
ขั้นตอนการให้บริการเอกสารจดหมายเหตุ กรณีติดต่อขอรับบริการด้วยตนเอง 
ที่หอจดหมายเหตุรัฐสภา 

 
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ  ๑. จุดให้บริการ หอจดหมายเหตุรัฐสภา ชั้น ๘ โซนกลาง สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    ๒. ไม่มีค่าธรรมเนียม 

     ๓. การให้บริการของหอจดหมายเหตุรัฐสภา ดำเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการบริหารเอกสารจดหมายเหตุรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๔๓ 
 
 

แจ้งความประสงค์และ 
กรอกแบบขอรับบริการ 

(๑๐ นาที) 

เจ้าหน้าที่สืบค้นข้อมูล
เอกสารจดหมายเหตุ 

(๑๕ นาที) 

แนะนำแหล่งข้อมูลอื่น ในกรณี
ข้อมูลไม่ได้จัดเก็บท่ี 

หอจดหมายเหตุรัฐสภา 
(๑๐ นาที) 

เจ้าหน้าที่ให้บริการเอกสารจดหมายเหตุ 
(๑๕ นาที) 

ผู้ขอใช้บริการศึกษา ค้นคว้าเอกสารจดหมายเหตุ 
ภายในหอจดหมายเหตุรัฐสภา 

ผู้ขอใช้บริการคัดลอกข้อมูลจาก 
เอกสารจดหมายเหตุด้วยตนเอง 

(ไม่มีค่าธรรมเนียม) 

การให้บริการเอกสารจดหมายเหตุรัฐสภา 



 

ขั้นตอนการให้บริการเอกสารจดหมายเหตุ กรณีติดต่อขอรับบริการ 
ผ่านกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักบริหารงานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  ๑. จุดให้บริการ ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร ชั้น ๑ สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

    ๒. ไม่มีค่าธรรมเนียม ยกเว้นกรณีการทำสำเนาเอกสาร หน้าละ ๑ บาท ซีดี แผ่นละ ๒๐ บาท 
     ๓. การให้บริการของหอจดหมายเหตุรัฐสภา ดำเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการบริหารเอกสารจดหมายเหตุรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๔๓ 

เจ้าหน้าที่รับเร่ืองจากกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารฯ 
ผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(๕ นาที) 

เจ้าหน้าที่สืบค้นข้อมูล
เอกสารจดหมายเหตุ 

(๑๕ นาที) 

จัดทำบันทึกแจ้งกลุ่มงานข้อมูล
ข่าวสารฯ ในกรณีข้อมูลไม่ได้จัดเก็บ

ที่หอจดหมายเหตุรัฐสภา 
(๑ วัน) 

เจ้าหน้าทีร่วบรวมข้อมูลเอกสารจดหมายเหตุ 
เพื่อเตรียมจัดทำสำเนา 

(๓๐ นาที) 

กรณีผู้ขอใช้บริการขอสำเนาในรูปแบบ
กระดาษ/รับรองสำเนาถูกต้อง 

(๑ วัน) 

กรณีผู้ขอใช้บริการขอสำเนาในรูปแบบ
ไฟล์ดิจิทัล 
(๑ ช่ัวโมง) 

จัดทำบันทึกเสนอผู้บังคับบัญชาและ
ส่งข้อมูลให้กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารฯ 

ดำเนินการตามข้ันตอนต่อไป 
(๑ วัน) 


