
 
 
 

 
 
 

รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

(รอบ 12 เดือน) 
ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ด าเนินการโดย บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลติ้ง จ ากัด 
















