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บทนํา 
  ราวเดือนกันยายน  ๒๐๑๗ ได้มีคณะทํางานชุดหนึ่งภายใต้หน่วยงานการประชุมสหภาพรัฐสภาหรือ 
IPU ซึ่งได้จัดการประชุมเป็นวาระพิเศษขึ้น  ณ นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ เพื่อพิจารณาประเด็นการกําหนด
บทนิยามและการเรียกถ้อยคําในชื่อ e- Parliament หรือรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ว่า จะยังคงสงวนคํานี้ไว้หรือไม่ 
โดยการประชุมคณะทํางานครั้งนี้มีคณะผู้แทนจากรัฐสภาประเทศสมาชิกฯ  ประกอบด้วย  อาร์เจนตินาบราซิล
ชิลี  เคนยา  เลบานอน  โมร็อกโก  โปรตุเกส  ศรีลังกา  สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  สหราชอาณาจักรสหรัฐอเมริกาและ
แซมเบีย  พร้อมด้วยคณะผู้สังเกตการณ์จากองค์กรระหว่างประเทศหลายองค์กร  โดยมติของที่ประชุม
คณะทํางานเห็นชอบให้คงเรียกช่ือ e-Parliament ไว้ และให้ถือเป็นชื่อหลักต่อไป โดยไม่ต้องคํานึงถึงข้อโต้แย้ง
กรณีว่าจะตัดอักษร  e ออกหรือไม่๑ เพียงการอ้างเหตุผลว่าอักษร e จะทําให้กลายเป็นปัญหาในอนาคตหรือไม่
อย่างไร หรือหากนําระบบเทคโนโลยีแบบ Digitization มาใช้ ซึ่งแนวโน้มในปัจจุบันเน้นรูปแบบของเทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นหลัก จะกระทบกับคําเรียกช่ือนี้หรือไม่ ดังนั้น หากมองที่ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ย่อมเห็นชัดว่า       
มีรูปแบบการใช้งานครอบคลุมในทุกแขนง ทั้งการค้า (Commerce) การเงินการธนาคาร (Banking) การสื่อสาร 
(Communication) และอื่น ๆ อีกมาก ด้วยเหตุนี้หากพิจารณาขอบเขตภาระงานในมิติของรัฐสภา ย่อมสะท้อน
ให้เห็นว่า สาระสําคัญของ e-parliament ไม่ได้อยู่ที่ช่ือระบบ ดังนั้น ที่ประชุมดังกล่าวจึงเห็นพ้องกันว่า 
รัฐสภาควรมุ่งเน้นที่การสร้างความเข้าใจร่วมกันบนหลักพ้ืนฐานของคําว่า  e-Parliament  หรือ รัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยให้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนกระบวนงานตามบริบทของรัฐสภา ซึ่งอาจมีช่ือเรียก    
ที่ต่างกันก็ได้ ดังนั้น จึงไม่ควรมาถกเถียงกันในชื่อเรียก หรือเน้นว่าจะให้คงอักษรใดไว้ หรือตัดอักษรใดออก  
แต่ควรคํานึงถึงบริบทการใช้งานมากกว่า กล่าวคือ รัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ในเชิงบริบท หมายถึง การนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT มาใช้ เพื่อปรับโฉมกระบวนงานของรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และมีความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของโครงการพัฒนาแหง่สหประชาชาติหรือ UNDP  
  อย่างไรก็ตาม ที่ประชุมฯ เห็นว่าในบางวาระอาจมีข้อสงสัยและข้อสังเกตหลายประการที่อาจเกิดขึ้น
ได้ในอนาคตได้  เหตุเพราะการเรียกช่ือหรือการกําหนดบทนิยามเรื่องหนึ่งเรื่องใด มักเกี่ยวเนื่องกับห้วงเวลา
หรือหากเกิดกรณีมีการแก้ไขเพิ่มเติมย่อมกระทําได้ในอนาคต  แต่เมื่อมองประเด็นนี้ในห้วงเวลานี้ย่อมไม่ส่งผล
กระทบใด  ๆ ในทางปฏิบัติ  เนื่องจากวิวัฒนาการด้านภาษา ย่อมมีพัฒนาการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา ขณะที่ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศก็มีการพัฒนาอยู่ตลอดแบบไร้ขีดจํากัดเช่นกัน  

                                             
 

* นักวิเทศสัมพันธ์ชํานาญการพิเศษ กลุ่มงานภาษาสเปน เยอรมันและอาหรับ สํานักภาษาต่างประเทศ 
๑ ท้ังนี้ โดยนัยว่า e จะหมายถึงแต่เฉพาะการเปลี่ยนผ่านกระบวนงานด้งเช่น กระบวนงานที่ผ่านระบบ e-Commerce,           

e-Content เป็นต้น 
 
 
 
 



 

-๒- 
 

  กรณีดังกล่าว ที่ประชุมฯ ยังเห็นว่าการสงวนคํานิยามให้คงไว้คงไม่มีผลกับการพัฒนาด้านระบบ
เทคโนโลยีใด ๆ ในอนาคต  หรือหากต้องทบทวนแก้ไขบทนิยามใหม่ ๆ ย่อมไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะให้ทุกฝ่ายเห็นพ้อง
กันได้ทั้งหมด ดังนั้น เมื่อคณะทํางานเห็นเป็นเช่นนี้ จึงมีมติเห็นชอบให้ยึดถือการเรียกช่ือ “e-Parliament” ว่า
เป็นสิ่งที่เพียงพอ และจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างกว้างขวางครอบคลุมทุกมิติ ทั้งข้อมูลองค์ความรู้ ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การยึดหลักการมีส่วนร่วมตามวิถีประชาธิปไตย อย่างไรก็ดีไม่ว่าบทนิยามจะอธิบายสาระ
เชิงความหมายออกมาอย่างไรเป็นเรื่องสามัญทั่วไป แต่ที่ประชุมฯ ยังคงมุ่งเน้นถึงองค์ประกอบสําคัญของการเป็น 
e-Parliament ว่าจําเป็นต้องมี ๔ องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

๑. คน  หมายถึง  ผู้ใช้ระบบ  และผู้รับบริการ  ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกรัฐสภา  ข้าราชการ  บุคลากรในวงงาน
รัฐสภาและประชาชนทั่วไป  ทั้งนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนย่อมมีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมการใช้
ระบบเทคโนโลยีของรัฐสภาตามกฎ ระเบียบ ที่ได้กําหนดไว้ 

๒. กระบวนการ/วิธีการ  หมายถึง  กระบวนการทางรัฐสภาและกระบวนการทางการเมืองประชาธิปไตย
ถือเป็นเจ้าภาพหลักในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทํางานเพื่อรองรับระบบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา 

๓. เทคโนโลยีสถาปัตยกรรม หมายถึง การออกแบบโครงสร้างพื้นฐานทั้งฮารด์แวร์ (Hardware) และ
ซอร์ฟแวร์  (Software) รวมทั้งโปรแกรมใหม่  ๆ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบงานรัฐสภาสู่การเป็นรัฐสภา
อิเล็กทรอนิกส์ 

๔. ข้อมูล  หมายถึง  ข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับวงงานรัฐสภาในรูปแบบเอกสาร  คลังข้อมูลที่สร้างไว้
เพื่อการเก็บข้อมูล และการส่งออก หรือเผยแพร่ข้อมูลระหว่างกัน  

 

ทั้งนี้ การปรับเปลี่ยนให้เป็นรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ e- Parliament ต้องมีหลักการที่ใช้เป็นกรอบ
แนวคิดหลัก  ๆ อาทิ  การเปลี่ยนรูปแบบการทํางานผ่านระบบเทคโนโลยี ระยะเวลา  /การตัดสินใจ นโยบาย 
ความโปร่งใส การเข้าถึงข้อมูล การใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ /ลดต้นทุน ในขณะที่โครงสร้างขอบเขต
การจัดวางระบบรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ ได้กําหนดขอบเขตในมิติของพื้นที่การทํางาน(Work Areas) ประกอบด้วย  

๑. การเปิดเผยข้อมูล ความโปร่งใส และมีความรับผิดชอบ 
๒. มีความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๓. มีช่องทางการติดต่อประสานงาน และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
๔. จัดเตรียมทรัพยากรมนุษย์ด้านเทคโนโลยี และโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี 
๕. มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและนําสู่การปฏิบัติ 
๖. การบริการด้านเทคโนโลยีให้แก่สมาชิกรัฐสภา 
๗. การบริหารจัดการระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ของรัฐสภา 
 

   แม้การให้นิยามช่ือรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์จะเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ในสถานการณ์ และองค์ความรู้ใน
ปัจจุบัน  แต่ที่ประชุมฯ คาดหวังให้ทุกฝ่ายหามุมมองที่เป็นนโยบายเชิงรุก วิสัยทัศน์ และพันธกิจ เพื่อให้เกิด
ความมุ่งมั่นในการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พร้อมกระตุ้นให้บุคลากร
ในวงงานรัฐสภามีบทบาทนํา และมีส่วนร่วมการเปลี่ยนผ่านเพื่อพัฒนาระบบการทํางานของรัฐสภาสู่การเป็น 

 



 

-๓- 
 

รัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสมบูรณ์  ดังนั้นทุกฝ่ายควรหันมาให้ความสําคัญในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนผ่านในเชิงทัศนคติผ่านภาพลักษณ์และมุมมอง ดังนี้ 

๑. การเป็นรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ควรมองเพียงเรื่องของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
หรือ ICT แต่เพียงด้านเดียว  หากแต่ควรตระหนักรู้ว่าจะทําอย่างไรให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศถูกนํามาเป็น
เครื่องมือในการเปลี่ยนผ่านสู่รูปแบบการทํางานด้วยนวัตกรรมใหม่ ๆ  สอดรับกับภาระงานและบริบทของรัฐสภา
กระบวนงานตรากฎหมาย ยุทธศาสตร์ และการจัดทําต้นแบบเชิงระบบปฏิบัติการให้สอดคล้องกับบริบทของรัฐสภา 

๒. การเชื่อมโยง  หมายถึง  กระบวนการที่เน้นการเชื่อมโยงบทบาทของบุคคลากรที่ใช้ข้อมูลระหว่าง
ภายในรัฐสภาและนอกรัฐสภา  โดยมุ่งหวังเป้าประสงค์ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงสังคมประชาธิปไตย 
โดยเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับความโปร่งใส การเปิดเผย  และความรับผิดชอบ  อันส่งผลกระทบวงกว้างกับประชาชน
ที่ได้สิทธ์ิการเข้าถึงแหล่งข้อมูลของรัฐสภาและติดตามการทําหน้าที่ของผู้แทนปวงชน  

๓. กําหนดรูปแบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  หมายถึง มีต้นแบบเชิงบริหารจัดการให้ชัดเจน
โดยอาศัยความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก  มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยีระหว่างกัน
แบบองค์รวม พร้อมคาดการณ์ความเปลี่ยนแปลงและแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นภายใต้กรอบกระบวนงานของรัฐสภา
กับหน่วยงานภายนอกเป็นสําคัญ โดยข้อมูลเหล่านี้สามารถนํามาใช้ได้ตลอดเวลา หรือสามารถนํากลับมาอ้างอิงได้
ตามสถานการณ์แบบต่างกรรมต่างวาระ 
   

 จากข้อมูลปฐมภูมิข้างต้น อาจกล่าวได้ว่าทิศทางการพัฒนาสู่ความเป็นรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์เริ่มมี
ความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เห็นได้จากผลการสํารวจความต้องการเพื่อประกอบการพัฒนาสู่การเป็นรัฐสภา
อิเล็กทรอนิกส์ที่ปรากฏในรายงานรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์โลกฉบับล่าสุดในปี ๒๐๑๘ พบว่า มีข้อสรุปเกี่ยวกับ
การจัดลําดับความคาดหวังในอีกสองปีข้างหน้าซึ่งอยู่ในช่วงปี ๒๐๒๐ มีการคาดหวังว่ารัฐสภาทั่วโลกจะเกิด
ความเปลี่ยนแปลงทั้งการวางโครงสร้างระบบ และการให้บริการข้อมูลสารสนเทศไว้ ๕ อันดับ๒ ดังนี้ 

๑. ร้อยละ ๗๐ ต้องการให้ขยายพื้นที่การเปิดเผยข้อมูลเชิงระบบ 
๒. ร้อยละ ๖๑ ต้องการให้เพิ่มขีดความสามารถในการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนสามารถเข้าถึง  
๓. ร้อยละ ๖๑ ต้องการให้บริหารจัดการข้อมูลเอกสารที่ดีขึน้ 
๔. ร้อยละ ๖๐ ต้องการให้มีปฏิสมัพันธ์เชื่อมโยงกบัประชาชนเพิ่มขึ้น  
๕. ร้อยละ ๕๖ ต้องการให้ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับรัฐสภาประเทศอื่น ๆ  
๖. ร้อยละ ๕๖ ต้องการให้มีระบบออนไลน์แสดงเอกสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้มากขึ้น 

   
 
 
 
 
 

                                             
 
๒ World e Parliament Report 2018 ,Inter-Parliament Union 2018, ISBN 978-92-9142-735-2 
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เมื่อเป็นเช่นนี้ย่อมส่งผลให้รัฐสภาไทยต้องแสวงหาทิศทางในการปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานในระบบรัฐสภา 
และสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านด้วยการวางกรอบแนวทาง เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นรัฐสภา
อิเล็กทรอนิกส์อย่างครอบคลุม ทั้งเชิงนโยบายและการวางโครงสร้างระบบ และดูเหมือนว่ารัฐสภาไทยได้ตระหนัก
ถึงประเด็นเหล่านี้มากว่าทศวรรษ ตามข้อมูลรายละเอียดพัฒนาการของรัฐสภาไทยที่จะนําเสนอต่อไปนี้   
 
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาไทย  
         
  ตลอดทศวรรษที่ผ่านมา๓ รัฐสภาไทยมีทิศทางที่ชัดเจนมุ่งหวังให้เกิดกระบวนการปฏิรูประบบการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา ทั้งการสนับสนุนภารกิจงานด้านนิติบัญญัติ และกระบวนงานทั้งหมด    
ในวงงานรัฐสภา อีกทั้งยังตระหนักถึงการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างรัฐสภากับประชาชน จนนําสู่การ
แสวงหาปัจจัยสนับสนุนแนวความคิดใหม่ ๆ มุ่งเน้นการบริหารจัดการและการกําหนดนโยบาย เชิงการบริหาร 
จนเป็นที่มาของกรอบแนวทางในการวางแผนยุทธศาสตร์ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทั้งระยะสั้น
และระยะยาว ทั้งนี้เพื่อให้เกิดทิศทางการพัฒนาการและการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลแบบดิจิทัล ให้เกิดประสิทธิภาพในการทํางานพร้อมคาดหวังให้
รัฐสภาไทยมุ่งสู่การเป็น (Digital Parliament & Smart Parliament) อันถือเป็นการตอบสนองนโยบายของ
รัฐบาลและดําเนินการให้สอดคล้องกับกฎหมาย อ่ืน  ๆ  ที่ เกี่ยวข้อง อาทิ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช ๒๕๖๐ นโยบายของรัฐบาล นโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐–๒๕๖๔ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของไทย ระยะ ๓ ปี ๒๕๕๙–๒๕๖๓ 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา  พ .ศ.  ๒๕๕๗  - ๒๕๖๓  เป็นต้น  และล่าสุด
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้กําหนดแผนยุทธศาสตร์สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ.
๒๕๖๑-๒๕๖๔  ให้ถือเป็นแนวทางปฏิบัติในระดับองค์กรและเป็นหลักประกันกับทุกหน่วยงานภายในสังกัด
สํานักงานฯ ในการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                             
 

๓ ทิศทางการพัฒนาของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) ว่าด้วย
การเสริมสร้างและพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ และรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Parliament) พ.ศ. ๒๕๕๓–๒๕๕๖  
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  นอกจากนี้ แผนแม่บท๔ ดังกล่าว ยังได้วางเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ทั้งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อให้เกิดการรวมศูนย์ของฐานข้อมูลในส่วนที่มีเนื้อหาชุดข้อมูลเดียวกัน และให้
มีการบูรณาการฐานข้อมูลที่จําเป็นร่วมกันโดยระบบงานด้านนิติบัญญัติของรัฐสภาสามารถเข้าถึงได้จากฐานเดียวกัน 
เพื่อให้การบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว มีการเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ลดการซ้ําซ้อน
ทางระบบงานได้อย่างมีนัยสําคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวางยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับประชาชนผู้รับบริการ         
ที่มีกําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ที่ ๕ ของแผนแม่บทดังกล่าว ที่กําหนดไว้ว่า“Smart Services หมายถึง การพัฒนา
ระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) เพื่อให้บริการข้อมูลสารสนเทศสอดคล้องกับ
ความต้องการและสร้างความพึงพอใจกับผู้ใช้บริการ ทั้งในส่วนของบุคลากรของรัฐสภา และประชาชน  
          ต่อมาสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการจัดทําแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕) ที่จะกลายเป็นกรอบแนวทางสําคัญในการบริหารจัดการข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัดของรัฐสภาทั้งสองสํานักงาน ได้แก่ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยส่วนที่เป็นประเด็นยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์สําคัญที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยการประสานการมีส่วนร่วมแบบสองทาง 
(Two-way Communication) ทั้งการพัฒนาระบบและการกําหนดขอบเขตของข้อมูลรัฐสภากับประชาชน
แบบบูรณาการ เพื่อสร้างช่องทางการให้บริการและเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ระบบเทคโนโลยีเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชน 
  
  แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภาระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ ) ได้กําหนดวิสัยทัศน์
ภายใต้ขอบเขตของรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) หมายถึง องค์กรที่สามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และ
ทรัพยากรอื่นใด เพื่อสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ และได้กําหนดพันธกิจและเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์เอื้อให้
ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาได้อย่างถูกตอง รวดเร็ว และทันสมัย ตรงกับความ
ต้องการในปัจจุบัน ดังนั้น ระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความสําคัญมาก และถือเป็นช่องทาง     
การเผยแพร่ข้อมูลดิจิทัลสู่สาธารณะ ในขณะเดียวกันยังเปิดให้บริการแก่บุคลากรในวงงานรัฐสภา รวมทั้ง
ประชาชนทั่วไป มีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตลอดจนกระบวนการ
ตราพระราชบัญญัติ   
          นอกจากนี้ ระบบฐานข้อมูลของรัฐสภาที่เผยแพร่ให้ประชาชนเข้าถึงได้มี ๒ ประเภท ได้แก่ การเข้าถึง
แบบทั่วไป และการเข้าถึงแบบจํากัด ซึ่งการกําหนดหมวดหมู่ของข้อมูลมีการจัดวางอยู่บนพื้นที่แสดงบนหน้าหลัก
ของเว็บไซต์รัฐสภา www.parliament.go.th ซึ่งเป็นเว็บไซต์หลักและเป็นเว็บไซต์ทางการ ดังนั้น การเข้าถึง
แหล่งข้อมูลในบางระบบจึงมีระดับการเข้าถึงไม่เท่ากัน สิ่งนี้ย่อมสะท้อนให้เห็นว่ามีกระบวนการจัดลําดับ
ความสําคัญทั้งเชิงความมั่นคงและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลที่อาจแบ่งเป็นข้อมูลที่มีความเฉพาะ
สําหรับการปฏิบัติภารกิจภายในของสมาชิกรัฐสภาโดยตรง เช่น ระบบนับองค์ประชุม ระบบการออกเสียงลงคะแนน  

                                             
 
๔ แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗–๒๕๖๓ 
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รูปแบบ (Concept) องค์ความรู้ (Knowledge) ข้อมูล (Information) และบุคลกร (Officer) หวังยกระดับให้
องค์กรมีระบบการปฏิบัติงานด้วยความเป็นมืออาชีพ สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาระบบรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์
โลกอย่างมีนัยสําคัญ โดยเฉพาะประเด็นการพัฒนาและความคาดหวังของรัฐสภาทั่วโลกซึ่งอ้างอิงจากรายงาน
การประชุมรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์โลก (World e-Parliament Report) ได้สะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในมิติของรัฐสภาทั่วโลกที่มีความก้าวหน้าต่อเนื่องและเป็นไปอย่างก้าวกระโดด๕ 
 
 
 
 

 
            
            
            
            
  

                    
            
            
            
            
            
    

              
            
            
            
            
          
 
 
 
 

                                             
 

๕ รายงานที่อ้างอิงจากการประชุมรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์โลก(World e-Parliament Report) เป็นรายงานที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในมิติของรัฐสภา ซ่ึงเป็นการจัดทํารายงานและตีพิมพ์แบบภาคต่อ (Series) เริ่มต้ังแต่ปี ๒๐๐๘ 
และเว้นช่วงมาจนมาออกเป็นรายงานอีกครั้งแบบต่อเนื่อง ในปี ๒๐๑๐, ๒๐๑๒ ๒๐๑๖ และ ล่าสุดปี ๒๐๑๘ 

สาระสาํคญัจากรายงานการประชุมรัฐสภาอิเล็กทรอนิกสโ์ลก (World e-Parlimanet Report) 

• สาระสําคัญของรายงานฉบับนี้เน้นประเด็นความเลื่อมล้ําระหว่างรัฐสภาในแต่ละประเทศ 
กรณีเกี่ยวกับงบประมาณที่ได้รับ/ช่องว่างระหว่างรัฐสภากับประชาชน/ความขาดแคลน
ระบบเทคโนโลยีท่ีเอื้อให้บรรลุเป้าหมายได้จริง

๒๐๐๘ 
 

๒๐๑๐ 
 

• สาระสําคัญของรายงานฉบับนี้เน้นการกําหนดบทนิยามรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์  (e-Parliament) 
โดยคาดหวังให้รัฐสภาแต่ละประเทศมีการวางรูปแบบเชิงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้เด่นชัด 
ภายใต้เสาหลักสําคัญ ได้แก่ การมีส่วนร่วม วิสัยทัศน์ แผนยุทธศาสตร์ ระบบบริหารจัดการ
แหล่งทรัพยากรด้านเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ

๒๐๑๒ 
 

• สาระสําคัญของรายงานฉบับนี้เน้นเรื่องความท้าทายของพัฒนาการด้านเทคโนโลยีและ
การสื่อสารที่เป็นไปแบบก้าวกระโดด ขณะที่รัฐสภาต่าง ๆ ยังมีความเหลื่อมล้ําระหว่างรายได้ 
อันมีผลกระทบต่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากประเทศที่เจริญกว่า   
มีการกําหนดให้ใช้ระบบ XML (ย่อมาจาก Extensible Markup Language คือ ภาษาหนึ่ง
ท่ีใช้ในการแสดงผลข้อมูล โดยการกําหนดรูปแบบของคําสั่งภาษา HTML เปน็มาตรฐาน 

• สาระสําคัญของรายงานฉบับนี้ให้น้ําหนักความท้าทายของรัฐสภาไปที่ยึดปัจจัยภายนอก 
เป็นกระแสการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งสื่อสังคมออนไลน์และบบเว็บไซต์หลักท่ีประชาชน
ใช้เป็นช่องทางการเข้าถึงระบบงานรัฐสภา และติดตามการทํางานของสมาชิกรัฐสภาได้
อย่างสะดวก ขณะเดียวกันประเทศที่มีรายได้น้องยังคงพบปัญหาเดิม ๆ คือ ขาดระบบการ
จัดการท่ีดี ขาดการสนบัสนุนงบประมาณเพื่อโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี 

๒๐๑๖ 
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  หากวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากรายงานการประชุมรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์โลก (World e-Parliament 
Report) ตลอดช่วงเวลาที่ผ่านมาพบว่า มีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งในเชิงโอกาสและความท้าทายในการกําหนดรูปแบบของการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศ และการสื่อสารในวงงานรัฐสภา 
ซึ่งโดยมากต่างถ่ายทอดผลการศึกษาที่สะท้อนปัญหาความเหลื่อมล้ําของรายได้ และประเด็นด้านงบประมาณ
ที่มีอยู่อย่างจํากัด ส่งผลกระทบต่อขีดความสามารถในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีและการสื่อสารให้อยู่ในวงจํากัด
ด้วยเช่นกัน ไม่เฉพาะเรื่องงบประมาณอย่างเดียว ยังมีประเด็นเกี่ยวกับองค์ความรู้ที่ต้องการเผยแพร่ หรือ
แม้กระทั่งจุดยืนและท่าทีขององค์กรในฐานะผู้ให้บริการยังไม่เปิดกว้างเท่าที่ควร ทั้งที่หากพิจารณาในมิติของ
ความเป็นสถาบันนิติบัญญัติในชื่อรัฐสภา ย่อมปฏิเสธไม่ได้ว่ารัฐสภา คือ สถาบัน/องค์กร ที่เป็นหน่วยงานราชการ
มีบทบาทอํานาจหน้าที่สําคัญเชิงอํานาจนิติบัญญัติ และเป็นศูนย์กลางของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอํานาจหน้าที่อย่าง
มีนัยสําคัญ ดังนั้น มุมมองของรัฐสภาโลกจึงเน้นให้ห้องสมุดคือศูนย์กลางคลังสมองและความริเริ่มใหม่ ๆ ทั้งยัง
เป็นแหล่งทรัพยากรทางวิชาการขององค์กรในการบริหารจัดการ การเผยแพร่ข้อมูล และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบงานรัฐสภาและกระบวนการตรากฎหมายอย่างแท้จริง และประเด็นที่เป็นที่กล่าวถึงอย่างกว้างขวางในทุกรายงาน
ว่าด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาย่อมหนีไม่พ้นประเด็นความเหลื่อมล้ําระหว่างประเทศที่รายได้สูงกับ
ประเทศที่มีรายได้ตํ่า อันมีผลต่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาโดยปริยาย  
  สําหรับรายงานฉบับล่าสุดซึ่งออกเผยแพร่ในปี  ๒๐๑๘ มีสาระสําคัญมุ่งเน้นเกี่ยวกับนวัตกรรม
(Innovation) และการวางต้นแบบหรือ Model เพื่อให้เกิดรูปแบบใหม่  ๆ  ที่รัฐสภาของทุกประเทศสามารถ
ดําเนินการได้อย่างเป็นระบบ ทั้งการจัดหมวดหมู่ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยกําหนด 
ให้มีการจัดทําแบบสํารวจแบบครอบคลมุในประเด็นต่าง ๆ ประกอบด้วย 

• ภาพรวมและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
• โครงสร้างพื้นฐาน การบริการ การกําหนดแอพลิเคชั่น (Application) และการฝึกอบรม (Training)  

• การวางระบบและการให้กําหนดมาตรฐานการสร้างคลังเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติ 

• การให้บริการห้องสมุดและการวิจัย 

• เว็บไซต์ของรัฐสภา 

• การติดต่อระหว่างรัฐสภากับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  

  อย่างไรก็ตาม รายงานฉบับปี ๒๐๑๘ ได้แสดงถึงผลการสํารวจแนวโน้มและความต้องการที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสมาชิกรัฐสภา ซึ่งพบว่าสมาชิกรัฐสภาส่วนใหญ่ใช้การสนับสนุนเทคโนโลยี
ดิจิทัลผ่านอุปกรณ์พกพาในการเข้าถึงข้อมูล และติดตามกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวงงานรัฐสภาและกระบวนการ
นิติบัญญัติ แต่ประเด็นสําคัญที่เป็นคําถาม คือ แนวทางการใช้ระบบเพื่อเข้าถึงข้อมูลนิติบัญญัติ รวมทั้งการ
ให้บริการระบบได้แสดงผลเอกสารข้อมูลใดบ้าง และผลสํารวจส่วนใหญ่พบว่าช่วง  ๒–๓ ปี ที่ผ่านมาระบบเครือข่าย
อิเล็กทรอนิกส์เอื้อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลและการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายภายในองค์กรนิติบัญญัติ 
ทั้งเอกสารการประชุม กระบวนการตรากฎหมาย คลังเอกสารกฎหมาย นอกจากนั้น ยังมีการสํารวจส่วนบุคคล
ที่มีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะสมาชิกรัฐสภา ซึ่งพบว่าสมาชิกรัฐสภาสามารถเข้าถึงเอกสารยังมีการสํารวจส่วนบุคคล 
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 ส่วนมิติการเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชน พบว่ามีช่องทางมากมายที่ประชาชนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลและองค์ความรู้เกี่ยวกับภารกิจของฝ่ายนิติบัญญัติและกระบวนงานต่าง ๆ ในวงงานรัฐสภา
ตลอดจนกิจกรรมของสมาชิกรัฐสภา โดยอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้องเป็น
ผู้รับผิดชอบในการนําเข้าข้อมูลและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ พร้อมจัดลําดับการเข้าถึงแหล่งข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
แต่ยังคงเปิดพ้ืนที่สําคัญให้ประชาชนสามารถนําเสนอความเห็นและการแสดงออกทางความคิดผ่านช่องทาง        
การเข้าช่ือเสนอกฎหมาย หรือการแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ โดยรัฐสภาไทยได้ให้ความสําคัญในเรื่องดังกล่าวอย่างมาก 
สอดคล้องกับการจัดลําดับข้อมูลที่รัฐสภาทั่วโลก เห็นควรให้มีพ้ืนที่สําหรับประชาชนมีส่วนร่วมตามท่ีรัฐสภาทั่วโลก
ได้จัดลําดับไว้ ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ลําดับ ประเดน็ ๒๐๑๘ 
ร้อยละ 

๒๐๑๖ 
ร้อยละ 

๑ การให้ข้อมูลเกีย่วกับนโยบาย/ กระบวนการตรากฎหมาย  ๖๘ ๗๔ 

๒ การอธิบายขั้นตอนกระบวนการ/การดําเนินการของรัฐสภา ๖๘ ๖๔ 

๓ การมีส่วนร่วมของประชาชนกับการเมืองระบบรัฐสภา ๖๑ ๖๒ 

๔ การมีส่วนร่วมของประชาชนกับกระบวนการการตัดสินใจ (Decision 
Making) ตามระบบงานรัฐสภา 

๒๙ ๒๖ 

๕ การมีส่วนร่วมของเยาวชนคนรุ่นใหม่กับบทบาทรัฐสภา ๒๒ ๑๔ 

World e-Parliament Conference 2018 

จากข้อมูลที่ได้แสดงข้างต้นกอปรกับข้อมูลที่ได้จากการสํารวจทิศทางการส่งเสริมให้นําระบบเทคโนโลยี
สาระสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในกระบวนงานของรัฐสภาทั่วโลก ย่อมชี้ให้เห็นแนวโน้มของการพัฒนาระบบ
ดิจิทัลของรัฐสภาทั่วโลกได้ในหลายมิติ ซึ่งถือเป็นก้าวย่างสําคัญสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารจัดการแบบ
ยุคเดิมให้เป็นยุคใหม่ ภายใต้ช่ือ e-Parliament หรือรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ ที่เน้นการวางระบบเครือข่ายให้ครอบคลุม
ทุกมิติแบบองค์รวม ย่ิงหากมองในมุมของสมาชิกรัฐสภาทั่วโลกตามการสํารวจที่ปรากฏในรายงานฉบับปี ๒๐๑๘ 
พบว่าสมาชิกรัฐสภาที่มีอายุน้อย และเป็นคนรุ่นใหม่มักใช้เครื่องมือสื่อสารด้วยระบบดิจิทัล เช่น จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) บล็อก (Blog) เว็บไซต์ (Website) ที่สร้างขึ้นและ
ลงทะเบียนของตัวเอง สําหรับใช้เป็นช่องทางในการสนับสนุนภารกิจงานที่เกี่ยวกับกระบวนงานนิติบัญญัติ  
และคนรุ่นใหม่มักนิยมถ่ายทอดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของรัฐสภา รวมถึงแสดงความเห็นเพื่อเชื่อมโยง
กับประชาชนโดยตรง เห็นได้จากการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมของสมาชิกรัฐสภารุ่นใหม่ที่ใช้ระบบ
เทคโนโลยีผ่านระบบดิจิทัลมาใช้ในการทํางานและการเชื่อมโยงกับประชาชน นอกจากนี้ ยังพบว่ากลุ่มที่ใช้ 
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ทั้งนี้ พัฒนาการทั้งหมดมุ่งเน้นให้เกิดระบบและการนําทางเพื่อให้มีรูปแบบการบริหารจัดการเอกสาร
ข้อมูลรัฐสภาให้จัดอยู่ในประเภทเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการให้บริการกับบุคลากรทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งในวงงานรัฐสภา และภายนอกรัฐสภา โดยสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการคาดหวังและ
ตอบสนองยุทธศาสตร์องค์กร เพื่อรองรับให้รัฐสภาปรับโฉมก้าวสู่ความเป็น Smart Parliament ได้อย่างสมบูรณ์ 
ทั้งการเพิ่มขีดสมรรถนะในการสนับสนุนภาระงานของสมาชิกรัฐสภา การเปิดให้บริการแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
และเพิ่มช่องทางเพื่อให้มีการเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชนผ่านเครือข่ายสารสนเทศของรัฐสภา ซึ่งมี
การจัดวางเครือข่ายแบบบูรณาการ และจัดทําระบบรองรับความต้องการอย่างครอบคลุม สมาชิกรัฐสภา 
ข้าราชการสังกัดรัฐสภา บุคลากรในวงงานรัฐสภา และประชาชนที่สนใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันมีการจัดทํา
ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่มีความหลากหลาย ทั้งแบบระบบปิด และระบบเปิด 
เพื่อให้บริการข้อมูลสารสนเทศและสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ในทุกระดับ ทั้งนี้ การวางระบบและการกําหนด
ยุทธศาสตร์ของสํานักงานฯ ได้ผลักดันให้มีการพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของบุคลากรด้านสารสนเทศ    
ของรัฐสภาไทยควบคู่ไปด้วยอันถือเป็นความท้าทายด้านการปฏิบัติงานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการและ
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาทั้งการบริหารจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และการสืบค้น
แบบหมวดหมู่ หรือแบบทั่วไป การเข้าถึงข้อมูลระเบียบวาระ/รายงานการประชุม และการสืบค้นทรัพยากรห้องสมุด
ของรัฐสภาที่มีระบบเครือข่ายให้บริการรองรับแบบครอบคลุมรอบด้าน  

ต่อไปน้ี เป็นการอธิบายความเปลี่ยนแปลงเชิงระบบงานรัฐสภา ซึ่งปัจจุบันมีความโดดเด่นด้วยการ
นําเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือ สอดคล้องกับการนําทางของรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์โลก 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 
ลําดับ การนําทางของ  

 World e-Parliament Conference 
ความสําเร็จ 

Digital Thai-Parliament 
๑. การกําหนดบทนิยามแบบยืดหยุ่นโดยยึดองค์ประกอบ

หลัก ๔ ประการ ควรกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ 
แผนยุทธศาสตร์ และจัดลําดับความสําคัญของ
การพัฒนาระบบรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ 

9 กําหนดบทนิยามในชื่อ SMART Parliament 
9 จัด ทําแผนยุทธศาสตร์/ ตัวชี้ วัดระดับสํ านักงาน  

ท้ังระยะสั้น และระยะยาว 
9 จัดทําแผนแม่บทตามประเด็นการปฏิรูปประเทศ  

และพัฒนาสู่การเป็น Digital Parliament 
๒. มีการอธิบายขั้นตอนกระบวนการนิติบัญญัติ หรือ

ระบบงานที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐสภา 
 

9 กําหนดโครงสร้างของระบบงานรัฐสภา 
9 จัดทําระบบฐานข้อมูลกระบวนการตรากฎหมาย 

กระบวนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน และ
กระบวนการพิจารณาการดําเนินการของที่ประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภา  

9 ออกแบบและจัดทําระบบฐานข้อมูลนิติบัญญัติเพื่อ
เปลี่ยนแปลงกระบวนงานของรัฐสภาผ่านการใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์กว่า ๒๒ ระบบ 

 
 
 



 

-๑๔- 
  

ลําดับ การนําทางของ  
 World e-Parliament Conference 

ความสาํเร็จ 
Digital Thai-Parliament 

๓. - การมีส่วนร่วมของประชาชนกับการเมืองระบบรัฐสภา 
- การมีส่วนร่วมของประชาชนกับกระบวนการการ
ตัดสินใจ (Decision Making) ตามระบบงานรัฐสภา 

9 จัดเตรียมองค์ประกอบเชิงระบบเพื่อให้พื้นที่การมีส่วนร่วม
ของประชาชนกับระบบงานรัฐสภา 

9 การให้ข้อมูลภายในเกี่ยวกับระบบงานรัฐสภาที่เปิดให้
ประชาชนเข้าถึงได้  

9 การมีส่วนร่วมกับรัฐสภาตามบทบัญญัติมาตรา ๗๗ 
ของรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน เช่นการตรวจสอบรายชื่อ
กรณีเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 

9 สร้างระบบเอื้อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลราชการ 
เช่น ระบบแบบขอใช้ข้อมูลข่าวสารของราชการ  

9 สร้างช่องทางเผยแพร่องค์ความรู้ท่ัวไปครอบคลุมทุกมิติ 
ข้อมูลระบบงานรัฐสภา ข้อมูลกฎหมาย และกระบวนการ
ตรากฎหมายของรัฐสภา เช่น ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Library) ระบบบริหารจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-documents) ระบบคลังสารสนเทศของสถาบัน  
นิติบัญญัติ (LIRT) 

9 มีแหล่งข้อมูลติดตามบทบาทหน้าท่ี ภารกิจ กิจกรรม 
และการปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา เช่น ระบบข่าว
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

๔. การมีส่วนร่วมของเยาวชนคนรุ่นใหม่กับบทบาท
รัฐสภา 

9 เผยแพร่ข้อมูลระบบงานรัฐสภาผ่านระบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์ 

9 มีระบบถ่ายทอดสดการประชุมรัฐสภาผ่านหลาย
ช่องทางทั้งวิทยุ/โทรทัศน์รัฐสภา You Tube รวมถึง
ติดตามการอภิปรายชองสมาชิกรัฐสภารายบุคคล 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, twitter  

๕. มุ่งมั่นให้รัฐสภาทั่วโลกยึดเทคโนโลยีและการนํา
ระบบ XML เป็นมาตรฐานการแสดงผลข้อมูลเอกสาร 

9 ระบบฐานข้อมูลทุกระบบใช้เทคโนโลยีการแสดง
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ด้วยการแสดงผลแบบ XML 

๖. ปรับโฉมกระบวนงาน/ลดขั้นตอนการทํางานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

9 มีการใช้ระบบการออกเสียงลงคะแนน/ระบบการ
ลงทะเบียน/ระบบการนับคะแนน/ระบบนัดประชุม/
ระเบียบวาระ/รายงานการประชุม เป็นต้น 

  
 
 
 
 

 



 

ภาคผนวก 
 

ข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชน 
 

ลําดับ รายการ ชื่อระบบฐานข้อมูล การเข้าถึง 
๑. กระบวนการตรากฎหมาย กระบวนการ

ควบคุมการบรหิารราชการแผน่ดิน 
และกระบวนการพิจารณาการ
ดําเนินการของที่ประชุมรว่มกนัของ
รัฐสภา  
 

๑) การพิจารณาร่างรัฐธรรมนญูแก้ไขเพิ่มเติม 
๒) การพิจารณาร่างพระราชบญัญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ 
๓) การพิจารณาร่างพระราชบญัญัต ิ
๔) การพิจารณาร่างพระราชบญัญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําปงีบประมาณ 
๕) การพิจารณาพระราชกําหนด 
๖) การตราข้อบงัคับการประชมุสภาผู้แทนราษฎร 
๗) การตราข้อบังคบัว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ของสมาชกิสภาผู้แทนราษฎรและกรรมาธกิาร 
๘) การพิจารณาญัตต ิ
๙) การพิจารณากระทูถ้าม 
๑๐) การขอเปดิอภิปรายทั่วไปเพื่อลงมติ       
ไม่ไว้วางใจ 
๑๑) การพจิารณาของคณะกรรมาธิการ 
๑๒) ระบบค้นหานัดหมายการประชุม ระบบ
แสดงผลขอ้มูลการนดัหมายการประชมุบนจอ
ระบบรับสัญญาณภาพและนําเสนอข้อมูล 
๑๓) ระบบข้อมลูกระบวนการพิจารณาของ
คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญและ 
คณะกรรมาธิการที่เกี่ยวข้อง 
๑๔) ระบบประมวลการเบกิจ่ายค่าเบี้ยประชุม
ของคณะกรรมาธิการ 
๑๕) การพจิารณารับทราบตามทีก่ฎหมายบัญญัต ิ
๑๖) การมีมตใิห้รัฐสภาพิจารณาเรื่องอื่น     
ในสมัยประชุมสามัญนิติบัญญัต ิ
๑๗) การตราขอ้บังคับการประชุมรัฐสภา 
๑๘) การยืนยันร่างพระราชบัญญัต ิ
๑๙) การแถลงนโยบาย 
๒๐) การเปดิอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมรว่มกนั
ของรัฐสภา 
๒๑) การรับฟังคําชี้แจงและการให้ความเห็นชอบ
หนังสือสัญญา 
 

☺ Web service/ XML 
 

☺ มีลําดับการเข้าถงึ 
 
 

 
 
 



 

ข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชน 
 

ลําดับ รายการ ชื่อระบบฐานข้อมูล การเข้าถึง 
๒. ข้อมูลด้านการประชุมสภา ได้แก่ 

กําหนดการประชุม ระเบียบวาระ 
การประชุมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
เช่น การประชมุร่วมกันของรัฐสภา      
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร        
การประชุมวุฒสิภา การประชมุ
กรรมาธิการ เป็นต้น นอกจากนี้ 
ระบบยังให้บรกิารข้อมูลส่วนบคุคล 
ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกับการพิจารณา
พระราชบัญญัต ิญัตต ิและกระทู้ถาม 
ของสมาชกิรัฐสภาแต่ละรายและ
ให้บรกิารรับขอ้ความแจ้งเตอืนหรือ
ข่าวสารที่สําคัญจากเจ้าหน้าที่และ
ผู้ดูแลระบบอีกด้วย 
 

ระบบสืบค้นข้อมูลการประชุม
 
 

☺ Smart Device 
☺ Mobile App 
☺ มีลําดับการเข้าถึง 

๓. ข้อมูลเอกสารอิเล็กทรอนกิส์ทีเ่ผยแพร่
โดยสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดย
ระบบออกแบบส่วนประสานกบัผู้ใช้
เป็น ๒ มุมมอง ได้แก ่มุมมองชั้นวาง
หนังสือและมุมมองรายการหนงัสือ 
 

ระบบสนับสนุนการประชุม 
 

☺ Smart Device 
☺ Mobile App 
☺ มีลําดับการเข้าถึง 

๔. ข้อมูลข่าวสารบ้านเมืองข่าวกจิกรรม
และข่าวประชาสัมพันธ์ของสํานักงาน
เลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรและ
สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
 

ระบบข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

☺ Smart Device 
☺ Mobile App 
 

๕. ข้อมูลรายงานการประชุม บันทกึ     
การประชุม บันทึกการออกเสียง
ลงคะแนน สถิติการประชุมสรุป
เหตกุารณก์ารประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
ของสภาผู้แทนราษฎรการประชุม
ร่วมกันของรัฐสภา 
  

ระบบฐานข้อมลูรายงานและบันทึกการประชุม ☺ Web service/ XML  
☺ มีลําดับการเข้าถึง 

 
 
 
 
 

 



 

ข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงระหว่างรัฐสภากับประชาชน 
 

ลําดับ รายการ ชื่อระบบฐานข้อมูล การเข้าถึง 
๖. ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัตงิาน

ของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานฯ 
ข้อมูลสนับสนุนการประชุม          
สภาผู้แทนราษฎร และการประชุม
ร่วมกันของรัฐสภาผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

ระบบบริหารจดัการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
 

☺ Web service/ XML 
 

๗. 
 
 
 

แบบคําร้องขอใช้ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการผ่านแบบฟอร์มออนไลน์
สําหรับขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร
ของสํานกังานเลขาธิการ           
สภาผู้แทนราษฎร  
 

ระบบแบบขอใช้ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

☺ Web service/ XML 

๘. กฤตภาคข่าว (news Clipping) 
ข้อมูลราชกิจจานุเบกษา กระทูถ้าม
ตอบที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
คําวินิจฉัยของตลุาการศาล
รัฐธรรมนูญ ฯลฯ 
 

ระบบสืบค้นเอกสารหอสมุดรัฐสภา 
(Document Image Processing: DIP) 

 

☺ Web service/ XML 

๙. ข้อมูลทรัพยากรหนังสือ วารสาร
ส่ิงพิมพ ์และสื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ 
 

ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนกิส์ (e-Library) 
 

☺ Web service/ XML 
☺ Mobile App 

๑๐. ข้อมูลกฎหมาย (Content of Law) 
รายงานการประชุมร่างพระราชบัญญัต ิ
ดัชนี วารสาร ไฟล์เสียง วีดีโอฯ 
 

ระบบ Content Management 
 

☺ Web service/ XML 

๑๑. ข้อมูลสารสนเทศของสถาบัน            
นิติบัญญัต ิ(LIRT) 
 

ระบบคลังสารสนเทศของสถาบนั 
นิติบัญญัต ิ(LIRT) 
 

☺ Web service/ XML 
☺ Mobile App 

๑๒. ข้อมูล/องค์ความรู้/การตดิตาม          
ร่างกฎหมาย/แก้ไข-เพิ่มเติมร่างฯ       
ที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการเขา้ชื่อ
เพื่อเสนอตอ่รัฐสภา  
 

ระบบการเข้าชือ่เสนอกฎหมาย ☺ Web service/ XML 
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