
 

 

 

 
สรุปเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ระยะเวลา 
จ านวน 

เรื่องร้องเรียน 
การด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน สถานะ 

๑ - ๓๑ 
ต.ค. ๖๕ 

๑ เรื่อง 

กรณีขอให้ปร ับปร ุงระบบการให้บริการทางโทรศัพท์ของ
คณะกรรมาธิการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒ - ๒๔๒๕๙๐๐ ต่อ 
๗๑๗๑ 

ยุติการด าเนินการ 

๑ - ๓๐ 
พ.ย. ๖๕ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
ธ.ค. ๖๕ 

๑ เรื่อง 

กรณีขอเสนอความเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงระบบสัญญาณคลื่น
ความถี่สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา FM ๘๗.๕ ในจังหวัด
นครราชสีมา โดยกลุ่มงานเทคนิค สถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ได้เดินทางไปตรวจสอบ ซ่อมบ ารุง จ านวน 
๒ ครั้ง พบว่าการออกอากาศได้ปกติ สามารถรับฟังได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

รับทราบเป็นข้อมูล 

๑ - ๓๑ 
ม.ค. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๒๘ 
ก.พ. ๖๖ 

๑ เรื่อง 
กรณีขอให้หน่วยงาน  ที่ เกี่ยวข้องด า เนินการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา 

รับทราบเป็นข้อมูล 

๑ - ๓๑ 
มี.ค. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๐ 
เม.ย. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
พ.ค. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๐ 
มิ.ย. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
ก.ค. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
ส.ค. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๐ 
ก.ย. ๖๖ 

๐ เรื่อง - - 

 


