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บทที่ 1  

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ  

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรพัฒนาคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ 

(Legislative Institutional Repository of Thailand : LIRT) เพ่ือเปนแหลงรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา 

และเผยแพรทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลอันเปนสมบัติล้ําคาทางภูมิปญญาท่ีเปนองคความรูในบทบาทหนาท่ี

ของฝายนิติบัญญัติอยางตอเนื่องกวา 10 ป ไดรับคัดเลือกใหเปน 1 ใน 4 จากคลังสารสนเทศของไทย 23 แหง 

ใหเปนคลังสารสนเทศตนแบบเพ่ือปรับกระบวนการทํางานตามมาตรฐานคอรทรัสซีล และไดรับการรับรอง

มาตรฐานคอรทรัสซีล (CoreTrustSeal) เปนแหงแรกของประเทศไทยในปพ.ศ. 2565 แสดงใหเห็นวาเปน 

คลังสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ มาตรฐาน และความนาเชื่อถือ มีกระบวนการบริหารจัดการขอมูลท่ีสามารถพิสูจน

ความถูกตองและความครบถวนของขอมูล มีความโปรงใสในการใชขอมูล มีการจัดเก็บเปนระบบเพ่ือการสงวน

รักษาท่ีสามารถใหบริการเขาถึงขอมูลในระยะยาวอยางยั่งยืน 

ในปพ.ศ. 2565 สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไดพัฒนาปรับปรุงระบบ

คลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติโดยการปรับปรุงเวอรชัน (Version) ของโปรแกรมโอเพนซอรส (Open 

Source) ซ่ึงใชพัฒนาระบบใหมีความความม่ันคงปลอดภัย รองรับการจัดเก็บและใหบริการทรัพยากร

สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับวงงานรัฐสภาซ่ึงมีหลากหลายและเพ่ิมปริมาณข้ึนอยางรวดเร็ว ตลอดจนการปรับปรุง

และจัดหมวดหมูของทรัพยากรสารสนเทศใหงายตอการบริหารจัดการมากยิ่งข้ึน อยางไรก็ตาม การดําเนินงาน

ดานการจัดการคลังสารสนเทศจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตนโยบาย 

การรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ สภาพแวดลอมและเทคโนโลยีท่ี

เปลี่ยนแปลง ควบคูกับการรักษามาตรฐานสากลของคลังสารสนเทศระดับสถาบันใหมีความนาเชื่อถือใหเปนท่ี

ยอมรับในระดับองคกรและระดับประเทศ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ไดจัดทํากรอบตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด เพ่ือใชประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ในองคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพดําเนินงาน 

(Potential Base) ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการการใหบริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี 

ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary 

Repository of Thailand: PRT) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือดําเนินการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศในวงงาน

รัฐสภา ซ่ึงเปนทรัพยสินทางปญญาของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหมีความครบถวน มีการบริหาร

จัดการรายการทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน ทรัพยากรสารสนเทศไดรับการสงวน

รักษา มีความยั่งยืน และใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ไดแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการพัฒนา

ระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เพ่ือดําเนินการศึกษา วิเคราะห สํารวจ และกําหนดหมวดหมูทรัพยากร

สารสนเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ใหครบถวน สมบูรณ รวมถึงพัฒนาระบบจัดการคลัง

สารสนเทศรัฐสภาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีการบริหารจัดการคลังสารสนเทศท่ีรองรับการจัดเก็บ การสงวน

รักษา เพ่ือการเขาถึงไดอยางตอเนื่องในอนาคตอยางยั่งยืนตามมาตรฐานสากลข้ันขยายท่ีสูงข้ึน 
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ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินงานตามตัวชี้วัดดังกลาว สามารถดําเนินการไปดวยความเรียบรอย  

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารราชการ คณะอนุกรรมการพัฒนา

ระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาในคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีอํานาจหนาท่ี

ในการศึกษา วิเคราะห และกําหนดขอบเขตการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภาท่ีสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ตามแผน 

การดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภาตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566  และจัดทํารายงานการศึกษา 

วิเคราะห และกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและการนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา เสนอตอคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary 

Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรตอไป 

1.2 วัตถุประสงค  

กําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล) 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ตามกรอบแนวคิดสาํหรับระบบเก็บถาวร (Open Archive Information 

System: OAIS ) ซ่ึงมีฟงกชันการทํางาน ดังนี้  

1) Submission and "pre-Ingest" activities   

2) Ingest 

3) Archival Storage 

4) Data Management 

5) Administration 

6) Access/Dissemination  

7) Preservation Planning  

เปนการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการ

ดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ดําเนินการระหวางเดือน กุมภาพันธ - กรกฎาคม 2566 

1.4 วิธีดําเนินการศึกษา 

การศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยอิงตัวแบบวงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle: SDLC) 

7 ข้ันตอน การดําเนินการดังกลาวใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสาร

หลักฐาน สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร

ในปจจุบัน  กับหลักการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล nestor Seal   ซ่ึงใชโมเดล
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อางอิง OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบเก็บ

ถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะ

ยาว (long-term digital preservation) 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.5.1  ทราบสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภาในปจจุบัน 

1.5.2  มีขอบเขต แนวทางในการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล ของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

นําไปสูการพัฒนาระบบการบริหารจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษา

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

1.6 นยิามศัพท 

ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล หมายถึง ระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา ตั้งแตข้ันตอนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities) ข้ันตอน

การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ซ่ึงประกอบดวยชุดขอมูลนําฝาก (Submission Information Package 

(SIP))  ชุ ด ข อ มู ล ส ง ว น รั กษ า  ( Preservation Information Package (AIP)) และชุ ด ข อ มู ล เ ผ ยแพร  

(Dissemination Information Package (DIP)) การนําเขาขอมูลคําอธิบาย (Descriptive Information) 

พรอมการตรวจสอบและยืนยันขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation Description Information 

(PDI)) สนับสนุนการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term digital 

preservation) ตามมาตรฐานสากล 

ขอมูล หมายถึง ขอมูลทุกอยางท่ีเปนวัตถุดิจิทัล ในรูแบบไฟลขอความ ภาพ เสียง พรอม

คําอธิบายชุดขอมูลหรือเมทาดาทา (metadata) ซ่ึงนําฝากในคลังสารสนเทศรัฐสภา  

คลังสารสนเทศรัฐสภา หมายถึง คลังสารสนเทศดิจิทัลท่ีจัดทําข้ึนโดยสํานักวิชาการ 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เพ่ือเปนแหลงจัดเก็บ สงวนรักษา และเผยแพรขอมูล/สารสนเทศดิจิทัล 

ท่ีสนับสนุนงานดานนิติบัญญัติ โดยมุงเนนการพัฒนาใหเปนคลังสารสนเทศในรูปแบบเปด (Open Access) 

เพ่ือใหสมาชิกรัฐสภา ขาราชการรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา ประชาชน และผูท่ีสนใจท่ัวไป สามารถเขาถึง

เนื้อหา ความรู และเอกสารหลักฐานดานนิติบัญญัติและการเมืองการปกครองไดอยางเสรีและเสมอภาค   
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บทที่ 2 

หลักการ แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล โดยมีขอบเขตดังนี้ 

1) ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา 

2) มาตรฐานสากลในการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัล และกรอบแนวคิดระบบเก็บถาวร 

3) นโยบาย SMART Parliament ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

4) วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

2.1 ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา 

ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand) พัฒนาข้ึนใน

ป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการพัฒนาระบบงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานบริการคลังสารสนเทศ 

นิติบัญญัติ  เพ่ือทดแทนระบบงานคลังสารสนเทศเดิม ซ่ึงใชงานมาตั้งแตป พ.ศ. 2553 ท่ีมีความลาสมัย มีความ

ยุงยากในการปรับปรุงเวอรชนั (Version) เสี่ยงตอความไมม่ันคงปลอดภัยในการรองรับการจัดเก็บและบริการ

ในอนาคต อีกท้ังใหบริการเฉพาะรูปแบบไฟลพีดีเอฟ (.pdf) ดวยเหตุนี้การพัฒนาตอยอดเพ่ือจัดเก็บและขยาย

บริการในรูปแบบอ่ืนจึงทําไดยาก ระบบคลังสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนใหม จึงเนนการพัฒนาดวยโครงสราง

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย แนวทางการพัฒนาเพ่ือรองรับทรัพยากรสารสนเทศท่ีเก่ียวของ

กับวงงานรัฐสภามีหลากหลายรูปแบบและเพ่ิมปริมาณข้ึนอยางรวดเร็ว เชน ไฟล เสียงคลิปวิ ดีโอ 

ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ เพ่ือเปนแหลงรวบรวม สงวนรักษา จัดเก็บและใหบริการขอมูลและสารสนเทศดิจิทัล 

ดานนิติบัญญัติและการเมืองการปกครอง เปนแหลงเรียนรูและคนควาเอกสารชั้นตน เพ่ือสนับสนุนภารกิจของ

รัฐสภา และสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมของประชาชน ในดานการเมืองการปกครอง กระบวนการตรา

กฎหมาย การทําหนาท่ีของฝายนิติบัญญัติในการตรวจสอบการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล และการให

ความเห็นชอบในเรื่องสําคัญของประเทศ ประกอบดวยขอมูลและสารสนเทศดิจิทัล 4 กลุม ไดแก 

กลุมท่ี 1 เอกสารในกระบวนการประชุมสภา ไดแก ระเบียบวาระการประชุม รางรัฐธรรมนูญ 

รางพระราชบัญญัติ กระทูถาม ญัตติ ขอมูลการประชุมสภา รายงานคณะกรรมาธิการ เอกสารประกอบการ

พิจารณา เอกสารงบประมาณ รายงานผลการดําเนินงานของหนวยงาน/รายงานประจําป เอกสารแนบระเบียบ

วาระอ่ืน ๆ 

กลุมท่ี 2 สารสนเทศในวงงานรัฐสภา ไดแก ผลงานสภา ผลงานของคณะกรรมาธิการ ผลงาน

ของสมาชิกรัฐสภา ผลงานของบุคลากรในสังกัดรัฐสภา (หนังสือ วารสาร บทความวิชาการ ภาพ ฯลฯ) ผลงาน

เลื่อนระดับของบุคลากร ผลงานวิชาการหลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง (นบส.) รวมถึงสารสนเทศท่ี

ไดรับการสนับสนุนจากรัฐสภา  

กลุมท่ี 3 สารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของรัฐสภาท่ีผลิตโดยหนวยงานอ่ืน ไดแก 

เอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย สิ่งพิมพรัฐบาล สิ่งพิมพพรรคการเมือง หนังสือท่ัวไป วารสาร และหนังสือพิมพ  
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กลุมท่ี 4 กฎหมายท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา ไดแก รัฐธรรมนูญและธรรมนูญ 

การปกครอง พระราชบัญญัติ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชกําหนด พระราชกฤษฎีกา กระทู

ถาม คําวินิจฉัย คําพิพากษา บันทึกการประชุมสภา ประกาศ ระเบียบ คําสั่ง ของรัฐสภาและท่ีเก่ียวของกับ

รัฐสภา 

กระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของคลังสารสนเทศรัฐสภา กอนนําออกเผยแพร

ประกอบดวยงานดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากรสารเทศเทศ งานจัดทําคําอธิบาย

ขอมูล (metadata) ซ่ึงงานดังกลาวมีข้ันตอนการดําเนินงานยอย ๆ ตอเนื่องตั้งแตการเตรียมไฟล รายการ 

เมทาดาทา กระท่ังนําออกเผยแพรท้ังสิ้น 7 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตอนการจัดหาและรวบรวมทรัพยากร

สารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล 2) ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล 

ปรับภาพลักษณ และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) 3) ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสราง

ขอมูล 4) ข้ันตอนการวิเคราะหเนื้อหาจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศ 5) ข้ันตอนการจัดทําดัชนีและลง

รายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล 6) การนําเขาเมดาดาทาและจัดเก็บไฟลทรัพยากร 7) ข้ันตอน

การตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน  

มีการกําหนดใชหนวยขอมูลจากเคารางเมทาดาทามาตรฐาน (Metadata schema) และเคา

รางเฉพาะท่ี (Local schema) เพ่ือใหขอมูลถูกจัดเก็บและคนคืนอยางเปนระบบ สามารถเชื่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบภายนอกได โดยการออกแบบเมทาดาทาโปรไฟลหรือชุดหนวยขอมูลเมทาดาทา 

(NALT Metadata Application Profile) เพ่ือใหมีความเหมาะสมและเปนไปตามหลักมาตรฐานของการ 

ใชงานเมทาดาทา โดยไดกําหนดใชหนวยขอมูลจากเมทาดาทาจํานวน 3 เคาราง ไดแก  1) Dublin Core 

(DCMI Terms) 2) Metadata Object Description Schema (MODS) และ 3) NALT Schema ซ่ึงเปนเคา

รางท่ีกําหนดใชเพ่ิมเติมสําหรับคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ จํานวนท้ังสิ้น 90 หนวยขอมูล นอกจาก

ชุดหนวยขอมูลท่ีกําหนดใช ไดกําหนดใชรายการควบคุม (Controlled List) และรูปแบบการเขารหัส 

(Encoding schemes)  

คลังสารสนเทศรัฐสภาพัฒนาดวยซอฟตแวร DSpace เวอรชัน 7.3 ซ่ึงเปนซอฟตแวร

ประยุกตบนเว็บ (Web Application) แบบเปดเผยรหัส (Open Source Software: OSS) ท่ีใชในการบริหาร

จัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลโดยเฉพาะภาษา Python 3.7, JavaScript/TypeScript ระบบฐานขอมูล 

PostgreSQL 9.6, Redis 5.0 ระบบปฏิบัติการ Debian Linux 10 (containerized)  โดยติดตั้งและใหบริการ

ท่ีเว็บไซต https://prt.parliament.go.th    

2.2 มาตรฐานสากลในการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัล และกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร   

2.2.1 มาตรฐานเนทอรซีล (nestor Seal) 

มาตรฐาน nestor Seal (nestor Certification Working Group, แปลโดย ธนภัคสร วิภา

วิน, น้ําทิพย วิภาวิน. 2556) เปนรูปแบบการประเมินตนเองเพ่ิมเติมท่ีพัฒนาและนําเสนอบนมาตรฐาน DIN 

31644 ประเทศเยอรมนี เปนไปตามขอกําหนด “เกณฑความนาเชื่อถือของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล (Criteria 

for Trustworthy Digital Archives)” เพ่ือใชตรวจสอบความนาเชื่อถือของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลไดอยาง

เหมาะสมและมีลําดับข้ันตอน ซ่ึงหากเม่ือประเมินแลวไดผลลัพธท่ีผานเกณฑการประเมิน คลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลนั้นจึงจะสามารถใชเครื่องหมายรับรองความนาเชื่อถือในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลของ nestor ได 

https://prt.parliament.go.th/
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กระบวนการประเมินของ nestor มีความละเอียดและใหผลลัพธท่ีแมนยํากวาการประเมิน

ตนเองโดยท่ัวไป เปนสวนหนึ่งของกระบวนการการรับรองอยางเปนทางการ ถูกจัดอยูในระดับกลางของการ

ประเมินตามขอตกลงของสหภาพยุโรปท่ีรวมลงบันทึกความเขาใจ (Memorandum of Understanding) ไว

ในป 2553 โดยในบันทึกดังกลาวทางหนวยงาน Data Seal of Approval (DSA) และ Repositories Audit 

and Certification ไดทําขอตกลงรวมกันเพ่ือแบงการประเมินและการรับรองออกเปนสามระดับ ลําดับแรก 

คือ การรับรองพ้ืนฐาน (Basic certification) ภายใตการกํากับของ Data Seal of Approval (ตอมาไดพัฒนา

เปนมาตรฐานคอรทรัสซีล CoreTrustSeal) ถือเปนการประเมินตนเองในเบื้องตน ตอมาคือการรับรอง 

ข้ันขยาย (Extended certification) ซ่ึงเปนการประเมินระดับความนาเชื่อถือของตนเอง และสุดทายการ

รับรองอยางเปนทางการ (Formal certification) คือการประเมินรับรองโดยผูเชี่ยวชาญจากภายนอก กลาวคือ 

ท้ังการรับรองข้ันขยายและการรับรองอยางเปนทางการเปนกระบวนการตอเนื่องจากการรับรองพ้ืนฐาน (Basic 

certification) ซ่ึงการรับรองท้ังสองประเภทนั้นลวนแตอยูบนมาตรฐานของ DIN 31644 หรือ ISO 16363 

ท้ังสิ้น มาตรฐาน nestor Seal มีหลักเกณฑและขอกําหนด 34 ขอ ดังนี้ 

C1 การคัดเลือกขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูล (Selection of information objects 

and their representations)  

หลักเกณฑขอนี้เปนขอกําหนดการคัดเลือกขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลในคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัล โดยดูจากกรอบการทํางานท่ีระบุไวเปนพันธะตามกฎหมายหนาท่ีโดยพ้ืนฐานของสถาบันหรือองคการ

และเปาประสงค เก่ียวของกับบทบาทและพันธกิจของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล ประเภทของขอมูลดิจิทัลท่ี 

หอจดหมายเหตุรับผิดชอบตองมีความชัดเจนตอท้ังภายในและภายนอกองคกร การคัดเลือกตองโปรงใสโดยมี

การลงบันทึกเปนเอกสารเก่ียวกับหลักเกณฑ แนวทางและรูปแบบการคัดเลือก เปนตัวกําหนดจุดประสงคและ

หนาท่ีบางสวนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล และเปนขอสําคัญในการประเมินความนาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่ง

เม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละกิจกรรม  

C2 ความรบัผิดชอบในการสงวนรักษา (Responsibility for preservation)  

มีหนาท่ีรับผิดชอบในการสงวนรักษาขอมูลในระยะยาวบนพ้ืนฐานของขอกําหนดทาง

กฎหมายหรือจุดประสงคของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลเอง การสงวนรักษาขอมูลในระยะยาวดังกลาวจึงหมาย

รวมถึงความสามารถในการใชงานและเขาถึงขอมูลไดในระยะยาว นอกจากการจัดเก็บขอมูลแลวยังตองมี

ความสามารถในการรักษาขอมูลเหลานั้นใหสามารถเขาถึงและใชไดอยางถาวรอีกดวย ทางคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลควรระลึกรูถึงผลลัพธตอเนื่องท่ีเกิดเปนพันธกรณีในการจัดต้ังคลังจดหมายเหตุดิจิทัลนี้ดวย เปน

ตัวกําหนดจุดประสงคและหนาท่ีบางสวนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล และเปนขอสําคัญในการประเมินความ

นาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละกิจกรรม  

C3 กลุมชุมชนผูใชงาน (Designated communities)  

ตองระบุกลุมชุมชนผูใชงาน สิ่งนี้รวมถึงความรูความตองการเฉพาะของกลุมชุมชนผูใชงาน 

ซ่ึงอาจมีอิทธิพลกับการคัดเลือกรูปแบบการใหบริการดวย หากความตองการกลุมชุมชนผูใชงานเหลานั้น

เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลก็ควรปรับเปลี่ยนตามไปดวยเชนเดียวกัน กลุมชุมชน

ผูใชงานเปนปจจัยสําคัญยิ่งในการระบุเปาหมายในการสงวนรักษาขอมูลท่ีจะเลือกจัดเก็บเปนขอมูล 

จดหมายเหตุดิจิทัล ซ่ึงในการระบุกลุมชุมชนผูใชงานนั้นทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรตระหนักถึงคําถามท่ี

ผูใชงานอาจสอบถามเม่ือเขาถึงขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและชุดความรูลักษณะใดบางท่ีพวกเขาควรจะ
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ไดรับเฝาสังเกตความเปลี่ยนแปลงในกลุมชุมชนผูใชงานรวมถึงความตองการโดยอาศัยกลไกท่ีออกแบบไวเพ่ือ

จัดการกับความเปลี่ยนแปลงเหลานั้น เปนตัวกําหนดจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล 

และเปนขอสําคัญยิ่งในการประเมินความนาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละ

กิจกรรม  

C4 การเขาถึง (Access)  

ตองแนใจวาผูใชในกลุมชุมชนผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลท่ีจัดไวตามลําดับสิทธิ์การเขาถึง 

รวมไปถึงจัดการความสามารถในการสืบคนขอมูลนั้นดวย ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองเปดเผยสถานะการใช

และคาใชจายใดก็ตามท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเขาใชงานอยางโปรงใส ในขอนี้มีอยูสามประเด็น ไดแก การเขาถึง

การสืบคนและคาใชจายในการเขาถึง ดวยขอกําหนดวาผูใชตองเขาถึงขอมูลในคลังจดหมายเหตุได ดังนั้นแลว

ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงเปนผูกําหนดรูปแบบการเขาถึง (เชนเขาถึงจากภายนอกหรือจากภายในองคกร 

เปนตน) การเขาถึงขอมูลนั้นยังรวมไปถึงการสืบคนขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลกับขอกําหนดการใชงาน

และขอควรระวังอีกดวย  

C5 ความสามารถในการอธิบายความ (Interpretability)  

ควรกําหนดเครื่องมือวัดเพ่ือใหม่ันใจวามีการอธิบายความในระยะยาวในสวนหนึ่งของตัวแทน

ขอมูล ดังนั้น วิธีการท่ีใชจงึจําเปนตองตอบโจทยการใชงานเบือ้งตนท้ังในปจจุบนัและอนาคต ความสามารถใน

การอธิบายความนี้หมายรวมถึงท้ังตัวเนื้อหาขอมูลและเมทาดาทา (metadata) ซ่ึงการท่ีคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลจะม่ันใจในวิธีการของตนไดจึงจําเปนตองคํานึงถึงความตองการใชงานของกลุมชุมชนผูใชงานเปนหลัก 

เพราะเม่ือเทคโนโลยีถูกพัฒนาหรือแมแตลักษณะชุมชนเองมีการเปลี่ยนแปลงไปอาจสงผลใหความสามารถใน

การอธิบายความขอมูลเปลี่ยนไปดวย ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีการตรวจสอบอยูเสมอวา กลุมผูใช

จากชุมชนท่ีกําหนดไวยังสามารถอธิบายความขอมูลไดอยูหรือไมโดยอาศัยข้ันตอนท่ีเหมาะสม หลักเกณฑขอนี้

เปนสวนประกอบของการจัดเครื่องมือในขอ C2 “ความรับผิดชอบในการสงวนรักษา” โดยเจาะจงท่ีการสงวน

รักษาในการใชงานขอมูลซ่ึงถือเปนสวนสําคัญท่ีสุดในการจัดเก็บระยะยาว เพ่ือใหม่ันใจในการใชงานในระยะ

ยาว การอธิบายความของตัวแทนขอมูลโดยกลุมผูใชงานจําเปนตองพิจารณาประเด็นดานเทคนิค เชน  

การนําเสนอการผลิตใหม นอกจากนี้ มาตรการในการโอนยายหรือคัดลอกคลังขอมูลก็เปนอีกสิ่งท่ีควรพิจารณา

วางแผนไวเพ่ือใหขอมูลยังถูกนําเสนอไดอยางราบรื่นตอไป ซ่ึงมาตรการท่ีเก่ียวของกับบริบทการไดมาซ่ึงขอมูล

รวมถึงการทําบันทึกจัดเรียงขอมูล/โครงสราง/รูปแบบ (ตัวแทนขอมูลเบื้องตน) อยางเหมาะสมจะมีสวนชวย

สนับสนุนความสามารถในการตีความท่ีสําคัญได ซ่ึงมาตรการดังกลาวควรสอดคลองกับความตองการและ

เปาหมายการใชงานของกลุมชุมชนผูใชงานดวย เอกสารประกอบของ nestor “การวางแผนสงวนรักษาขอมูล

ดิจิทัล (Digital Preservation Planning)” มีขอมูลชวยเหลือตรงสวนนี้อยูโดยทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตอง

เปนผูทําบันทึกเก่ียวกับขอพิจารณาและมาตรการท่ีเก่ียวของดวยตนเอง  และเปนพ้ืนฐานแนวคิดตอไปในขอ 

C11 “มาตรการการสงวนรักษาขอมูล”  

C6 พ้ืนฐานกฎหมายและหนังสือสัญญากระบวนการนําเขาขอมูลตามกฎหมาย (Legal 

and contractual basis)  

ในการนําเขาขอมูลในระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและการกําหนดวิธีการเขาถึงขอมูล ทาง

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรดําเนินงานตามขอกําหนดทางกฎหมายหรือสัญญาท่ีตกลงสรุปรวมกันกับทีมบริหาร 

ซ่ึงขอกําหนดของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลเหลานั้นประกอบไปดวยรูปแบบและขอบเขตการใหบริการ พันธกรณี
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ในการทําจดหมายเหตุ เง่ือนไขการใชบริการและอาจรวมถึงคาใชบริการดวย หลักเกณฑขอนี้เชื่อมโยงกับขอ 

C1 และ C2 ท้ังนี้ขอกําหนดทางกฎหมายหรือสัญญาจะมีความแตกตางกันไปตามแตกรอบการทํางานท่ี 

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลนั้นดําเนินการอยู ตัวอยางบางประการ เชน กฎเกณฑของการจัดสงตัวเลมหนังสือให

หอสมุดแหงชาติเม่ือไดเลขมาตรฐานสากล หรือการท่ีหอจดหมายเหตุแหงชาติตองทําตามกฎระเบียบวาดวย

งานสารบรรณ หรือการจัดทําหอสมุดสิ่งพิมพพิเศษโดยอาศัยขอตกลงกับสํานักพิมพ หรือจดหมายเหตุขอมูล

งานวิจัยโดยอาศัยการทําคูสัญญากับผูทํางานวิจัย เปนตน จําเปนตองทราบใหแนชัดวากฎระเบียบขอใดบางท่ี

เก่ียวของกับองคกรหรือหนวยงานของตน เพ่ือความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาเรื่องขอกฎหมายหรือการ

จัดทําหนังสือสัญญาใหครบถวนกับทุกบริบทท่ีเก่ียวของ และเพ่ือความชัดเจนวาไดมีการพิจารณาท้ังขอกําหนด

ทางดานกฎหมายหรือหนังสือสัญญารายบุคคลอยางครอบคลุมทุกดานแลว  

C7 ความสอดคลองกับขอกฎหมายการปกปองขอมูล ลิขสิทธิ์และสิทธิ์การใชขอมูล 

(Legal conformity)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองมีการตรวจสอบและมีการจัดทําเอกสารท่ีแสดงความสอดคลอง

กับขอกําหนดในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน วิธีการนําเขาสูระบบกระบวนการจัดทําจดหมายเหตุและการใช

เครื่องมือทางดิจิทัล ท้ังนี้ยังรวมถึงการคุมครองขอมูลการคุมครองสิทธิ์ของผูท่ีเก่ียวของ ขอกําหนดเรื่องการ

รักษาความลับ ขอกําหนดเรื่องลิขสิทธิ์และการนําไปใช การแสดงความยินยอมของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เปนตน จะตองระบุวาลิขสิทธิ์ท่ีใช มาตรการวัดจะตองจัดทําเอกสารและนํามาใชในการจัดการสิทธิ์  

C8 เงินทุนงบประมาณ (Funding)  

มีแผนงบประมาณท่ีไดรับการอนุมัติแลวรวมถึงแผนเงินทุนงบประมาณในระยะยาวของ 

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะตองระบุงบประมาณท้ังในปจจุบันและท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต และจัดทําเปนเอกสาร

โมเดลคาใชจาย ซ่ึงอาจประกอบไปดวยหนวยของการจัดหางบประมาณ การบริหารงานและลิขสิทธิ์การใชงาน

ท้ังฮารดแวรและซอฟตแวร งบประมาณการจางงานบุคลากร คาธรรมเนียมท่ีปรึกษา ตนทุนการจัดจางจาก

ภายนอก ฯลฯ ซ่ึงหนวยตนทุนในปจจุบันท้ังหมดจําเปนตองไดรับงบประมาณท่ีเพียงพอสําหรับการวางแผน

การเงินในรอบบัญชีปจจุบัน โดยตรวจทานตามข้ันตอนการทํางานท่ีกําหนดไวในลําดับข้ันขององคกร (ดู C10) 

ท้ังนี้ ใหคํานึงถึงจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลดวย นอกจากนี้แลวควรมีการประเมิน

แผนเงินทุนงบประมาณในระยะยาวสวนเงินทุนท่ีจําเปนตองใชกับโครงการในอนาคตของคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลดวย สถาบันหรือองคกรสวนมากมักประเมินจัดแจงงบประมาณไดไมเกินกวาปปจจุบัน ดังนั้น จึงควรมี

จัดทําแผนระยะยาวเอาไวดวย  

C9 บุคลากร (Personnel)  

มีจํานวนบุคลากรท่ีมีความสามารถเหมาะสมอยางเพียงพอพรอมปรับปรุงรายละเอียดงานให

รับกับคุณสมบัติท่ีจําเปนในการเปนบุคลากรของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล กําหนดโครงสรางองคกรและ/หรือ

วางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยอางอิงจากหนาท่ีและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล มี 2 ปจจัยท่ี

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองทําความเขาใจ ไดแก 1) คุณสมบัติท่ีจําเปนมีอะไรบางและ 2) ตองมีบุคลากร

จํานวนเทาไรจึงจะเพียงพอ เม่ือดูจากจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลแลว ในการประเมิน

ควรมีการระบุหนาท่ีรับผิดชอบของเจาหนาท่ีตามท่ีไดกําหนดไวในโครงสรางองคกรและข้ันตอนการดําเนินงาน 

(ดูขอ C10)  

 



12 
 
 

C10 องคกรและข้ันตอนการทํางาน (Organization and processes)  

การออกแบบโครงสรางองคกรตองใหเหมาะสมกับจุดประสงคและภาระงานของระบบคลัง

จดหมายเหตุดิจิทัล โดยกําหนดท้ังโครงสรางบริหาร ลําดับข้ันตอนการดําเนินงานขององคกร และระบุขอบเขต

ความรับผิดชอบของภาระงานใหชัดเจน คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะดําเนินการไดอยางดีเม่ือจัดสรรใหมีตาราง

การทํางาน ขอบเขตหนาท่ีรับผิดชอบอยางเหมาะสม เนนความสําคัญของการจัดโครงสรางองคกรใหเขากันกับ

จุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล โดยอาศัยหลักเกณฑขอนี้เปนพ้ืนฐานในการประเมิน

ความเหมาะสมของเงินทุนงบประมาณ (C8) และบคุลากร (C9)  

C11 มาตรการการสงวนรักษาขอมูล (Preservation measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการวางแผนเชิงกลยุทธเพ่ือเปนแนวทางในการสงวนรักษาขอมูล

ดิจิทัลท่ีไดรับมา โดยอาจกําหนดเปนข้ันตอนการทํางานท้ังการรับเขาตามระบบหรือแบบกะทันหันพรอมท้ัง

ระบุระยะเวลาเพ่ือดําเนินการแลวเสร็จใหชัดเจน สวนการวางแผนระยะยาวควรมีการกําหนดไวเพ่ือรองรับ

ปจจัยตาง ๆ เชน ความเปลี่ยนแปลงของขอกฎหมายและสังคม ความตองการและความคาดหวังของกลุม

ชุมชนผูใชงาน ความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการจัดเก็บอยางยั่งยืน รวมถึงวิธีการนําเขา

ขอมูลดิจิทัลในรูปแบบตัวแทนขอมูล โดยมีการประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินการนั้นดวย ซ่ึง

โครงสรางและลําดับการทํางานท่ีเหมาะสมจะชวยสนับสนุนกระบวนการทํางาน การวางแผนกลยุทธของ

มาตรการการสงวนรักษาขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัล จะตองคํานึงถึงปจจัยอ่ืน เชน เวลา ทรัพยากรบุคคล

และการเงิน ขอจํากัดทางดานกฎหมาย อุปกรณและเครื่องมือ ฯลฯ โดยยกตัวอยาง เชน PLATO ซ่ึงเปน

เครื่องมือทางเทคนิคท่ีสามารถชวยจัดการวางแผนในการสงวนรักษาขอมูลไดอยางโปรงใสและเปนรูปธรรม 

หลักเกณฑขอ C11 นี้เปนการยกระดับแผนกลยุทธในการสงวนรักษาขอมูล ความสามารถในการอธิบายความ

ท่ีระบุไวในขอ C5 ซ่ึงจะนําไปสูแผนงานท่ีม่ันคงมากข้ึน  

C12 การจัดการภาวะวิกฤติ / การบริหารจัดการความตอเนื่อง (Crisis/ Successorship)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลอยูในแผนการดําเนินงานท่ีใหความม่ันใจในความตอเนื่องในภาระงาน

ของการสงวนรักษาขอมูล ดังนั้น คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีแผนสํารองสําหรับการโอนยายถายงานท่ี

ครอบคลุมถึงกรอบการทํางานสําหรับหนวยงานอ่ืนดวยเพ่ือใหชุดขอมูลจดหมายเหตุยังคงอยูอยางครบถวน 

หากในกรณีท่ีไมสามารถทําไดควรมีการจัดทําเอกสารเพ่ือการจัดการความตอเนื่องนั้นไว คลังสารสนเทศ

จะตองระมัดระวังเพ่ือใหแนใจวาข้ันตอนการโอนยายขอมูลไดมีการระบุ วางแผนและกําหนดแนวทางท่ีสมควร

นําไปปฏิบัติตามไวแลว เกณฑขอนี้ข้ึนอยูกับกระบวนการและเทคโนโลยีท้ังหมดท่ีคลังจดหมายเหตุดิจิทัลใชอยู 

โดยเฉพาะอยางยิ่งควรมีการกําหนดรูปแบบการสงออกขอมูล กลาวคือ ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองระบุให

ชัดเจนถึงหนาท่ีในภาพรวมและข้ันตอนในรายละเอียดปลีกยอย รวมถึงระบุแหลงชุดขอมูลท่ีจะมีการโอนยาย

ขอมูลไปยังหนวยงานอ่ืนในกรณีฉุกเฉิน โดยจัดทําเอกสารการโอนยายไวลวงหนาหากมีความเปนไปไดท่ีสวนใด

อาจจะเกิดความบกพรอง และหากเปนไปไดควรมีการทําขอตกลงกับผูรับชวงตอเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องเอาไว

ดวย (เชน หอจดหมายเหตุแหงชาติหรือหอจดหมายเหตุของเอกชน เปนตน)  

C13 คุณสมบัติท่ีจําเปน (Significant properties)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรระบุและจัดทําเอกสารการโอนยายตัวแทนขอมูลวาเปนคุณสมบัติ

ท่ีจําเปนของการสงวนรักษาขอมูลดิจิทัล ซ่ึงถือวามีความสําคัญมากโดยไมเก่ียวของกับตัวแทนขอมูล เง่ือนไข
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ของ C13 เปนการตรวจสอบวา คํานิยามและคําอธิบายคุณสมบัติท่ีจําเปนของขอมูลดิจิทัลมีเพียงพอตอ

โครงสรางของระบบ โมเดลขอมูล และกระบวนการทํางานตามกระแสงาน วัตถุประสงคของการสงวนรักษา

ขอมูลดิจิทัล คือ การสงวนรักษาคุณสมบัติของชุดขอมูลท่ีมีความสําคัญมาก (หรือจําเปน) อยางไมมีกําหนดโดย

ไมไดข้ึนอยูกับปจจัยทางเทคนิคในปจจุบัน ซ่ึงเปาประสงคของหลักเกณฑขอ 13 “คุณสมบัติท่ีจําเปน” นี้ คือ 

เพ่ือเปนการตรวจทานวา ไดพิจารณาถึงประเด็นสําคัญและความหมายของคุณสมบัติท่ีจําเปนของชุดขอมูลท้ัง

ในโครงสรางของระบบ รูปแบบขอมูลและระบบการทํางานอยางเพียงพอแลว หลักเกณฑขอ C13 เปน

ขอกําหนดในข้ันตนของขอ C17/18/19 เม่ือความนาเชื่อถือเปนผลจากการระบุคุณสมบัติท่ีจําเปนไวอยาง

ชัดเจน (เชนเดียวกับท่ีมีกําหนดไวในมาตรฐาน DIN 31644)  

C14 ความถูกตองสมบูรณ: หนาจอการนําเขาขอมูล (Integrity: Ingest interface)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีจุดเชื่อมการนําเขาขอมูลในรูปแบบท่ีเปนการรักษาความถูกตอง

สมบูรณของขอมูล โดยจุดเชื่อมนี้กลาวรวมถึงการเขาใชงานและลําดับในการถายโอนชุดขอมูลจากเจาของ

ผลงาน ข้ันตอนการแปลงชุดขอมูลดังกลาวเปนจดหมายเหตุและการนําเขาสูสารบบของคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลอยางเปนระบบ ซ่ึงจุดเชื่อมนี้ตองออกแบบเพ่ือใหทางเจาของผลงานและผูดูแลคลังจดหมายเหตุดิจิทัล

สามารถรวมกันตรวจสอบไดเพ่ือรักษาความถูกตองสมบูรณของตัวแทนขอมูล ข้ันตอนการถายโอนชุดขอมูล

จากความรับผิดชอบของผูสงขอมูลไปจนถึงการดูแลของคลังจดหมายเหตุมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการปองกัน

ความผิดพลาดของขอมูลท่ีเก่ียวของ เปาประสงคของหลักเกณฑขอ 14 นี้ คือ เพ่ือประเมินวาจุดเชื่อมการ

นําเขาขอมูลของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีข้ันตอนท่ีนาเชื่อถือและโปรงใสเพ่ือรักษารูปแบบท่ีสมบูรณ 

หลักเกณฑขอ C14 และ C21 “ขอกําหนดในการนําสงชุดขอมูล” และขอ C22 “การแปลงชุดขอมูลของ

เจาของผลงานเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ” มีความเก่ียวโยงซ่ึงกันและกัน โดยการทํางานของจุดเชื่อมการ

รับเขาท่ีมีบูรณภาพนั้นเปนภาพสะทอนลักษณะตามหลักเกณฑในขอ C33 “โครงสรางพ้ืนฐานของเทคโนโลยี

สารสนเทศ”  

C15 ความถูกตองสมบูรณ :  การทํางานของคลังจัดเก็บจดหมายเหตุ (Integrity: 

Functions of the archival storage)  

คลังจัดเก็บจดหมายเหตุถือเปนสวนจําเปนตอผูดูแลระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัลในการ

ตรวจสอบและรักษาความถูกตองสมบูรณของขอมูลท่ีนําเสนอ การทํางานดังกลาว ไดแก การบันทึกชุดขอมูล

จดหมายเหตุลงบนสื่อท่ีจัดเก็บ การทํางานกับคลังจัดเก็บระยะยาว การกูคืนชุดขอมูลจดหมายเหตุดิจิทัล 

รวมถึงความเปลี่ยนแปลงใด ๆ ท่ีอาจเกิดกับชุดขอมูลดวย คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือจะมีลักษณะ

สําคัญเก่ียวกับคลังจัดเก็บ คือ สามารถม่ันใจไดวาชุดขอมูลจดหมายเหตุท่ีนําเสนอนั้นจะยังคงอยูอยางสมบูรณ

และครบถวนในระยะยาว ซ่ึงระบบท่ีตอบโจทยลักษณะพ้ืนฐานนี้ควรมีขอบเขตการใชงานท่ีครอบคลุมถึงการ 

กูคืนชุดขอมูลในกรณีท่ีไดรับความเสียหายดวย โดยหลักเกณฑขอ C15 นี้มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับขอ C33 

“โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ” (โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของคลังจัดเก็บจดหมายเหตุ) และขอ 

C34 “ความปลอดภัย” (โดยเฉพาะแนวทางการประเมินความปลอดภัยเชิงเทคนิคและระดับองคกร) 

C16 ความถูกตองสมบูรณ: สวนตอประสานกับผูใช (Integrity: User interface)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีจุดเชื่อมท่ีสามารถใหผูใชและผูดูแลระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัล

ชวยกันตรวจสอบและรักษาความถูกตองสมบูรณของตัวแทนขอมูล ท้ังนี้ กลาวถึงตั้งแตข้ันตอนการแปลงชุด

ขอมูลจดหมายเหตุไปจนถึงการเผยแพรชุดขอมูลเหลานั้น ชุดขอมูลท่ีนําเขาเปนจดหมายเหตุตองอยูในสภาพท่ี
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สมบูรณครบถวนท้ังระหวางการใชงานและหลังใชและยังโปรงใสสําหรับผูท่ีเก่ียวของทุกฝายดวย ท้ังนี ้ทางคลัง

จดหมายเหตุดิจิทัลควรมีขอกําหนดซ่ึงเปดเผยขอบเขตความรับผิดชอบ โดยพิจารณาจากข้ันตอนการใชงานท่ี

กําหนดไวอยางรอบดาน (รวมถึงตัวชวยการตีความท่ีจัดไวให) โดยมีการแจงใหผูใชงานทราบเพ่ือใหรวม

ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลท่ีถูกนําเสนอ ซ่ึงหลักเกณฑขอ C16 นี้มีความเชื่อมโยงกับขอ C33 

“โครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ” และขอ C4 “การเขาถึง” ดวย  

C17 ความจริงแทของขอมูล: หนาจอการนําเขาขอมูล (Authenticity: Ingest)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีข้ันตอนในการประเมินความจริงแท (authenticity) ของรูปแบบ

ขอมูลท่ีนําเขา รวมถึงการปกปองและประเมินความจริงแทของชุดขอมูลท่ีถูกสงมา การจัดเก็บขอมูลในระยะยาว 

จะมีความนาเชื่อถือก็ตอเม่ือหลังจากรับเขาขอมูลใดมาแลว รูปแบบขอมูลดิจิทัลท่ีถูกถายโอนจะมีการ

เปลี่ยนแปลงตามมาตรการท่ีลงบันทึกเปนเอกสารไวอยางชัดเจนแลวเทานั้นเพ่ือเปนการรักษาคุณสมบัติท่ี

จําเปน เนื่องจากระหวางข้ันตอนการรับเขารูปแบบขอมูลจะถูกถายโอนจากขอบเขตความรับผิดชอบของผูสง

มาสูขอบเขตของหอจดหมายเหตุ ความนาเชื่อถือจึงควรประเมินอยูบนพ้ืนฐานของคุณสมบัติท่ีจําเปนและ

รักษาไวสําหรับกระบวนการทํางานในข้ันตอนตอไป หลักเกณฑขอ C17 นี้เปนขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 

“คุณสมบัติท่ีจําเปน” และเชื่อมโยงกับขอ C33 “โครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ”   

C18 ความจริ งแท ของข อ มูล :  มาตรการ วัดการสงวนรั กษา  (Authenticity: 

Preservation measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีวิธีการยืนยันความจริงแทของขอมูลระหวางท่ีใชมาตรการในการ

สงวนรักษาขอมูลในระยะยาวและมีการจัดทําเอกสารวัดระดับความนาเชื่อถือ มาตรการการจัดเก็บขอมูลอาจ

เปนปจจัยสําคัญในการสรางรูปแบบทางเทคนิคใหมใหกับตัวขอมูลดิจิทัล หรือการพัฒนาเพ่ือนํารูปแบบเดิมท่ีมี

ใชอยูใหสามารถใชกับบริบทสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไปได คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะนาเชื่อถือไดก็ตอเม่ือม่ันใจวา 

สามารถรักษาคุณสมบัติท่ีจําเปนของชุดขอมูลท่ีมีอยูไดขณะท่ีผานการใชงานในข้ันตอนตาง ๆ และดวยเพราะมี

มาตรการรองรับรอบดานโดยจัดทําบันทึกเปนเอกสารอยางโปรงใสและถาวร หลักเกณฑขอ C18 นี้ เปน

ขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 “คุณสมบัติท่ีจําเปน” และเปนหลักสําคัญของขอ C11 “มาตรการการจัดเก็บ

ขอมูล”  

C19 ความจริงแทของขอมูล: การใชงาน (Authenticity: Use)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีวิธีการใหท้ังผูใชและผูดูแลระบบของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลรวมกัน

ตรวจสอบและรักษาความนาเชื่อถือของรูปแบบขอมูล ในท่ีนี้รวมตั้งแตข้ันตอนการแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุ

ไปเปนชุดขอมูลท่ีเผยแพร เม่ือผูใชแตละรายมีโอกาสในการรวมตรวจสอบวา รูปแบบขอมูลท่ีสืบคนมาจากใน

ความรับผิดชอบของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีความถูกตองนาเชื่อถือ คลังจดหมายเหตุดิจิทัลนั้นก็จะมีความ

นาเชื่อถือเชนเดียวกัน ดังนั้นแลวทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีวิธีการนําเสนอและเผยแพรชุดขอมูลใน

ลักษณะท่ีตอบโจทยความนาเชื่อถือนี้ หลักเกณฑขอ C19 นี้เปนขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 “คุณสมบัติท่ี

จําเปน” 

C20 การกําหนดกฎเกณฑทางเทคนิค (Technical authority)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองกําหนดกฏเกณฑทางเทคนิคตอตัวแทนขอมูลท่ีนําเขาเพ่ือ

จุดประสงคในการแปลงขอมูลนําเขาเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ และเพ่ือรักษามาตรการการสงวนรักษาการ

จัดเก็บในระยะยาวในกรณีท่ีจําเปน ท้ังนี้ หลังจากข้ันตอนการถายโอนขอมูลแลวสามารถใชมาตรการท่ีสําคัญ
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ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํากัดทางเทคนิค เม่ือมีการถายโอนรูปแบบของตัวขอมูลดิจิทัลเขาคลังจดหมายเหตุแลว 

ทางหอจดหมายเหตุควรมีอํานาจเต็มในการตัดสินใจเก่ียวกับการจัดการขอมูลทางเทคนิคเพ่ือดําเนินการตอ

ตามมาตรการโดยไมมีขอจํากัด ดังนั้น จึงตองแนใจวาขอจํากัดใดท่ีตั้งคาไว (เชนการเขารหัสขอมูลการปองกัน

การทําซํ้าและตีพิมพ ฯลฯ) ควรมีการระบุไวและปลดการตั้งคาเหลานั้นได ซ่ึงหลักเกณฑขอ C20 นี้เปนสวน

หนึ่งของเกณฑขอ C21 “การนําสงชุดขอมูล” และควรมีการพิจารณาสิทธิทางเทคนิคนี้ในหลักเกณฑขอ C6 

“พ้ืนฐานกฎหมายและหนังสือสัญญา” ดวย  

C21 การนําเขาชุดขอมูล (Submission information packages: SIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีขอกําหนดเก่ียวกับการนําเขาชุดขอมูล โดยทําความเขาใจกับ

ผูจัดทําวาทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองการนําเขาชุดขอมูลลักษณะใดบาง (ตัวขอมูลหลักและคําอธิบาย

ขอมูล) ดังนั้นแลวชุดขอมูลท่ีนําเขามาจึงจะถูกตรวจสอบตามหลักขอกําหนดนั้น หลักเกณฑขอ C21 “การ

นําสงชุดขอมูล” นี้มีไวเพ่ือตรวจสอบวา คลังจดหมายเหตุดิจิทัลไดกําหนดลักษณะของชุดขอมูลท่ีพรอมสําหรับ

การถายโอนไวละเอียดเพียงพอหรือไม ท้ังควรมีการพิจารณาวาตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลสามารถรวม

สงเปนชุดขอมูลชุดเดียวในรูปแบบใดไดบาง รวมถึงตองคํานึงถึงขอตกลงกับฝายผูจัดทําในประเด็นใดเพ่ือให

ขอกําหนดตาง ๆ เหลานี้เปนไปได นอกจากนั้นแลวควรมีข้ันตอนในการตรวจสอบความถูกตองของชุดขอมูลวา

เปนไปตามขอกําหนดหรือไมอีกดวย ลักษณะเฉพาะของการสงชุดขอมูลในขอ C21 นี้เปนขอกําหนดของ

หลักเกณฑขอ C14 และ C17 “บูรณภาพและความนาเชื่อถือของข้ันตอนการรับเขา”  

C22 การแปลงชุดขอมูลนําเขาไปเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ (Transformation of SIP 

to AIP)  

หลักในขอนี้กลาวถึงข้ันตอนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลในการดัดแปลงชุดขอมูลนําเขาไปสู

ชุดขอมูลจดหมายเหตุ ตามปกติเม่ือชุดขอมูลนําสงไดรับการถายโอนมาแลว ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะมี

การแปลงชุดขอมูลดังกลาวเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ โดยท่ีขอมูลจะถูกดัดแปลงจัดโครงสรางและ/หรือ

เชื่อมโยงกับคําอธิบายขอมูลเพ่ือการจัดเก็บในระยะยาว ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับกลยุทธการเก็บจดหมายเหตุของแตละ

ท่ีซ่ึงหลักเกณฑขอ C22 นี้เชื่อมโยงกับขอ C14 และ C17  

C23 ชุดขอมูลจดหมายเหตุ (Archival information packages: AIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการกําหนดลักษณะเฉพาะใหกับชุดขอมูลจดหมายเหตุ โดยระบุวา 

ชุดขอมูลจดหมายเหตุใดบาง (ตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูล) ท่ีจะบันทึกเก็บไวและเก็บในรูปแบบใด 

ดังนั้นแลวชุดขอมูลจดหมายเหตุจึงจะถูกตรวจสอบตามหลักขอกําหนดนั้น การจัดเก็บชุดขอมูลจดหมายเหตุ

นั้นเกิดข้ึนตั้งแตข้ันตอนการแปลงขอมูลหลังจากรับถายโอนชุดขอมูลนําสง ซ่ึงหอจดหมายเหตุดิจิทัลจะ

นาเชื่อถือไดก็ตอเม่ือสามารถจัดเก็บชุดขอมูลจดหมายเหตุตามลักษณะเฉพาะท่ีกําหนดไวได โดยควรกําหนดให

มีรายละเอียดของขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลอยางเพียงพอสําหรับการจัดเก็บในระยะยาวและเปนไปตาม

โครงสรางของชุดขอมูล ท้ังยังสามารถตรวจทานความเขากันของชุดขอมูลจดหมายเหตุชุดใหมกับลักษณะ

เฉพาะท่ีกําหนดไวไดดวย คุณลักษณะของชุดขอมูลจดหมายเหตุในหลักเกณฑขอ C23 นี้เปนพ้ืนฐานของขอ

กําหนดการแปลงในขอ C22 และ C25 เปนขออางอิงในการตรวจสอบบูรณภาพและความนาเชื่อถือของคลัง

จัดเก็บจดหมายเหตุในขอ C15 และ C18 และยังสนับสนุนการตีความขอมูลในขอ C24 อีกดวย ดูหลักเกณฑ

ขอ C27-32 สําหรับรายละเอียดคําอธิบายขอมูลในการเปนองคประกอบของชุดขอมูลจดหมายเหตุ 
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C24 การอธิบายความชุดขอมูลจดหมายเหต ุ(Interpretability of AIP)  

มาตรการทางเทคนิคในการจัดเก็บมีไวเพ่ือสนับสนุนความสามารถในการอธิบายความชุด

ขอมูลจดหมายเหตุ ในกระบวนการจัดเก็บรายละเอียดขอมูลของชุดขอมูลจดหมายเหตุนั้น หอจดหมายเหตุ

ดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือควรมีมาตรการท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือปองกันความผิดเพ้ียนของกระแสบิตท่ีจะเกิดกับเอกสาร

ท่ีจัดเก็บไวแลวและเพ่ือเปนการระมัดระวังไมใหสูญเสียความสามารถในการตีความขอมูลดวย หลักเกณฑขอ 

C24 เปนตัวกําหนดลักษณะของขอ C5 “ความสามารถในการตีความ” และยังเปนตัวกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงานตามแผนจากในขอ C11 “มาตรการการจัดเก็บขอมูล” สวนมาตรการทางเทคนิคของขอ C24 นี้จะ

มีระบุไวในหลักเกณฑขอ C30 และ C31 ซ่ึงเง่ือนไขสําคัญท่ีตองพิจารณาในการกําหนดหลักเกณฑสําหรับขอ 

C24 นี้ ไดแก การปองกันในระดับเทคนิคและการจัดเก็บขอมูลกระแสบิตนั่นเอง (C15)  

C25 การแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุไปสูชุดขอมูลเพ่ือเผยแพร (Transformation of 

AIP to DIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีหนาท่ีแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุไปสูชุดขอมูลเพ่ือเผยแพร โดย

ปกติแลวเม่ือผูใชสงคํารองขอดูเอกสารมายังคลังจดหมายเหตุดิจิทัล คลังจดหมายเหตุท่ีนาเชื่อถือจะตอบรับ

ดวยการสงชุดขอมูลท่ีพรอมเผยแพรกลับไป โดยตองเปนชุดขอมูลท่ีสรางข้ึนมาโดยระบบจากข้ันตอนการแปลง

ชุดขอมูลจดหมายเหตุ ซ่ึงชุดขอมูลท่ีเผยแพรนี้อาจประกอบดวยขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลจากชุดขอมูล

จดหมายเหตุและยังอาจรวมถึงคําอธิบายขอมูลเพ่ิมเติมท่ีระบุไวเพ่ือจุดประสงคอ่ืนดวยก็ได ดังนั้น จึงควรมีการ

กําหนดข้ันตอนการแปลงในระดับท่ีแมนยําและละเอียดพอสําหรับการปฏิบัติตามอยางโปรงใสและตรวจทาน

ได ซ่ึงหลักเกณฑขอ C25 นี้เปนเง่ือนไขเบื้องตนในการตรวจสอบบูรณภาพและความนาเชื่อถือของสวนตอ

ประสานกับผูใชและการใชงาน (C16, C19)  

C26 ชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร (Dissemination information packages)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรกําหนดคุณลักษณะของชุดขอมูลท่ีเผยแพรบนพ้ืนฐานความ

ตองการของกลุมชุมชนผูใชงาน คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือควรมีการระบุลักษณะของชุดขอมูลท่ี

เผยแพรใหชัดเจน ซ่ึงความชัดเจนดังกลาวหมายถึงรายละเอียดของตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลท่ี

เพียงพอกับการใชงานและตอบรับกับโครงสรางของเหลาชุดขอมูลท่ีมีในระบบ ซ่ึงชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร

อาจเปนเพียงสวนหนึ่งของตัวขอมูลหลักท่ีมีในชุดขอมูลจดหมายเหตุ หรืออาจจําเปนตองมีการแปลงรูปแบบ

ไฟลกอนเผยแพร ท้ังนี้ควรสามารถตรวจทานไดวาชุดขอมูลท่ีเผยแพรนั้นมีลักษณะท่ีเปนไปตามคุณสมบัติท่ี

กําหนดไวหรือไม ซ่ึงจุดประสงคของหลักเกณฑขอ C26 “ชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร” นี้ คือเพ่ือตรวจสอบ

คุณภาพของหลักเกณฑเหลานั้นท่ีกําหนดไวเปนแนวทางสําหรับชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร C26 นี้เชื่อมโยงและ

สัมพันธกับความตองการในขอ C3 “กลุมชุมชนผูใชงาน” และยังตองเปนไปตามระเบียบการใชงานท่ัวไปจาก

ในขอ C4 “การเขาถึง”  

C27 การระบุตัวตนขอมูล (Identification)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการกําหนดตัวระบุวัตถุดิจิทัลท่ีใชภายในเพ่ือจัดการขอมูลดิจิทัล

และตัวแทนขอมูล โดยเฉพาะเม่ือมีขอมูลสวนใดเพ่ิมเติมท่ีเปนสวนหนึ่งหรือแสดงความเก่ียวของ (สวนหนึ่ง

หรือเวอรชันท่ีตางกัน ฯลฯ) ท้ังนี้ เพ่ือการใหรหัสขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลมีเอกลักษณ ในขณะเดียวกัน

การเลือกใชตัวระบุวัตถุดิจิทัลตามมาตรฐานสากลจะทําใหสามารถสืบคนขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลไดอยาง

ถูกตอง ซ่ึงเอ้ือตอการเขาถึงขอมูลเพ่ือใชงาน ท้ังขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลลวนมีความเก่ียวของกัน 
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อยางถาวร ซ่ึงการจะรักษาความเก่ียวของเหลานี้ไวไดตองมีการระบุตัวตนท่ีม่ันคงชัดเจนเทานั้น ไมมีการ

เปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา (เปนถาวร) และควรถูกกําหนดในรูปแบบท่ีเปนยูนิฟอรมเดียวกัน ผูใชภายนอก

ผูจัดทํา รวมถึงบุคคลอ่ืนตองเขาใจรูปแบบการระบุตัวตนขอมูลเหลานี้ไดดวย เม่ือตองมีการเขาใชตัวระบุขอมูล

แลวผูใชภายนอกควรสามารถคนหาและเขาใชวัตถุตามท่ีประสงคได ซ่ึงลักษณะความตองการพ้ืนฐานของตัว

ระบุขอมูลไดมีอธิบายไวแลวใน DIN 13646 “ลักษณะพ้ืนฐานสําหรับการจัดการระยะยาวของตัวระบุขอมูลท่ี

ชัดเจน”  

C28 คําอธิบายขอมูลเชิงบรรยาย (Descriptive metadata)  

ควรมีการกําหนดขอบเขตโครงสรางและลักษณะคําอธิบายขอมูลเพ่ือการบรรยายทรัพยากร

สารสนเทศ ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับเปาหมายของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล กลุมชุมชนผูใชงานและประเภทของขอมูล

ดิจิทัล คําอธิบายขอมูลเชิงบรรยายมีหนาท่ีจัดระเบียบและระบุตัวขอมูลท่ีถูกจัดเก็บเปนจดหมายเหต ุซ่ึงทําให

ใชงานงายและสะดวกตอการสืบคน ท้ังนี้ คําอธิบายขอมูลดังกลาวอาจมีรายละเอียดโครงสรางและแนวทาง

ขอมูลท่ีแตกตางกันโดยสิ้นเชิง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับลักษณะบทบาทบางประการของคลังจดหมายเหตุ วิถีธรรมเนียม

การทํางาน รวมถึงชุดขอมูลใดท่ีจัดเขาไวในคลังจดหมายเหตุเพ่ือชุมชนผูใชงานแบบไหนดวย โดยคํานึงถึงการ

อางอิงรูปแบบจากท้ังสองมาตรฐาน (ไดแก DC หรือ EAD) และการกําหนดรูปแบบคําอธิบายขอมูลเฉพาะทาง

ท้ังยังควรพิจารณาเรื่องการตั้งชื่อสวนประกอบคําอธิบายขอมูลความสําคัญของตัวขอมูลหลักชองขอมูลอ่ืนท่ี

จําเปนตองกรอก รวมถึงระบุความเก่ียวของกันระหวางคําอธิบายขอมูลและขอมูลท่ีกําลังอธิบายรายละเอียด

ดวย  

C29 คําอธิบายขอมูลเชิงโครงสราง (Structural metadata)  

การกําหนดลักษณะโครงสรางของรูปแบบขอมูลท่ีนําเสนออยางละเอียดถือเปนสิ่งจําเปนเพ่ือ

ความสามารถในการปรับปรุงแกไขและใชงานขอมูลดิจิทัลได รูปแบบวัตถุสารสนเทศท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุ

อาจมีองคประกอบทางเทคนิคท่ีแตกตางกันหลายสวน (เชนโดยท่ัวไปคือมีหลายไฟลมาประกอบกัน) ซ่ึงจะ

สามารถเปดอานไดก็ตอเม่ือนํามาประกอบรวมกันตามโครงสรางท่ีกําหนดไว (เชนตามลําดับหนาของหนังสือ

หรือไฟลเอกสาร) โดยคําอธิบายขอมูลทางโครงสราง มีไวเพ่ือทําใหวัตถุสารสนเทศมีความโปรงใสเปนไปตาม

บริบทและใชงานไดจริง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทของวัตถุท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุดวย  

C30 คําอธิบายขอมูลเชิงเทคนิค (Technical metadata)  

การกําหนดคําอธิบายขอมูลทางเทคนิคมีไวเพ่ือรักษาความสามารถในการอธิบายความ ความ

ถูกตองสมบูรณและความจริงแทของขอมูลและเพ่ือเปนตัวจัดการกับมาตรการในการสงวนรักษาขอมูล 

คําอธิบายขอมูลทางเทคนิคเปนตัวอธิบายวัตถุท่ีเก็บเปนจดหมายเหตุจากมุมมองทางเทคนิค ดวยหนาท่ีแลวมัน

ทําใหทราบไดโดยงายวาการจัดเรียงเอกสารในคลังจดหมายเหตุนั้นยังมีความสมบูรณครบถวน ท้ังยังชวยให

เขาถึงจดหมายเหตุท่ีตองการไดดวยวิธีการท่ีเหมาะสม และจําเปนสําหรับการจัดการมาตรการในการเก็บรักษา

ในทางเทคนิคดวย ซ่ึงในการระบุคําอธิบายขอมูลชุดนี้อาจเปนไปไดท้ังจากประเภทของวัตถุ กลยุทธการเก็บ

รักษาท่ีเลือกใชและจากจุดประสงคและชุมชนผูใชงานของคลังจดหมายเหตุนั้น โดยสามารถดูมาตรฐานท่ัวไปท่ี

ใชในการระบุคําอธิบายขอมูลทางเทคนิคไดจากเคารางมาตรฐานการลงรายการ PREMIS  
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C31 การเก็บบันทึกมาตรการในการสงวนรักษาขอมูล (Logging the preservation 

measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการเก็บบันทึกมาตรการในการสงวนรักษาขอมูลและความ

เปลี่ยนแปลงใดก็ตามท่ีเกิดข้ึนกับตัวแทนของขอมูล ในระหวางข้ันตอนการจัดทําจดหมายเหตุรูปแบบตาง ๆ ท่ี

ถายโอนมาจําเปนตองมีการแปลงใหเปนรูปแบบใหมเสมอหรืออาจทําใหขนาดใหญข้ึนดวยการเพ่ิมตัวกลางเขา

ไปดวย (ตามกลยุทธการถายโอนหรือการใชตัวกลาง) ความเปลี่ยนแปลงเหลานี้ลวนมีผลโดยตรงตอบูรณภาพ

และความนาเชื่อถือของรูปแบบจดหมายเหตุและวัตถุสารสนเทศ จึงจําเปนตองมีการเก็บบันทึกอยางเปนระบบ

และถาวรเพ่ือใหแนใจวาโปรงใสทุกข้ันตอนท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นแลวจึงจําเปนท่ีจะตองสามารถเขาดู

บันทึกยอนหลังไดดวย โดยสามารถดูมาตรฐานท่ัวไปท่ีใชในการเก็บบันทึกมาตรการในการจัดเก็บขอมูลไดจาก

เคารางมาตรฐานการลงรายการ PREMIS  

C32 คําอธิบายขอมูลเชิงบริหารจัดการ (Administrative metadata)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรกําหนดคําอธิบายขอมูลเชิงบริหารจัดการเพ่ือแจกแจงลักษณะ

การจัดการและการใชงานวัตถุสารสนเทศ รวมถึงความโปรงใสของตัวแทนขอมูล การบริหารจัดการภายในและ

การเขาถึงวัตถุจดหมายเหตุดิจิทัลจําเปนตองดําเนินการอยูบนพ้ืนฐานทางเทคนิคท่ีมีระเบียบแบบแผน

เนื่องจากเหตุผลทางกฎหมายและสัญญา การจัดทําคําอธิบายขอมูลสําหรับการบริหารจัดการจึงตองเปนระบบ

เพ่ือใหดําเนินการตามแนวมาตรการท่ีไดรับอนุญาตเทานั้น (เชนในกรณีท่ีมีคลังจัดเก็บหลายแหงการอนุญาต

ถายโอนและเขาถึงไดโดยผูใชท่ีมีอํานาจเทานั้น) ซ่ึงการเลือกใชขอมูลลักษณะใดนั้นข้ึนอยูกับปจจัยทาง

กฎหมายวัตถุท่ีจัดเก็บและกลุมผูใชงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล  

C33 โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT infrastructure)  

สําหรับโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศควรมีการคํานึงถึงขอกําหนดเรื่องการ

จัดการขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลท่ีนําเสนอในระดับของเทคโนโลยีและความปลอดภัยดวย หนาท่ีของ

โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การดําเนินการตามขอกําหนดทางเทคนิคแลวความปลอดภัยดังท่ี

ระบุไวตามหลักเกณฑขอ C13-26 ท้ังนี้ ขอกําหนดเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานควรใหคํานิยามในลักษณะพอ

สังเขปเพ่ือใหการดําเนินงานจริงยังมีอิสระเพ่ือออกแบบการจัดการท่ีเหมาะสมดวย โดยท่ีหอจดหมายเหตุอาจ

เปนเจาของโครงสรางพ้ืนฐานเองท้ังหมดหรืออาจมีสวนหนึ่งสวนใดท่ีบริหารจัดการโดยผูรับจางใหบริการ ซ่ึงจะ

ประกอบไปดวยสวนของฮารดแวร สายเชื่อมตอซอฟตแวรและสวนตอประสานตาง ๆ ท่ีจําเปนสําหรับการ

ดําเนินงานเก็บรักษาของหอจดหมายเหตุ จุดประสงคของหลักเกณฑขอ C33 นี้ คือ เพ่ือตรวจสอบและสราง

ความโปรงใสใหกับสวนโครงสรางพ้ืนฐานวามีความเหมาะสม มีความนาเชื่อถือมีความปลอดภัยและสามารถ

พัฒนาตอไปไดในอนาคต  

C34 ความปลอดภัย (Security)  

การจัดการระบบและออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีปกปองคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและขอมูล

ดิจิทัล รวมถึงตัวแทนขอมูลท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุ คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีมีความนาเชื่อถือทุกแหง

จําเปนตองดําเนินการตามมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือปกปองบูรณภาพและทรัพยากรจดหมายเหตุของตน 

เพ่ือใหแนใจวาทรัพยากรเหลานั้นยังมีความครบถวนและเปนไปตามพันธะทางขอกฎหมายและสัญญาตาง ๆ 

ซ่ึงมาตรการเหลานั้นควรจําแนกตามประเภทของจดหมายเหตุท่ีกําหนดไววาสมควรไดรับการดูแล ใชการ

วิเคราะหลวงหนาถึงภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนกับจดหมายเหตุบางประเภท และประเมินความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจ
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เกิดความเสียหาย รวมถึงผลลัพธจากระบบรักษาความปลอดภัยท่ีสมํ่าเสมอตอเนื่อง (เชนการใชวิธีการ

ตรวจสอบท่ีเก็บดิจิทัลตามการประเมินความเสี่ยงหรือ DRAMBORA)  

จากหลักเกณฑและขอกําหนด 34 ขอ ของ nestor Seal พบวา มีจํานวน 27 ขอ ซ่ึงเปนไป

ตามกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร ตามโมเดลอางอิง OAIS (Open Archival Information System) 

(มารุต บูรณรัช, 2565) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบเก็บถาวร (Archival 

system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term 

digital preservation) ริเริ่มโดย NASA's Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS) 

ในป 2542 (ค.ศ. 1999) OAIS ไดรับการรับรองใหเปนมาตรฐาน ISO ในป 2555 (ค.ศ. 2012) (ISO 

14721:2012)    

โมเดลอางอิง OAIS (Open Archival Information System) เปนโมเดลความเขาใจเก่ียวกับ

คลังสารสนเทศดิจิทัล (digital repository) ท้ังในดานของสิ่งแวดลอม (environment) ผูผลิต (producers) 

ผูใช (users) ชนิดขอมูล (data types) และการไหลของขอมูล (information flows)  

ส่ิงแวดลอมของโมเดลอางอิง OAIS ประกอบดวย 

1) ผูสรางขอมูล (Producers) ผูใหขอมูลท่ีระบบเก็บถาวร 

2) ผูใชขอมูล (Consumers) ผูใชขอมูลท่ีเก็บรักษา (preserved information) ไดแก 

ชุมชนผูใชเปาหมาย (Designated Community) เปนกลุมยอยของผูใชขอมูลท่ีมีความเขาใจในขอมูลท่ีเก็บ

รักษา 

3) ผูบริหารจัดการ (Management) กลุ มผู รับผิดชอบตอการกําหนดนโยบาย  

และ วัตถุประสงคของระบบ 

ความรับผิดชอบข้ันต่ําของระบบเก็บถาวร (Archival system) ท่ีใชแนวทาง OAIS 

ประกอบดวย 

1)  เจรจาและรับขอมูลท่ีเหมาะสมจากผูสรางขอมูล 

2)  ไดรับสิทธิ์การควบคุมขอมูลท่ีเพียงพอเพ่ือใหแนใจวาสามารถเก็บรักษาขอมูลในระยะยาว 

3) กําหนดขอบเขตของชุมชนผูใชเปาหมาย ตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลสามารถเขาใจได

โดยชุมชนท่ีกําหนดโดยไมจําเปนตองไดรับความชวยเหลือจากผูสรางขอมูล 

4) ปฏิบัติตามนโยบายและข้ันตอนท่ีจัดทําเปนเอกสารอยางชัดเจน เพ่ือใหแนใจวาขอมูล

จะไดรับการเก็บรักษาไวโดยตอเนื่องและขอมูลท่ีเผยแพรเปนสําเนาท่ีมีความถูกตอง (authenticity) ตาม

ขอมูลตนฉบับหรือสามารถตามรอยไปยังตนฉบับได 

5) ใหขอมูลแกชุมชนผูใชเปาหมาย 
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ฟงกชันของระบบ OAIS (OAIS Functional Model)  

ภาพท่ี 1 ฟงกชันของระบบ OAIS (OAIS Functional Model) 

 

1) Submission and "pre-Ingest" activities ประกอบดวย  

- เกณฑการประเมิน/คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะ

จัดเก็บรักษา (digital preservation) 

- การกําหนดรหัสบงชี้ (unique identifier) ของทรัพยากรดิจิทัล 

- ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของทรัพยากรดิจิทัล 

- ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ (documentation) 

- ตรวจสอบเมทาดาทาของทรัพยากรดิจิทัลวามีความครบถวน 

2) Ingest  

- จัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยูในแบบของชุดขอมูล

สงวนรักษา Archival Information Package (AIP) สําหรับการจัดเก็บในระบบเปนรากฐานสําคัญสําหรับ 

การจัดเก็บรักษาทรัพยากรดิจิทัลในระยะยาว) 

- ตรวจสอบและยืนยนัขอมูล Preservation Description Information 

- นําขอมูล Descriptive Information ไปสนับสนุนการคนหาขอมูล 

3) Archival Storage 

- ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใน

ระบบ archive 

- รับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บขอมูลอยาง

ถาวร โดยพิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไว (media requirements, expected utilization rates, etc.) 

- การโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหม

ตามความตองการ การตรวจสอบขอผิดพลาด ดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster 

recovery strategies) สงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (Access) 
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4) Data Management 

- สวนจัดการขอมูล (Data Management) จัดการขอมูลคําอธิบาย (Descriptive 

Information) ท่ีเก่ียวของกับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) 

- ทําหนาท่ีคนคืนขอมูลจากฐานขอมูลตามคํารองขอ (query request) ของสวน

เขาถึง (Access) 

5) Archive Administration 

- สวนการบริหารจัดการ (Administration) จัดการการปฏิบัติงานประจําวัน (day- 

to-day operation) ของระบบ archive 

- เจรจาขอตกลงการสงขอมูล (submission agreements) กับผูสรางขอมูลและ

จัดการระบบ ควบคุมสิทธิ์การเขาถึง เพ่ือนําขอมูลมาใหบริการกับผูใช 

- ดําเนินการตรวจสอบ SIP อยางสมํ่าเสมอวาสอดคลองและเปนไปตามขอตกลง 

การสงขอมูล กําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ เชน มาตรฐานรูปแบบขอมูล ขอกําหนดในการจัดทํา 

เอกสารคูมือ นโยบายการจัดเก็บ การโอนยาย และ นโยบายดานความปลอดภัย 

- การดูแลระบบในการใหบริการในแตละวัน 

- การปรับแตงดูแลการตั้งคาของระบบ 

- การสนับสนุนและแกไขปญหาใหผูใช (user support) 

- การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนภายนอกคลังสารสนเทศดิจิทัล 

6) Access/Dissemination 

- ทําใหผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรผาน Dissemination Information Package  

(DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวย วัตถุดิจิทัล เมทาดาทา และซอฟแวร ท่ีเก่ียวของ 

- DIP ควรจะมีเพียงเมทาดาทาเฉพาะท่ีอนุญาตสําหรับแตละระดับของการเขาถึง

เทานั้น 

- เปนสวนติดตอกับผูใชปลายทางในการคนหา และเรียกดูขอมูล 

- สราง DIP จากชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีจัดเก็บใน Archival Storage ตามท่ีผูใช

รองขอ 

- เรียกดู Descriptive Information จากสวน Data Management เพ่ือสงใหกับผูใช

ในแบบของ DIP ตามท่ีผูใชรองขอ 

7) Preservation Planning 

-  การประเมินติดตามกลุมผูใชเปาหมาย (Monitoring the designated community) 

- การประเมินติดตามเทคโนโลยี (Monitoring technology) 

- การพัฒนากลยุทธและมาตรฐานในการจัดเก็บรักษาทรัพยากรดิจิทัล 

2.3 นโยบาย SMART Parliament ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพ

ภาครัฐ  มีเปาหมาย คือ 1) บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของผูใชบริการ 2) ภาครัฐ

มีการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดวยการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใช โดยแผนปฏิบัติราชการระยะ  
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5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มุงเนนความพึงพอใจของผูรับบริการและ

ผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการ ไดแก สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ บุคคลใน

วงงานรัฐสภา ประชาชนท่ัวไป (นักเรียน/นักศึกษา ขาราชการ บุคคลท่ัวไป) และหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

(เชน สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักงบประมาณ กระทรวงท่ีเก่ียวของ) เพ่ือใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ 

ตรงตามความตองการ และรวดเร็ว เนนพัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีความทันสมัย โดยใหความสําคัญ

กับการพัฒนาบริการดิจิทัลในการอํานวยความสะดวกพรอมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะสูง ตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และสนับสนุนใหเปนประเทศไทย 4.0 ท่ีสามารถกาวทัน

ตอการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางยั่งยืน รวมถึงการดําเนินการเสริมสรางบทบาทความรวมมือในเวทีรัฐสภา

ระหวางประเทศ โดยอาศัยการสรางปฏิสัมพันธท่ีดีและสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในทุกระดับ  

เพ่ือเตรียมความพรอมของสถาบันนิติบัญญัติในการรับมือตอความทาทายในอนาคต  

2.3.1 แผนยอยการพัฒนาบริการประชาชน  

ภาครัฐยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก

รวดเร็ว โปรงใส โดยภาครัฐตองรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาท่ี มีระบบการบริหารจัดการท่ี

ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหการบริหารราชการแผนดินท้ังราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค 

สวนทองถ่ิน และงานของรัฐอยางอ่ืนใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี สรางประโยชนสุขแก

ประชาชน โดยตองมีความพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

การนํานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ และระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัล 

เขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมท้ังมีลักษณะเปดกวางเชื่อมโยงถึง

กัน ดําเนินการพัฒนาระบบอํานวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนและผูรับบริการทุกกลุม

สามารถเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส หลากหลายชองทาง ตรวจสอบได เสียคาใชจายนอย ไมมี

ขอจํากัดของเวลา พ้ืนท่ี และกลุมคน และผูใชงานไมตองรองขอหรือยื่นเรื่องตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

โดยออกแบบแนวทาง ข้ันตอน รูปแบบการใหบริการของภาครัฐใหเปนรูปแบบดิจิทัลและวางแผนใหมีการ

เชื่อมโยงหลายหนวยงาน และสรางความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหมีความพรอมในการใหบริการ

ประชาชน สามารถพัฒนานวัตกรรมมาใชสรางสรรคและพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมท่ีเปนพลวัต

สอดคลองเหมาะสมกับสถานการณและขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและผูใชบริการ  

โดยมีแนวทางในการพัฒนา ไดแก 

1) พัฒนาการใหบริการภาครัฐผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชตั้งแตตนจนจบ

กระบวนการและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากลอยางคุมคา มีความรวดเร็ว โปรงใส เสียคาใชจายนอย  

ลดขอจํากัดทางกายภาพ เวลา พ้ืนท่ี และตรวจสอบได ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากลเพ่ือใหบริการภาครัฐ

เปนไปอยางปลอดภัย สรางสรรค โปรงใส มีธรรมาภิบาล เกิดประโยชนสูงสุด 

2) ปรับวิธีการทํางาน เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบริการภาครัฐท่ีมีคุณคาและไดมาตรฐานสากล 

โดยเปลี่ยนจากการทํางานดวยมือ เปนการทํางานบนระบบดิจิทัลท้ังหมด เชื่อมโยงและบูรณาการปฏิบัติงาน

ของหนวยงานภาครัฐเขาดวยกันเสมือนเปนองคกรเดียว มีการพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมท่ีเปน
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พลวัตสอดคลองเหมาะสมกับสถานการณและขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจ และ

ผูใชบริการ และเปดโอกาสใหเสนอความเห็นตอการดําเนินงานของภาครัฐไดอยางสะดวก ทันสถานการณ 

สําหรับเปาหมายของแผนยอย คือ บริการภาครัฐไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน  

มีความสอดคลองหวงโซคุณคา (value chains) ของเปาหมายแผนยอย ดังนี้ 

1) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเปนดิจิ ทัล (digital ecosystem) โดยแพลตฟอรมการ

ใหบริการภาครัฐ 

2) การเปดเผยและเชื่อมโยงขอมูลภาครัฐ (open and connected) โดยการเปดเผยขอมูล

ภาครัฐใหกับภาคสวนตาง ๆ 

3) การพัฒนาบุคลากร โดยการสรางการรับรู/เขาใจการรับบริการจากระบบดิจิทัลของ

ประชาชน 

4) การผลักดันงานบริการภาครัฐใหเปนดิจิทัล โดยการตอยอดงานบริการใหเปนรูปแบบการ

บริการออนไลน  

การบรรลุเปาหมายตามแผนยอย คือ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีสวนในการ

ขับเคลื่อนใหเกิดการบรรลุเปาหมายบริการภาครัฐไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน โดยมุงเนนให

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลดานนิติบัญญัติและเขามามีสวนรวมทางการเมืองผานระบบดิจิทัล เชน ระบบ

เขาชื่อเสนอกฎหมาย (e-Initiative) ระบบรับฟงความคิดเห็นตอรางพระราชบัญญัติ ตามมาตรา 77 ของ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และพัฒนาระบบอํานวยความสะดวกในการใหบริการ เพ่ือใหผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงขอมูลโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส เปนไปอยางปลอดภัย มีธรรมาภิบาล 

เกิดประโยชนสูงสุด รวมท้ังปรับวิธีการทํางานโดยใหความสําคัญกับผูรับบริการ บูรณาการฐานขอมูล โดยใช

เทคโนโลยีดิจิ ทัล เชน Application TH Parliament, LIRT- Parliament (คลังสารสนเทศของสถาบัน 

นิติบัญญัติ) TP channel (วิทยุและโทรทัศนรัฐสภา) และ Meeting Info (ขอมูลการประชุม) เปนตน 

2.3.2 แผนยอยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ  

การพัฒนาใหภาครัฐมีระบบบริหารงานท่ีทันสมัยสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุค

ปจจุบันเปนเง่ือนไขสําคัญในการพัฒนาประเทศใหกาวสูการเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวในอนาคต ความกาวหนา

ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมไดทําใหการปฏิบัติราชการของหนวยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไป โดยไมเพียงแต

ตองปฏิบัติราชการใหแลวเสร็จเทานั้น แตตองปฏิบัติราชการโดยรวดเร็ว ถูกตองเหมาะสม มีประสิทธิภาพ  

และเปนเลิศ ซ่ึงนวัตกรรม เทคโนโลยี ฐานขอมูลขนาดใหญ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล  

และสอดคลองกับไทยแลนด 4.0 จึงเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐตองนํามาประยุกตใช เพ่ือเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหสามารถตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงในบริบทตาง ๆ และความตองการของ

ประชาชนโดยรวมได นอกจากนี้ หนวยงานภาครัฐยังตองมีกลไกดานโครงสรางและมีวิธีการปฏิบัติราชการ 

ท่ียืดหยุน หลากหลาย คลองตัว สามารถตอบสนองตอภารกิจและการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีการเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูลและกระบวนการรวมกันเสมือนเปนองคกรเดียวรวมท้ัง

เชื่อมโยงกับระบบขอมูลขนาดใหญ พัฒนาองคความรู ปรับเปลี่ยนสภาพการทํางานภายในองคกร โดยนํา

เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือสมัยใหมมาใชปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการท่ีใชหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ

มากกวาการวินิจฉัยโดยบุคคล มีการพัฒนาสูการเปนรัฐบาลเปดท่ีมีความโปรงใสและคลองตัว โดยนําภาคสวน
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ตาง ๆ เขามาเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาบริการของประชาชน เพ่ือประชาชน และการทําใหภาครัฐเปนฐาน

การตอยอดการสรางคุณคาของประชาชนและภาคสวนตาง ๆ (รวมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะ

ดานดิจิทัลเพ่ือใหพรอมรับกับการปรับเปลี่ยนและสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย เพ่ือสราง

นวัตกรรมการบริการและพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนและ

ผูรับบริการ โดยมุงหมายใหประชาชนและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจและเชื่อม่ันตอการปฏิบัติราชการและ

การบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐ มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 

1) พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน “ภาครัฐทันสมัย เปดกวางเปนองคกรขีดสมรรถนะสูง” 

สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา เทียบไดกับมาตรฐานสากลรองรับสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานท่ีมีความหลากหลายซับชอนและทันการเปลี่ยนแปลง โดยการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล 

การพัฒนาใหมีการนําขอมูลและขอมูลขนาดใหญมาใชในการพัฒนานโยบาย การตัดสินใจการบริหารจัดการ 

การใหบริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื่อมโยงการทํางานและขอมูลระหวางองคกรท้ัง

ภายในและภายนอกภาครัฐแบบอัตโนมัต ิ

2) กําหนดนโยบายและการบริหารจัดการท่ีตั้งอยูบนขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษ  

มุงผลสัมฤทธิ์ มีความโปรงใส ยืดหยุนและคลองตัวสูง นวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญระบบการทํางาน

ท่ีเปนดิจิทัล มาใชในการบริหารและการตัดสินใจ มีการพัฒนาขอมูลเปดภาครัฐใหทุกภาคสวนสามารถเขาถึง 

แบงปน และใชประโยชนไดอยางเหมาะสมและสะดวก รวมท้ังนําองคความรูในแบบสหสาขาวิชาเขามา

ประยุกตใช เพ่ือสรางคุณคาและแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศในการตอบสนองกับสถานการณตาง ๆ ไดอยาง

ทันเวลา พรอมท้ังมีการจัดการความรูและถายทอดความรูอยางเปนระบบเพ่ือพัฒนาภาครัฐใหเปนองคกรแหง

การเรียนรู และการเสริมสรางการรับรู สรางความเขาใจ การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร เพ่ือสงเสริมการพัฒนา

ระบบบริการและการบริหารจัดการภาครัฐอยางเต็มศักยภาพ 

3) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดโครงสรางองคการและออกแบบระบบการบริหารงานใหมใหมี

ความยืดหยุน คลองตัว กระชับ ทันสมัย สามารถตอบสนองตอบริบทการเปลี่ยนแปลงไดในทุกมิติ ไมยึดติดกับ

การจัดโครงสรางองคการแบบราชการและวางกฎเกณฑมาตรฐานกลางอยางตายตัว มีขนาดท่ีเหมาะสมกับ

ภารกิจ ปราศจากความซํ้าชอนของการดําเนินภารกิจ สามารถปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจ โครงสรางองคการ 

ระบบการบริหารงาน รวมท้ังวางกฎระเบียบไดเองอยางเหมาะสมตามสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปเนนทํางาน

แบบบูรณาการไรรอยตอและเชื่อมโยงเปนเครือขายกับทุกภาคสวน ท้ังนี้ เพ่ือมุงไปสูความเปนองคการท่ีมี 

ขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานและมีผลสัมฤทธิ์เทียบไดกับมาตรฐานระดับสากล นอกจากนี้ ยังมีความ

เปนสํานักงานสมัยใหม ใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญเพ่ือวิเคราะหคาดการณลวงหนาและทํางานในเชิงรุก 

สามารถนําเทคโนโลยีอันทันสมัยเขามาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางคุณคาในการทํางาน 

 เปาหมายของแผนยอย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากลและมีความ

คลองตัว มีความสอดคลองหวงโซคุณคา (value chains) คือ  

1) ศักยภาพบุคลากร โดยมีทักษะท่ีจําเปนในยุคดิจิทัล มีทัศนคติในการทํางานของบุคลากร

ทุกระดับ 

2) ศักยภาพองคกร โดยมีโครงสรางองคกรท่ียืดหยุน กระบวนการทํางานภายใน และ

นวัตกรรมการทํางาน ฐานขอมูลกลางภายในองคกร 
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3) การตอบสนองตอประชาชน โดยมีนวัตกรรมการใหบริการประชาชน ระบบการใหบริการ

ของรัฐมีประสิทธิภาพ สะดวกและงายในการขอรับบริการจากภาครัฐ 

เปาหมายตามแผนยอยของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีสวนในการขับเคลื่อนให

เกิดการบรรลุเปาหมายภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากลและมีความคลองตัว โดยมุงเนน

เสริมสรางขีดสมรรถนะดานงานนิติบัญญัติของบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยพัฒนา

ระบบบริหารงานใหมีความทันสมัย เปดกวางเปนองคกรขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานอยางมี 

ประสิทธิภาพ มีความคุมคา รองรับสภาพแวดลอมท่ีมีความหลากหลาย ซับซอน และทันการเปลี่ยนแปลง  

โดยนํานวัตกรรมและเทคนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนานโยบาย การตัดสินใจการบริหารจัดการการใหบริการ 

และการพัฒนานวัตกรรม และมีการกําหนดนโยบายท่ีอยูบนขอมูลหลักฐานเชิงประจักษ มุงผลสัมฤทธิ์ มีความ

โปรงใส นํานวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัล มาใชในการบริหารและ 

การตัดสินใจ มีการพัฒนาขอมูลสามารถเขาถึง แบงปนและใชประโยชนไดอยางท่ัวถึงสะดวก 

2.3.3 ทิศทางการขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. 2566-2570 

วิสัยทัศนองคกร “สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปน SMART Parliament” 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปนองคกรท่ีมีการบริหารจัดการโดยมีระบบท่ีทันสมัยและมี 

ขีดสมรรถนะสูง มีคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใส พรอมปรับเปลี่ยนไปสูรัฐสภาดิจิทัล (Digital 

Parliament) เพ่ือสนับสนุนงานของสถาบันนิติบัญญัติใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขตอ

ประชาชน  

พันธกิจองคกร ดานเสริมสรางกระบวนการนิติบัญญัติใหมีคุณภาพมาตรฐานสากล  

ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาองคกรกาวสู Digital Parliament เปาประสงคของการพัฒนา 

คือ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปนหนวยงานท่ีเปดเผยขอมูลภาครัฐ นําระบบดิจิทัลมาใชท้ังองคกร 

มีกลยุทธ คือ พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานเปนดิจิทัลเต็มรูปแบบ และพัฒนาระบบขอมูลเพ่ือนําไปสูการ

เปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 

2.3.4 การขับเคล่ือนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการแบบเปด (Open data) 

การขับเคลื่อนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการแบบเปด (Open data) เปนหนึ่งใน

ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนไปสู SMART Parliament การแปลงประเด็นการพัฒนา (ยุทธศาสตร)  

สูการปฏิบัติใหไดผลประกอบดวยองคประกอบสองสวน ไดแก องคกรท่ีมุงเนนเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร 

(Strategic Alignment) และความสามารถในการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ (Strategic Capability) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรกําหนดประเด็นการพัฒนา “พัฒนาองคกรกาวสู 

Digital Parliament” โดยมีเปาประสงคประเด็นการพัฒนา “สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปน

หนวยงานท่ีเปดเผยขอมูลภาครัฐ นําระบบดิจิทัลมาใชท้ังองคกร” ซ่ึงถือวาเปนผลสัมฤทธิ์ท่ีองคกรมุงหวังให

เกิดข้ึนตามระยะเวลาท่ีกําหนด หนวยงานท่ีเก่ียวของและรับผิดชอบในการผลักดันประเด็นดังกลาวสามารถ

กําหนดแนวทางหรือดําเนินการจัดทําแผนการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับภารกิจ (A: Approach) เพ่ือใชเปน 

ทิศทางการปรับเปลี่ยนองคกรใหมีความยืดหยุน พรอมรับการปฏิบัติงานตามสถานการณตาง ๆ ไดอยาง

ทันทวงทีผานเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมืออาชีพ อีกท้ังในการกาวสู Digital parliament องคกร

ตองเตรียมพรอมในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน โดยขับเคลื่อนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการเปด 
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(Open data) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการของฝายนิติบญัญัติ และสงเสริมการมีสวนรวม

ทางการเมืองของประชาชนทุกระดับ ซ่ึงอีกปจจัยท่ีจะขับเคลื่อนองคกรใหกาวสูการเปนองคกรแบบเปดอีก

ประการหนึ่ง คือ การพัฒนาทักษะเดิม เพ่ิมเติมทักษะใหม ใหแกบุคลากรภายในสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎร โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Digital 

literacy เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดและเกิดการ

นําไปใชอยางท่ัวถึงภายในองคกร (Deployment) การพัฒนาทักษะดังกลาวสงเสริมใหบุคลากรพัฒนา 

Growth mindset โดยปรับตัวใหเทาทันกับสภาวะวิกฤติตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยเฉพาะชวงเวลาท่ีการ

เปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนทุกวินาที ท้ังจากเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และสงผลใหองคกรสามารถเปลี่ยนวิธีการ

ทํางานและวัฒนธรรมองคกรใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล รวมท้ังเผยแพรขอมูลใหเปนประโยชน

ตอสาธารณะในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึน  

2.4 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

น้ําทิพย วิภาวิน และคณะ (2564) ทําการวิจัย เรื่อง การคัดเลือกมาตรฐานสากลสําหรับการ

จัดการขอมูลผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล มีวัตถุประสงคเพ่ือคัดเลือกมาตรฐานสากลท่ีเหมาะสมในการ

จัดเก็บขอมูลผลการวิจัยและการบริหารจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลของประเทศไทย  การวิจัยครั้งนี้เปนการ

วิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาและวิเคราะหเอกสารมาตรฐานการจัดเก็บขอมูลผลการวิจัยและการบริหารจัดการ

คลังสารสนเทศดิจิทัล การประเมินตนเอง และการสัมภาษณผูบริหารคลังสารสนเทศดิจิทัลในมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานวิจัยท่ีมีการจัดการและจัดเก็บผลงานวิจัยในระดับประเทศ จากสถาบันการศึกษา 11 แหง 

และหนวยงานวิจัย 10 แหง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบบันทึกขอมูล แบบประเมินตนเอง และแบบ

สัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาแบบอุปนัย 

ผลการวิจัยพบวา 1) คลังสารสนเทศดิจิทัลในมหาวิทยาลัยและในหนวยงานวิจัยประสบ

ปญหาการจัดการใหเปนไปตามมาตรฐานในประเด็นท่ีเหมือนกัน ไดแก การจัดหาและแปลงรูปขอมูลตาม

โมเดล Open Archival Information System (OAIS) Reference Model (Workflow) การกําหนดกรอบ

นโยบายการจัดเก็บและเผยแพรขอมูลวิจัยหรือผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Policy) การจัดทํา

แผนการสงวนรักษาขอมูลวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Preservation plan) การรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Security) 2) มาตรฐานท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการคลังสารสนเทศ

ดิจิทัลแหงชาติ คือ คอรทรัสซีล (CoreTrustSeal) เปนมาตรฐานการขอรับรองคุณภาพข้ันพ้ืนฐาน 3) คูมือการ

จัดการคุณภาพขอมูลผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัลอางอิงมาตรฐานการรับรองคุณภาพคลังสารสนเทศ

ดิจิทัลในระดับสากล CoreTrustSeal ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติ นอกจากนี้ ยังไดใหขอเสนอแนะ

สําหรับหนวยงานผูใหทุนในระดับชาติเพ่ือกําหนดแนวทางและการสนับสนุนเชิงนโยบายเพ่ือใหเกิดการจัดเก็บ

ขอมูลผลการวิจัยไดอยางครบถวนและการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลใหเปนมาตรฐานในระดับชาติและระดับ

สากล 
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บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการ 

การศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา ใชแบบแผนการศึกษาอิงตัวแบบวงจรการพัฒนาระบบ 7 ข้ันตอน (SDLC: System 

Development Life Cycle) เพ่ือปรับปรุงระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลคลังสารสนเทศรัฐสภา ซ่ึงตอง

รวบรวมขอมูลตาง ๆ จากการทบทวนการดําเนินงาน หลักการ แนวคิด ทฤษฎี  นํามาวิ เคราะห 

สภาพปญหาและความตองการในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

และนํามาเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 วิธีการดําเนินการ 

ดําเนินการศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขา

ขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC)  

7 ข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ 3) การวิเคราะหระบบ 4) การ

ออกแบบระบบ 5) พัฒนาซอฟตแวร 6) ทดสอบระบบ 7) ติดตั้งและประเมินผล เปนการศึกษาเพ่ือปรับปรุง

ระบบงาน เพ่ือสนับสนุนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล nestor Seal ซ่ึงใช

โมเดลอางอิง  OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบ

เก็บถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลใน

ระยะยาว (long-term digital preservation)  

การดําเนินการดังกลาวใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริงจาก

เอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

3.2 ข้ันตอนการดําเนินการ 

 ข้ันตอนดําเนินการศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียน

และนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life: SDLC)  

7 ข้ันตอน  ไดแก 1) วิเคราะหสภาพปญหา 2) วิเคราะหความตองการ 3) วิเคราะหระบบ 4) ออกแบบระบบ  

5) พัฒนาซอฟตแวร 6) ทดสอบระบบ และ 7) ติดต้ังและประเมินผล ท้ังนี้ สําหรับการศึกษาครั้งนี้ เปน

การศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาซ่ึงจะอยูในวงจรท่ี 1-3 ของการพัฒนาระบบ  

3.2.1 การวิเคราะหสภาพและปญหา 

การวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอนการบริหารจัดการระบบคลังสารสนเทศ 

กับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ดังนี้  

1) Submission and "pre-Ingest" activities  

2) Ingest 

3) Archival Storage 
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4) Data Management 

5) Administration 

6) Access/Dissemination  

7) Preservation Planning  

จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหสภาพและปญหา การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา ในแตละฟงกชันของการดําเนินงานของ OAIS  

3.2.2 การวิเคราะหความตองการ  

การวิเคราะหความตองการ ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลคลังสารสนเทศรัฐสภา  

ตามหลักเกณฑขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal สอดคลองกับฟงกชันของโมเดลอางอิง OAIS และ

รองรับจากข้ันตอนการดําเนินงานในการบริการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ประกอบกับนโยบาย SMART Parliament 

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

3.2.3 วิเคราะหระบบ 

วิเคราะหการดําเนินงานของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) เพ่ือความเขาใจและตระหนักถึงปญหาและแนวทางการ

แกไขปญหาระบบ และนําไปใชในการออกแบบ ปรับปรุงระบบงานท่ีมีอยูแลวใหใชงานไดมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 
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ภาพท่ี 3 กระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

 

วิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศภายใตบริบทการดําเนินงานของ

ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) จากนั้นนําผลการวิเคราะหความตองการมากําหนดแนวทางการตัดสินใจในปรับปรุงระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 
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บทที่ 4  

ผลการดําเนินการ 

ดําเนินการศึกษา วิเคราะห และกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและ

นําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภาตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life: SDLC)  

ใน 3 ข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ 3) การวิเคราะหระบบ เปน

การศึกษาเพ่ือไดมาซ่ึงแนวทางปรับปรุงระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศจิทิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) เพ่ือสนับสนุนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล

ตามมาตรฐานสากล nestor Seal และโมเดลอางอิง OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด 

(conceptual framework) สําหรับระบบเก็บถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษา

และดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term digital preservation) การดําเนินการดังกลาว

ใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ซ่ึงสรุปผลไดดังนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะหสภาพและปญหา 

4.1.1 การวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา   
(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) โดยเปรียบเทียบกับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS  
สรุปผลไดดังนี้  

 

ภาพท่ี 4 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

จากภาพท่ี 4 จะเห็นวาข้ันตอนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา เม่ือพิจารณาตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ท้ัง 7 ฟงกชัน ไดแก 1) Submission and "pre-Ingest" 

DSpace 7.3  = คลังสารสนเทศรัฐสภา 
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activities 2) Ingest 3) Archival Storage 4) Data Management 5) Administration 6) Access/ 

Dissemination และ 7) Preservation Planning มีท้ังสวนท่ีดําเนินการสวนท่ีอยูในแผนการดําเนินการ และ

สวนท่ีไมครอบคลุมหรือยังไมดําเนินการ ดังนี้  

1) สวนท่ีมีการดําเนินการ ไดแก  

1. Ingest จัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยูในแบบของชุด

ขอมูลสงวนรักษา Archival Information Package (AIP) ตรวจสอบขอมูล Preservation Description 

Information (PDI) สําหรับการจัดเก็บในระบบ นําขอมูล Descriptive Information ไปสนับสนุนการคนหา

ขอมูล   

2. Archival Storage ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวน

รักษา (AIP) ในระบบ archive โดยการรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บ

ขอมูลอยางถาวร โดยพิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไว (media requirements, expected utilization rates) 

การโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ 

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery) อยางไรก็ตาม 

ในสวนนี้การดําเนินการภายใตโปรแกรม DSpace ในปจจุบัน ถือวายังไมสมบูรณเนื่องจากยังไมมีแผนการ

โอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ การตรวจสอบ

ขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies) สงตอชุดขอมูล

สงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (access)  

3. Data Management จั ด ก า ร ข อ มู ล คํ า อ ธิ บ า ย  ( Descriptive Information) ท่ี

เก่ียวของกับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) และทําหนาท่ีคนคืนขอมูล

จากฐานขอมูลตามคํารองขอ (query) ของสวนเขาถึง (Access) 

4. Administration  จัดการการปฏิบัติงานประจําวัน (day to day operation) ของ

ระบบ archive โดยเจรจาขอตกลงการสงขอมูล (submission agreements) กับผูสรางขอมูลและจัดการ

ระบบ ควบคุมสิทธิ์การเขาถึง เพ่ือนําขอมูลมาใหบริการกับผูใช (user) ดําเนินการตรวจสอบ SIP อยาง

สมํ่าเสมอวาสอดคลองและเปนไปตามขอตกลงการสงขอมูล กําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ เชน 

มาตรฐานรูปแบบขอมูล ขอกําหนดในการจัดทําเอกสารคูมือ นโยบายการจัดเก็บ การโอนยาย และนโยบาย

ดานความปลอดภัย การดูแลระบบในการใหบริการในแตละวัน การปรับแตงดูแลการต้ังคาของระบบ 

การสนับสนุนและแกไขปญหาใหผูใช (user) การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนภายนอกคลังสารสนเทศดิจิทัล 

5. Access/Dissemination ทําใหผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรผาน Dissemination 

Information Package (DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวยวัตถุดิจิทัล เมทาดาทาและซอฟแวรท่ีเก่ียวของ DIP ควรจะ

มีเพียงเมทาดาทาเฉพาะท่ีอนุญาตสําหรับแตละระดับของการเขาถึงเทานั้น 

2) สวนท่ีมีอยูในแผนการดําเนินการ ไดแก Preservation Planning หรือแผนการสงวน

รักษา นั้น อยูในแผนการดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566 กิจกรรมท่ี 7 จัดทํา

แผนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ดําเนินการชวงเดือนมิถุนายน - 

กรกฎาคม 2566 โดยคณะอนุกรรมการจัดการขอมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

ในคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
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3) สวนท่ีไมครอบคลุมหรือยังไมดําเนินการ ไดแก Submission and "pre-Ingest" activities 

สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอนการนําเขาสูคลังสารสนเทศ ซ่ึงจะตองมีเกณฑ

การประเมิน คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากร

ดิจิทัล ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูลและเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ 

โดยในสวนนี้คลังสารสนเทศของรัฐสภา ยังไมมีระบบซ่ึงชวยดําเนินการ    

จากสภาพการดําเนินการขางตนมีสวนซ่ึงคลังสารสนเทศรัฐสภา ยังดําเนินการไดไมครบถวน 

สมบูรณ  ไดแก   

1) Submission and "pre-Ingest" activities สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสู ระบบ 

Archival Storage   

2) Archival Storage ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ในระบบ archive อีกท้ังในสวนนี้ เม่ือพิจารณาตามหลักเกณฑขอกําหนดของ nestor Seal แลวยังมี

รายละเอียดของการจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management) ซ่ึงจะชวยบริหารจัดการขอมูล

รายละเอียดการสงวนรักษาระหวางข้ันตอน Ingest  Archival Storage และ สวน Public Access system 

รวมถึงการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการการ

ตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)  

การสงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (access)    

3) การดําเนินการตามฟงกชันของ OAIS จะตองมีการทบทวนตามแผนการสงวนรักษา

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา  

4.1.2 การวิเคราะหสภาพและปญหากระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 
คลังสารสนเทศรัฐสภา  

ในการปฏิบัติงานดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากรสารเทศ  

งานจัดคําอธิบายขอมูลหรือเมทาดาทา (metadata) ตามข้ันตอนการดําเนินงานยอย ๆ ตอเนื่องตั้งแตการ 

นําฝาก (Submission) กระท่ังนําออกเผยแพรท้ังสิ้น 7 ข้ันตอน กับกระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ  

คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีใชอยูในปจจุบัน ไดแก  

ข้ันตอนท่ี 1  การจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล  

ข้ันตอนท่ี 2  การปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล ปรับภาพลักษณ และจัดทํา

โครงสรางขอมูล (Bookmark)  

ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสรางขอมูล  

ข้ันตอนท่ี 4  การวิเคราะหเนื้อหาจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศ  

ข้ันตอนท่ี 5  การจัดทําดัชนีและลงรายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

ข้ันตอนท่ี 6  การนําเขาเมดาดาทาและจัดเก็บไฟลทรัพยากร  

ข้ันตอนท่ี 7 ข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานกับกระบวน 

การนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีใชอยูในในปจจุบัน 
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ภาพท่ี 5 กระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

 

จากภาพท่ี 5 จะเห็นไดวากระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภา

ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของคลังสารสนเทศรัฐสภา เฉพาะในข้ันตอนท่ี 4-6 คือ 

เลือกหมวดหมู การจัดทําดัชนีและลงรายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล และการนําเขาเมทาดาทา

และจัดเก็บไฟลทรัพยากรเทานั้น สวนข้ันตอนท่ี 1-3 และ 7 การจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล ปรับภาพลักษณ 

และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) และข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสรางขอมูล และ

ข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน เหลานี้ ขอมูลในการดําเนินงานท้ังหมด 

มีการเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน ทําใหชิ้นงานหรือสถิติ

การทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําให 

สูญหายไปดวยวิธีการตาง ๆ อาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง จึงทําใหมีปญหาดังกลาวตามมา 

4.2 ผลการวิเคราะหความตองการ 

จากการวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอน กระบวนการ กับฟงกชันโมเดลอางอิง 

OAIS ประกอบกับรายละเอียดตามหลักเกณฑขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal นโยบายการเปดเผย

ขอมูล (Open data) และแนวทางการพัฒนาการจัดเก็บและเผยแพรทรัพยากรสารสนเทศของสํานักงาน

ไฟลขอมูล + เมทาดา
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เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร สามารถนํามาวิเคราะหความตองการของระบบ เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการ

พัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภาได ดังนี้ 

1) ระบบรับฝากทรัพยากร  (Resource Submission System) ตองสนับสนุนการ

ดําเนินการในข้ันตอน Submission and "pre-Ingest" activities” สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ 

เปนการดําเนินการกอนนําเขาสูคลังสารสนเทศ ซ่ึงจะตองตรวจสอบคุณสมบัติตามเกณฑการประเมิน คัดเลือก

ขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากรดิจิทัล ตรวจสอบ

ความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูลและเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ โดยสามารถ 

รับฝากทรัพยากรท้ังจากผูใชและรับฝากจากระบบงานอ่ืน 

- กรณีรับฝากทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลโดยผูใช  

1) ผูนําฝากยืนยันตัวตนผานการ Login เขาสูระบบ 

2) สามารถอัปโหลดไฟล และบันทึกรายละเอียดหรือเมทาดาทาของรายการขอมูลท่ี

ตองการนําฝาก ซ่ึงรวมถึงหมวดหมูหรือประเภทของรายการขอมูลท่ีตองการนําฝาก เปนไปตามเง่ือนไข

ขอกําหนดของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

3) ยืนยันความเปนเจาของขอมูลและมอบสิทธิ์ในการบริหารจัดการและเผยแพร

ขอมูลใหแกคลังสารสนเทศ  

4) สามารถตรวจสอบรายการยื่นนําฝากท้ังหมดของตนเอง พรอมท้ังติดตามผลการ

นําฝากได  

5) ขอยกเลิกการนําฝากทรัพยากรสําหรับรายการท่ียื่นขอนําฝากแลว แตยังไมมีการ

อนุมัติเพ่ือการจัดเก็บเขาสูคลังสารสนเทศได 

- กรณีรับฝากทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลจากระบบงานอ่ืน  

1) สามารถเชื่อมโยงไดผาน Web Service API  

2) กําหนดระบบงานท่ีจะเชื่อมโยงไดหลายระบบงาน  

3) กําหนดอนุมัติการนําฝากโดยอัตโนมัติไดโดยไมตองรอการอนุมัติจากเจาหนาท่ี 

หากเปนการนําฝากมาจากระบบงานท่ีกําหนด  

4) บันทึกประวัติการเชื่อมโยงจากระบบงานอ่ืนได  

- ปฏิเสธการนําฝากไดโดยอัตโนมัติ ท้ังการนําฝากโดยผูใชและการนําฝากโดยระบบ ใน

กรณีท่ีตรวจสอบพบวารายการนําฝากไมตรงตามเง่ือนไขท่ีกําหนด กรณี 

1) รูปแบบไฟลไมอยูในรายการท่ีอนุญาตใหนําฝาก 

2) ขนาดไฟลเล็กกวาหรือใหญกวาขนาดท่ีกําหนด 

3) เมทาดาทาเบื้องตนไมครบถวนตามรายการท่ีกําหนด  

-  เรียกดูรายการนําฝากท่ีรอการอนุมัติพรอมรายละเอียดได โดยสามารถเลือกดูแยก

ประเภทรายการนําฝากจากผูใช และรายการนําฝากจากระบบได 

- สามารถอนุมัติหรือปฏิเสธรายการนําฝากได โดยสามารถเลือกดําเนินการไดครั้งละ

หลายรายการ  กรณีปฏิเสธสามารถระบุเหตุผลท่ีปฏิเสธการนําฝากได 

- สามารถตรวจสอบวาขอมูลท่ีนําฝาก มีความนาจะเปนท่ีจะซํ้ากับขอมูลท่ีมีอยูแลวใน

คลังสารสนเทศ และสามารถแจงเตือนเจาหนาท่ีในกระบวนการอนุมัติได 
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- แจงผลการพิจารณานําฝากไปยังผูใชท่ีนําฝากไดผานทางอีเมล 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรายการรูปแบบไฟล (File Format) ท่ีจะรับฝากได โดย

หากผูใชงานหรือระบบอัปโหลดไฟลท่ีไมอยูในรายการรูปแบบไฟลระบบรับฝากทรัพยากรจะปฏิเสธโดย

อัตโนมัติ 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรายการขอมูลหรือเมทาดาทาท่ีผูใชจําเปนตองบันทึกใน

กระบวนการนําฝากได 

- บันทึกประวัติการนําฝากได  

- บันทึกประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได 

- สามารถออกรหัสอางอิงทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัติเขาสูคลังสารสนเทศฯได โดยรหัสท่ี

ออกใหสําหรับแตละรายการขอมูลจะตองไมซํ้ากัน ท้ังรหัสสําหรับใชงานภายในระบบงาน เชน รหัส UUID 

และรหัสอางอิงตามรูปแบบท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรกําหนดข้ึน 

- สงขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติการนําฝากแลวไปยังระบบงานตอไปท่ีเก่ียวของไดโดย

อัตโนมัติ 

2) ระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร (Resource Preparation System) สนับสนุนการ

ดําเนินการในข้ันตอน Ingest  และกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ สํานักวิชาการ โดยจัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยู ในแบบของ 

ชุดขอมูลสงวนรักษา Archival Information Package (AIP) สําหรับการจัดเก็บในระบบ ตรวจสอบและยืนยัน

ขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation Description Information)   

- สามารถรับรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากร

เพ่ือนํามาจัดเตรียมเขาสูคลังสารสนเทศรัฐสภาได 

- สามารถแบงกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากรเปนข้ันตอนตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1) ข้ันตอนการจัดเตรียมไฟลใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสม 

2) ข้ันตอนการจัดทําสารบัญ (ถามี) 

3) ข้ันตอนการตรวจสอบไฟลท่ีจัดเตรียมแลว 

4) ข้ันตอนการกําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูล  

5) ข้ันตอนการจัดทําเมทาดาทา 

6) ข้ันตอนการกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและการเผยแพร 

7) ข้ันตอนการตรวจสอบรายการขอมูลท้ังหมด 

- กําหนดสิทธิ์ผูใชใหเปนผูดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ ได โดยแตละข้ันตอนสามารถมี
ผูดําเนินงานไดมากกวา 1 คน และผูใช 1 คน สามารถเปนผูดําเนินงานไดมากกวา 1 ข้ันตอน 

- ผูใชเรียกดูรายการขอมูลท่ีตองดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ตามสิทธิ์ของตนได 
- ผูใชเลือกรายการขอมูลเพ่ือดําเนินการในข้ันตอนปจจุบันได โดยรายการท่ีมีผูใชเลือก

มาดําเนินการแลว จะไมแสดงในหนาจอรายการท่ีตองดําเนินการของผูใชรายอ่ืน 
- ระบบสามารถแปลงรูปแบบไฟลจากรูปแบบ PDF เปนรูปแบบ PDF/A ไดโดยอัตโนมัติ 

- ระบบสามารถบันทึกเมทาดาทาท่ีเก่ียวของลงไปในไฟล PDF/A ได 
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- ผูใชสามารถอัปโหลดไฟลท่ีดําเนินการจัดเตรียมแลวเขาสูรายการขอมูลแทนท่ีไฟลเดิม
ได โดยสามารถอัปโหลดไดเฉพาะไฟลในรูปแบบท่ีกําหนดเทานั้น 

- ผูใชสามารถเปลี่ยนชื่อไฟลในรายการขอมูลได 
- ผูใชสามารถบันทึกและแกไขเมทาดาทาของรายการขอมูลได ตามแบบฟอรม 

เมทาดาทาท่ีกําหนด 
- ผูใชสามารถสรางสารบัญสําหรับไฟลรูปแบบ PDF ไดโดยการระบุรายการหัวขอและ

เลขหนา โดยระบบจัดเก็บสารบัญในเมทาดาทาและสราง Bookmark ในไฟล PDF ใหโดยอัตโนมัติ 
- ผูใชสามารถกําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูลสําหรับรายการขอมูลได โดยระบบแสดง

เปนรายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูลใหเลือก 

- ผูใชสามารถกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและนโยบายการเผยแพรของรายการ

ขอมูลได โดยระบบแสดงเปนรายการใหเลือก 

- ระบบสามารถสงงานไปยังข้ันตอนถัดไปได เม่ือผูใชไดยืนยันการดําเนินการตาม

ข้ันตอนปจจุบันเสร็จเรียบรอยแลว 

- ผูใชในข้ันตอนตรวจสอบ สามารถสงงานกลับไปยังข้ันตอนกอนหนาได หากตรวจสอบ

แลวพบวาการดําเนินการยังไมครบถวนสมบูรณ 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดแบบฟอรมเมทาดาทา รายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูล 

รายการนโยบายการสงวนรักษาได รายการนโยบายการเผยแพรได 

- สามารถบันทึกประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได 

- เชื่อมโยงกับระบบ Archival Management System  

- สงทรัพยากรท่ีจัดเตรียมแลวไปยังระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาไดโดยอัตโนมัติ 

3) ระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) 

- สามารถรับรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากร

เพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับได 

- สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ ซ่ึงประกอบดวย

ไฟลขอมูลและเมทาดาทา และสงตอไปจัดเก็บยังระบบ Archival Storage System ไดอัตโนมัติ 

- สามารถสรางคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับไฟลในรายการขอมูล

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน เชน MD5 หรือ SHA-256 โดยอัตโนมัติ พรอมท้ังเก็บคาท่ีไดไวในชุดขอมูล

สงวนรักษา (AIP) เพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ีของไฟล (Fixity Check) ในอนาคตตอไป 

- ผูใชสามารถสืบคนรายการขอมูลตนฉบับไดดวยขอมูลดังตอไปนี้ 

1) รหัสอางอิง 

2) รหัสอางอิงภายใน 

3) ชื่อทรัพยากร 

4) ชื่อผูนําฝาก 

5) วันท่ีรับขอมูลเขาสูระบบ 

- ผูใชสามารถสงออกชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับท่ีตองการ

ได 
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- สามารถบันทึกประวัติการจัดเก็บรายการขอมูลตนฉบับได  

4) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive  

- สามารถรับขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File 

Management System) ได 

- สามารถรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) จากระบบ Archival Management System 

ได 

- สามารถจัดเก็บขอมูลในลักษณะของชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือวัตถุดิจิทัล 

(Object) หรือแฟมขอมูลไดเปนจํานวนมาก รองรับขอมูลไดไมนอยกวา 5 TB หรือชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ไมนอยกวา 500,000 รายการ 

- สามารถแบงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลเปนสวน ๆ เพ่ือใชเก็บขอมูลหรือชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ท่ีมีจุดประสงคหรือคุณสมบัติแตกตางกันได (Namespace หรือ Bucket) เชนแบงเปนพ้ืนท่ีสําหรับชุด

ขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

- สามารถจัดเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเดียวกันเปนโครงสรางในลักษณะลําดับชั้นได (ลักษณะ

เดียวกับ Folder) 

- สามารถจัดการลําดับชั้นการจัดเก็บขอมูล (Storage Hierarchy) ได โดยสามารถยาย

ขอมูลท่ีจัดเก็บไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได เชน ยายขอมูลท่ีมีอายุ

มากกวา 1 ป ไปยัง Archival Storage System 2 เปนตน 

- สามารถสําเนาขอมูลท้ังหมดในพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลไปยัง Archival Storage System 

อ่ืนได โดยสามารถสําเนาขอมูลเพ่ือการยายเครื่องแมขายการทํา Media Refresh หรือการสําเนาขอมูลเพ่ือ

การทํา Disaster Recovery 

- สามารถทําการ Resynchronization ระหวาง Archival Storage System เพ่ือสําเนา 

ขอมูลเฉพาะสวนท่ีเสียหายหรือขาดหายไปได เชน ในกรณีท่ี Archival Storage System หลักเกิดการเสียหาย

บางสวน สามารถทํา Resynchronization จาก Archival Storage System ท่ี DR Site เพ่ือสําเนาเฉพาะ

สวนขอมูลท่ีเสียหายโดยไมตองสําเนาขอมูลมาใหมท้ังหมด 

- สามารถทําสําเนาขอมูลไปยังพ้ืนท่ีจัดเก็บ (Physical Location) ท่ีแตกตางกันหลายท่ี

ไดโดยอัตโนมัติ เพ่ือการจัดเก็บขอมูลหลายชุดในหลายพ้ืนท่ี (Replication / Duplication) โดยรองรับการ

สําเนาขอมูลไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนไดโดยอัตโนมัติ เชน สําเนาขอมูล

ไปยังระบบ Archival Storage ท่ี DR Site โดยอัตโนมัติ 

- สามารถทําสําเนาขอมูลไปยังระบบคลาวดได โดยรองรับระบบจัดเก็บขอมูลตอไปนี้ 

เปนอยางนอย 

1) Amazon S3 

2) Google Cloud Storage 

3) Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนระบบคลาวด 

- สามารถเขารหัสขอมูลท่ีจัดเก็บบนหนวยจัดเก็บขอมูลได (Data-at-rest Encryption) 

โดยใชอัลกอริทึมเขารหัสขอมูลท่ีไดมาตรฐาน เชน AES (ISO/IEC 18033-3) 
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- สามารถคํานวณคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานหรือมีความนาเชื่อถือสูง เชน MD5, SHA-256 หรือ HighwayHash โดย

อัตโนมัติเพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ีของขอมูล 

- สามารถตรวจสอบไฟลขอมูลวายังคงท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลง ดวยการคํานวณคา

Checksum หรือ Cryptographic Hash เพ่ือเปรียบเทียบกับคาท่ีจัดเก็บไวได พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแล

หากพบวาขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบจัดเก็บขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงไป 

- สามารถกําหนดการปองกันชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได (Immutable Object) โดย

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการปองกันจะไมสามารถแกไขหรือลบออกจากระบบได 

- สามารถเชื่อมโยงเพ่ือรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service 

API และ Command Line Interface 

- สามารถเรียกคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service API และ 

Command Line Interface 

- สามารถเขาบริการจัดการขอมูลไดผาน Web Console 

5) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System) 

- สามารถเชื่อมโยงระบบงานเขากับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation 

System) และระบบ Archival Storage System ได 

- สามารถถ าย โอนขอ มูลตนฉบับจากระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร  (Resource 

Preparation System) ได โดยรองรับการนําเขาขอมูลท้ังแบบเดี่ยว (Single data import) และแบบชุด 

(Batch data import) 

- สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาใหสอดคลองกับ

นโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล (Preservation policy) ของสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรได 

- สามารถสรางชุดขอมูล SIP (Submission Information Package) จากขอมูลท่ีไดรับ

กอนนําสงขอมูลเขาสูกระบวนการสงวนรักษาสารสนเทศระยะยาวได 

- สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) และ DIP 

(Dissemination Information Package) จาก SIP (Submission Information Package) เ พ่ือการสงวน

รักษาระยะยาวและการเขาถึงสารสนเทศได ตามโมเดล ISO-OAIS (ISO 14721:2012 Reference Model for 

an Open Archival Information System) 

- ในสวนของการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) 

ระบบสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสําหรับการ 

 สงวนรักษา (Preservation Format) ไดอยางนอย ดังนี้ 

1) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ PDF เปน PDF/A 

2) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ Bitmap, Raw Image, EIFF, DNG, PICT เปน TIFF 

3) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AIFF, WMA, MP3 เปน WAV 

4) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AVI, FLV, MOV, SWF, MPEG-1, MPEG-2, 

MPEG-4 เปน MKV 
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- ในสวนของการสรางชุดขอมูล DIP (Dissemination Information Package) ระบบ

ตองสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสําหรับการเขาถึง 

(Access Format) ไดอยางนอยดังนี้ 

1) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ Bitmap, Raw Image, DNG, EIFF, DNG, JP2, GIF, 

PNG, TIFF, PICT เปน JPG 

2) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ SVG, EPS เปน PDF 

3) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AIFF, WAV, WMA เปน MP3 

4) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AVI, FLV, MOV, SWF, WMV เปน MP4 

- สามารถดําเนินการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใหม (Re-ingest) ได ในกรณีท่ีมี

การปรับเปลี่ยนรูปแบบแฟมท่ีตองการจัดเก็บในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือในกรณีท่ีระบบมีการอัปเกรด

และมีเครื่องมือในการแปลงรูปแบบแฟมท่ีดีข้ึน 

- สามารถกําหนดรหัสบงชี้ทรัพยากร (UUID) ใหกับชุดขอมูล รายการขอมูลและ

แฟมขอมูลไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถคํานวณคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน เชน MD5 หรือ SHA-256 เปนตน 

- รองรับการนําเขาและจัดเก็บขอมูลมากกวาหนึ่งรุน (Versioning) 

- มีกลไกในการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูล อยางนอยดังตอไปนี้ 

1) การตรวจสอบความถูกตองของเมทาดาทา 

2) การตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการสงวนรักษาพรอมท้ัง

แสดงขอความแจงเตือนในกรณีท่ีพบรูปแบบแฟมขอมูลท่ีอยูนอกเหนือเง่ือนไขท่ีกําหนด 

3) การตรวจสอบความคงท่ีของขอมูล (Fixity Check) ในรูปแบบของ Checksum 

หรือมาตรฐานอ่ืน พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลระบบหากพบวา ขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบถูกเปลี่ยนแปลง 

4) การตรวจสอบไวรัสในแฟมขอมูลท่ีจัดเก็บดวยโปรแกรม Antivirus ภายนอก 

- สามารถแสดงสถานะการประมวลผลขอมูลได โดยผูดูแลระบบสามารถตรวจตราและ

ควบคุมกระบวนการตาง ๆ ไดทางแดชบอรด 

- สามารถเรียกดูรายการขอมูลท่ีประมวลผลไมสําเร็จได 

- สามารถสงขอมูลของชุดขอมูลท่ีสราง (SIP, AIP และ DIP) ไปจัดเก็บในระบบ Archival 

Storage System ไดอยางถูกตองและครบถวน 

- สามารถส งชุ ดข อ มูล  DIP (Dissemination Information Package) ไปยั งระบบ

Access System ของรัฐสภาไดดังตอไปนี้ 

1) ระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

สําหรับขอมูลท่ีเผยแพรสูสาธารณะใหแกบุคคลท่ัวไป 

2) ระบบคลังขอมูลดิจิทัลสําหรับการใชงานภายใน สําหรับขอมูลท่ีสามารถเขาถึงและ

ใชงานไดเฉพาะเจาหนาท่ีรัฐสภา 

- สามารถลบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไมตองการออกจากระบบ Archival Storage 

System ไดโดยตองผานการอนุมัติจากผูดูแลระบบ 
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- มีการจัดเก็บ Action Logs ของกระบวนการทํางานดวยเคารางเมทาดาทาเพ่ือการ

สงวนรักษา (Preservation metadata) เชน PREMIS เปนตน 

- สามารถกําหนดคากระบวนการตาง ๆ ใหดําเนินการแบบอัตโนมัติหรือกําหนดให

เจาหนาท่ียืนยันการดําเนินการกอนได 

6) ระบบตัวกลางการยืนยันตัวตน (Authentication System) 

- สามารถทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลางหรือระบบ Single Sign-On สําหรับระบบงาน 

- สามารถเชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานดังตอไปนี้ได ผานการเชื่อมตอ

LDAP, Active Directory หรือการเชื่อมตอในรูปแบบอ่ืน ๆ 

1) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (สผ.) 

2) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (สว.) 

- สามารถสรางผูใชกลุมพิเศษท่ีไมไดเชื่อมโยงขอมูลมาจากระบบฐานขอมูลผูใชอ่ืนได

(Local User) 

- ผูใชสามารถเขาสูระบบไดโดยการเลือกหนวยงานท่ีสังกัด (สผ. หรือ สว.) และใชชื่อผูใช 

และรหัสผานของหนวยงานท่ีสังกัดได 

- สามารถเก็บขอมูลผูใชไดอยางนอยดังตอไปนี้ โดยเชื่อมโยงขอมูลมาจากฐานขอมูลผูใช

ของสวนงานตนทาง ในกรณีท่ีสามารถดําเนินการได 

1) ชื่อผูใชงาน (Username) 

2) ชื่อ-นามสกุล 

3) ท่ีอยูอีเมล 

4) หนวยงานท่ีสังกัด 

- สามารถบันทึกประวัติการเขาสูระบบของผูใชได โดยสามารถตรวจสอบไดยอนหลัง

อยางนอย 90 วัน 

- สามารถปดก้ันไมใหผูใชท่ีระบุเขาสูระบบงานท้ังหมดได (Block User) ไมวาจะเปน

ผูใชงานจากสวนงาน หรือผูใชงานกลุมพิเศษ 

- สามารถเชื่องโยงกับระบบงานใหมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ผานการรองรับโปรโตคอล

SSO ท่ีเปนมาตรฐาน เชน Open ID Connect หรือ SAML เปนตน 

- สามารถใชงานไดไมจํากัดจํานวนผูใช (No User Limit) และไมจํากัดจํานวนการเขาใช

งานระบบ (No Session Limit) 
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4.3 ผลการวิเคราะหระบบ 

วิเคราะหการดําเนินงานของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศ

รัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ซ่ึงมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้  

 

ภาพท่ี 6 ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

จากภาพท่ี 6 จะเห็นวาระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

เม่ือพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ท้ัง 7 ฟงกชัน ไดแก  

1) Submission and "pre-Ingest" activities  2) Ingest  3) Archival Storage  4) Data Management  5) 

Administration 6) Access/Dissemination และ 7) Preservation Planning สวนท่ีดําเนินการตามแนวทาง

ขางตนแลว คือ ฟงกชัน 2) Ingest  3) Archival Storage 4) Data Management 5) Administration 6) 

Access/Dissemination โดยมีกระบวนการและข้ันตอนในการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (SIP) ใหอยูใน

รูปแบบชุดขอมูลเพ่ือการสงวนรักษา (AIP) มีการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ในระบบ archive โดยการรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บขอมูลอยาง

ถาวร มีการจัดการขอมูล ซ่ึงทําหนาท่ีจัดการขอมูลคําอธิบาย (Descriptive Information) ท่ีเก่ียวของกับชุด

ขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) และทําหนาท่ีคนคืนขอมูลจากฐานขอมูล

ตามคํารองขอ (query ของ PRT) มีการจัดการปฏิบัติงานประจําวันเก่ียวของกับการนําฝาก ระบบจัดการ

ขอมูล สิทธิ์การถึงขอมูล การตรวจสอบชุดขอมูล การกําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ ทําใหผูใช

สามารถเขาถึงทรัพยากรผานชุดขอมูลเผยแพร (DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวยวัตถุดิจิทัล เมทาดาทาและซอฟตแวร

ท่ีเก่ียวของ  
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สวนท่ียังไมดําเนินการ คือ สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอน

ข้ันตอนการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Submission and "pre-Ingest" activities) และสวนการจัดการและ

เก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ (Original File)  จากการดําเนินการภายใตโปรแกรม DSpace ทําใหสวนข้ันตอน

การจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Ingest) ไมครอบคลุมกระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท้ังหมด โดยจากกระบวนการปฏิบัติงาน 7 ข้ันตอน มีการดําเนินการตามแนวทางเดิม

เพียง 3 ข้ันตอนและมีอีก 4 ข้ันตอน ซ่ึงยังไมครอบคลุม สงผลใหขอมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนดังกลาว มี

การเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกันทําใหชิ้นงานหรือสถิติ

การทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําใหสูญ

หายไปดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง และการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืน

ขอมูล (Archival Storage) ยังขาดในสวนการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บ

ขอมูลใหมตามความตองการ การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ 

(disaster recovery strategies) สงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง 

(Access)   

ดังนั้น เพ่ือใหระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภามีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตาม

มาตรฐานสากล คณะอนุกรรมการฯ จึงไดมีแนวทางการปรับปรุงระบบงานใหม โดยการทบทวนการดําเนินงาน

ของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศจิทิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) ใหครบถวนตามฟงกชันของโมเดลอางอิง OAIS ประกอบกับหลักเกณฑขอกําหนดของ

มาตรฐาน nestor Seal จึงไดผลลัพธ คือ แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 

ดังนี้ 
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ภาพท่ี 7 ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

จากภาพท่ี 7 ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา สนับสนุนการ

จัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ซ่ึงอธิบายไดดังนี้  

รองรับการทํางานในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา 

สอดคลองกับข้ันตอนของโมเดลอางอิง OAIS สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล

ตามมาตรฐานสากล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีระบบงานยอยดังนี้  

1) ระบบการยืนยันตัวตน (Authentication System) ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลาง
หรือระบบ Single Sign-On เชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใชผานการเชื่อมตอ LDAP, Active Directory กับ 
ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงาน สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (สผ.) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงาน 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (สว.) และสามารถสรางผูใชกลุมพิเศษท่ีไมไดเชื่อมโยงขอมูลมาจากระบบ
ฐานขอมูลผูใชอ่ืนได (Local User) ผูใชสามารถเขาสูระบบไดโดยการเลือกหนวยงานท่ีสังกัด (สผ. หรือ สว.) 
และใชชื่อผูใช และรหัสผานของหนวยงานท่ีสังกัด สามารถเก็บขอมูล ชื่อผูใชงาน (Username) ชื่อ-นามสกุล 
ท่ีอยูอีเมล และหนวยงานท่ีสังกัด ไดเปนอยางนอย โดยเชื่อมโยงขอมูลมาจากฐานขอมูลผูใชของสวนงานตน
ทาง สามารถบันทึกประวัติการเขาสูระบบของผูใชได โดยสามารถตรวจสอบไดยอนหลัง  สามารถปดก้ันไมให
ผูใชท่ีระบุเขาสูระบบงานท้ังหมดได (Block User) ไมวาจะเปนผูใชงานจากสวนงาน หรือผูใชงานกลุมพิเศษ  
สามารถเชื่องโยงกับระบบงานใหมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ผานการรองรับโปรโตคอล SSO ท่ีเปนมาตรฐาน 
เชน Open ID Connect หรือ SAML เปนตน สามารถใชงานไดไมจํากัดจํานวนผูใช (No User Limit) และไม
จํากัดจํานวนการเขาใชงานระบบ (No Session Limit) 

2) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System) สนับสนุนการดําเนินงาน

ในข้ันตอนการนําฝากขอมูลเขาสูระบบ ท้ังนี้ รองรับการนําฝากใน 2 รูปแบบ คือ 1) นําฝากขอมูลโดยผูใช  

2) การรับฝากขอมูลจากระบบงานอ่ืน กรณีรับฝากโดยผูใชตองมีการยืนยันตัวตนเพ่ืออัปโหลดไฟลขอมูลและ 

เมทาดาทา พรอมกําหนดหมวดหมูและประเภทขอมูล ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

กรณีรับฝากขอมูลจากระบบงานอ่ืนสามารถเชื่อมโยงไดผาน Web Service API ไดจากหลายระบบงาน โดย

กําหนดอนุมัติการนําฝากโดยอัตโนมัติ และบันทึกประวัติการเชื่อมโยงจากระบบงานอ่ืนได  ท้ังนี้ ระบบ

สามารถปฏิเสธการนําฝากไดโดยอัตโนมัติจากท้ังสองแบบหากการนําฝากไมเปนไปตามเง่ือนไข สามารถเรียกดู

รายการนําฝากท่ีรอการอนุมัติ อนุมัติหรือปฏิเสธรายการนําฝาก ตรวจสอบรายการซํ้า และแจงผลการรับฝาก

ไปยังผูนําฝากได ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรูปแบบไฟล เมทาดาทาท่ีจําเปนได บันทึกประวัติการนําฝากได 

และสามารถออกรหัสอางอิงแกขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติเขาสูคลังได และสามารถสงขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติการ

นําฝากแลวไปยังระบบงานตอไปท่ีเก่ียวของไดโดยอัตโนมัติ   

3) ระบบการจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) สามารถรับ

รายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากรเพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับ

ได สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ ซ่ึงประกอบดวยไฟลขอมูลและ 

เมทาดาทา และสงตอไปจัดเก็บยังระบบ Archival Storage System ไดอัตโนมัติ สามารถตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลโดยสรางคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับไฟลในรายการขอมูลดวย

อัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานโดยอัตโนมัติ พรอมท้ังเก็บคาท่ีไดไวในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) เพ่ือใชสําหรับการ

ตรวจสอบความคงท่ีของไฟล (Fixity Check) ในอนาคตตอไป ผูใชสามารถสืบคนรายการขอมูลตนฉบับไดดวย
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ขอมูล รหัสอางอิง รหัสอางอิงภายในชื่อทรัพยากร ชื่อผูนําฝาก วันท่ีรับขอมูลเขาสูระบบ ผูใชสามารถสงออก

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับท่ีตองการได และสามารถบันทึกประวัติการจัดเก็บ

รายการขอมูลตนฉบับได   

4) ระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร (Resource Preparation System) สนับสนุนการ
ดําเนินการในข้ันตอน Ingest เพ่ือการเตรียมชุดขอมูลนําเขา (SIP) ใหอยูในรูปแบบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 
สําหรับการจัดเก็บในระบบ ท้ังนี้ มีการปรับปรุงข้ันตอนการทํางานเดิมของระบบใหครอบคลุมกระบวนการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักวิชาการ โดยสามารถรับรายการ
ทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากรเพ่ือนํามาจัดเตรียมเขาสูคลังสารสนเทศ
รัฐสภาได แบงกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากรเปนข้ันตอนตาง ๆ ตามกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากร
สารสนเทศของสํานักวิชาการ ไดแก 1) ข้ันตอนการจัดเตรียมไฟลใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสม 2) ข้ันตอนการ
จัดทําสารบัญ (ถามี) 3) ข้ันตอนการตรวจสอบไฟลท่ีจัดเตรียมแลว 4) ข้ันตอนการกําหนดหมวดหมูหรือกลุม
ขอมูล 5) ข้ันตอนการจัดทําเมดาทาดา 6) ข้ันตอนการกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและการเผยแพร และ 7) 
ข้ันตอนการตรวจสอบรายการขอมูลท้ังหมด โดยกําหนดสิทธิ์ผูใชใหเปนผูดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ ได 
เรียกดูรายการขอมูลท่ีตองดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ตามสิทธิ์ สามารถเลือกรายการขอมูลเพ่ือดําเนินการ
โดยรายการท่ีมีผูใชเลือกมาดําเนินการแลว จะไมแสดงในหนาจอรายการท่ีตองดําเนินการของผูใชรายอ่ืน 
สามารถแปลงรูปแบบไฟลจากรูปแบบ PDF เปนรูปแบบ PDF/A และบันทึกเมทาดาทาท่ีเก่ียวของลงไปในไฟล 
PDF/A ไดโดยอัตโนมัติ สามารถอัปโหลดไฟลท่ีดําเนินการจัดเตรียมแลวเขาสูรายการขอมูลแทนท่ีไฟลเดิมได
เฉพาะไฟลในรูปแบบท่ีกําหนด เปลี่ยนชื่อไฟลในรายการขอมูลได บันทึกและแกไขเมทาดาทาของรายการ
ขอมูลได ตามแบบฟอรมเมทาดาทาท่ีกําหนด จัดเก็บสารบัญในเมทาดาทาและสราง Bookmark ในไฟล PDF 
ใหโดยอัตโนมัติ กําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูลสําหรับรายการขอมูลได โดยระบบแสดงเปนรายการหมวดหมู
หรือกลุมขอมูลใหเลือกกําหนดนโยบายการสงวนรักษา และนโยบายการเผยแพร ของรายการขอมูลได โดย
ระบบแสดงเปนรายการใหเลือก ระบบสงงานไปยังข้ันตอนถัดไปได เม่ือผูใชไดยืนยันการดําเนินการตาม
ข้ันตอนปจจุบันเสร็จเรียบรอยแลว ในข้ันตอนตรวจสอบ สามารถสงงานกลับไปยังข้ันตอนกอนหนาได หาก
ตรวจสอบแลวพบวาการดําเนินการยังไมครบถวนสมบูรณ ผูดูแลระบบสามารถกําหนดแบบฟอรมเมทาดาทา 
รายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูล รายการนโยบายการสงวนรักษาได รายการนโยบายการเผยแพรได บันทึก
ประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได เชื่อมโยงกับระบบ Archival Management System สงทรัพยากรท่ี
จัดเตรียมแลวไปยังระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาไดโดยอัตโนมัติ   

5) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive Management System สามารถรับ

ขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ รับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) จากระบบ Archival 

Management System จัดเก็บขอมูลในลักษณะของชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือวัตถุดิจิทัล (Object) 

หรือแฟมขอมูลไดเปนจํานวนมาก รองรับขอมูลไดไมนอยกวา 5 TB หรือชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP)  

ไมนอยกวา 500,000 รายการ แบงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลเปนสวน ๆ เพ่ือใชเก็บขอมูลหรือชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ท่ีมีจุดประสงค หรือคุณสมบัติแตกตางกันได จัดเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเดียวกันเปนโครงสรางในลักษณะ

ลําดับชั้นได จัดการลําดับชั้นการจัดเก็บขอมูล (Storage Hierarchy) โดยสามารถยายขอมูลท่ีจัดเก็บไปยัง 

Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได เชน ยายขอมูลท่ีมีอายุมากกวา 1 ป ไปยัง 

Archival Storage System 2 เปนตน สําเนาขอมูลท้ังหมดในพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลไปยัง Archival Storage 

System อ่ืนได โดยสามารถสําเนาขอมูลเพ่ือการยายเครื่องแมขายการทํา Media Refresh หรือการสําเนา
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ขอมูลเพ่ือการทํา Disaster Recovery  ทําการ Resynchronization ระหวาง Archival Storage System 

เพ่ือสําเนาขอมูลเฉพาะสวนท่ีเสียหายหรือขาดหายไปได ทําสําเนาขอมูลไปยังพ้ืนท่ีจัดเก็บ (Physical 

Location) ท่ีแตกตางกันหลายท่ีไดโดยอัตโนมัติ เพ่ือการจัดเก็บขอมูลหลายชุดในหลายพ้ืนท่ี (Replication / 

Duplication) โดยรองรับการสําเนาขอมูลไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได

โดยอัตโนมัติ เชน สําเนาขอมูลไปยังระบบ Archival Storage ท่ี DR Site โดยอัตโนมัติ สามารถทําสําเนา

ขอมูลไปยังระบบคลาวดได โดยรองรับระบบจัดเก็บขอมูล Amazon S3, Google Cloud Storage และ 

Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนระบบคลาวด เปนอยางนอย สามารถเขารหัสขอมูลท่ีจัดเก็บบนหนวย

จัดเก็บขอมูลได (Data-at-rest Encryption) โดยใชอัลกอริทึมเขารหัสขอมูลท่ีไดมาตรฐาน สามารถคํานวณคา 

Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานหรือมีความ

นาเชื่อถือสูง เชน MD5, SHA-256 หรือ HighwayHash โดยอัตโนมัติเพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ี

ของขอมูล สามารถตรวจสอบไฟลขอมูลวายังคงท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลง ดวยการคํานวณคา Checksum หรือ 

Cryptographic Hash เพ่ือเปรียบเทียบกับคาท่ีจัดเก็บไวได พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลหากพบวาขอมูลท่ี

จัดเก็บในระบบจัดเก็บขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงไป สามารถกําหนดการปองกันชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได 

(Immutable Object) โดยชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการปองกันจะไมสามารถแกไขหรือลบออกจาก

ระบบได สามารถเชื่อมโยงเพ่ือรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service API และ 

Command Line Interface สามารถเรียกคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service 

API และ Command Line Interface และสามารถเขาบริการจัดการขอมูลไดผาน Web Console 

6) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System) สามารถเชื่อมโยงกับ

ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบ Archival Storage System 

ถายโอนขอมูลตนฉบับ รองรับการนําเขาขอมูลท้ังแบบเดี่ยว (Single data import) และแบบชุด (Batch data 

import) สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาใหสอดคลองกับนโยบายการสงวน

รักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล (Preservation policy) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรได   

สามารถสรางชุดขอมูล SIP จากขอมูลท่ีไดรับกอนนําสงขอมูลเขาสูกระบวนการสงวนรักษาสารสนเทศระยะ

ยาวได สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) และ DIP จาก SIP เพ่ือการสงวนรักษาระยะยาวและการเขาถึง

ส า ร สน เทศ ได ต า ม โ ม เ ดล  ISO-OAIS (ISO 14721:2012 Reference Model for an Open Archival 

Information System) ในสวนของการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) 

ระบบสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสาํหรับการสงวน

รักษา (Preservation Format) ตามเง่ือนไขท่ีกําหนดได ในสวนของการสรางชุดขอมูล DIP (Dissemination 

Information Package) ระบบตองสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูใน

รูปแบบแฟมสําหรับการเขาถึง (Access Format) ได สามารถดําเนินการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใหม 

(Re-ingest) ได ในกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบแฟมท่ีตองการจัดเก็บในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือใน

กรณีท่ีระบบมีการอัปเกรดและมีเครื่องมือในการแปลงรูปแบบแฟมท่ีดีข้ึน สามารถกําหนดรหัสบงชี้ทรัพยากร 

(UUID) ใหกับชุดขอมูล รายการขอมูลและแฟมขอมูลไดโดยอัตโนมัติ สามารถคํานวณคา Checksum หรือ 

Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน รองรับการนําเขาและจัดเก็บ

ขอมูลมากกวาหนึ่งรุน (Versioning) มีกลไกในการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูลเมทาดาทา 

รูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการสงวนรักษาพรอมท้ังแสดงขอความแจงเตือนในกรณีท่ีพบรูปแบบแฟมขอมูลท่ีอยู
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นอกเหนือเง่ือนไขท่ีกําหนด ความคงท่ีของขอมูล (Fixity Check) ในรูปแบบของ Checksum หรือมาตรฐาน

อ่ืน พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลระบบหากพบวา ขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบถูกเปลี่ยนแปลง ไวรัสในแฟมขอมูล

ท่ีจัดเก็บดวยโปรแกรม Antivirus ภายนอก สามารถแสดงสถานะการประมวลผลขอมูลได โดยผูดูแลระบบ

สามารถตรวจตราและควบคุมกระบวนการตาง ๆ ไดทางแดชบอรด สามารถเรียกดูรายการขอมูลท่ีประมวลผล

ไมสําเร็จได สามารถสงขอมูลของชุดขอมูลท่ีสราง (SIP, AIP และ DIP) ไปจัดเก็บในระบบ Archival Storage 

System ไดอยางถูกตองและครบถวน สามารถสงชุดขอมูล DIP ไปยังระบบ Access System ของรัฐสภาได 

สามารถลบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไมตองการออกจากระบบ Archival Storage System ไดโดยตอง

ผานการอนุมัติจากผูดูแลระบบ มีการจัดเก็บ Action Logs ของกระบวนการทํางานดวยเคารางเมทาดาทาเพ่ือ

การสงวนรักษา (Preservation metadata) เชน PREMIS เปนตน สามารถกําหนดคากระบวนการตาง ๆ ให

ดําเนินการแบบอัตโนมัติหรือกําหนดใหเจาหนาท่ียืนยันการดําเนินการกอนได 
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บทที่ 5 

สรุปผล และขอเสนอแนะ  

การศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตาม

มาตรฐานสากล) มีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ

คลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 

ตามกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร (Open Archive Information System: OAIS) ซ่ึงมีการทํางาน  

7 ฟ ง ก ชั น  คื อ  1 )  Submission and "pre-Ingest" activities 2) Ingest 3) Archival Storage 4) Data 

Management 5) Administration 6) Access/Dissemination และ 7) Preservation Planning  โดย ใช

วงจรพัฒนาระบบ (SDLC) ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ และ  

3) การวิเคราะหระบบ โดยทําการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน 

สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ระหวางเดือนกุมภาพันธ ถึง เดือนกรกฎาคม 2566 โดยสรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

5.1 สรุปผล 

การศึกษาเพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล) 

สรุปผลไดดังนี้ 

5.1.1 การวิเคราะหสภาพและปญหา  

ผลการศึกษา วิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอนการบริหารจัดการระบบ

คลังสารสนเทศ กับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ไดแก 1) การนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" 

activities)  2) การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) 3) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival 

Storage) 4) การจัดการขอมูลคําอธิบายและการคนคืนขอมูล (Data Management) 5) การจัดการการ

ปฏิบัติงาน (Administration) 6) การเขาถึงขอมูล (Access/Dissemination) และ 7) แผนการสงวนรักษา 

(Preservation Planning) จากนั้น นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

ของคลังสารสนเทศรัฐสภาในแตละฟงกชันของการทํางาน พบวา คลังสารสนเทศรัฐสภามีการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัล ยังไมครบถวนตามกรอบการดําเนินงานท้ัง 7 ฟงกชัน โดยสวนท่ีมีการดําเนินการแลว ไดแก 

การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival Storage) การจัดการ

ข อ มู ล คํ าอธิ บ ายและการค น คืนข อ มู ล  (Data Management) และ  กา รจั ดกา รการปฏิ บั ติ ง า น 

(Administration)    

อยางไรก็ตาม ในสวนของการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ถึงแมจะมีการดําเนินการแตยังไม

ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของสํานักวิชาการบางสวน ไดแก การจัดหาและรวบรวม

ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟล

ดิจิทัล ปรับภาพลักษณ และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) และข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและ
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โครงสรางขอมูล และข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานเหลานี้ ขอมูลในการ

ดําเนินงานท้ังหมด มีการเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน 

ทําใหชิ้นงานหรือสถิติการทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ 

หรือถูกทําใหสูญหายไปดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง  และในสวนการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล Archival Storage เม่ือพิจารณาตามหลักเกณฑขอกําหนดของ nestor Seal   

แลวยังมีรายละเอียดของการจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management) ซ่ึงจะชวยบริหารจัดการขอมูล

รายละเอียดการสงวนรักษาระหวางข้ันตอน Ingest  Archival Storage และ สวน Public Access system 

รวมถึงการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ 

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)  

และสวนท่ียังไมมีการดําเนินการ ไดแก แผนการสงวนรักษา (Preservation Planning)  

ซ่ึงอยูในแผนการดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566 กิจกรรมท่ี 7 จัดทําแผนการ

สงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ดําเนินการชวงเดือน มิถุนายน-กรกฎาคม 2566 

โดยคณะคณะอนุกรรมการจัดการขอมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ในคณะกรรมการ

ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ซ่ึงการดําเนินการตามฟงกชันของ OAIS จะตองมีการทบทวน 

การดําเนินงานตามแผนดังกลาวอีกคร้ัง และสวนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities)  

ทําใหไมมีชองทางใหผูสรางหรือผูนําฝากสงขอมูลเขาสงระบบไดโดยตรง   

ท้ังนี้ หากดําเนินการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ยังไม

เปนไปตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS (OAIS reference model) ก็เปนไปไดยากท่ีระบบงานดังกลาว 

จะสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ในการจัดการคลัง

สารสนเทศดิจิทัลได  

5.1.2 การวิเคราะหความตองการ 

ผลการวิเคราะหความตองการของระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา เพ่ือกําหนดขอบเขต 

แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา พบประเด็นความตองการดังนี้ 

1) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System)  

สามารถสนับสนุนการ ดํา เนินการใน ข้ันตอนการนํ าส งข อ มูล  (Submission and  

"pre-Ingest" activities) สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอนการนําเขาสูคลัง

สารสนเทศ ซ่ึงจะตองตรวจสอบคุณสมบัติตามเกณฑการประเมิน คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือ

ขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากรดิจิทัล ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูล

และเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ โดยสามารถรับฝากทรัพยากรท้ังจากผูใชและรับฝาก

จากระบบงานอ่ืน 

2) ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System)  

สนับสนุนการดําเนินการในข้ันตอน Ingest และกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักวิชาการ ในการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Submission 

Information Package (SIP)) ใหอยูในแบบของชุดขอมูลสงวนรักษา (Archival Information Package (AIP)) 
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สําหรับการจัดเก็บในระบบ และตรวจสอบและยืนยันขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation 

Description Information)  

3) ระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System)  

สําหรับจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับของรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจาก

ระบบรับฝากทรัพยากร ซ่ึงสามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ สรางคาเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตอง ความคงท่ีของขอมูล รวมถึงสืบคนและสงออกชดุขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได  

4) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System)  

สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูลจากชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ในระบบการสงวนรักษา 

5) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System)  

เชื่อมโยงกับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบจัดเก็บ

จดหมายเหตุ (Archival Storage System) เพ่ือถายโอนขอมูลตนฉบับ กําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการ

การสงวนรักษาใหสอดคลองกับนโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล สรางชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) และชุดขอมูลเผยแพร (DIP) จากชุดขอมูลนําฝาก (SIP) เพ่ือการสงวนรักษาระยะยาวและการเขาถึง

สารสนเทศได ตามโมเดล ISO-OAIS  

6) ระบบตัวกลางการยืนยันตัวตน (Authentication System)  

ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลางหรือระบบ Single Sign-On สําหรับระบบงานของหอสมุด

รัฐสภา สนับสนุนการยืนยันตัวตนในการเขาใชงานระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลไดตามสิทธิ์ 

5.1.3 การวิเคราะหระบบ 

ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา มีการดําเนินงาน 

ไมครอบคลุมการทํางานตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS โดยจากฟงกชันการทํางาน 7 กระบวนการ 

คลังสารสนเทศรัฐสภายังขาดการทํางานในสวนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities)  

และการจัดการและเก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ (Original File) ทําใหผูสรางไมสามารถนําขอมูลเขาสูระบบ 

ไดดวยตนเอง ไมมีระบบจัดการและเก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ และการไมมีแผนการสงวนรักษา 

(Preservation Planning) ทําใหขาดการติดตามกลุมผูใชเปาหมาย เทคโนโลยี และการพัฒนากลยุทธและ

มาตรฐานในการสงวนรักษาขอมูล   

สวนการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival 

Storage)  โดยการจัดการขอมูลคําอธิบายและการคนคืนขอมูล (Data Management) การจัดการการ

ปฏิบัติงาน (Administration)  และการเขาถึงขอมูล (Access/Dissemination)  มีการดําเนินการแลว แต

พบวาการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ยังไมครอบคลุมกระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท้ังหมด โดยจากกระบวนการปฏิบัติงาน 7 ข้ันตอน ในระบบของ DSpace มีการ

ดําเนินการตามแนวทางเพียง 3 ข้ันตอน  ซ่ึงสงผลใหขอมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนดังกลาว มีการเก็บ

ขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน ทําใหชิ้นงานหรือสถิติการ

ทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําใหสูญหายไป

ดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง สวนการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล  
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(Archival Storage) ยังขาดในสวนการโอนยาย (migrating) AIP ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)   

เพ่ือใหระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา สามารถ

สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล แนวทางการปรับปรุง

ระบบงาน คือ การพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล ทํางานรวมกับโปรแกรม DSpace ภายใตฟงกชัน

การทํางานสอดคลองกับโมเดลอางอิง OAIS และเปนไปตามหลักเกณฑและขอกําหนดของมาตรฐาน nestor 

Seal ประกอบดวย 1) ระบบการยืนยันตัวตน (Authentication System) ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลาง

เชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใช 2) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System) สนับสนนุการ

ดําเนินงานในข้ันตอนการนําฝากขอมูลเขาสูระบบ ท้ังนําฝากขอมูลโดยผูใชและการรับฝากขอมูลจากระบบงาน

อ่ืน 3) ระบบการจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) รับรายการทรัพยากรท่ีไดรับ

การอนุมัตินําฝากเพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับ 4) ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation 

System) สนับสนุนการดําเนินการในข้ันตอน Ingest เพ่ือการเตรียมชุดขอมูลนําเขา (SIP) ใหอยูในรูปแบบ 

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับการจัดเก็บ 5) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) 

สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive 

Management System สามารถรับขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ รับขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) จากระบบ Archival Management System 6) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management 

System) เชื่อมโยงกับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบ Archival 

Storage System ถายโอนขอมูลตนฉบับ สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาให

สอดคลองกับนโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของหนวยงาน  

5.2 ขอเสนอแนะ   

 จากการศึกษานี้คณะอนุกรรมการมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะสําหรับการ

ปฏบิัติงาน ดังนี้ 

5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1) สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ควรจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลของหนวยงาน (Data 

Governance) เพ่ือกําหนดสิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของผูมีสวนไดเสียในการบริหารจัดการขอมูล เม่ือ

หนวยงานมีขอบเขต กฎเกณฑ และนโยบายขอมูลท่ีใชในกระบวนการธรรมาภิบาลขอมูล จะสามารถควบคุม

และตรวจสอบการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับขอมูล ตั้งแตการสราง การจัดเก็บ การประมวลผล การใช การ

เผยแพรจนถึงการทําลาย ซ่ึงผลการดําเนินการดังกลาว จะมีผลตอการบริหารจัดการขอมูลในระบบงานตาง ๆ 

ของสํานักงาน ในสวนของการรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษารักษา และใหบริการขอมูลของสํานักงานเลขาธิการ

สภาผูแทนราษฎร ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

2) ตามหลักเกณฑและขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal เก่ียวกับการจัดการภาวะวิกฤติ /

การบริหารจัดการความตอเนื่อง (Crisis/Successorship) คลังสารสนเทศดิจิทัลอยูในแผนการดําเนินงานท่ีให

ความม่ันใจในความตอเนื่องในภาระงานของการสงวนรักษาขอมูล ดังนั้น สํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรจึงควรมีแผนสํารองสําหรับการโอนยายถายงานท่ีครอบคลุมถึงกรอบการทํางานสําหรับ
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หนวยงานอ่ืนดวย เพ่ือใหชุดขอมูลสงวนรักษา (Archive Information Package) ยังคงอยูอยางครบถวน หาก

ในกรณีท่ีไมสามารถทําได ควรมีการจัดทําเอกสารเพ่ือการจัดการความตอเนื่องไว  

5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติงาน  

เนื่องจากสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีการพัฒนาระบบงานเพ่ือนํามาใชในการ

บริหารจัดการขอมูลการปฏิบัติงาน และขอมูลสําหรับเผยแพร ซ่ึงอยูในรูปแบบดิจิทัลเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ัง

ปรับปรุงระบบงานเพ่ือใหตอบโจทยการใชงานในยุคปจจุบัน เชน ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนกิส ระบบบริหาร

จัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (e-Document Management System) ระบบสารสนเทศรัฐสภา (parliament 

information system) ระบบสารสนเทศดานนิติบัญญัติ ระบบฐานขอมูลรายงานการประชุมและบันทึก 

การประชุม และระบบคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ เปนตน ซ่ึงเปนไปไดวาระบบตาง ๆ เหลานี ้

จะมีการนําเขา จัดเก็บ บริการสงตอหรือใหบริการขอมูลท่ีเหมือนกัน ดังนั้น ในสวนของผูบริหารจัดการระบบ 

ผูใชงานระบบ ควรตระหนักและสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยลดข้ันตอนในการดําเนินงาน

แลกเปลี่ยนเพ่ือใชขอมูลระหวางกัน เชน การเชื่อมโยงเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลผาน Web Service API  
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ภาคผนวก 

คณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา  

(Parliamentary Repository of Thailand : PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
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