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หัวข้อข่าว   ออสเตรเลยีผ่านกฎหมายสื่อสังคม (Social Media) ก าหนดโทษแก่แพลตฟอร์มกรณีเนื้อหา 

มีความรุนแรง 
 

พรรคแรงงานสนับสนุนกฎหมายอันเป็นผลจากเหตุการณ์กราดยิงท่ีเมืองไครสต์เชิร์ช โดยกฏหมาย 
ฉบับนี้ก าหนดโทษจ าคุกแก่ผู้บริหารแพลตฟอร์ม ท่ามกลางความวิตกกังวลของบริษัทสื่อสังคมต่าง ๆ 

รัฐสภาออสเตรเลียได้ผ่านกฎหมายเพ่ือตอบโต้เนื้อหาวิดีโอที่มีความรุนแรงบนสื่อสังคม ท่ามกลาง
กระแสตอบโต้จากเหล่าอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยี บริษัทสื่อ และผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย 

พรรคแรงงานฝ่ายค้านร่วมกับพรรคร่วมรัฐบาล (พรรคเสรีนิยมและพรรคชาติ) ได้ผ่านกฎหมายเมื่อวัน
พฤหัสบดีที่ผ่านมา แม้ว่าพรรคได้เน้นย้ าแล้วว่าจะไม่อนุญาตให้ฟ้องร้องเอาผิดกับตัวผู้บริหารของสื่อสังคมตามที่
รัฐบาลได้ให้สัญญาไปก่อนหน้านี้  แต่กระนั้น บริษัทเทคโนโลยียักษ์ใหญ่ต่างกังวลว่า กฎหมายฉบับนี้จะลงโทษ
บุคคลใดในบริษัทก็ได้หากไม่ด าเนินการถอดเนื้อหาที่มีความรุนแรง 

นายคริสเตียน พอร์เตอร์ (Christian Porter) อัยการสูงสุด กล่าวว่า ร่างกฎหมายฉบับนี้อาจถือเป็น
กฎหมายฉบับแรกของโลก ซึ่งร่างขึ้นจากความตื่นตัวในเหตุการณ์ก่อการร้ายในเมืองไครสต์เชิร์ช ที่มีการ
เผยแพร่วิดีโอที่มีเนื้อหาเหตุการณ์สดบนสื่อสังคมอย่างรวดเร็วมากจนไม่สามารถลบได้ทัน 

นายพอร์เตอร์ กล่าวว่า เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ “ไม่ควรน าเสนอเนื้อหาการฆาตกรรม” ในลักษณะ
เดียวกันกับที่สถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ ไม่พึงกระท าเช่นกัน และ “แพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น ยูทูป ทวิตเตอร์ และ  
เฟซบุ๊ก ต่างไม่แสดงความรับผิดชอบที่จะหลีกเลี่ยงการแสดงเนื้อหารุนแรงอย่างจริงจัง” 

ร่างกฎหมายห้ามเผยแพร่เนื้อหารุนแรงนี้ ก าหนดฐานความผิดขึ้นใหม่แก่ผู้ให้บริการด้านเนื้อหาและ
บริการเว็บไซต์ที่ไม่ด าเนินการแจ้งแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติออสเตรเลีย หรือไม่ด าเนินการลบเนื้อหาวิดีโอที่
แสดงให้เห็นเนื้อหา “การกระท าที่รุนแรง” อย่างรวดเร็ว  นิยามของค าว่า “การกระท าที่รุนแรง” หมายรวมถึง 
วิดีโอที่สื่อถึงการก่อการร้าย การฆ่า การพยายามฆ่า การทรมาน การข่มขืน หรือการลักพาตัว 

อีกทั้ง ร่างกฎหมายฉบับนี้ได้จัดตั้งหน่วยงานของรัฐในรูปแบบของคณะกรรมการความปลอดภัย
อิเล็กทรอนิกส์ (eSafety) ที่จะท าหน้าที่แจ้งกับบริษัทสื่อสังคมต่าง ๆ ว่าบริษัทก าลังให้บริการเนื้อหาวิดีโอที่มี
ความรุนแรงอยู่ ซึ่งจะท าให้บริษัทมีหน้าที่ในการถอนเนื้อหาดังกล่าวออกจากเว็บไซต์ของตน 

นายพอร์เตอร์ กล่าวอีกว่า เรื่องของกรอบระยะเวลาที่ “สมเหตุสมผล” หรือ “รวดเร็ว” จะขึ้นอยู่กับ
แต่ละสถานการณ์และเป็นเรื่องของคณะลูกขุนที่จะตัดสินใจ แต่ “ประชาชนออสเตรเลียต่างลงความเห็นว่าการ
เผยแพร่วิดีโอเหตุการณ์ดังกล่าวที่เกิดขึ้นบนเว็บไซต์กว่าหนึ่งชั่วโมงโดยปราศจากการด าเนินการใด ๆ ถือเป็น
เรื่องท่ีไม่สมเหตุสมผลด้วยประการทั้งปวง” 



๒ 

 

“กฎหมายฉบับนี้จะป้องกัน ลงโทษ และให้อ านาจแก่รัฐบาลในการรับมือกับสถานการณ์ที่บริษัทอย่าง 
เฟซบุ๊ค อนุญาตให้มีการถ่ายทอดสดเนื้อหารุนแรงและปรากฏบนเว็บไซต์เป็นระยะเวลานาน” 

กลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital Industry Group) ที่เป็นตัวแทนของบริษัท กูเกิล เฟซบุ๊ค ทวิตเตอร์ 
อเมซอน และ เวอร์ไรซอน มีเดีย ในออสเตรเลีย ได้ออกมาเตือนว่าการผ่านร่างกฎหมายฉบับนี้เป็นไปโดย
ปราศจากการหารืออย่างรัดกุม และจ่อลงโทษบริษัทเทคโนโลยีที่มีผู้ใช้บริการเป็นผู้จัดท าเนื้อหา 

ด้านพรรคแรงงานได้ให้ค ามั่นว่าจะทบทวนกฎหมายฉบับนี้หากได้รับเลือกตั้งในเดือนพฤษภาคม โดย
น าไปรวมกับรายชื่อกฎหมายว่าด้วยความม่ันคงของรัฐที่พรรคจะกลับมาพิจารณาหากได้รับเลือกเป็นรัฐบาล ซึ่ง
รวมถึงกฎหมายการเข้ารหัส (encryption bill) ด้วย 

นางสาวซุนิตา โบส (Sunita Bose) กรรมการผู้จัดการของกลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital Industry 
Group) ระบุว่า บริษัทสมาชิกในกลุ่มต่างท างานอย่างหนักเพ่ือถอดเนื้อหาที่มีความรุนแรง “อย่างรวดเร็วเท่าที่
จะสามารถท าได้” แต่ “เนื่องจากทุกวินาทีมีการอัพโหลดเนื้อหาปริมาณมหาศาลเข้าสู่อินเทอร์เน็ต ท าให้เป็น
ปัญหาที่มีความซับซ้อนอย่างมาก” และกล่าวอีกว่า “แนวทางการออกกฎหมายแบบผ่านตอนนี้และแก้ไข
ภายหลัง” ดังที่เกิดขึ้นกับกฎหมายการเข้ารหัส ได้สร้างความไม่แน่นอนแก่วงการอุตสาหกรรมเทคโนโลยีของ
ออสเตรเลียในทันที” อีกทั้ง “ยังเป็นการข่มขู่พนักงานของบริษัทที่มีเนื้อหาที่สร้างโดยผู้ใช้งานว่าพวกเขาอาจ
ต้องจ าคุกได้อันเป็นผลจากการใช้บริการของบริษัทในทางที่ผิดของเหล่าผู้ใช้บริการ โดยที่พนักงานดังกล่าวเอง
ไม่รับรู้ถึงเหตุการณเ์หล่านี้แต่อย่างใด” 

ด้านนายสก็อต ฟาร์ควอร์ (Scott Farquhar) ประธานบริหารบริษัท Atlassian กล่าวว่า ไม่มีใคร
ต้องการที่จะเห็นเนื้อหารุนแรงบนอินเทอร์เน็ต แต่ “กฎหมายฉบับนี้มีข้อบกพร่องและจะท าให้เกิดการตกงาน
โดยไม่จ าเป็น และสร้างความเสียหายแก่วงการอุตสาหกรรมเทคโนโลยี” โดย “กฎหมายฉบับล่าสุด ก าหนดให้
ผู้ใดก็ตามที่ท างานให้แก่บริษัทที่อนุญาตให้มีเนื้อหาที่สร้างโดยผู้ใช้บริการอาจต้องโทษจ าคุกถึงสามปี ” และ 
“กฎหมายยังปรับใช้กับเว็บไซต์ข่าว สื่อสังคม เว็บไซต์หาคู่ และเว็บไซต์หางาน หรือกล่าวคือทุกเว็บไซต์ที่
ผู้ใช้บริการเป็นผู้สร้างข้อมูลเนื้อหาขึ้นมา”  นายฟาร์ควอร์ยังต าหนิอีกว่า กฎหมายฉบับนี้ไม่ได้ก าหนดว่าการ
ถอดเนื้อหารุนแรงอย่างไรถือว่ากระท า “อย่างรวดเร็ว” อีกทั้งมิได้ระบุว่าผู้ใดในบริษัทสื่อสังคมจะเป็นผู้ถูก
ลงโทษ 

ส าหรับบทลงโทษแก่บริษัทที่มีส่วนในการกระท าผิด อาจถูกปรับเป็นจ านวนร้อยละ ๑๐ ของก าไรทั้งปี
หรือไม่เกิน ๑๐.๕ ล้านเหรียญ แต่พรรคแรงงานเชื่อว่าบทบัญญัติดังกล่าวจะไม่สามารถเจาะม่านนิติบุคคลและ
น าตัวผู้บริหารของบริษัทมาลงโทษส าหรับการกระท าของบุคคลอ่ืนในบริษัท 

บทลงโทษส าหรับบุคคลผู้ซึ่ง “จัดให้มีบริการฝากเว็บไซต์กับผู้ให้บริการเซิฟเวอร์ (hosting service)” 
และไม่ถอดเนื้อหารุนแรงอาจต้องโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับ ๒.๑ ล้านเหรียญ หรือท้ังจ าและปรับ 

เมื่อวันจันทร์ที่ผ่านมา พรรคแรงงานชี้ว่า บทลงโทษทั้งหลายจะไม่ปรับใช้กับผู้ บริหารของบริษัท 
สื่อสังคมต่าง ๆ เนื่องจากบริษัทยักษ์ใหญ่ อาทิ เฟซบุ๊ก และ ทวิตเตอร์ เป็นผู้ให้บริการ มิใช่ตัวบุคคลใดบุคคล
หนึ่งเป็นผู้กระท า 

ถัดมาในวันพฤหัสบดี นายพอร์เตอร์ได้ตอบข้อกังวล โดยระบุว่า รัฐบาลได้รับแจ้งข้อเสนอแนะว่า
บริการบางประเภท เช่น 4Chan และ 8Chan มี “บุคคลธรรมดาที่รับผิดชอบแพลตฟอร์มเหล่านี้” ซึ่งอาจโดน



๓ 

 

ฟ้องในฐานความผิดนี้ได้ ซึ่ง “แม้แต่แพลตฟอร์มที่ใหญ่กว่าไม่ว่าจะเป็น เฟซบุ๊ก หรือ ยูทูป อาจเกิดกรณีที่
บุคคลใดบุคคลหนึ่งรู้เห็นถึงเนื้อหาที่รุนแรงที่มีจ านวนมาก และอาจต้องรับผิดเป็นการส่วนตัว” 

ด้านนายอาเธอร์ โมเสส (Arthur Moses) ประธานสภาทนายความของออสเตรเลีย กล่าวว่าการ
ลงโทษบริษัทสื่อสังคมและผู้บริหารของบริษัท ถือเป็น “มาตรการที่รุนแรง” และไม่ควรออกกฎหมายโดยไม่
พิจารณาให้ถี่ถ้วน เนื่องจากอาจมีผลกระทบที่ไม่คาดหมายตามมาได้ 

โฆษกของส านักข่าว News Corp Australia ระบุว่า การก าหนดให้แพลตฟอร์มสื่อดิจิทัลต้องรับผิดต่อ
การเผยแพร่ข้อมูลเนื้อหาต่อสาธารณชนทั่วโลกเป็นเรื่องวัวหายล้อมคอก แต่กฎหมายฉบับนี้ก็ยังมองข้ามจุดนี้ 
โดย “ขณะที่พวกเราท างานร่วมกับรัฐบาลเพ่ือจ ากัดผลกระทบต่าง ๆ  กฎหมายฉบับนี้กลับเล็งที่จะลงโทษเอา
ผิดกับการน าเสนอข่าว และให้อ านาจมหาศาลแก่คณะกรรมการ eSafety ที่จะสามารถถอดเนื้อหาข่าวต่าง ๆ ได้” 

กระนั้น กฎหมายฉบับนี้ได้ก าหนดบทยกเว้นความผิดแก่การน าเสนอข่าวเพ่ือประโยชน์สาธารณะด้วย 
แต่นายพอล เมอร์ฟี (Paul Murphy) ผู้บริหารของ the Media Entertaining and Arts Alliance “เกรงว่ามี
ความเร่งรัดให้เกิดกฎหมายฉบับนี้ในบริบทที่มีความซับซ้อน โดยปราศจากการพิจารณาอย่างเหมาะสมที่จะไม่
กระทบต่อเสรีภาพของสื่อ” 

ที่มาของข่าว : https://www.theguardian.com/media/2019/apr/04/australia-passes-social-media-law-penalising-
platforms-for-violent-content 

วันที่พิมพข์องเว็บไซต์ : ๔ เมษายน ๒๕๖๒ 
 
ขั้นตอนการด าเนินการ / หลักวิชาการ : 
๑. คัดเลือกข่าวที่น่าสนใจและทันสมยัจากแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือได้ อาทิ http://www.theguardian.com 
๒. ค้นหาข้อมูลพื้นฐานและข้อมลูทั่วไปเกี่ยวกับเรื่องที่จะแปลจากแหล่งข้อมูลภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ โดยการค้นหาจาก

ระบบสบืค้นอิเล็กทรอนิกส์ และจ ากัดการค้นหาเฉพาะเว็บไซต์ที่ลงท้ายด้วย .go.th, .org, .edu เป็นต้น 
๓.  แปลข่าวจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย โดยใช้เครื่องมือช่วยแปล เช่น พจนานุกรมทั้งแบบเล่ม และแบบออนไลน์  

คลังค าศัพท์ของส านักภาษาต่างประเทศ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักวิเทศสัมพันธ์ในกลุ่มงานเดียวกันเฉพาะจุดที่ยาก
ต่อการแปล  
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