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หัวข้อข่ำว   พระราชก าหนดก ากับดูแลการท างานระยะไกล 

 
 

 
(ที่มา : เว็บไซต์ราชกิจจานุเบกษาของรฐับาลสเปน La Moncloa) 

  
คณะรัฐมนตรีสเปนได้ให้ความเห็นชอบพระราชก าหนดก ากับดูแลการท างานระยะไกล ถือเป็นกฎหมาย

ทีเ่กิดจากข้อตกลงจากการเจรจาทางสังคม๑ และส่งผลให้ประเทศสเปนกลายเป็นประเทศแถวหน้าของยุโรปที่
ออกกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดรูปแบบการท างาน ซึ่งรูปแบบดังกล่าวเป็นสิ่งจ าเป็นในช่วงที่เกิดวิกฤติทาง
สังคมและเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการระบาดของโรคโควิด-๑๙ โดยพระราชก าหนดฉบับนี้ได้ให้สิทธิแก่ลูกจ้าง
ที่ท างานระยะไกลเท่ากับลูกจ้างที่เข้าไปท างานที่บริษัท และถือเป็นสิทธิของลูกจ้างที่จะเลือกท างานระยะไกล
หรือท างานทีส่ านักงาน ขึ้นอยู่กับข้อตกลงระหว่างลูกจ้างและนายจ้าง 

ทั้งนี้ เป็นที่เข้าใจได้ว่า การท างานระยะไกลหมายความถึงการท างานจากสถานที่ใดๆ ก็ตามที่ไม่ใช่
ส านักงาน ในระยะเวลา ๓ เดือน คิดเป็นเวลาท างานอย่างน้อยที่สุดร้อยละ ๓๐ ของวันท างานทั้งหมด หรือ
คิดเป็นจ านวนสัดส่วนร้อยละที่เทียบเท่ากัน ขึ้นกับจ านวนวันท างานภายใต้สัญญาการจ้างงาน 

พระราชก าหนดฉบับนี้มีพ้ืนฐานอยู่บน “ความสมัครใจ” ของลูกจ้างและนายจ้าง และก าหนดให้มีการ
ลงนามข้อตกลงการท างานระยะไกลที่จัดท าขึ้นโดยส านักงานจัดหางานเป็นลายลักษณ์อักษร และยื่นต่อตัวแทน
ทางกฎหมายของลูกจ้าง 

การที่ลูกจ้างปฏิเสธการท างานระยะไกล การเปลี่ยนจากการท างานระยะไกลมาเป็นการท างานใน
ส านักงาน  และอุปสรรคในการพัฒนางานที่เหมาะสมจากการท างานระยะไกล ต่างเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการท างานจากในส านักงานเป็นแบบอื่น (รวมทั้งแบบการท างานระยะไกล) จะไม่ถือเป็นเหตุผลในการ
ยกเลิกการจ้างงาน หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการท างาน 

                                                           
๑ การเจรจาทางสังคม – องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เป็นการเจรจา การปรึกษาหารือ หรือ
การแลกเปลี่ยนข้อมูลทุกรูปแบบหรือในหมู่ผู้แทนของรัฐบาล นายจ้าง และลูกจ้างในเรื่องที่เป็นผลประโยชน์ร่วมกันและ
เกี่ยวกับนโยบายทางเศรษฐกิจและสังคม 
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ภายใต้กฎหมายฉบับนี้ (ซึ่งเมื่อรวมถึงการร่างกฎหมายฉบับนี้อย่างรวดเร็วเพ่ือให้มีผลบังคับใช้ ทีส่ าคัญ
เท่ากับการก าหนดข้อบังคับในการเปลี่ยนรูปแบบการท างาน (การกลับมาท างานในส านักงานหลังจากที่ได้ท า
ข้อตกลงการท างานระยะไกล) โดยฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลกูจ้าง) การเจรจาระหว่างทั้งสองฝ่ายท าให้หลายประเดน็
เด่นชัดยิ่งขึ้น ได้แก่ สิทธิในการงดการติดต่องานทุกประเภทหลังเลิกงาน ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับงานและหน้าที่งาน
ในการท างานระยะไกล เงื่อนไขการเข้างานและการพัฒนางานเมื่อท างานระยะไกล ช่วงเวลาสูงสุดในการท างาน
ระยะไกล รวมทั้งเนื้อหาเพ่ิมเติมในข้อตกลงการท างานระยะไกล 

เนื้อหาของพระราชก าหนดฉบับนี้ได้ระบุถึงสิทธิพ้ืนฐานของลูกจ้างทั้งหญิงและชายที่ท างานระยะไกล 
รวมทั้ง สิทธิในการได้รับเงินช่วยเหลือและเงินชดเชยจากค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ลูกจ้างไม่อาจอ้างว่า ตนเองมี
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการซื้ออุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ช่องทางการท างานและวัสดุสิ้นเปลืองที่เกิดขึ้นจากการท างาน
ระยะไกล นอกจากนี้ ยังสามารถยืดหยุ่นเวลาการท างานภายใต้ข้อตกลงและการเจรจากับทางบริษัท อย่างไร
ก็ตาม การท างานระยะไกลซึ่งเกิดขึ้นจากการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข ได้ส่งผลให้บริษัท
ต้องจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อใช้ในการท างานของพนักงาน รวมทั้งการบ ารุงรักษาอุปกรณ์เหล่านั้นด้วย ดังนั้น 
การเจรจาระหว่างนายจ้างและลูกจ้างจะช่วยให้ลูกจ้างได้รับเงินชดเชยค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการท างาน
ระยะไกลด้วยเช่นกัน 

ในขณะเดียวกัน พระราชก าหนดก ากับดูแลการท างานระยะไกลยังได้ก าหนดสิทธิในการลงทะเบียน
เวลาท างานที่เหมาะสม ซึ่งรวมถึงเวลาเข้าและเวลาออกจากงาน และสิทธิในการป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยง
ในการท างาน ซึ่งเป็นการประเมินตามลักษณะของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากรูปแบบการท างานระยะไกล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากปัจจัยทางด้านจิตใจ ทางด้านการยศาสตร์๒ (Ergonómicos หรือ Ergonomics ใน
ภาษาอังกฤษ) และปัจจัยทางด้านองค์กร 

การใช้ช่องทางในการท างานระยะไกลและการควบคุมการท างานผ่านทางเครื่องมืออัตโนมัติ จะรับรอง
สิทธิความเป็นส่วนตัวและการคุ้มครองข้อมูลของลูกจ้าง ดังเช่น สิทธิในการออกจากระบบหลังเวลาท างาน 

ทั้งนี้ กฎหมายฉบับนี้ไม่ใช่เครื่องมือที่บังคับใช้กับข้าราชการ ซึ่งปฏิบัติตามระเบียบเฉพาะที่ก าหนดขึ้น
โดยหน่วยงานราชการอยู่แล้ว อย่างไรก็ตาม เมื่อระเบียบเฉพาะของข้าราชการผ่านความเห็นชอบแล้ว ต้องมี
ผลบังคับใช้สอดคล้องกับมาตราที่ ๑๓ ของกฎหมายแรงงานด้วยเช่นกัน 
 
มำตรกำรด้ำนประกันสังคม 

พระราชก าหนดก ากับดูแลการท างานระยะไกล ยังครอบคลุมถึงมาตรการด้านประกันสังคมเพ่ือกระตุ้น
และอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเข้าถึงมาตรการเงินช่วยเหลือรายได้ขั้นต่ า  มาตรการเหล่านี้ยัง
ครอบคลุมถึงการขยายผลกระทบด้านเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น ซึ่งมีผลย้อนหลังต่อการยื่นใบสมัครท างานระยะไกล
ที่ยื่นไว้จนถึงสิ้นปี หากว่าคุณสมบัติของลูกจ้างที่สมัครท างานระยะไกลตรงตามข้อก าหนดของบริษัท จะยกเลิก
เงื่อนไขในการลงทะเบียนกับส านักงานจัดหางานเพ่ือยื่นขอสวัสดิการ (ซึ่งจะกลายเป็นข้อก าหนดที่มีผลบังคับใช้
ในภายหลัง) และอาจยกเลิกในบางกรณีด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ยังได้ขยายระยะเวลาการพิจารณาและแจ้งผล
การสมัครท างานระยะไกลออกไปได้สูงสุดถึง ๖ เดือน 

                                                           
๒ การยศาสตร์ หรือกฎของงาน เป็นศาสตร์หรือวิชาการที่เป็นการปรับเปลี่ยนสภาพงานให้เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติงาน  หรือ
การศึกษาคนในสภาพแวดล้อมการท างาน เป็นศาสตร์ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคนกับงานและสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน น าไปประยุกต์/ปรับปรุงสภาพของงานให้เหมาะสม เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ รวมทั้งท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเป็นอยู่
และสุขภาพอนามัยที่ดี 



- ๓ - 

นอกจากนี้ ยังได้แก้ไขเนื้อหาทีเ่กี่ยวข้องกับการปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการการท างานระยะไกล 
เช่น การตรวจสอบระหว่างหน่วยงานเจ้าของข้อมูลกับผู้รับผลประโยชน์จากการร้องขอข้อมูลจากหน่วยงาน
ขึ้นทะเบียนลูกจ้าง โดยการขอข้อมูลอัตโนมัติในกรณีท่ีข้อมูลของหน่วยงานขึ้นทะเบียนลูกจ้างและใบสมัครตรงกัน 
นอกจากนี้ จะยังอ านวยความสะดวกในเรื่องของมาตรการเงินช่วยเหลือรายได้ขั้นต่ าให้แก่ผู้รับผลประโยชน์
จากระบบการประกันรายได้ข้ันต่ าของแต่ละแคว้นด้วยเช่นกัน 
 
กำรขยำยแผนปรับลดชั่วโมงกำรท ำงำน (Plan de MECUIDA) 

ในการแก้ไขพระราชก าหนดก ากับดูแลการท างานระยะไกล ครั้งที่ ๓ ได้มีการเพ่ิมเติมมาตราที่ ๖ ของ
พระราชก าหนดที่ ๘/๒๕๖๓ ลงวันที่ ๑๗ มีนาคม ก าหนดให้แผนปรับลดชั่วโมงการท างานมีผลบังคับใช้จนถึง
วันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๔ 
  

ที่มำของข่ำว : https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/Paginas/enlaces/220920-enlace-
teletrabajo.aspx 

วันที่พิมพ์ : ๒๖ ตลุาคม ๒๕๖๓    
 

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร / หลักวิชำกำร : 
๑. คัดเลือกข่าวที่น่าสนใจและทันสมยัจากแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือได้ของสเปนและประเทศท่ีใช้ภาษาสเปนจากเว็บไซต ์

ราชกิจจานุเบกษาของรัฐบาลสเปน (La Moncloa) 
๒. ค้นหาข้อมูลพื้นฐานและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับค าศัพท์เฉพาะทางและเรื่องที่จะแปลจากแหล่งข้อมูลภาษาไทยหรือภาษา  

อังกฤษ โดยการค้นหาจากระบบสืบค้นอิเล็กทรอนิกส์ จากเว็บไซต์ราชกิจจานุเบกษาของรัฐบาลสเปน ค านิยามเกี่ยวกับ
การท างานจากเว็บไซต์ ILO เป็นต้น 

๓. แปลข่าวจากภาษาสเปนเป็นภาษาไทย โดยใช้เครื่องมือช่วยแปลออนไลน์ จากภาษาสเปนเป็นภาษาอังกฤษ และภาษา 
อังกฤษเป็นภาษาไทย 

  

ผู้ปฏิบัติงำน นางสาวปฐมพร  รักษ์พลเมือง นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ 
กลุ่มงำน ภาษาสเปน เยอรมันและอาหรับ ล ำดับที่/ปีงบฯ ๒/๖๔ 
ผู้ทำน นางสาวจิรกาญจน์ สงวนพวก 

นางสาวศิรสา ชลายนานนท์ 
ผู้บังคับบัญชากลุม่งานภาษาสเปน เยอรมันและอาหรบั 
นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ 

ผู้ตรวจ นางสาวกฤษณี มาศรีจันทร์  ผู้อ านวยการส านักภาษาต่างประเทศ 
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