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จากกระแสข่าวเรื่องการทุจริตเกี่ยวกับการเรียกรับเงินและแก้ไขเปลี่ยนแปลงผลคะแนนเพ่ือช่วยเหลือ
ผู้สมัครสอบบางคนให้เป็นผู้สอบได้ในการสอบแข่งขันบุคคลเพ่ือบรรจุบุคลากรในภาครัฐ มักปรากฏสู่สาธารณชน
อย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน โดยล่าสุดศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบภาค 4 ได้มี 
ค าพิพากษาตัดสินลงโทษจ าคุกจ าเลยจ านวนมากนับสิบคนจากกรณีคดีทุจริตสอบแข่งขันบรรจุพนักงานส่วนต าบล
ในพ้ืนที่จังหวัดมหาสารคาม เมื่อปี 2557 ซึ่งคดีนี้นับเป็นคดีทุจริตที่เกี่ยวกับกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐครั้งใหญ่ในพื้นที่ภาคอีสาน และเป็นคดีที่ใช้ระยะเวลานานหลายปีกว่าจะมีบทสรุป แม้ว่าจ าเลยทั้งหมด
ยังคงมีสิทธิต่อสู้คดีเพ่ือพิสูจน์ความบริสุทธิ์ในชั้นศาลที่สูงกว่านี้อีกได้ก็ตาม แต่ผลการพิจารณาคดีของศาล 
ที่ออกมา นับเป็นการตอกย้ าให้เห็นถึงความส าคัญของการน าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐเพ่ือแก้ปัญหาการทุจริต และให้เกิดความเป็นธรรมขึ้นในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
ต่อไปในอนาคต 

แนวคิดการน าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเรื่องที่ส าคัญและเป็นที่ตื่นตัวอย่างมาก 
ในหลายประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสหรัฐอเมริกาที่เคยเกิดเหตุการณ์การสูญเสียประธานาธิบดีจนเกิด  
การเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐที่ใช้อยู่ในขณะนั้น (เนื่องจากสหรัฐอเมริกาเป็นระบบ
ที่ข้าราชการกับนักการเมืองมีความสัมพันธ์กันสูงมาก ซึ่งท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการสรรหาคนเข้าสู่ต าแหน่ง 
และเป็นการปิดโอกาสให้บุคคลนอกกลุ่มของตนในการเข้ารับราชการ) มาเป็นการน าระบบคุณธรรมมาใช้ 
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ โดยมีประวัติศาสตร์ตอนหนึ่งของสหรัฐอเมริกาทีไ่ด้รับการบันทึกไว้ว่า  

 

“เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม ค.ศ. 1881 (พ.ศ. 2424) เวลา 9.30 น. ขณะที่ประธานาธิบดี James A. Garfield 
ก าลังเดินอยู่บนถนนในกรุงวอชิงตัน มีชายหนุ่มคนหนึ่งวิ่งเข้าไปใช้ปืนยิงใส่ 2 นัด จนได้รับบาดเจ็บสาหัส 
และเสียชีวิตในเวลาต่อมา ชายคนร้ายชื่อ Charles J. Guiteau ถูกต ารวจจับโดยทันที จากการสอบสวน
สาเหตุที่ลอบสังหารยังพบว่า Guiteau ผิดหวังอย่างรุนแรงกับการไม่มีโอกาสได้รับการคัดเลือกเข้ารับราชการ
ในต าแหน่งกงสุลของสหรัฐอเมริกาที่จะถูกส่งไปประจ าที่กรุงปารีส Guiteau จึงเคียดแค้นระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของรัฐที่ไร้คุณธรรม เน้นการเล่นพรรคเล่นพวก ซึ่งแพร่หลายอยู่ในสหรัฐอเมริกาขณะนั้น 

ผลของการลอบสังหารประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาในครั้งนั้น เป็นสาเหตุส าคัญให้สหรัฐอเมริกา  
ต้องหันกลับมาปฏิรูประบบบริหารงานบุคคลใหม่อย่างรีบเร่ง จึงได้มีการออกกฎหมายปฏิรูประบบราชการพลเรือน
ในปี ค.ศ. 1883 (พ.ศ. 2426) ที่เรียกว่า Pendleton Civil Service Reform Act ซึ่งส่งผลให้มีการออก
กฎระเบียบเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ยึดหลักคุณธรรม และจัดตั้งคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
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หรือ ก.พ. ขึ้นเป็นหน่วยเฝ้าระวังรักษาระบบคุณธรรมในราชการ (Watching of Merit System) การเปลี่ยนแปลง
ครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่า ได้มีการน าหลักนิติธรรม (Rule of Law) ไปใช้ทางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่าง
จริงจังในสหรัฐอเมริกานับแต่นั้นมา และยังมีอิทธิพลจนระบบคุณธรรมในการบริหารทรัพยากรบุคคลกลายเป็น
ระบบที่ส าคัญในปัจจุบัน และหลายประเทศได้รับอิทธิพลจากแนวคิดนี้มาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภายในประเทศอีกด้วย” (พิรินทรา รักขพันธ์ ณ หนองคาย, 2555, น. 24) 

 

ส าหรับประเทศไทยได้มีการน าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐผ่านทางบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่ก าหนดสาระส าคัญเกี่ยวกับระบบคุณธรรม 
กับการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้ใน 2 มาตรา ดังนี้ 

1. มาตรา 76 วรรค 2 บัญญัติว่า “รัฐพึงด าเนินการให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานของรัฐให้เป็นไปตามระบบคุณธรรม โดยกฎหมายดังกล่าวอย่างน้อยต้องมีมาตรการป้องกันมิให้ผู้ใด
ใช้อ านาจ หรือกระท าการโดยมิชอบที่เป็นการก้าวก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ หรือกระบวนการแต่งตั้ง
หรือการพิจารณาความดีความชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ”  

2. มาตรา 258 ข. (4) บัญญัติว่า “ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจ
ให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาท างานในหน่วยงานของรัฐ  และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ 
ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล  มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระท า 
ในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้น
นวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา ” 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 2560, น. 19–20, 77-78) 

 โดยทั้ง 2 มาตราดังกล่าวสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2471  
ที่พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวมีพระบรมราชโองการด ารัสเหนือเกล้าฯ สั่งว่า 

 

“โดยที่มีพระราชประสงค์จะทรงวางระเบียบข้าราชการพลเรือน 
ให้เป็นไปในทางเลือกสรรผู้มีความรู้และความสามารถเข้ารับราชการเป็นอาชีพ 

ไม่มีกังวลด้วยการแสวงผลประโยชน์ในทางอ่ืน ส่วนฝ่ายข้างราชการก็ให้ได้รับประโยชน์ยิ่งขึ้น 
เนื่องจากความสะพรั่งพร้อมด้วยข้าราชการซึ่งมีความสามารถ และรอบรู้ในวิถีและอุบายของราชการ 

กับท้ังหน้าที่และวินัยอันตนพึงรักษาเป็นนิตยกาล...”  
(พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2471, 2471, น. 293-294) 

 

สืบเนื่องมาจนถึงปัจจุบันพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 42 บัญญัติว่า 
“การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัตินี้ ให้ค านึงถึงระบบคุณธรรมดังต่อไปนี้  

(1) การรับบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งต้องค านึงถึงความรู้ความสามารถ
ของบุคคล ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และประโยชน์ของทางราชการ  
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(2) การบริหารทรัพยากรบุคคล ต้องค านึงถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพขององค์กรและลักษณะของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  

(3) การพิจารณาความดีความชอบ  การเลื่อนต าแหน่ง และการให้ประโยชน์อ่ืนแก่ข้าราชการ  
ต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมโดยพิจารณาจากผลงาน  ศักยภาพ และความประพฤติ และจะน าความคิดเห็น
ทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมืองมาประกอบการพิจารณามิได้  

(4) การด าเนินการทางวินัย ต้องเป็นไปด้วยความยุติธรรมและโดยปราศจากอคติ  
(5) การบริหารทรัพยากรบุคคลต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง” (พระราชบัญญัติระเบียบ

ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551, 2551, น. 15-16) 
ทั้งนี้ สามารถแบ่งหลักการส าคัญของระบบคุณธรรมที่น ามาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ

ตามมาตรา 42 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ออกเป็น 4 หลักใหญ่ ดังนี้ 
1. หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การเปิดโอกาสให้แก่ผู้มีสิทธิอย่างเท่ าเทียมกัน  

หรืออาจกล่าวได้ว่าผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ก าหนดไว้ทุกคนจะต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอหน้ากัน 
โดยไม่ค านึงถึงฐานะ ตระกูล การนับถือศาสนา ฯลฯ ตราบใดที่บุคคลนั้นเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วน  
แล้วจะท าการกีดกันเขาเหล่านั้นไม่ได้อย่างเด็ดขาด  

2. หลักความสามารถ (Competency) การประเมินผลงานเพ่ือพิจารณาความดีความชอบ หรือเพ่ือแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น หรือเพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านอ่ืนใดก็ตาม จะต้องยึดถือความสามารถเป็นหลัก
ในระบบคุณธรรม ผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานมากกว่า มีผลงานเหนือกว่าเท่านั้นที่จะได้รับพิจารณา
เลื่อนให้ขึ้นไปด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น ต่างกับระบบอุปถัมภ์ซึ่งการพิจารณาให้ความดีความชอบนั้น ความสามารถ
ของผู้ปฏิบัติงานมีความส าคัญน้อยกว่าองค์ประกอบอย่างอ่ืน และอาจจะน ามาประกอบการพิจารณาหรือไม่ก็ได้  

3. หลักความม่ันคง (Security) ระบบคุณธรรมเป็นระบบที่สามารถให้หลักประกันแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ว่า 
จะไม่ถูกกลั่นแกล้งให้ออกจากงานโดยไม่มีเหตุผล ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานจึงมีความมั่นใจได้ว่าจะสามารถยึด 
การท างานเพ่ือยังชีพไปจนครบเกษียณอายุ ตราบใดที่ยังท าหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์และมิได้ท าผิดกฎระเบียบ  
ของหน่วยงาน นอกจากนั้น ระบบราชการยังให้ความม่ันคงแก่ข้าราชการที่เกษียณ โดยการให้บ าเหน็จบ านาญ
เป็นหลักประกันของชีวิตอีกด้วย 

4. หลักความเป็นกลางทางการเมือง (Political Neutrality) ระบบราชการนั้นก าหนดอย่างชัดเจนว่า
ข้าราชการจะต้องวางตัวเป็นกลางทางการเมือง ข้าราชการประจ าไม่สามารถที่จะเป็นกรรมการพรรคการเมือง
และในกรณีที่ข้าราชการประจ าลงสมัครรับเลือกตั้ง ก็จะต้องลาออกจากการเป็นข้าราชการประจ าเสียก่อน 
ทั้งนี้ ก็เพ่ือเป็นการป้องกันมิให้ข้าราชการประจ าถูกแทรกแซงจากอิทธิพลของพรรคการเมือง ซึ่งท าให้  
การปฏิบัติงานของข้าราชการประจ าโน้มเอียงไปในทางที่จะเป็นประโยชน์ต่อพรรคการเมือง แทนที่จะเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนส่วนรวม 

 
 
 



4 
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

แม้ว่าการน าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐอาจท าได้ยากเพราะต้องอาศัย
ความร่วมมือจากทุกฝ่ายอย่างจริงจัง แต่หากสามารถน าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐได้จริง จะก่อให้เกิดผลดีทั้งทางตรงในการช่วยให้หน่วยงานภาครัฐมีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และเป็น
การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากร ส่วนทางอ้อมเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐท างานให้เกิดประโยชน์สุข
ต่อประชาชน แต่ทั้งนี้ผู้บริหารของหน่วยงานภาครัฐย่อมเป็นแบบอย่างในการน าระบบคุณธรรมมาใช้ 
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ โดยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐตามหลักความรู้
ความสามารถด้วยความเป็นธรรม และเสริมสร้างจริยธรรมให้แก่บุคลากรภาครัฐ ดังนั้น เมื่อบุคลากรภาครัฐ 
มีแบบอย่างที่ดี และได้รับการพัฒนาทางด้านคุณธรรมและด้านจริยธรรมอยู่เสมอแล้ว จะส่งผลให้การน า 
ระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐประสบผลส าเร็จในระยะยาวอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
ในที่สุด 
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