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ระเบียบวาระท่ี ๓ เรื่องท่ีคณะกรรมาธิการพิจารณาเสร็จแล้ว 

ระเบียบวาระที่ ๓.๑ รายงานของคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน เรื่อง การปฏิรูปโครงสร้างองค์กรภาครัฐ การจัดความสัมพันธ์
ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น : การปฏิรูปการบริหาร
จัดการของหน่วยงานทาง 

ข้อสังเกตของสมาชิกในที่ประชุม  

นายนิกร  จ านง 
๑. ในปัจจุบันการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานต่างๆ ที่ปฏิบัติหน้าที่

เกี่ยวข้องกับงานทาง เช่น กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยังคงมี 
ความไม่ชัดเจนและมีความซ  าซ้อน ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดังนั น รัฐบาลควรหาแนวทาง 
หรือวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าว เพ่ือให้การปฏิรูปการบริหารจัดการของหน่วยงานทางเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ 

๒. ในปัจจุบันยังคงปรากฏข้อมูลว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งขาดงบประมาณ 
ในการบริหารจัดการและบ ารุงรักษาทาง ดังนั น รัฐบาลควรส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวและพิจารณา
อุดหนุนงบประมาณในพื นที ่ที ่ขาดงบประมาณด าเนินการ ทั  งนี   เพื ่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก 
และปลอดภัยในการสัญจร ซึ่งจะท าให้ประชาชนได้รับประโยชน์จากการปฏิรูปอย่างแท้จริง รวมทั งท าให้  
การปฏิรูปการบริหารจัดการของหน่วยงานทางประสบความส าเร็จตามเป้าประสงค์  
 

พลต ารวจโท อ านวย  นิ่มมะโน 
๑. ความปลอดภัยทางถนน เป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็นต้องพิจารณาประกอบในการ

ปฏิรูปการบริหารจัดการของหน่วยงานทาง เนื่องจากในปัจจุบัน ประเทศไทยมีอัตราการเสียชีวิตของประชากร 
จากอุบัติเหตุอยู่ในเกณฑ์ที่สูงมาก (๔๔ คน ต่อประชากร ๑๐๐,๐๐๐ คน) ดังนั น รัฐบาลและหน่วยงาน 
ที่เก่ียวขอ้งควรค านึงถึงเรื่องความปลอดภัยทางถนนควบคู่ไปกับการปฏิรูปการบริหารจัดการของหน่วยงานทาง 
ซึ่งจะท าให้การปฏิรูปเป็นไปอย่างสมบูรณ์และครบถ้วนในทุกมิติ  

๒. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรบูรณาการฐานข้อมูลเกี่ยวกับงานทางให้เป็นเอกภาพ เพ่ือให้ข้อมูล  
เป็นปัจจุบันและทันสมัย เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับป้ายจราจร จะต้องได้รับการแก้ไข ปรับปรุง ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากป้ายจราจรที่ให้ข้อมูลผิดพลาดหรือคลาดเคลื่อน ซึ่งอาจก่อให้เกิดอันตราย 
แก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน รวมทั งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะต้องแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
ในการก่อสร้างและบ ารุงทาง เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น 
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นายสุรินทร์ จิรวิศิษฎ์ 
๑. ควรก าหนดมาตรฐานและพิกัดน  าหนักบรรทุกไว้ไม่เกิน ๒๕ ตันต่อรถบรรทุก ๑ คัน เพ่ือป้องกัน

ไม่ให้ถนนช ารุดและเสียหายจากการบรรทุกน  าหนักเกิน นอกจากนี  ควรน ามาตรการบังคับใช้กฎหมาย 
มาใช้อย่างจริงจัง เข้มงวด เสมอภาคและเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติหรือมีข้อยกเว้นกับผู้ประกอบการขนส่ง  
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

๒. เนื่องจากที่ผ่านมาการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องยังไม่เป็นไปตามหลักสากล
และเส้นทางที่ตัดผ่านพื นที่เดียวกันกลับอยู่ในความดูแลและรับผิดชอบของหลายหน่วยงาน ท าให้หน่วยงาน
เจ้าของพื นที่ไม่มีอ านาจด าเนินการในพื นที่ของตนเอง เช่น เส้นทางที่เทศบาลรับผิดชอบแต่คาบเกี่ยวกับ
องค์การบริหารส่วนต าบล ท าให้เทศบาลไม่สามารถด าเนินการตั งงบประมาณในการซ่อมแซมเส้นทางได้  
เป็นต้น จึงควรก าหนดให้มีหน่วยงานที่ เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการบริหารจัดการงานทางให้มีเอกภาพ 
และมีประสิทธิภาพ  

๓. ควรมีการบูรณาการระบบข้อมูลของหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานทางทุกหน่วยงาน
เข้าด้วยกันให้เป็นฐานข้อมูลที่สามารถเชื่อมโยงระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  
เพ่ือให้การบริหารจัดการระบบงานทางของประเทศสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและเป็นมาตรฐานสากล 

๔. ควรก าหนดให้หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ในการออกแบบงานก่อสร้างถนนหรือสะพาน
พิจารณาออกแบบถนนหรือสะพานให้เหมาะสมกับประเภทการใช้งาน รวมทั งได้มาตรฐานความปลอดภัย
และมีความแข็งแรงเทียบเท่ากับระดับสากล เพื่อให้สามารถรองรับน  าหนักบรรทุกได้อย่างปลอดภัย  
และมีประสิทธิภาพ 

 
นายสมพงษ์  สระกวี 
๑. ควรถ่ายโอนถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมทางหลวงชนบทให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นเป็นผู้รับผิดชอบดูแล โดยให้มีอ านาจในการก่อสร้าง ขยาย บูรณะและบ ารุงรักษา รวมทั งมีอ านาจ
ในการตรวจตราและควบคุมทางหลวงและงานทาง เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเจ้าของพื นที่ 
ซึ่งจะรู้ปัญหาและความต้องการของประชาชนเป็นอย่างดี นอกจากนี  ควรพัฒนาบทบาทของกรมทางหลวงชนบท 
ให้เป็นพ่ีเลี ยงและเป็นผู้ตรวจสอบในเรื่องของเทคนิคด้านวิชาการ การก่อสร้าง และการบ ารุงรักษาให้กับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 

๒. ควรพัฒนากลไกหรือเครื่องมือในการสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการความร่วมมือระหว่าง
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น รวมทั งควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์และราคากลางจากราชการ
ส่วนกลางที่ได้มาตรฐาน มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุดต่อประเทศชาติโดยรวม 

๓. ควรก าหนดให้มหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยเทคนิคประจ าจังหวัดทุกจังหวัดเป็นศูนย์ส ารวจทาง
และศูนย์กลางการซ่อมอุปกรณ์ เครื่องมือ และเครื่องจักรที ่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับโอนมาจาก 
ส่วนราชการซึ่งมีสภาพเก่า ช ารุดเสียหาย เนื่องจากมีอายุการใช้งานเป็นเวลานานและมีไม่เพียงพอต่อการใช้งาน
ตลอดจนตรวจสอบและประเมินสภาพถนนที่รับโอนให้มคีุณภาพและมาตรฐานสากล 

๔. ควรส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนในพื นที่ 
โดยมีราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และสถาบันการศึกษาเป็นผู้ให้การสนับสนุนทางด้านเทคนิค
วิชาการ องค์ความรู้ในการจัดท าฐานข้อมูลและบูรณาการโครงข่ายทาง เพ่ีอให้การปฏิบัติหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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นายกษิต  ภิรมย์ 
๑. ราชการส่วนกลางควรกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถปกครอง  

และตัดสินใจในกิจการของตนเองได้มากขึ น โดยการปรับบทบาทและภารกิจของราชการส่วนกลาง 
และส่วนภูมิภาค รวมทั งเพิ่มบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความชัดเจนขึ น ซึ่งจะเกิดผลดี 
ต่อการวางระบบและการก าหนดขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประหยัด
งบประมาณของประเทศ  

๒. ควรยุบและโอนกิจการ อ านาจหน้าที่ ทรัพย์สิน งบประมาณ หนี  สิทธิ ภาระผูกพัน ข้าราชการ 
ลูกจ้าง และอัตราก าลังของกรมทางหลวงชนบทไปเป็นของกรมทางหลวง โดยให้มหีน้าที่ในการก่อสร้าง ขยาย 
บูรณะ และบ ารุงรักษาถนนให้สามารถเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างจังหวัดสู่จังหวัดทั่วประเทศ รวมทั งอาจให้
บุคลากรของกรมทางหลวงชนบทในพื นที่ทุกภูมิภาคเป็นพี่เลี  ยงเพื่อส่งเสริมและสนับสนุน การท างาน 
ของกรมทางหลวงหรือรับจ้างท าถนนให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

๓. ควรสร้างกลไกที่เข็มแข็งในการก ากับดูแลและตรวจสอบความโปร่งใสในการด าเนินการ
เกี่ยวกับงานทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามมาตรฐานกลางด้านงานทางที่กรมทางหลวงชนบท
ได้ก าหนดไว้ เพ่ือลดช่องทางในการทุจริตจากเอกชนผู้รับเหมาและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ท าให้ท้องถิ่นมีคุณภาพ
และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ทั งด้านสังคมและเศรษฐกิจของประชาชนในพื นที่  
ได้อย่างแท้จริง 

 
นายดุสิต  นาครทรรพ 
๑. คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ควรพิจารณา

ก าหนดชื่อเรื่องในการปฏิรูปให้ชัดเจน เข้าใจง่ายและมีความครอบคลุมตรงตามภารกิจ ดังนั น จึงควรเปลี่ยน
จากชื่อเดิม เป็นว่า การปฏิรูปโครงสร้างองค์กรภาครัฐการจัดความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และส่วนท้องถิ่น : เรื่อง “การปฏิรูปหน่วยงานการจัดการหน่วยงานสร้าง ซ่อมแซม และบ ารุงรักษาถนน” 

๒. ควรก าหนดหน่วยงานเพ่ิมเติมเป็นองค์ประกอบในคณะท างานพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
ทางหลวงในเขตกรุงเทพมหานคร และคณะท างานพัฒนาระบบฐานข้อมูลทางหลวงระดับจังหวัด เช่น ผู้แทน
จากต ารวจจราจร ผู้แทนจากต ารวจทางหลวง ผู้แทนจากต ารวจท่องเที่ยว และผู้แท นจากขนส่งจังหวัด  
เพ่ือเป็นข้อมูลก าหนดเส้นทางถนนในเขตกรุงเทพมหานครและเขตจังหวัด ให้มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

 
นายธานินทร์  ผะเอม 
๑. รัฐควรก าหนดให้มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลงานทางของประเทศให้ชัดเจน 

เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลทางหลวงของประเทศให้มีความเป็นเอกภาพ รวมทั งควรมีการบริหารจัดการ 
ระบบข้อมูลและจัดระเบียบความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการทางอย่างมีประสิทธิภาพ  

๒. ควรปฏิรูประบบฐานข้อมูลทางหลวงของประเทศให้เป็นเอกภาพและมีประสิทธิภาพ  
รวมทั งพัฒนาผังโครงการระบบคมนาคมขนส่ง เพ่ือแก้ปัญหาด้านการจราจรและส่งเสริมบทบาททางเศรษฐกิจ
ให้ก้าวไปสู่การเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจวิทยาการซึ่งจะเป็นการยกระดับเศรษฐกิจของประเทศให้มีคุณภาพ
และมาตรฐาน เช่น ระบบราง ระบบทางด่วน ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่และระบบขนส่งมวลชนขนาดรองรับ 
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การท่องเที่ยว การสนับสนุนระบบการขนส่งสินค้าและบริการ ตลอดจนเพ่ิมเติมถนนสายหลัก ถนนสายรอง  
อันจะเป็นปัจจัยช่วยกระตุ้นศักยภาพของการพัฒนาใหม่ ๆ ให้เกิดขึ นอย่างมีแบบแผนและเป็นการวางผังเมือง 
รวมทั งรองรับการเป็นศูนย์กลางทางด้านเศรษฐกิจต่อไป 

 
นางสร้อยทิพย์  ไตรสุทธิ์ 
๑. ที่ผ่านมาระบบข้อมูลโครงข่ายทางในแต่ละจังหวัดยังไม่สมบูรณ์และไม่เป็นปัจจุบัน ดังนั น 

ควรก าหนดให้มีระบบฐานขอมูลสายทางหลวงทองถิ่นที่สามารถใชพัฒนาเสนทางใหมีมาตรฐานงานทาง 
ที่เปนเอกภาพและมาตรฐานระดับสากล 

๒. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเร่งรัดการด าเนินการจัดเก็บข้อมูลทางถนนให้เป็นฐานข้อมูล
ภาพรวมของประเทศที่สอดคล้องกับความเป็นจริงและทันสมัยมากขึ น เพ่ือน าไปสู่การบริหารจัดการระบบ  
งานทางของประเทศให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้านงานทางและสอดคล้องกับหลักการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
นางเมธินี  เทพมณี 
๑. เนื่องจากระบบการบริหารจัดการงานทางของประเทศไทย มีความเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน 

เช่น กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น ดังนั น ในการจัดท า
ฐานข้อมูลเกี่ยวกับระบบงานทาง จึงควรก าหนดให้มีหน่วยงานหนึ่งเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการรวบรวม
และประมวลผลข้อมูลที่ได้มาจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้ฐานข้อมูลเกี่ยวกับระบบงานทางมีความเป็นเอกภาพ
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น  

๒. ในปัจจุบันนี เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวันมากยิ่งขึ น 
ดังนั น จึงควรน าเทคโนโลยีดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาฐานข้อมูลเกี่ยวกับระบบงานทางของประเทศไทยด้วย 
โดยมีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล รวมทั งควรก าหนดให้มีหน่วยงานซึ่งท าหน้าที่ในการควบคุมดูแล 
รวมทั งก าหนดกฎเกณฑ์และแนวทางในการจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูล เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 

 
พลต ารวจเอก ชิดชัย  วรรณสถิตย ์
๑. ควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของส านักงานจังหวัด ให้มีเนื อหาครอบคลุมถึง

ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีความส าคัญ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งน  าและถนนต่าง ๆ เป็นต้น โดยมีการน าข้อมูล
ในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมารวบรวมและประมวลผลไว้ในฐานข้อมูลของส านักงานจังหวัดด้วย 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการบริหารและวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดต่อไป  

๒. ควรมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะและความรับผิดชอบ
ในการบริหารจัดการงานทางในพื นที่ต่าง ๆ ให้มีความชัดเจน เพ่ือให้ไม่เกิดปัญหาการปฏิบัติงานซ  าซ้อนกัน
ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  
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นายวิทยา  แก้วภราดัย 
๑. เมื่อได้มีการถ่ายโอนภารกิจในการบริหารจัดการงานทางให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว 

รัฐควรพิจารณาจัดสรรงบประมาณในการซ่อมแซมและบ ารุงรักษาถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ น 

๒. ควรก าหนดให้มีคณะกรรมการระดับภูมิภาคขึ น เพ่ือท าหน้าที่ในการวางแผนการก่อสร้างถนน
ที่เชื่อมต่อระหว่างจังหวัดในภูมิภาคต่าง ๆ ให้มีโครงสร้างที่สมบูรณ์และครอบคลุมทั่วทั งประเทศ เพ่ือเป็นการส่งเสริม
และพัฒนาการท่องเที่ยวภายในประเทศ  

 
นายเพิ่มพงษ์  เชาวลิต 
๑. การถ่ายโอนภารกิจในการบริหารจัดการงานทางให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตามหลักการกระจายอ านาจนั น ควรพิจารณาถึงศักยภาพและขีดความสามารถของแต่ละองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นด้วย เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการต่อไปในอนาคต  

๒. เนื่องจากในปัจจุบันนี แผนการพัฒนาระบบงานทางของประเทศ ยังขาดความเป็นเอกภาพ
และไม่มีทิศทางในการด าเนินการที่ชัดเจน ดังนั น ในการจัดท าแผนการพัฒนาระบบงานทาง จึงควรให้ความส าคัญ
กับประเด็นดังกล่าวด้วย เพ่ือให้ระบบงานทางของประเทศมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น 

๓. ควรปฏิรูประบบกลไกการจัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบงานทางของจังหวัด โดยมีการบูรณาการ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั งข้อมูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย เพ่ือพัฒนา
ให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลที่มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบัน  

 
พลต ารวจโท สุวิระ  ทรงเมตตา 
๑. ควรมีการพัฒนาระบบการวางผังเมืองของประเทศ ให้สามารถรองรับการขยายตัวของเมือง

และเตรียมพร้อมรับมือกับปัญหาจราจรที่อาจเกิดขึ นได้ในอนาคต 
๒. ควรให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก่อสร้างและบ ารุงรักษาถนน

ซึ่งอยู่ในเขตพื นที่รับผิดชอบของตน โดยหน่วยงานราชการส่วนกลางไม่ควรเข้าไปแทรกแซงการบริหารจัดการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิด
กับประชาชน จึงย่อมสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื นที่ได้อย่างแท้จริง ทั่วถึง และรวดเร็ว 

๓. ควรเพ่ิมเติมกรอบอ านาจหน้าที่ของคณะท างานพัฒนาระบบฐานข้อมูลทางหลวงระดับจังหวัด 
ให้มีอ านาจครอบคลุมถึงการวางแผนและจัดท าผังเมืองด้วย เพ่ือให้คณะท างานฯ สามารถด าเนินงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น  
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ระเบียบวาระท่ี ๓.๒ รายงานของคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านสาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม เรื่อง ระบบการแพทย์ฉุกเฉินช่วงก่อนถึงโรงพยาบาล 

ข้อสังเกตของสมาชิกในที่ประชุม  

 พลต ารวจโท สุวิระ  ทรงเมตตา 
๑. ไม่ควรน ารถกู้ชีพไปประจ า ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัด แต่ควรกระจายรถกู้ชีพไปยังพื นที่ต่าง ๆ 

โดยเฉพาะบริเวณที่เกิดอุบัติเหตุเป็นประจ า เพื่อให้รถกู้ชีพสามารถเดินทางไปถึงจุดเกิดเหตุได้อย่างรวดเร็ว
และทันท่วงที 

๒. ควรจัดตั งศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉินในพื นที่แต่ละจังหวัดมากกว่าการรวมศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉิน
เป็นศูนย์เดียวซึ่งท าหน้าที่รับแจ้งเหตุจากทุกพื นที่ทั่วประเทศ เนื่องจากการรวมศูนย์อาจท าให้ผู้บาดเจ็บ
ได้รับความช่วยเหลือล่าช้า นอกจากนี  ยังควรมีทีมบริหารเหตุการณ์ที่มีความรู้และประสบการณ์ เพ่ือให้สามารถ
บริหารจัดการสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและให้ความช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 

๓. การด าเนินการของศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพควรต้องประกอบด้วยหลักการส าคัญ 
ดังนี  

๑) หลักประสิทธิภาพ กล่าวคือ ต้องใช้เครื่องมืออุปกรณ์และบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ประจ า
ศูนย์ รวมทั งงบประมาณอย่างประหยัด นอกจากนี  การด าเนินการยังต้องเกิดประโยชน์สูงสุด โดยผู้ประสบเหตุ
หรือผู้ได้รับบาดเจ็บต้องรอดชีวิต  

๒) หลักคุณภาพ กล่าวคือ ต้องสะดวกและรวดเร็ว โดยเมื่อได้รับแจ้งเหตุจากประชาชนแล้ว 
จะต้องสามารถประมวลผลและน าข้อมูลไปสู่การปฏิบัติได้ทันที รวมทั งต้องมีการบริหารจัดการเหตุการณ์
ด้วยความเป็นมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี  จะต้องไม่เกิดเหตุการณ์ซ  าซ้อนขึ นอีก 

๓) หลักความเหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง รวมทั งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องมี
ความพร้อมที่จะด าเนินการอยู่เสมอ 

 
นายนิกร  จ านง 
๑. ปัจจุบันประชาชนส่วนใหญ่รับรู้และเข้าใจว่าหมายเลขโทรศัพท์ส าหรับแจ้งเหตุฉุกเฉินด้านการแพทย์ 

คือ โทร. ๑๖๖๙ แต่ในอนาคตหากมีการเปลี่ยนแปลงโดยจะก าหนดให้ โทร. ๑๙๑ เป็นหมายเลขโทรศัพท์ 
ส าหรับรับแจ้งเหตุฉุกเฉินทุกประเภทเพียงหมายเลขเดียว ก็อาจสร้างความสับสนให้แก่ประชาชนบางกลุ่ม  
ที่ไม่ทราบข้อมูลได้ ดังนั น ควรวางแผนประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้อย่าง
ครอบคลุมและท่ัวถึงด้วย 

๒. ระบบการแพทย์ฉุกเฉินช่วงก่อนถึงโรงพยาบาลที่มีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีรถพยาบาลฉุกเฉิน 
จ านวน ๔,๐๐๐ คัน และเจ้าหน้าที่ประจ ารถพยาบาลฉุกเฉิน จ านวน ๑๖,๐๐๐ คน เพ่ือให้เพียงพอและครอบคลุม 
ทุกพื นที่ของประเทศไทย แต่การเตรียมบุคลากรผู้ปฏิบัติการในระบบการแพทย์ฉุกเฉินภายใต้เวลาอันจ ากัด
เป็นเรื่องที่กระท าได้ยาก ดังนั น ควรก าหนดแผนการจัดหาและฝึกอบรมบุคลากรผู้ปฏิบัติการในระบบ
การแพทย์ฉุกเฉินให้ชัดเจน รวมทั งต้องด าเนินการตามแผนอย่างเคร่งครัด นอกจากนี ยังต้องประสานกับ
สถานศึกษาในการก าหนดหลักสูตรและฝึกอบรมบุคลากรดังกล่าวอย่างเร่งด่วน 
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๓. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมในการจัดหารถพยาบาลฉุกเฉินและบุคลากร 
ผู้ปฏิบัติการในระบบการแพทย์ฉุกเฉิน ส าหรับให้บริการประชาชนที่เจ็บป่วยหรือประสบอุบัติเหตุก่อนถึง
โรงพยาบาล แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีความกังวลว่าการด าเนินการดังกล่าวอาจจะขัดต่อกฎระเบียบ
ของกระทรวงมหาดไทยหรือส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  ดังนั น กระทรวงมหาดไทยควรประสานงาน 
กับส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินในการแก้ไขกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อการให้บริการในเรื่ องดังกล่าว 
เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจหรือสามารถให้บริการการแพทย์ฉุกเฉินช่วงก่อนถึงโรงพยาบาล  
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

 
 นายสุรินทร์  จิรวิศิษฎ์ 
 ควรก าหนดหมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉินเพียงหมายเลขเดียว คือ โทร. ๑๙๑ แล้วสั่งการให้หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในระดับจังหวัดเป็นผู้ให้บริการการแพทย์ฉุกเฉินช่วงก่อนถึงโรงพยาบาล โดยต้องจัดให้มีระบบ
การบูรณาการและสื่อสารระหว่างหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ เช่น การประสานงานระหว่างศูนย์การแพทย์  
กับต ารวจจราจร เพื่อให้รถพยาบาลฉุกเฉินสามารถรับและส่งผู้ประสบภัยไปยังโรงพยาบาลให้เร็วที่สุด เป็นต้น 
รวมทั งต้องจัดให้มีความพร้อมด้านบุคลากรและอุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ อันจะส่งผลให้ผู้ประสบภัยมีโอกาส
รอดชีวิตหรือลดความพิการเพ่ิมมากขึ น 

 

_____________________ 

กลุ่มงานคณะกรรมาธิการการป้องกันและบรรเทา 
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและสาธารณภัย 

ส านักกรรมาธิการ ๓ 


