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บทน า 
 

ในช่วงเดือนกรกฎำคมปีที่แล้ว หลำยคนคง
จะได้รับกำรเชิญชวนจำกบรรดำธนำคำรให้ใช้บริกำร
ใหม่“พร้อมเพย์” (Prompt Pay) ที่ประชำสัมพันธ์ไว้
ว่ำเป็นกำรโอนเงินและช ำระเงินที่สะดวก รวดเร็ว 
และปลอดภั ย โดยใช้หมำยเลขบัตรประจ ำตั ว
ป ระช ำช น  จ ำน วน  13 ห ลั ก  ห รื อห ม ำย เล ข
โทรศัพท์เคลื่อนที่ จ ำนวน 10 หลัก แทนกำรระบุ
หมำยเลขบัญชีธนำคำร โดยสิ่งที่ผู้สนใจใช้บริกำรนี้
จะต้องท ำ คือ กำรลงทะเบียนกับธนำคำรต่ำง ๆ เพ่ือ
ผูกหมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชนหรือหมำยเลข
โทรศัพท์เคลื่อนที่กับเลขบัญชีธนำคำรของผู้ใช้บริกำร 
โดยสำมำรถลงทะเบียนได้หลำยช่องทำง ทั้งกำรไปที่
ธนำคำรสำขำ ท ำผ่ำนตู้เอทีเอ็ม (ATM) และระบบ
ออน ไลน์ อย่ ำง  Internet Banking ห รื อ  Mobile 
Banking ที่ ตนใช้บริกำรอยู่ แล้ ว ตำมแต่สะดวก  
ทั้งนี้ ระบบให้บริกำรพร้อมเพย์ โอนเงิน ช ำระเงินโดย
ใช้หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน หรือหมำยเลข
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่เรียกกันว่ำ Any ID แทนกำรระบ ุ
 
 



2 

 

เลขที่บัญชีธนำคำร ได้เริ่มเปิดกำรใช้งำนจริงในเดือนตุลำคมปีที่แล้ว โดยมีกำรประชำสัมพันธ์ว่ำประชำชนที่รับเงิน
สวัสดิกำรจำกรัฐ ไม่ว่ำจะเป็นเบี้ยคนชรำ เงินช่วยเหลือผู้มีรำยได้น้อย ฯลฯ ต้องมำลงทะเบียนผูกบัญชีกับ
หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชนตั้งแต่วันที่ 15 กรกฎำคม 2559 เช่นกัน เพื่อให้รัฐจ่ำยเงินสวัสดิกำรเข้ำบัญชีของ
ผู้รับสวัสดิกำรโดยตรง ทั้งนี้ กำรให้บริกำร “พร้อมเพย์” (Prompt Pay) ดังกล่ำวเป็นเพียงส่วนหนึ่งของระบบกำร
ช ำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ (National E-Payment) ที่รัฐบำลก ำลังพยำยำมผลักดันให้เกิดข้ึนอย่ำงเต็มรูปแบบ  
 
National E-Payment คืออะไร 

National E-Payment เป็นระบบกำรช ำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่รัฐบำลก ำลังพยำยำมผลักดัน โดย
ระบบ National E-Payment ถูกจัดท ำขึ้นเพ่ือพัฒนำระบบกำรช ำระเงินของประเทศไทยให้เข้ำสู่ระบบกำรช ำระ
เงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Payment) อย่ำงครบวงจร เนื่องจำกในปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ำมำมีบทบำทส ำคัญ 
ในระบบเศรษฐกิจ สอดคล้องกับแนวคิดของ Digital Economy ดังนั้น เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย 
มีควำมก้ำวหน้ำ มีระบบรองรับกำรช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้มำตรฐำน สอดคล้องกับกำรใช้งำนเทคโนโลยี
โดยเฉพำะอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีกำรขยำยวงกว้ำงมำกขึ้น และมีกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้เพ่ือ
ประโยชน์ในทำงเศรษฐกิจโดยรวม รัฐบำลโดยกระทรวงกำรคลังจึงได้ริเริ่มแนวคิด National E-Payment ขึ้น
ตั้งแต่ในช่วงปี 2558 ที่ผ่ำนมำ (กลุ่มสำรนิเทศกำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรคลัง, 2559) 

 

 
ที่มำ: http://thaipublica.org/2016/03/bot-national-e-payment/ 
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แผนยุทธศาสตร์พัฒนาระบบการช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ 
         โครงกำร National E-Payment เริ่มมีควำมชัดเจนขึ้นเมื่อวันที่ 22 ธันวำคม 2558 ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติ
เห็นชอบในหลักกำรแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนระบบกำรช ำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชำติ 
และมอบหมำยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเร่งด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ฯ นี้ ซึ่งก ำหนดให้มีกำรด ำเนินกำร  
5 โครงกำรส ำคัญคู่ขนำนกันไปในเวลำเดียวกัน (ทองอุไร ลิ้มปิติ, 2559) ได้แก่ 

1. กำรรับช ำระเงินแบบ Any ID ซึ่งเป็นควำมพยำยำมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกำรโอนเงินหรือกำรช ำระ
เงิน จำกกำรโอนเงินหรือกำรช ำระเงินปกติในปัจจุบันที่จะต้องใช้หมำยเลขบัญชีธนำคำรหรือสถำบันกำรเงิน ซึ่งมี
ตัวเลขจ ำนวนมำก หลำยหลัก ท ำให้ยำกต่อกำรจดจ ำและกำรสื่อสำร เปลี่ยนเป็นกำรช ำระเงินหรือกำรโอนเงิน 
ในระบบ Any ID ซึ่งจะสำมำรถท ำได้โดยใช้หมำยเลขอ่ืนที่ผู้รับโอนได้ลงทะเบียนไว้กับธนำคำรหรือสถำบันกำรเงิน 
โดยในระยะแรกจะเริ่มต้นจำกหมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน และหมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งจะท ำให้ 
กำรจ่ำยเงินระหว่ำงภำครัฐและประชำชนตรงกับเป้ำหมำยง่ำยขึ้น ในขณะที่กำรโอนเงินระหว่ำงประชำชนด้วยกัน
หรือระหว่ำงประชำชนกับภำคธุรกิจจะมีควำมสะดวกและปลอดภัยมำกยิ่งขึ้น ทั้งนี้ โครงกำรดังกล่ำวสำมำรถให้
ประชำชนลงทะเบียนด้วยระบบหมำยเลขได้ในเดือนกรกฎำคมที่ผ่ำนมำ และระบบโอนเงินด้วยหมำยเลขบัตร
ประจ ำตัวประชำชนและหมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ไดแ้ล้วเสร็จในเดือนกันยำยนและตุลำคมที่ผ่ำนมำ 
         2. กำรขยำยกำรใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์  เป็นกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงกำรใช้ 
บัตรอิเล็กทรอนิกส์ได้เป็นวงกว้ำงมำกขึ้น โดยท ำให้ต้นทุนกำรช ำระเงินด้วยบัตรลดลงด้วยค่ำธรรมเนียมที่ต่ ำลง 
ในขณะที่ต้องเพ่ิมกำรกระจำยอุปกรณ์รับช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ให้แพร่หลำยมำกยิ่งขึ้น ควบคู่กันไปตำม 
ควำมเหมำะสมของผู้รับช ำระเงินที่เป็นร้ำนค้ำในแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งหน่วยงำนรำชกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรจ่ำยเงิน 
ให้ประชำชนไปพร้อม ๆ กัน  โดยกำรขยำยกำรใช้บัตรในลักษณะเช่นนี้จะเป็นกำรเพ่ิมทำงเลือกในกำรช ำระเงิน 
ที่สะดวกปลอดภัยมำกข้ึนให้แก่ประชำชน  
         3. ระบบภำษีและเอกสำรธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เป็นกำรพัฒนำกำรจัดท ำและน ำส่งข้อมูลใบก ำกับภำษี
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Tax Invoice) และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ (E-Receipt) เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกและลดขั้นตอน 
ในกำรจัดท ำ รวมทั้งกำรน ำส่งรำยงำนกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินและกำรน ำส่งภำษีเมื่อมีกำรช ำระเงินผ่ำนระบบ  
E-Payment ซึ่งจะเป็นกำรช่วยลดต้นทุน ระยะเวลำ และขั้นตอนของภำคเอกชน ในกำรจัดท ำเอกสำรและ 
กำรช ำระภำษี  
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         4. E-Payment ภำครัฐ เป็นกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลสวัสดิกำรสังคม และพัฒนำระบบกำรรับจ่ำยเงิน
ภำครัฐทำงอิเล็กทรอนิกส์ โดยส่งเสริมกำรรับจ่ำยเงินของหน่วยงำนภำครัฐผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์ ส่งเสริมให้มี
ฐำนข้อมูลกลำงเกี่ยวกับสวัสดิกำรของภำครัฐ ควบคู่กับกำรจ่ำยเงินให้แก่ประชำชนโดยตรงผ่ำนระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะช่วยให้สำมำรถจ่ำยเงินช่วยเหลือและเงินสวัสดิกำรให้แก่ประชำชนได้ตรงกลุ่มเป้ำหมำย และ 
ลดควำมผิดพลำด ควำมซ้ ำซ้อน และโอกำสกำรทุจริตจำกกำรจ่ำยด้วยเงินสดหรือเช็ค ซึ่งต้องด ำเนินกำรควบคู่ไป
กับกำรลงทะเบียนประชำชนผู้มีรำยได้น้อยเพื่อรับสวัสดิกำรผ่ำนสถำบันกำรเงิน 
 5. กำรให้ควำมรู้และส่งเสริมกำรใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  
 โครงกำรสุดท้ำยคือกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทั่วภูมิภำค ไม่เฉพำะในกรุงเทพ ได้เห็นประโยชน์จำก 
E-Payment และมอบสิทธิประโยชน์ เช่น กำรขึ้นรถเมล์ฟรี ให้แก่ผู้มีรำยได้ต่ ำอย่ำงแท้จริง เป็นต้น 
 

 
ที่มำ: http://thaipublica.org/2016/03/bot-national-e-payment/ 
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เหตุใดจึงเลือกใช้ ID เป็นเลขบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่วำงไว้เดิมนั้นไม่ได้ระบุว่ำจะต้องเป็นหมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน หรือ

หมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผู้ขอใช้บริกำรสำมำรถใช้เลขอะไรก็ได้ จึงเรียกว่ำ Any ID แต่ที่ผ่ำนมำเรำมักจะเคยชิน
กับเลขบัญชีธนำคำรมำกกว่ำ ถ้ำเมื่อก่อนมีกำรอนุญำตให้ลูกค้ำที่มำเปิดบัญชีกับธนำคำรสำมำรถเลือกหมำยเลข
เองได้ ปัจจุบันก็จะเป็นระบบนี้ได้เหมือนกัน เหมือนกับเลขทะเบียนรถยนต์ของประเทศไทย ซ่ึงเรำไม่สำมำรถเลือก
เลขทะเบียนรถยนต์เองได้เหมือนในต่ำงประเทศ ดังนั้น หลักกำรพ้ืนฐำนในระบบนี้ คือ ให้เรำสำมำรถตั้งชื่อ ID เอง
ได้ ผู้อ่ืนเพียงโอนเงินมำที่ชื่อ ID ของเรำ เงินก็จะสำมำรถเข้ำที่บัญชีของเรำได้อย่ำงถูกต้อง แต่ปัญหำที่ตำมมำ คือ 
หำกเปิดโอกำสให้ทุกคนสำมำรถตั้งชื่อ ID เองได้ และมีผู้ต้องกำรตั้งชื่อ ID เดียวกันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ก็จะต้องมี
กติกำในกำรจองชื่อ อำจจะใช้รูปแบบใครจองก่อนได้ก่อน แต่ก็จะท ำให้ผู้ที่จองชื่อ ID ซ้ ำกับผู้อื่นจะต้องมำคิดตั้งชื่อ 
ID ใหม่ แต่ก็อำจจะเกิดเหตุกำรณ์ชื่อ ID ซ้ ำอีกก็ได้ คล้ำย ๆ กับปัญหำตอนลงทะเบียนขอเปิดใช้บริกำร E-Mail  
ซ่ึงวิธีนี้จะท ำให้ประชำชนเกิดควำมสับสนมำกกว่ำ 

 

 
ที่มำ: ธนำคำรแห่งประเทศไทย 

 
สมำคมธนำคำรไทยจึงขอใช้ ID เป็นหมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชนหรือหมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่

แทน ควำมจริงระบบไม่ได้สนใจเลยว่ำ ID จะเป็นหมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน แต่เนื่องจำกหมำยเลขบัตร
ประจ ำตัวประชำชนของแต่ละคนไม่ซ้ ำกันนั่นเอง เช่นเดียวกับหมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ จึงท ำให้เกิดควำมสะดวก
มำกกว่ำ ส่วนหมำยเลขบัญชีธนำคำรเป็น ID โดยตัวเองอยู่แล้ว ก็ยังใช้อยู่เหมือนเดิม หำกใครประสงค์จะใช้
หมำยเลขบัญชีธนำคำรก็สำมำรถใช้เหมือนเดิมได้ต่อไป ไม่ต้องปรับเปลี่ยนอะไร ไม่ต้องไปลงทะเบียนผูก ID ทั้งนี้ 
กำรใช้หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชนจึงเหมือนกับทุกคนเกิดมำมีบัญชีติดตัวไว้ส ำหรับฝำกเงิน ส่วนจะน ำ
กระเป๋ำไปฝำกที่ธนำคำรใด หรือจะฝำกกับกระเป๋ำเงินอิเล็กทรอนิกส์ E-Money ก็ได้ แต่สุดท้ำยต้องให้ใครสักคน
ท ำหน้ำที่รักษำเงินนั้นให้เรำ เวลำเรำจะเอำเงินจะได้รู้ว่ำไปเอำที่ใคร (อนุชิต อนุชิตำนุกูล, 2559) 
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ประโยชน์ของ National E-Payment 
 National E-Payment จะช่วยเชื่อมโยงระบบ ควำมสะดวกต่ำง ๆ โดยประโยชน์ที่จะได้รับนั้นจะมีอยู่  
2 ส่วน คือ ประโยชน์ที่ประชำชนจะได้รับ และประโยชน์ที่ภำครัฐจะได้รับ (สมชัย สัจจพงษ์, 2559) 
 ประโยชน์ที่ประชำชนจะได้รับ 

1. กำรจ่ำยเงินและกำรรับเงินมีควำมสะดวกมำกขึ้น  ประหยัดเวลำและค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ตลอดจน 
ลดควำมเสี่ยงจำกกำรถือเงินสด 

2. ลดควำมผิดพลำดในกำรกรอกข้อมูลกำรท ำรำยกำร เนื่องจำกระบบ E-Payment จะดึงข้อมูลจำก
ฐำนข้อมูลมำใช้สำมำรถลดข้อผิดพลำดที่อำจเกิดขึ้นและมีควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 

3. มีกำรยืนยันกำรตัดบัญชีและกำรน ำเงินเข้ำบัญชี กำรสั่งช ำระเงินหรือรับช ำระเงินก็จะได้รับข้อควำม
ยืนยันกำรตัดบัญชีและข้อควำมยืนยันกำรน ำเงินเข้ำบัญชีโดยไม่ต้องสอบถำมผลของกำรท ำรำยกำรโดยตรง 

4. ค่ำธรรมเนียมกำรใช้บริกำรถูกลง 
5. มีช่องทำงกำรช ำระเงินผ่ำนบัตรมำกข้ึน 
6. รับเงินจำกภำครัฐได้ง่ำยและสะดวกมำกขึ้น เช่น เงินคืนภำษีบุคคลธรรมดำ และเบี้ยยังชีพคนชรำ เป็นต้น 
ประโยชน์ที่ภำคธุรกิจจะได้รับ 
1. ช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพและโอกำสในกำรท ำธุรกิจ ผ่ำนช่องทำงกำรรับช ำระเงินที่หลำกหลำยและ 

มีมำตรฐำนสำกลมำกขึ้น ช่วยให้คู่ค้ำที่อยู่ห่ำงกันสำมำรถช ำระเงินระหว่ำงกันได้ เป็นกำรเพ่ิมโอกำสของกำรท ำ
ธุรกิจระหว่ำงประเทศได้อีกด้วย  

2. ช่วยเพ่ิมควำมโปร่งใสในกำรช ำระเงิน ช่วยแก้ปัญหำกำรหลบเลี่ยงกำรช ำระภำษี ท ำให้รัฐสำมำรถ
จัดเก็บภำษีได้เต็มเม็ดเต็มหน่วยได้มำกข้ึนด้วย 

3. ช่วยลดต้นทุนกำรจัดกำรด้ำนเอกสำรและน ำส่งภำษีที่เก่ียวข้อง 
4. กำรช ำระเงินและกำรรับเงินมีต้นทุนที่ถูกลง 
ประโยชน์ที่ภำครัฐจะได้รับ  
1. กำรจัดเก็บข้อมูลถูกต้องและครบถ้วนมำกยิ่งข้ึน 
2. ลดโอกำสกำรเกิดทุจริตด้ำนกำรฟอกเงิน และกำรเลี่ยงภำษี 
3. สำมำรถบริหำรงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและปลอดภัยมำกขึ้น 
4. ช่วยลดต้นทุนกำรบริหำรจัดกำรเงินสด เช่น ต้นทุนในกำรผลิตธนบัตรและเหรียญลดลง 
5. สร้ำงควำมเชื่อมั่นและสนับสนุนกำรท ำธุรกรรมกำรช ำระเงินในรูปแบบต่ำง  ๆ คุ้มครองผู้บริโภคให้มี

บริกำรที่ปลอดภัย และได้มำตรฐำนมำกขึ้น 
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นอกจำกนี้ โครงกำรดังกล่ำวยังช่วยเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ช่วยชักจูงให้เศรษฐกิจนอกระบบ
เข้ำสู่ระบบ และช่วยให้มีกำรเก็บรวบรวมฐำนข้อมูลกำรรับจ่ำยเงินและสวัสดิกำรประชำชน ซึ่งจะสำมำรถน ำมำ
วิเครำะห์เพ่ือกำรก ำหนดนโยบำยพัฒนำเศรษฐกิจและลดควำมเหลื่อมล้ ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น ซึ่งทั้งหมด
นี้จะเป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจไทยโดยรวม       
 
ผลกระทบของ National e-Payment  

กำรเริ่มใช้ระบบ E-payment นั้น ยังมีสิ่งที่น่ำวิตกกังวลอยู่ 2 ประกำร นั่นคือ เรื่องของควำมปลอดภัย 
ในกำรท ำธุรกรรม และเรื่องภำษี (ประสงค์ พูนธเนศ, 2559) 

1. ควำมปลอดภัยในกำรท ำธุรกรรม  
สิ่งที่จะต้องพิจำรณำ คือ หน่วยงำน ธนำคำร และผู้ที่ เกี่ยวข้องต่ ำง ๆ นอกเหนือจำกภำครัฐนั้น 

มีกำรเตรียมกำร กำรวำงแผน และรับมืออย่ำงไร ยกตัวอย่ำงเช่น Any ID (ปัจจุบันเปลี่ยนชื่อใหม่เป็น Prompt Pay)  
ที่ช่วงนี้ธนำคำรหลำย ๆ แห่งได้ด ำเนินกำรเปิดให้ลงทะเบียนเตรียมควำมพร้อมในกำรใช้งำนแล้ว ซึ่งเรื่องนี้จะต้อง
พิจำรณำด้วยว่ำจะใช้ธนำคำรใดเป็นธนำคำรประจ ำ เพรำะจำกข้อมูล ณ ตอนนี้ คือ หมำยเลขบัตรประจ ำตัว
ประชำชนหรือหมำยเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่นั้น ผูกได้อย่ำงละ 1 เลขบัญชีเท่ำนั้น นอกจำกนี้ ยังมีเรื่องของกำร
เชื่อมโยงข้อมูล ควำมปลอดภัยส่วนตัวต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งจะต้องติดตำมกันต่อไป 

2. เรื่องของภำษี 
  สิ่งที่เป็นที่วิตกกังวลของประชำชนผู้ใช้บริกำร คือ ประเด็นที่กรมสรรพำกรจะสำมำรถตรวจสอบข้อมูลต่ำง ๆ 
เพ่ือใช้ในกำรจัดเก็บภำษีได้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น หรือเรียกง่ำย ๆ ก็คือสำมำรถตรวจสอบบัญชีของผู้ใช้บริกำร
ได้  หลั งจำกรัฐบ ำล พัฒ นำระบบ  E-Payment เสร็จจะท ำให้ กรมสรรพำกรมี ฐำนข้ อมู ลขนำด ใหญ่  
(Big Data Analysis) ใช้ในกำรบริหำรกำรจัดเก็บภำษีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดกำรใช้ดุลพินิจของเจ้ำหน้ำที่ และ
อุดรูรั่วไหลในกำรจัดเก็บภำษี เนื่องจำกข้อมูลกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินทั้งหมดจะมำปรำกฏที่กรมสรรพำกร 
ยกตัวอย่ำงเช่น นำย ก ยื่น ภ.ง.ด.90 แจ้งกรมสรรพำกรว่ำมีเงินได้ 2 ล้ำนบำท แต่ถ้ำพิจำรณำจำกหลักฐำนทำง
กำรเงินของธนำคำรพำณิชย์ พบว่ำมีเงินโอนเข้ำบัญชีนำย ก ในปีนั้น 50 ล้ำนบำท หำกเป็นเมื่อก่อนเจ้ำหน้ำที่
สรรพำกรอำจจะแกล้งท ำเป็นไม่รู้ไม่เห็นได้ เพรำะไม่มีฐำนข้อมูล แต่ในอนำคตข้อมูลทั้งหมดจะปรำกฏอยู่ที่หน้ำจอ
คอมพิวเตอร์ของกรมสรรพำกร หำกเจ้ำหน้ำที่ที่ก ำกับดูแลผู้เสียภำษีรำยนี้ตรวจสอบพบแล้วไม่ด ำเนินกำร 
ตำมระเบียบที่กรมสรรพำกรก ำหนด รอจนมีผู้ตรวจรำชกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบพบก็จะมีควำมผิดฐำนละเว้น 
กำรปฏิบัติหน้ำที่ ตำมประมวลกฎหมำยอำญำ มำตรำ 157  
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 หำกศึกษำเพ่ิมเติมในแผนยุทธศำสตร์พัฒนำระบบกำรช ำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชำติ ส่วนของ
โครงกำรระบบภำษีและเอกสำรธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ จะพบว่ำมีเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงกำรคลังอยู่ 2 ส่วน 
คือ กำรพัฒนำกำรจัดท ำและน ำส่งข้อมูลใบก ำกับภำษีอิเล็ กทรอนิกส์ (E-Tax Invoice) และใบเสร็จรับเงิน
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Receipt) โดยทั้งสองระบบนี้เกิดขึ้นเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกและลดขั้นตอนในกำรจัดท ำ รวมทั้ง
กำรน ำส่งรำยงำนกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินและกำรน ำส่งภำษี เมื่อมีกำรช ำระเงินผ่ำนระบบ E-Payment ซึ่งจะ
เป็นกำรช่วยลดต้นทุนระยะเวลำ และข้ันตอนของภำคเอกชน ในกำรจัดท ำเอกสำรและกำรช ำระภำษี 
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะของผู้ศึกษา 
 โครงกำร National E-Payment เป็นงำนหลักที่หน่วยงำนที่ เกี่ยวข้องเร่งผลักดันให้เป็นรูปเป็นร่ำง 
เนื่องจำกเป็นกำรช่วยยกระดับโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงกำรเงินของไทย และเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้กำร
ด ำเนินธุรกรรมทำงกำรเงินและกิจกรรมทำงเศรษฐกิจโดยรวม รวมทั้งจะก่อให้เกิดประโยชน์โดยตรงต่อทุกภำคส่วน
ด้วย โดยสรุปแล้ว ผู้ศึกษำมีควำมเห็นว่ำกำรเกิดขึ้นของระบบ National E-Payment นั้น มีข้อดีมำกกว่ำข้อเสีย 
หำกภำครัฐสำมำรถใช้งำนได้จริง ๆ ตำมที่วำงแผนไว้ และสำมำรถป้องกันปัญหำด้ำนควำมปลอดภัย เนื่องจำก 
ยังมีข้อวิตกกังวลบำงประกำรตำมที่มีนักวิชำกำรบำงคนเป็นห่วงเรื่องควำมปลอดภัย โดยได้ให้ควำมเห็นว่ำกำรน ำ
หมำยเลขประจ ำตัวบัตรประชำชนไปผูกกับ Prompt Pay นั้น ในยุโรปและอเมริกำมีกฎหมำยห้ำมเด็ดขำด 
เนื่องจำกจะกระทบต่อควำมเป็นส่วนตัว (Personal Privacy) ในยุโรปและอเมริกำจึงมีกฎหมำยคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (Privacy Act) โดยห้ำมเชื่อมโยงตลอดจนห้ำมขำยข้อมูลส่วนบุคคลโดยทีเ่จ้ำตัวไม่อนุญำตเด็ดขำด และ
ยังไม่อนุญำตให้ใช้เลข ID เดียวกับทุกเรื่อง ทั้งนี้ ปัญหำของประเทศไทย คือ เนื่องจำกประเทศไทยไม่มีกฎหมำย
ข้อมูลส่วนบุคคล ส่งผลให้มีกำรน ำข้อมูลส่วนบุคคลไปจ ำหน่ำยให้กับภำคธุรกิจที่ต้องกำรใช้ฐำนข้อมูลส่วนบุคคล 
ในกำรด ำเนินกิจกำร จะสังเกตได้จำกกำรที่เรำไปกรอกข้อมูลไว้ตำมบริษัทต่ำง ๆ อำทิ ตอนไปเลือกซื้อบ้ำนหรือ
คอนโดมีเนียม หรือในกรณีของธนำคำร หรือบริษัทที่ให้บริกำรเครือข่ำยสัญญำณโทรศัพท์เคลื่อนที่ ตลอดจน
กรมกำรขนส่งทำงบกที่ ให้บริกำรต่อทะเบียนรถ ต่อมำก็จะมีบุคคลซึ่ งเป็นตัวแทนประกันภัยน ำเบอร์
โทรศัพท์เคลื่อนที่ของเรำติดต่อมำขำยประกันภัยกับเรำ หรือบริษัทประกันภัยรถยนต์ที่เรำไม่ได้ใช้บริกำรแต่กลับ
ติดต่อมำขำยประกันภัยรถยนต์กับเรำ เนื่องจำกทรำบว่ำรถยนต์ของเรำจะหมดประกันเมื่อใด ดังนั้น หำกประเทศ
ไทยสำมำรถออกกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Act) ได้ก็น่ำจะช่วยลดปัญหำข้อวิตกกังวลดังกล่ำวได้ 
เนื่องจำกสุดท้ำยแล้วระบบจะบีบและตีกรอบให้ทุกคนต้องเข้ำสู่กำรท ำธุรกรรมอย่ำงถูกต้อง 
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 ในส่วนของกำรเสนอร่ำงกฎหมำยมำก ำกับดูแลนั้น ธนำคำรแห่งประเทศไทยได้ยกร่ำงพระรำชบัญญัติ
ระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. .... ขึ้นมำโดยตรง เพ่ือเป็นเครื่องในกำรก ำกับดูแลอีกส่วนหนึ่ง เนื่องจำกปัจจุบันกฎหมำย
ที่ใช้ก ำกับดูแลระบบกำรช ำระเงินของประเทศไทยมีหลำยฉบับและกระจัดกระจำยไปตำมหน่วยงำนต่ำง ๆ และ 
ยังไม่ได้มำตรฐำนสอดคล้องกับสำกล โดยกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ พระรำชบัญญัติ
ธนำคำรแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2485 (ปรับปรุงล่ำสุด 2551) พระรำชบัญญัติสถำบันกำรเงิน พ.ศ. 2551 ประกำศ
กระทรวงกำรคลัง เรื่อง กิจกำรที่ต้องขออนุญำตตำมข้อ 5 แห่งประกำศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (กำรประกอบ
ธุรกิจบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส์) พระรำชบัญญัติธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วย 
กำรควบคุมดูแลธุรกิจบริกำรกำรช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551  
  โดยคณะรัฐมนตรีได้อนุมัติหลักกำรร่ำงพระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. .... และส่งให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกฤษฎีกำตรวจพิจำรณำ โดยให้รับควำมเห็นของกระทรวงยุติธรรมและส ำนักงำนศำลยุติธรรม  
ไปประกอบกำรตรวจพิจำรณำด้วย แล้วส่งให้คณะกรรมกำรประสำนงำนสภำนิติบัญญัติแห่งชำติพิจำรณำก่อน
เสนอสภำนิติบัญญัติแห่งชำติต่อไป นอกจำกนี้ ให้กระทรวงกำรคลังยกเลิกพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยกำรควบคุมดูแล
ธุรกิจบริกำรช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551 และประกำศกระทรวงกำรคลัง เรื่อง กิจกำรที่ต้องขออนุญำต
ตำมข้อ 5 แห่งประกำศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 เมื่อร่ำงพระรำชบัญญัติฉบับนี้มีผลใช้บังคับแล้ว 
 

--------------------------- 
 

 
 

จัดท ำโดย 
นำยอำนันท์  เกียรติสำรพิภพ 

นิติกรช ำนำญกำรพิเศษ 
กลุ่มงำนบริกำรวิชำกำร 2 ส ำนักวิชำกำร 
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