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สารบัญ 
        หน้า 

 
ส่วนที่ ๑   บทน ำ           ๑ 
 

ส่วนที่  ๒ บริบทของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร      ๒ 
 

ส่วนที่ ๓    ทบทวนกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร     ๓ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 
 

ส่วนที่ ๔    แผนกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร             ๑๐ 
     ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 

ส่วนที่ ๕   กำรประเมินผลกำรจัดกำรควำมรู้                ๑๖ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

ส่วนที่ ๑  บทน ำ 
 

 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มีกำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร เพ่ือพัฒนำองค์กร            
สู่กำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ตำมพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ มำตรำ ๑๑ ก ำหนดให้ “ส่วนรำชกำรมีหน้ำที่พัฒนำควำมรู้ในส่วนรำชกำร เพ่ือให้มีลักษณะเป็น
องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงสม่ ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรและสำมำรถประมวลผลควำมรู้ในด้ำนต่ำง ๆ 
เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็วและเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ รวมทั้งต้อง
ส่งเสริมและพัฒนำควำมรู้ ควำมสำมำรถ สร้ำงวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติ ของข้ำรำชกำรในสังกัดให้เป็น
บุคลำกรที่มีประสิทธิภำพและมีกำรเรียนรู้ร่วมกัน” ตั้งแต่ปีงบประมำณ  พ.ศ. ๒๕๔๙  
 
 ทั้งนี้  ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๖๒ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้น ำ            
แนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (Public Sector Management Quality Award: PMQA)  
มำใช้เป็นแนวทำงในกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management: KM) ตำมหมวด ๔ กำรวัด กำรวิเครำะห์ 
และกำรจัดกำรควำมรู้ โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือให้ส่วนรำชกำรมีกำรจัดกำรควำมรู้ และขยำยผลกำรด ำเนินงำนจัดกำร
ควำมรู้อย่ำงต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับองค์กร อันจะส่งผลต่อกำรปรับปรุง                   
กำรด ำเนินงำน และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติรำชกำรอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน  

 
กำรจัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. 

๒๕๖๓ มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นกรอบและทิศทำงกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนฯ ตำมกระบวนกำรจัดกำร
ควำมรู้ (Knowledge Management Process) และกระบวนกำรบริหำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลง (Change 
Management Process) เพ่ือน ำไปสู่กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ภำยในองค์กรเพ่ือพัฒนำเป็นองค์กำร                       
แห่งกำรเรียนรู้อย่ำงเป็นระบบ และมีควำมต่อเนื่อง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 ๒ 

 ส่วนที่ ๒ บริบทของส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
  

 

 
วิสัยทัศน์  (Vision) 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร มีวิสัยทัศน์เป็น “ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร              
ก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament” 
 
พันธกิจ (Mission) 

เพ่ือให้ก้ำวไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก ำหนดไว้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร มีพันธกิจ ดังนี้  
 ๑) เสริมสร้ำงกระบวนกำรนิติบัญญัติให้มีคุณภำพและได้มำตรฐำนสำกล 
  ๒) เสริมสร้ำงบทบำทและควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  
  ๓) ส่งเสริมวัฒนธรรมทำงกำรเมืองและกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในระบอบประชำธิปไตยอันมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 
เป้ำหมำยองค์กรระยะ ๕ ปี    
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) เป็นระบบรำชกำร ๔.๐ และมีระบบกำรปฏิบัติงำนและให้บริกำรในรูปแบบ Digital & SMART 
Parliament 
 
แผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
  ยุทธศำสตร์ที่ ๑ พัฒนำองค์กรให้ก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament  
  ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ผลักดันให้รัฐสภำไทยเป็นศูนย์กลำงควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียนและ
รัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
  ยุทธศำสตร์ที่  ๓  ส่ งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคพลเมืองใน ระบอบประชำธิปไตย             
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงำนนิติบัญญัติ  
  ยุทธศำสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญ มีธรรมำภิบำล 
และควำมผำสุกในกำรปฏิบัติงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓ 

 ส่วนที่ ๓  ทบทวนกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 
 

 
 

กำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ขับเคลื่อนโดยคณะกรรมกำรบริหำร
จัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ท ำหน้ำที่ ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ในระดับองค์กรให้
สัมฤทธิผลอย่ำงเป็นรูปธรรม พัฒนำให้เกิดกำรสร้ำงวัฒนธรรมแห่งกำรเรียนรู้  นวัตกรรมแห่งกำรเรียนรู้ กำร
แบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ในองค์กร จัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ ศึกษำ วิเครำะห์ ทบทวน ก ำหนดแนวทำง
กำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ และก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ขององค์กร ตลอดจนจัดท ำ
รำยงำนผลกำรจัดกำรควำมรู้เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ในกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ตำมแนวทำงกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (Public Sector Management Quality Award: PMQA) และยุทธศำสตร์ 
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้เป็นผู้มีควำมเชี่ยวชำญ มีศักยภำพสูง และน ำเทคโนโลยีมำใช้สนับสนุนภำรกิจด้ำน
กระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยได้แต่งตั้งผู้บริหำรด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ในส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (Chief Knowledge Officer: CKO) ท ำหน้ำที่สนับสนุนและผลักดันกำรจัดกำร
ควำมรู้ขององค์กร สนับสนุนกำรพัฒนำให้เกิดกำรสร้ำงนวัตกรรมแห่งกำรเรียนรู้ วัฒนธรรมแห่งกำรเรียนรู้  
กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ในองค์กร ก ำกับ ดูแลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ขององค์กร และ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำร เพ่ือด ำเนินกำรเพ่ือให้มีกำรจัดกำรควำมรู้อย่ำงครอบคลุมและทั่วถึงทั้งองค์กร  

  
ทั้งนี้ ในกำรพิจำรณำคัดเลือกองค์ควำมรู้แต่ละปีงบประมำณ คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ฯ 

และคณะอนุกรรมกำรจัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ จะให้ควำมส ำคัญกับองค์ควำมรู้ที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ตำมภำรกิจและส่งผลต่อกำรขับเคลื่อนแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 
๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ โดยมีองค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้แล้ว ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 
รวมทั้งสิ้นจ ำนวน ๔๕ องค์ควำมรู้ ดังแสดงในตำรำง ๑ 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔ 
 

ตำรำง ๑ องค์ควำมรูท้ี่ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 
 

องค์ควำมรู้  
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ปีงบประมำณ
พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑ . ด้ ำ น ก ำ ร
ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมำธิกำร 
๒ . ด้ ำ น ก ำ ร
ป ฏิ บั ติ  ง ำ น
ส นั บ ส นุ น
ก ร ะ บ ว น ก ำ ร 
นิติ บัญญั ติ และ
กำร ควบคุมกำร
บริหำรรำชกำร
แผ่นดิน 
๓. ด้ำนกำรรับ
เรื่ องรำวร้ อง
ทุกข์   
๔. ด้ำนกำรเข้ำช่ือ
เสนอกฎหมำย
ของประชำชน 
 

๑ .ด้ ำ น ค ว ำ ม 
สัมพันธ์ระหว่ำง
ประเทศ 
๒.ด้ำนกำรส่งเสริม
และพั ฒ นำก ำ ร          
มีส่วนร่วมทำงกำร
เมืองของประชำชน 
๓. ด้ำนกำรบริหำร
จัดกำรฐำนข้อมูลใน
วงงำนรัฐสภำแบบ
บูรณำกำร 
๔ . ด้ ำ น ก ำ ร ให้ 
บ ริ ก ำ ร ส ม ำ ชิ ก 
สภำผู้ แทนรำษฎร
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
๕.ด้ำนกำรให้บริกำร
ท ำงวิ ช ำก ำรแ ก่
ส ม ำ ชิ ก  ส ภ ำ
ผู้แทนรำษฎร 

๑ . ด้ ำ น ก ำ ร
บ ริห ำรจั ด ก ำร
ด้ำนประชุม 
๒.ด้ำนกำรพัฒนำ 
ข้อมูล 
๓. ด้ำนกำรเสริม 
ส ร้ ำ งองค์ ควำมรู้
ประชำธิปไตย 

๑ . ด้ ำ น ก ำ ร
สนั บสนุ นควำม 
เป็นมืออำชีพ 
๒ . ด้ ำ น ก ำ ร
สนับสนุนรัฐสภำเข้ำ
สู่ประชำคมอำเซียน 
๓ . ด้ ำ น ก ำ ร
พัฒนำกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 
 

๑. ด้ำนมำตรฐำน
กำรด ำเนินกำรตำม
ญัตติของที่ประชุม
สภำ 
๒. ด้ำนกำรท ำงำน
ด้ ำนกระบวนกำร
นิติบัญญัติ 
๓ .ด้ ำนกำรต่ ำง 
ประเทศ 
๔. ด้ำนควำมเป็น
พลเมืองในระบอบ
ประชำธิปไตยและ
พหุนิ ยมในสั งคม
ประชำธิปไตย 
๕ .  ด้ ำ น สิ ท ธิ 
เสรี ภำพ หน้ ำที่
และควำมรับผิ ด 
ชอบของพลเมืองใน
ร ะ บ อ บ
ประชำธิปไตย 
๖. ด้ำนควำมเป็น
ธรรมและควำม
เสมอภำค 
๗. ด้ ำ น ร ะ บ บ
ถ่ำยทอดสดกำร
ประ ชุมสมำชิก           

๑ .  ด้ ำ น ก ำ ร
ส นั บ ส นุ น ก ำ ร
ด ำเนินงำนสภำ
ปฏิรูปแห่งชำติ 
๒ .  ด้ ำ น ก ำ ร
สนับสนุนกำรยก
ร่ำงรัฐธรรมนูญ 
 
 
 
 
 

๑ .  ด้ ำ น ก ำ ร
ส นั บ ส นุ น ก ำ ร
ด ำเนินงำนสภำ
ขั บ เค ลื่ อ น กำร
ปฏิรูปประเทศ 
๒ .  ด้ ำ น ก ำ ร
สนับสนุนกำรร่ำง
รัฐธรรมนูญ 
๓ .  ด้ ำ น ก ำ ร
ส นั บ ส นุ น ก ำ ร
จัดท ำบันทึกกำร
ประชุม 
๔. ด้ำนคุณธรรม
แ ล ะ จ ริ ย ธ ร รม 
เ พื่ อ พั ฒ น ำ
บุคลำกร 

๑.ด้ำนรัฐธรรมนูญ
แห่งรำชอำณำจักร
ไท ย แ ล ะ อ ง ค์
ควำมรู้ เกี่ ยวกั บ
ก ำ ร จั ด ท ำ
รัฐธรรมนูญฉบับ
สมุดไทย  
๒ . องค์ ค วำม รู้
ด้ ำน ค วำม เป็ น
พ ล เ มื อ ง ใ น
ระบอบประชำ 
ธิ ป ไต ย ต ำม วิ ถี
รัฐธรรมนูญ และ
ก ำ รมี ส่ ว น ร่ วม
ทำงกำรเมือง 
๓. ด้ ำนนวัตกรรม 
ก ร ณี ก ำ ร ใ ช้
เ ท ค โ น โ ล ยี
สำรสนเทศในกำร
ส นั บ ส นุ น
กระบวนกำรนิติ
บัญญัติ 

๑. ด้ำนระบบ
สื บ ค้ น ข้ อ มู ล
กำรประชุมผ่ำน
อุ ป ก ร ณ์
คอมพิ ว เตอร์
อัจฉริยะ  
๒. ด้ำนกำรแปล
เอ ก ส ำ ร จ ำ ก
ภำษำต่ำงประเท
ศเป็นภำษำไทย 
เพื่ อสนั บสนุ น
ภ ำ ร กิ จ ด้ ำ น
ต่ำงประเทศและ
ด้ ำนประชำคม
อ ำ เซี ย น ขอ ง
รัฐสภำ  
๓ .  ด้ ำน ก ำ ร
เสริมสร้ำงประชำ
รัฐและควำมเป็น
พ ล เมื อ ง ใน
ร ะ บ อ บ
ประชำธิ ปไตย
ต ำม แน วท ำง
ปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียง  
 

๑ . ด้ ำ น ก ำ ร
พัฒนำห้องสมุด
รั ฐ ส ภ ำสู่ ก ำ ร
เ ป็ น  SMART 
LIBRARY  
๒. ด้ำนกำรเป็น
เจ้ ำ ภ ำพ ก ำ ร
ประชุมรัฐสภำ
ร ะ ห ว่ ำ ง
ประเทศ  
๓ . ด้ ำ น ก ำ ร
เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ประชำรัฐและ
ค ว ำ ม เ ป็ น
พ ล เ มื อ ง ใ น
ร ะ บ อ บ
ประชำธิปไตย
ตำมแน วทำง
ป รั ช ญ ำ
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ
พอเพียง  
๔ . ด้ ำ น ก ำ ร
ประเมินผลกำร
ปฏิบัติรำชกำร 
ก ำรป ระ เมิ น
สมรรถนะ กำร



 ๕ 
 

องค์ควำมรู้  
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ปีงบประมำณ
พ.ศ. ๒๕๖๒  

ส ภ ำ ผู้ แ ท น 
รำษฎรผ่ำนระบบ
เ ค รื อ ข่ ำ ย
คอมพิวเตอร์ 
๘. ด้ ำ น ร ะ บ บ
ประชุมทำงไกล
และกำรประชุม
ท ำ ง ไ ก ล ด้ ว ย
อุปกรณ์เคลื่อนที่  
๙. ด้ ำ น ร ะ บ บ
กำรเรี ยนรู้ ด้ วย
ต น เอ งผ่ ำน สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 

๔ . ด้ ำ น ก ำ ร
ประเมินผลกำร
ปฏิบัติรำชกำร 
ก ำรป ระ เมิ น
สมรรถนะ และ
กำรจัดท ำแผน 
พัฒนำรำยบุคคล   
๕ . ด้ ำ น ก ำ ร
พัฒนำด้วยกำร
ฝึ กอบรมและ
กำรพัฒนำด้วย
วิธีกำรนอก เหนือ
จำกกำรฝึกอบรม   
๖. ด้ ำนกำรให้
ทุ นกำรศึ กษำ
ภำยในประเทศ 
และต่ำงประเทศ  

จั ด ท ำ
แ ผ น พั ฒ น ำ 
รำยบุคคล  
๕ . ด้ ำ น ก ำ ร
พัฒนำด้วยกำร
ฝึกอบรมและ
กำรพัฒนำด้วย
วิ ธี ก ำ ร
นอกเหนือจำก
กำรฝึกอบรม  
๖. ด้ำนกำรให้ 
ทุนกำรศึกษำ
ภำยในประเทศ 
แ ล ะ  ณ 
ต่ำงประเทศ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๖ 
 

 

ตำรำง ๒ ควำมเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับองค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร  
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๖๒ 

 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 
พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่กำรเป็น Smart Parliament  
  

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
- ด้ำนกำรจัดท ำเจตนำรมณ์ของกฎหมำย 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๑. ด้ำนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำร 
๒. ด้ำนกำรปฏิบัติงำนสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ และกำรควบคุมกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
๓. ด้ำนกำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์   

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
๑. ด้ำนกำรให้บริกำรสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
๒. ด้ำนกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
๓. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลในวงงำนรัฐสภำแบบบูรณำกำร 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
๑.  ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนประชุม 
๒. ด้ำนกำรพัฒนำข้อมูล 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
- ด้ำนกำรสนับสนุนควำมเป็นมืออำชีพ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
๑. ด้ำนกำรด ำเนินกำรตำมญัตติของที่ประชุมสภำ 
๒. ด้ำนระบบถ่ำยทอดสดกำรประชุมสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรผ่ำนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
๓. ด้ำนระบบประชุมทำงไกลและกำรประชุมทำงไกลด้วยอุปกรณ์เคลื่อนที่ (VDO Mobile 

Conference กับส ำนักงำนรัฐสภำประจ ำจังหวัด) 
๔. ด้ำนระบบกำรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 



 ๗ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 

๕. ด้ำนกำรท ำงำนด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
     ๑. ด้ำนกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสภำปฏิรูปแห่งชำติ 

 ๒. ด้ำนกำรสนับสนุนกำรยกรำ่งรัฐธรรมนญู 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
๑. ด้ำนกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสภำขับเคลื่อนกำรปฏิรูปประเทศ 
๒. ด้ำนกำรสนับสนุนกำรร่ำงรัฐธรรมนูญ 
๓. ด้ำนกำรสนับสนุนกำรจัดท ำบันทึกกำรประชุม 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๑. ด้ำนรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยและองค์ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญฉบับสมุดไทย 
๒. ด้ำนนวัตกรรม กรณีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรสนับสนุน กระบวนกำรนิติบัญญัติ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
- ด้ำนระบบสืบค้นข้อมูลกำรประชุมผ่ำนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อัจฉริยะ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- ด้ำนกำรพัฒนำห้องสมุดรัฐสภำสู่กำรเป็น SMART LIBRARY 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
ผลักดันให้รัฐสภำไทยเป็นศูนย์กลำงควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำ
อำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
  
                       

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
- ด้ำนกำรจัดกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
- ด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
- ด้ำนกำรสนับสนุนรัฐสภำเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
- ด้ำนกำรท ำงำนด้ำนกำรต่ำงประเทศ 



 ๘ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
- ด้ำนกำรแปลเอกสำรจำกภำษำต่ำงประเทศเป็นภำษำไทย เพ่ือสนับสนุนภำรกิจด้ำน
ต่ำงประเทศและด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
      - ด้ำนกำรเป็นเจ้ำภำพกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคพลเมืองในระบอบประชำธิปไตย             
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงำนนิติ
บัญญัติ  
 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
-  ด้ำนกำรเข้ำชื่อเสนอกฎหมำยของประชำชน 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
- ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองของประชำชน 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
- ด้ำนกำรเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ประชำธิปไตย 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
๑. ด้ำนพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยและพหุนิยมในสังคมประชำธิปไตย 
๒. ด้ำนสิทธิ เสรีภำพ หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของพลเมืองในระบอบประชำธิปไตย 
๓. ด้ำนควำมเป็นธรรมและควำมเสมอภำค 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
- ด้ำนควำมเป็นพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยตำมวิถีรัฐธรรมนูญ และกำรมีส่วนร่วม 
ทำงกำรเมือง 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – พ.ศ. ๒๕๖๒   
- ด้ำนกำรเสริมสร้ำงประชำรัฐและควำมเป็นพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยตำมแนวทำง
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 



 ๙ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญ               
มีธรรมำภิบำล และควำมผำสุกในกำรปฏิบัติงำน 
  

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
- ด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรตำมหลักสมรรถนะ (Competency)   

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
- ด้ำนกำรพัฒนำกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
- ด้ำนคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อพัฒนำบุคลำกร 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – พ.ศ. ๒๕๖๒  
     ๑. กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร กำรประเมินสมรรถนะ และกำรจัดท ำแผนพัฒนำรำยบุคคล  
     ๒. กำรพัฒนำด้วยกำรฝึกอบรมและกำรพัฒนำด้วยวิธิกำรนอกเหนือจำกกำรฝึกอบรม  
     ๓. กำรให้ทุนกำรศึกษำภำยในประเทศ และ ณ ต่ำงประเทศ 

 



๑๐ 
 

ส่วนที่  ๔  แผนกำรจัดกำรควำมรู ้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  
              ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 

 กำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
มุ่งเน้นที่องค์ควำมรู้ที่จ ำเป็นในกำรสนับสนุน และขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและภำรกิจ
หลักของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เพ่ือให้บุคลำกรได้น ำองค์ควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรจัดกำรควำมรู้
ไปใช้ในกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนและองค์กร ขณะที่องค์ควำมรู้ที่ได้ด ำเนินกำร
ผ่ำนกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้แล้ว ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๓ จนถึงปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ยังมี
กำรทบทวน เพ่ือพัฒนำ และต่อยอดองค์ควำมรู้เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนต่อไป   

แผนกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓   
ด ำเนินกำร ๒ กระบวนกำร ดังนี้ 

๑. กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Process) ประกอบด้วย ๘ ขั้นตอน ได้แก่    
 ขั้นตอนที่  ๑  กำรบ่งชี้ควำมรู้    
 ขั้นตอนที่  ๒  กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้   
 ขั้นตอนที่  ๓  กำรจัดควำมรู้ให้เป็นระบบ    
 ขั้นตอนที่  ๔  กำรประมวลและกลั่นกรองควำมรู้   
 ขั้นตอนที่  ๕  กำรเข้ำถึงควำมรู้   
 ขั้นตอนที่  ๖  กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้   
 ขั้นตอนที่  ๗  กำรเรียนรู้   
 ขั้นตอนที่  ๘  กิจกรรมยกย่องชมเชย 
 ๒. กระบวนกำรบริหำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) 
ประกอบด้วย ๖ ขั้นตอน ได้แก่    
 ขั้นตอนที่  ๑  กำรเตรียมกำรและกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  
 ขั้นตอนที่  ๒  กำรสื่อสำร    
 ขั้นตอนที่  ๓  กระบวนกำรและเครื่องมือ   
 ขั้นตอนที่  ๔  กำรเรียนรู้   
 ขั้นตอนที่  ๕  กำรวัดผล   
 ขั้นตอนที่  ๖  กำรยกย่องชมเชยและกำรให้รำงวัล 

 ทั้งนี้ เพ่ือให้มีกำรบูรณำกำรกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Process) และ
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) ในแผนกำรจัดกำรควำมรู้ฯ  
ฉบับนี้ จึงได้น ำกิจกรรมที่มีควำมเกี่ยวข้องกันใน ๒ กระบวนกำรมำด ำเนินกำรพร้อมกัน ดังตำรำงที่ ๓ 
 



๑๑ 
 

 

ตำรำง ๓ แผนกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ล ำดับ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ เป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต หมำยเหตุ 

๑ กำรบ่งชี้ควำมรู้ 
เป็ น การพิ จ ำ รณ ำท บ ท วน อ งค์ ค วาม รู้             
ที่ส่วนรำชกำรด ำเนินกำรแล้ว  พร้อมทั้ ง
ทบทวนควำมสอดคล้องขององค์ควำมรู้               
ที่ด ำเนินกำรแล้วกับภำรกิจและแผนปฏิบัติ
รำชกำรขององค์กร 
    - มีกำรทบทวนองค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 
ในปี งบประมำณ  พ .ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๖๒ 
จ ำแนกตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนฯ 
 

 
มีนำคม ๒๕๖๓ 

 
องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร
จั ด ก ำ ร ค ว ำ ม รู้ ใ น
ปี งบ ป ระม ำณ  พ .ศ . 
๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 

 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
แผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
 

 
- ร ำ ย ชื่ อ อ ง ค์ ค ว ำ ม รู้             
ทีด่ ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ 
ปี ง บ ป ร ะ ม ำ ณ  พ .ศ . 
๒๕๕๓ - ๒๕๖๒ 

 
ปรำกฏในตำรำงที่  ๑ 
และตำรำงที่ ๒ 

๒ กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้ 
เป็นการวิเครำะห์เพ่ือคัดเลือกองคค์วามรู้ใหม่
ที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำนและสนับสนุน
ภำรกิจ และแผนปฏิบัติรำชกำรขององค์กร 
    - มีกำรประชุมเพ่ือก ำหนดองค์ควำมรู้              
ที่จะด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
 
 
 

 
มีนำคม ๒๕๖๓ 

 
องค์ควำมรู้ที่ด ำเนินกำร 
๔ องค์ควำมรู้ 

 
- คณ ะกรรมกำรบริห ำร
จัดกำรควำมรู้  
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
แผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 

 
- รำยชื่อองค์ควำมรู้ที่จะ
ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้
ในปี งบป ระมำณ  พ .ศ . 
๒๕๖๓  

 



๑๒ 
 

 

ล ำดับ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ เป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต หมำยเหตุ 

๓ กำรจัดควำมรู้ให้เป็นระบบ 
เป็นกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ในส่วนของ
องค์ควำมรู้ที่ได้รับกำรคัดเลือกให้ด ำเนินกำร  
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ อย่ำงเป็นระบบ 
    - ก ำหนดประเด็น/เนื้อหำที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ ค วำม รู้ที่ ถู ก เลื อกด ำ เนิ น กำร  เพ่ื อ
เตรียมกำรจัดกำรควำมรู ้
    - คัดเลือกผู้ เชี่ยวชำญและผู้ เกี่ยวข้องกับ 
องค์ควำมรู้จำกทุกหน่วยงำนเพ่ือเป็นคณะท ำงำน 
ร่วมกันจัดท ำองค์ควำมรู้ให้เป็นระบบ 
 

 
เมษำยน - 
สิงหำคม 
๒๕๖๓ 

 
องค์ควำมรู้ ๔ องค์

ควำมรู้ 

 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 
 

 
องค์ควำมรู้ ๔ องค์ควำมรู้ 

 

 - หน่วยงำนแต่งตั้งคณะท ำงำนด้ำนกำร
จัดกำรควำมรู้ของส ำนัก เพื่อด ำเนินกำรจัดกำร
ควำมรู้ระดับหน่วยงำน 

ตุลำคม ๒๕๖๒ - 
สิงหำคม ๒๕๖๓ 

คณะท ำงำน ๑ คณะต่อ
ส ำนั ก /ก ลุ่ ม /ก ลุ่ ม ง ำน 
ขึ้นตรง 

ทุกหน่วยงำน ส ำ นั ก /ก ลุ่ ม /ก ลุ่ ม ง ำ น 
ขึ้ น ต ร ง  มี ค ณ ะ ท ำ ง ำน 
รับผิดชอบด้ำนกำรจัดกำร
ควำมรู ้

 

๔ กำรประมวลและกลั่นกรองควำมรู้ 
เป็นกำรรวบรวมและปรับปรุงเนื้อหำของ 
องค์ ควำมรู้ ให้ มีความสมบู รณ์  ถู กต้ อ ง  
ตำมมาตรฐาน เพ่ือจัดท ำในรูปแบบเอกสาร/
คู่มือ/มำตรฐำนงำน/แนวทำงกำรด ำเนินงำน  
    - รวบ รวมและป รับป รุ ง เนื้ อห ำ เพ่ื อ
ประมวลองค์ควำมรู้ 
 

 
เมษำยน -
สิงหำคม 
๒๕๖๓ 

 
เอกสาร/คู่มือ/มำตรฐำน
ง ำ น / แ น ว ท ำ ง ก ำ ร 
ด ำเนินงำน จ ำนวน ๔ 
ฉบับ 

 
- คณะอนุ กรรมกำรจัดท ำ 
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 
 
 

 
เอกสาร/คู่มือ/มำตรฐำน
ง ำ น / แ น ว ท ำ ง ก ำ ร
ด ำ เนิ น งำน  จ ำน วน  ๔ 
ฉบับ 

 



๑๓ 
 

 

ล ำดับ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ เป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต หมำยเหตุ 

    - จัดท ำเอกสาร / คู่มือ / มำตรฐำนงำน / 
แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
 

 - หน่วยงำนมีกำรทบทวนและจัดกำร 
องค์ควำมรู้เพื่อจัดท ำในรูปแบบเอกสาร/คู่มือ/
มำตรฐำนงำน/แนวทำงกำรด ำเนินงำน  

 

ตุลำคม ๒๕๖๒ -
สิงหำคม ๒๕๖๓ 

เอกสาร/คู่ มื อ/มำตรฐำน
งำน/แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
อย่ ำงน้ อย  ๑  ฉบั บ  ต่ อ
ส ำนัก/กลุ่ม/กลุ่มงำนขึ้นตรง 

ทุกหน่วยงำน มีเอกสาร/คู่มือ/มำตรฐำนงำน/
แนวทำงกำรด ำเนินงำน ทุก
ส ำนัก/กลุ่ม/กลุ่มงำนขึ้นตรง 

 

 - ห น่ ว ย ง ำ น มี ก ำ ร ร ำ ย ง ำ น ผ ล 
กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรจัดกำรควำมรู้ของ
ส ำนัก 

ตุลำคม ๒๕๖๒ -
สิงหำคม ๒๕๖๓ 

ร ำ ย ง ำ น อ ย่ ำ ง น้ อ ย  
๑ ฉบับ ต่อส ำนัก/กลุ่ม/
กลุ่มงำนขึ้นตรง 

ทุกหน่วยงำน มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
จัดกำรควำมรู้  ทุกส ำนัก/
กลุ่ม/กลุ่มงำนขึ้นตรง 

 

๕ 
 

กำรเข้ำถึงควำมรู้ 
เป็นการด าเนินการเพ่ือให้บุคลำกรของทุก
ส ำนัก/กลุ่ม/กลุ่มงำน เข้าถึงองค์ความรู้ได้ง่าย 
สะดวก รวดเร็วผ่ำนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     - เผยแพร่องค์ควำมรู้ที่จัดท ำเป็นรูปแบบ
ผ่ำนระบบอินทรำเน็ต 

 
มิถุนำยน – 

กันยำยน ๒๕๖๓ 

 
องค์ควำมรู้ ๔ องค์
ควำมรู้ 

 
- คณะอนุกรรมกำรขับเคลื่อน
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
- หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

 
มีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ 
ผ่ ำน ระบ บ อินท รำเน็ ต 
และช่องทำงอ่ืน ๆ จ ำนวน 
๔ องค์ควำมรู้ 

 

๖ กำรแบ่งปัน แลกเปลี่ยนควำมรู้ 
เป็นกำรจัดกิจกรรมแบ่งปัน แลกเปลี่ยนควำมรู้
ภ ำย ใน อ งค์ ก ร  เพ่ื อ ให้ บุ ค ล ำก รมี ก ำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เช่น กำรสัมมนำ 
หรือ กำรศึกษำดูงำนฯ เพ่ือให้บุคลำกรมีกำร
แบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ในระดับหน่วยงำน 
และระดับองค์กร 

 
กรกฎำคม – 

กันยำยน ๒๕๖๓ 

 
กิ จกรรม แลก เป ลี่ ย น
ค ว ำ ม รู้  อ ย่ ำ ง น้ อ ย  
๔ กิจกรรม 

 
- คณะอนุกรรมกำรขับเคลื่อน
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 
 

 
มี ก ำ ร จั ด กิ จ ก ร ร ม
แลกเปลี่ยนควำมรู้ภำยใน
อ ง ค์ ก ร  อ ย่ ำ ง น้ อ ย  
๔ กิจกรรม 

 



๑๔ 
 

 

ล ำดับ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ เป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต หมำยเหตุ 

๗ กำรเรียนรู ้
เป็นกำรจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ 
ภำยในองค์กร เช่น กิจกรรมยกย่อง ชมเชย
ด้ำนนวัตกรรมดีเด่นและแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ   
 

 
กรกฎำคม – 

กันยำยน ๒๕๖๓ 

 
กิ จ ก ร ร ม ส นั บ ส นุ น
ก ร ะ บ วน ก ำร เรี ย น รู้ 
อย่ำงน้อย ๑ กิจกรรม  

 
 -คณะอนุกรรมกำรก ำหนด
หลักเกณฑ์กำรให้รำงวัลกำร
จัดกำรควำมรู้ดีเด่นฯ 
- คณะอนุกรรมกำรขับเคลื่อน
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 
- หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

 
มีกำรจัดกิจกรรมสนับสนุน
กระบวนกำรเรียนรู้ภำยใน
องค์กร 

 

๘ กำรจัดกิจกรรมยกย่องชมเชย 
เป็นกำรจัดกิจกรรมยกย่องชมเชยหน่วยงาน 
 

 
สิงหำคม – 

กันยำยน ๒๕๖๓ 

 
อย่ ำ งน้ อ ย  ๒  ร ำงวั ล 
(บุคคล/หน่วยงำน)  

 
- คณ ะกรรมกำรบริห ำร
จัดกำรควำมรู้ 
-คณะอนุกรรมกำรก ำหนด
หลักเกณฑ์กำรให้รำงวัลกำร
จัดกำรควำมรู้ดีเด่นฯ 
- คณะอนุกรรมกำรจัดท ำ
องค์ควำมรู้ จ ำนวน ๔ คณะ 
- หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

 
- มี หน่วยงานหรื อก ลุ่ม 
ที่ได้รับรำงวัลยกย่องชมเชย  
- ร ำ ย ง ำ น ผ ล ก ำ ร จั ด
กิจกรรมยกย่องชมเชย 

 

 
 
 
 



๑๕ 
 

 

ตำรำงที่  ๔  แผนด ำเนินงำนจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

 

ขั้นตอน 
ปีงบประมำณ ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑ . คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ ด ำเนินกำรคัดเลือกองค์ควำมรู้ที่จะ
ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓  

            

๒. คณะกรรมกำร/คณะอนุกรรมกำร ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓  

            

๓.  คณะกรรมกำร/คณะอนุกรรมกำร ด ำเนินกำรเสนอแผนกำรจัดกำรควำมรู้ฯ 
ต่อ CKO และเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเพ่ือให้ควำมเห็นชอบ ก่อนเผยแพร่         
ทั่วทั้งองค์กรผ่ำนระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์  และอินทรำเน็ต KM ของ
ส ำนักงำนฯ  
 

            

๔. คณะอนุกรรมกำร/หน่วยงำน ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ตำมแผนกำรจัดกำร
ควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

            

๕.  ด ำเนินกำรจัดท ำเอกสาร/คู่มือ/มำตรฐำนงำน/แนวทำงกำรด ำเนินงำนเป็น
รูปเล่ม และเผยแพร่ผ่ำนระบบอินทรำเน็ต  

            

๖.  ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมเพ่ือแบ่งปัน แลกเปลี่ยนควำมรู้ภำยในองค์กร              

๗. ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรควำมรู้ตำมแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓ รอบ ๙ เดือน และรอบ ๑๒ 
เดือน 
 

            

๘.  ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนผลสัมฤทธิ์ของกำรจัดกำรควำมรู้ ปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ 

            



๑๖ 
 

 

ส่วนที่  ๕  กำรประเมนิผลกำรจัดกำรควำมรู ้
 
 

 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
ฉบับนี้ ใช้เป็นกรอบทิศทำงในกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ร่วมกันระหว่ำงคณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร 
และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ทุกภำคส่วนเข้ำมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้และมีกำรแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนำส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้เป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในอนำคต 
 
วัตถุประสงค์ของกำรประเมินผล 
 

เพ่ือติดตำม ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ที่บูรณำกำรกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge 
Management Process) และกระบวนกำรบริหำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลง (Change Management 
Process) โดยประเมินจำกควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกิจกรรม เป้ำหมำยและผลผลิตที่ก ำหนดไว้ 
 
กำรด ำเนินกำร 
 
 กำรด ำเนินกำรจะเป็นกำรติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพ่ือจัดท ำรำยงำนผลกำรจัดกำร
ควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร รอบ ๙ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน และรำยงำนผล
สัมฤทธิกำรจัดกำรควำมรู้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓  




