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บทที่ 1  
บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 คณะกรรมการพิจารณากําหนดกรอบตัวช้ีวัด นํ้าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของ                   
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้กําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ออกเป็น 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ ๑ การประเมินประสิทธิผล
การดําเนินงาน (Performance Base) ประกอบด้วย Strategic KPIs : การขับเคล่ือนภารกิจเพ่ือสนับสนุน
ยุทธศาสตร์ชาติ/ แผนการปฏิรูปประเทศ, Functional KPIs : การขับเคลื่อนภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และนโยบายสําคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหารของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา                   
และ Joint KPIs : การพัฒนาและบริหารจัดการร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา องค์ประกอบที่ ๒ :                 
การประเมินศักยภาพการดําเนินงาน (Potential Base) ประกอบด้วย การพัฒนาและการบริหารจัดการ             
การให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี และการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร โดยได้เสนอ
คณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา 
เพ่ือให้ความเห็นชอบและนําไปใช้เป็นกรอบในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการจัดพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ                    
พ.ศ. 2566 โดยสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดพิธีลงนามฯ เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 
และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดพิธีลงนามฯ เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  สําหรับรายละเอียด
คํารับรองฯ ประกอบด้วยข้อตกลงเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการ กรอบการประเมินผล ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการ นํ้าหนัก เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนนท่ีส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีหน้าที่ผลักดันการดําเนินงาน                     
ในทุกๆ ระดับ ให้ได้ผลบรรลุตามเป้าหมายที่ได้ตกลงไว้ โดยต้องมีการรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติ
ราชการเป็นระยะอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถขับเคล่ือนการปฏิบัติราชการ                    
และส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

 กิจกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ                     
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้กําหนดให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องประเมินตนเองและรายงาน
ความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ เป็นประจํารายไตรมาส หรือทุก 3 เดือน ผ่านทางระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการติดตามและอํานวยความสะดวกในการรายงานผลการปฏิบัติราชการ                    
โดยท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ ในฐานะผู้ประเมินภายนอกมีหน้าที่ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติ
ราชการการประเมินผลประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 
เพ่ือรายงานผลต่อ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา รวมทั้งการจัดทํา
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รายงานผลการประเมินรอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน ส่งสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ในฐานะผู้ว่าจ้างต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค ์

 วัตถุประสงค์การรายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับองค์กร                
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน มีดังน้ี 

1. เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา  

2. เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ตรงกันเกี่ยวกับคํานิยามและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
3. เพ่ือรับทราบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ และหารอืแนวทางการประเมินผล                           

ที่เหมาะสม 
4. เพ่ือรับทราบผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการ 
 

1.3 ขั้นตอนการตดิตามความก้าวหน้าการปฏบิตัริาชการ 

 เพ่ือให้กระบวนการทํางานของท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ และส่วนราชการสังกัดรัฐสภา                     
มีความเข้าใจที่ชัดเจนและสอดคล้องกัน ทั้งในเรื่องของบทบาทและลําดับในการติดตามความก้าวหน้า                     
การปฏิบัติราชการ จึงกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานไว้ตามแผนภาพดังน้ี 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ขั้นตอนการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ 

ส่วนราชการรายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ พร้อมแนบเอกสารหลักฐานอ้างอิง 
เข้าระบบสารสนเทศ 

ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ วิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินงานทางระบบสารสนเทศ 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ และส่วนราชการจัดประชุมร่วมกันเพื่อติดตามและรายงาน
ความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

ครั้งที่ 1 (Site Visit I) 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ รายงานผลการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ  
รอบระยะเวลา 6 เดือน ต่อ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของงานราชการของรัฐสภา 

ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ จัดทํารายงานการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ 

ส่วนราชการทบทวนและปรับปรุงการรายงานตามข้อสังเกตของท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ จัดทํารายงานการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ รายงานผลการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ           
รอบระยะเวลา 12 เดือน ต่อ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล                  

ของงานราชการของรัฐสภา 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ และส่วนราชการจัดประชุมร่วมกันเพ่ือติดตามและรายงาน 
ความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ                        

คร้ังที่ 3 (Site Visit III) 

ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ วิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินงานทางระบบสารสนเทศ 

ส่วนราชการรายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการพร้อมแนบเอกสารหลักฐานอ้างอิง          

เข้าระบบสารสนเทศ

ส่วนราชการทบทวนและปรับปรุงการรายงานตามข้อสังเกตของที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
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1.4 วิธีการตดิตามความก้าวหน้าการปฏบิตัริาชการ 

การติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ จะดําเนินการใน 4 ลักษณะ คือ 

1. การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ อาทิ 

 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับองค์กร ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

- ความครบถ้วนในการรายงานตามหัวข้อที่ระบุในแบบฟอร์มที่กําหนดไว้ 
- ความถูกต้องของข้อมูลที่รายงานกับกรอบการประเมินผลท่ีกําหนดไว้.อาทิ                  

ความสอดคล้องของข้อมูลผลการดําเนินงานกับคํานิยามและสูตรการคํานวณ                  
ที่กําหนดไว้ การคํานวณค่าคะแนนของตัวช้ีวัด  

 เอกสาร หลักฐานประกอบอ่ืนๆ อาทิ 
- รายงานการประชุม 
- รายงานผลการดําเนินงาน 
- คําสั่งแต่งต้ังคณะทํางาน 
- คู่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- แผนการดําเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอํานาจ 
- ภาพถ่ายกิจกรรมที่เก่ียวข้อง  

2. การสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องต่างๆ อาทิ 

 ผู้กํากับดูแลตัวช้ีวัด 

 ผู้จัดเก็บข้อมูล 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดําเนินการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
3. การสังเกตการณ์ เป็นการพิจารณาการปฏิบัติงานต่างๆ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา อาทิ 

 สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 

 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
4. ระบบฐานข้อมูล 

 ความถูกต้อง อาทิ แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูลก่อนและหลัง                  
การจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ                  
จากเจ้าของข้อมูล  

 ความน่าเช่ือถือ อาทิ ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงานเจ้าของ                    
ข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ  
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 ความทันสมัย อาทิ ความถี่ในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูลมีการเปล่ียนแปลง
ลงในระบบฐานข้อมูล  

 ความสามารถในการตรวจสอบได้ อาทิ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีความพร้อมในการให้
คณะกรรมการฯ ส่วนราชการอ่ืนๆ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ตลอดเวลา                   
ผู้ที่เก่ียวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลและเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้  

 
 ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ อาจเลือกใช้               
วิธีใดวิธีหน่ึงหรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ทั้งน้ี ข้อมูลการติดตามผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการในรายงานฉบับน้ี เป็นข้อมูลที่เกิดจาก                     
การประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในรอบ 12 เดือน (กรกฎาคม 2565 – กันยายน 2566)                    
และเจ้าภาพหลักผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดน้ันๆ เป็นผู้รายงาน ซึ่งกําหนดให้รายงานข้อมูลได้ถึงวันที่ 15 ตุลาคม 
2566 หลังจากน้ันที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ จะติดตามผลความก้าวหน้าดังกล่าว โดยตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานต่างๆ และประเมินผลการดําเนินการดังกล่าว 
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บทที่ 2 
สรุปผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน  

 
2.1 สรุปผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ                   

สภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 
สรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก
องค์ประกอบท่ี ๑ : การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 
(Performance Base) 

60.๐๐               5.0000   

• Strategic KPIs : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการขับเคลื่อน
ภารกิจเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนการปฏิรูป
ประเทศ 

๒๐.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและ
เสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขทีม่ีเสถียรภาพ 
และมีธรรมาภิบาล 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

• Functional KPIs : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการขับเคลื่อน 
ภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด 
รัฐสภาและนโยบายสําคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหารของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕   ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
ระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
ให้พร้อมรับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

• Joint KPIs  : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและบริหาร
จัดการร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา   

๒๐.๐๐               5.0000   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม 
แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ 0.5000 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ 
เพ่ือขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ 0.5000 

องค์ประกอบท่ี ๒ : การประเมินศักยภาพการดําเนินงาน 
(Potential Base) 

40.๐๐               ๔.๙๙๒๗   

• ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการ 
การให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี 

๑๐.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ 
การจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliament 
Repository of Thailand : PRT) 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

• ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพ 
ขององค์กร 

๓๐.๐๐               ๔.๙๙๐๓   

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐ 
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

๕.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๒๕๐๐ 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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สรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก
ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๕.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๒๕๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๔ ร้อยละความสําเร็จของการส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๔.๙๗๐๘ ๔.๙๗๐๘ ๐.๔๙๗๑ 

นํ้าหนักรวม ๑๐๐.00       ค่าคะแนนท่ีได้ 4.9971 
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ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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2.2 สรุปผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ                   
วุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

 

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก
องค์ประกอบท่ี ๑ : การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 
(Performance Base) 

60.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

• Strategic KPIs : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการขับเคลื่อน
ภารกิจเพ่ือ สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนการปฏิรูป 
ประเทศ 

๒๐.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและ
เสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขทีม่ีเสถียรภาพ 
และมีธรรมาภิบาล 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

• Functional KPIs : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการขับเคลื่อน 
ภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด 
รัฐสภาและนโยบายสําคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหารของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕   ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
ระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
ให้พร้อมรับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

๒๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

• Joint KPIs  : ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและบริหาร 
จัดการร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา   

๒๐.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม 
แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ 
เพ่ือขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

องค์ประกอบท่ี ๒ : การประเมินศักยภาพการดําเนินงาน 
(Potential Base) 

40.๐๐               ๔.๙๙๓๗   

• ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการ 
การให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี 

๑๐.๐๐               ๕.๐๐๐๐   

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน 
ของสมาชิกวุฒิสภา 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

• ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพ
ขององค์กร 

๓๐.๐๐               ๔.๙๙๑๖   

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐ 
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

๕.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๒๕๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๕.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๒๕๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๔ ร้อยละความสําเร็จของการส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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สรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก
ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

๑๐.๐๐ ระดับ ๑ - ๓ - ๕ ๔.๙๗๔๘ ๔.๙๗๔๘ ๐.๔๙๗๕ 

นํ้าหนักรวม ๑๐๐.00       ค่าคะแนนท่ีได้ 4.9975 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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บทที่ 3  
ผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบตัิราชการตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการ

ของส่วนราชการสังกัดรฐัสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน  

 

3.1 ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตัวช้ีวัดที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการ                     
สภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังต่อไปน้ี 

องคป์ระกอบที่ ๑ : การประเมินประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base)                             

Strategic KPIs : ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการขับเคลื่อนภารกิจเพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนการปฏิรูป
ประเทศ  

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย                          
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมธีรรมาภิบาล 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 20 

Joint KPIs  : ตัวชี้วัดเกี่ยวกบัการพฒันาและบริหารจัดการร่วมกนัของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา  

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพ่ือขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว    
(Green Office) 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 
 

องคป์ระกอบที่ ๒ : การประเมินศักยภาพการดาํเนินงาน (Potential Base)                                    

ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการการให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี  

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliament 
Repository of Thailand : PRT) 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 
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ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

นํ้าหนัก : ร้อยละ 5 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 11

 

3.2 ผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 
ตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 สําหรับรายละเอียดของผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน ตามตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
สามารถแยกพิจารณาตามลําดับตัวช้ีวัดได้ดังต่อไปน้ี 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

 สํานักประชาสัมพันธ์  (ผู้รายงาน)  
หน่วยงานสนับสนุน 

1. สํานักการคลังและงบประมาณ 
2. สํานักการพิมพ์   
3. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
4. สํานักสารสนเทศ       

คําอธิบาย : 

 จากวิสัยทัศน์ตามแผนพัฒนาประเทศ และกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พุทธศักราช ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
ในมิติความย่ังยืนท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนรวม โดยให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน เพ่ือการพัฒนา  
ในทุกระดับอย่างสมดุล มีเสถียรภาพ และย่ังยืน รวมท้ังยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง ประเด็นการพัฒนาและเสริมสร้าง  
ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาลนั้น 
นํามาซ่ึงการกําหนดกรอบพันธกิจและแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามแผนยุทธศาสตร์
ฉบับต่าง ๆ เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายของสํานักงานฯ (GOAL) ท่ีต้องการให้ประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและความร่วมมือระหว่างกันได้อย่างถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว ทันสมัย และท่ัวถึง รวมท้ังปัจจุบัน  
ทิศทางการพัฒนาประเทศไทยโดยรวมจึงเป็นไปเพ่ือการเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ภายใต้หลักการของการบริหารราชการ
แผ่นดินตามหลักประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาล  ดังนั้น การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติท่ีจะช่วยขับเคลื่อน  
ความม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน ในระยะยาวตามนัยของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ตลอดจน
กรอบยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาฯต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร และสํานักประชาสัมพันธ์ จึงได้มีการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือสําคัญในการพัฒนา  
ท้ังในด้านระบบ เนื้อหา และรูปแบบการสื่อสารระหว่างสถาบันนิติบัญญัติกับกลุ่มประชาชนทุกกลุ่ม โดยต้ังอยู่บนพ้ืนฐาน
ของการใช้นวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มประสิทธิภาพ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 
การเข้าถึงข้อมูลและการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน จนกระท่ังสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในการขับเคลื่อนประเทศร่วมกับสถาบันนิติบัญญัติ ตลอดจนการสร้างพันธมิตรและ  
การส่งเสริมการทํางานแบบประชารัฐ ตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ 

 สํานักประชาสัมพันธ์ ในฐานะหน่วยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ดําเนินงานให้สอดรับ  
กับเป้าหมายและยุทธศาสตร์ดังกล่าว ด้วยวิธีการเสริมสร้างความรู้ด้านการเมืองการปกครองและความเป็นพลเมือง  
ในระบอบประชาธิปไตย การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองระหว่างประชาชนกับรัฐ ตลอดจนการเข้ามามี
ส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ของฝ่ายนิติบัญญัติอย่างต่อเนื่อง อันเป็นการสร้างเครือข่ายด้านประชาธิปไตยและ  
การสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับองค์กร โดยมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเยาวชน และประชาชนท่ัวไป ให้มีความรู้ความเข้าใจ
บทบาท อํานาจหน้าท่ีของฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีความน่าเชื่อถือ เพ่ือป้องกันและแก้ไข  
ความขัดแย้งท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่างรัฐกับประชาชน โดยการส่งเสริมให้ประชาชน ชุมชน และประชาสังคมมีบทบาทสําคัญ  
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ในการพัฒนาท้องถ่ิน สังคม และประเทศ ใช้หลักการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างกว้างขวาง จริงจัง และต่อเนื่อง  
ในทุกระดับ ตลอดจนการดําเนินงานท่ีต้องมีความสุจริต โปร่งใส ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล รวมทั้งกระจาย
การมีส่วนร่วมอย่างท่ัวถึงทุกภูมิภาคของประเทศ 

 การดําเนินกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ี
มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล ผ่านโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ของสํานักประชาสัมพันธ์ ท่ีสามารถส่งเสริมให้ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง เช่น โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นพลเมืองของเยาวชนในระบอบ
ประชาธิปไตยเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยให้ย่ังยืน : กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย ท่ีสํานักประชาสัมพันธ์ได้ดําเนินงานมา  
อย่างต่อเนื่องต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน รวมระยะเวลา ๒๑ ปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้าง
ความรู้และทัศนคติท่ีดีด้านการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข กระบวนการ
ทางนิติบัญญัติ และให้เยาวชนได้ตระหนักในหน้าท่ีความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย รวมท้ังดําเนินชีวิตตามวิถี
ประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้เยาวชนท่ัวทุกภูมิภาคได้เข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมของสถาบันนิติบัญญัติอย่างเท่าเทียม 
โดยมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการเป็นเครือข่ายของรัฐสภา โดยเม่ือยุวชนประชาธิปไตยผ่านการอบรมแล้ว 
ได้นําความรู้ไปดําเนินการจัดโครงการ/ กิจกรรม/ งานเผยแพร่ความรู้ด้านประชาธิปไตย และขยายผลสร้างเครือข่าย  
ด้านประชาธิปไตยท้ังในรูปแบบออนไซต์และออนไลน์ รวมท้ังได้มีกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
และการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนแบบบูรณาการร่วมกันระหว่างยุวชนประชาธิปไตยรุ่นพ่ี – รุ่นน้องในรูปแบบพ่ีสอนน้อง 
ตลอดจนการเพ่ิมพูนองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในการสร้างเครือข่ายขยายผลด้านประชาธิปไตยอย่างมีคุณภาพ โดยการพบปะ
พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างความสามัคคีร่วมกันระหว่างยุวชนฯ รวมทั้งร่วมวางแผนการดําเนินงาน  
ในรูปแบบคณะกรรมการยุวชนฯ ซ่ึงส่งผลให้โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นพลเมืองของเยาวชนในระบอบ
ประชาธิปไตยเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยให้ย่ังยืน ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายการดําเนินงาน  

 ในส่วนของโครงการประกวดนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย ของสํานักประชาสัมพันธ์นั้นมีวัตถุประสงค์
เพ่ือมุ่งเน้นส่งเสริมการให้ข้อมูลองค์ความรู้ หารือ และรับฟังความคิดเห็น ของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย รวมท้ังการเป็นภาคี
เครือข่ายสนับสนุนงานกิจกรรมยุวชนประชาธิปไตยในด้าน การเป็นวิทยากรกระบวนการ วิทยากรกลุ่มสัมพันธ์ วิทยากร
เกมเสริมสร้างความรู้ และร่วมส่งผลงานเข้าประกวด เป็นต้น 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนการดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๖ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.2 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.3 คะแนน) 

 กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ ทุกคน มีความรู้ หลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาและ
เสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพ
และมีธรรมาภิบาล ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (0.5 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๖๖ จํานวน ๑๐๐ คน 
มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบ  
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
จัดข้ึน อยู่ในระดับท่ี ๔ (0.8 คะแนน) 
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 กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน ๕๐ คน สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัด
กิจกรรมขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ หรือ การจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี (0.8 คะแนน) 

 รายงานผลการดําเนินการตามกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล พร้อมปัญหา อุปสรรค  
และข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนา เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (0.4 คะแนน) 

  
เง่ือนไข : 

๑. โครงการที่จะนํามาประเมิน ประกอบด้วย 
๑) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นพลเมืองของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตย เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตย

ให้ย่ังยืน กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย ประจําปี ๒๕๖๕ 
๒) โครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตยเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ 

๒. ระดับคะแนนท่ี ๕ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (ตามแนวคิดและตัวแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนของสมาคมการมีส่วนร่วม
สากล (International Association for Public Participation - IAP2) มี ๕ ระดับ คือ 
 ระดับท่ี ๑ ระดับแบ่งปัน/ ให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) 
 ระดับท่ี ๒ ระดับการปรึกษาหารือ/ รับฟังความเห็น (Consult) 
 ระดับท่ี ๓ ระดับการเข้ามามีบทบาทเกี่ยวข้อง (Involve) 
 ระดับท่ี ๔ ระดับการเข้ามามีความร่วมมือ (Collaboration) 
 ระดับท่ี ๕ ระดับการเสริมอํานาจประชาชน (Empower) 

 

ที่มา : ระดับการมีส่วนรว่มของประชาชนโดยสมาคมการมีส่วนร่วมสากล 
(International Association for Public Participation - IAP2) 

จากคู่มือการบริหารราชการอยา่งมสี่วนร่วม สํานักงาน ก.พ.ร. 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จ          
ของการพัฒนาและเสริมสร้าง                
การเมืองในระบอบประชาธิปไตย              
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข          
ที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 ผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน ส่วนราชการดําเนินการจัดทําโครงการตามแผนการดําเนินงานกิจกรรมพัฒนา
และเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 2 โครงการ / กิจกรรม ได้แก่  

1) แผนการดําเนินงานโครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นพลเมืองของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตย 
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยให้ย่ังยืน กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                
 กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย  

- สํานักงานฯ ร่วมกับคณะกรรมการยุวชนฯ ปี 2565 และกรรมการรุ่นยุวชนฯ ปี 2565 ได้ประชุม
หารือเพ่ือวางแผนและดําเนินงานกิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ร่วมกันให้เกิดความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

- ดําเนินการตามกิจกรรมยุวชนประชาธิปไตยได้ร้อยละ 100 
- กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ ทุกคน มีความรู้หลังการเข้าร่วม ได้ร้อยละ 89 
- กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2566 จํานวน 125 คน  

มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดข้ึน อยู่ในระดับ  
ท่ี ๔ ระดับการเข้ามามีความร่วมมือ (Collaboration) 
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5.0000

5.0000

2.2000

2.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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- กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน 70 คน สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัดกิจกรรม
ขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ/หรือการจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี 

- รายงานผลการดําเนินการตามกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล พร้อมปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนาเสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือทราบ ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม 
2566  
 

2) แผนการดําเนินงานโครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตยเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  
 กิจกรรมการให้ความรู้ด้านนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย  

- สํานักงานฯ และเครือข่ายนวัตกรรมประชาธิปไตยได้ประชุมหารือร่วมกันเบื้องต้นในการวางแผน
และดําเนินงานร่วมกันให้เกิดความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน แล้วนําเสนอต่อ
คณะกรรมการจัดประกวดนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย ปี 2566 

- ดําเนินการตามกิจกรรมการให้ความรู้ด้านนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ร้อยละ 100 

- กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ ทุกคน มีความรู้หลังการเข้าร่วม ได้ร้อยละ 89.2 
- กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2566 จํานวน 115 คน  

มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดข้ึน อยู่ในระดับ  
ท่ี ๔ ระดับการเข้ามามีความร่วมมือ (Collaboration) 

- กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน 72 คน สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัดกิจกรรม
ขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ/หรือการจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี 

- รายงานผลการดําเนินการตามกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล พร้อมปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนาเสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือทราบ ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม 
2566  

 ส่วนราชการได้มีการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 
พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม, ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม, ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมการจัดงาน และการประชุมระหว่าง
ประเทศ พ.ศ. ๒๕๔๙ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗ 
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ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จ          
ของการพัฒนาและเสริมสร้าง                
การเมืองในระบอบประชาธิปไตย              
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข          
ที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนการดําเนินงาน

กิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง                
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์         
ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เอกสารแนบ 1 แผน Roadmap การดําเนินงาน 

 เอกสารแนบ 2 โครงการ / กิจกรรมยุวชนฯ 

 เอกสารแนบ 3 โครงการประกวดนวัตกรรมฯ 

 เอกสารแนบ 5 รายงานคะแนนระดับ 1 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม    
แผนกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง      
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์         
ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 4 บันทึกการประชุมร่วมกับ
เครือข่ายยุวชนฯ และเครือข่ายนวัตกรรมฯ 

 เอกสารแนบ 7 เอกสารประกอบ 1 - 12 

 เอกสารแนบ 8 เอกสารแนบ 13 – 21 

 เอกสารแนบ 6 รายงานคะแนนระดับ 3 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม    
แผนกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง      
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์         
ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100

 เอกสารแนบ 9 รายงานระดับ 3 นวัตกรรมฯ 
พร้อมเอกสารแนบ 

  เอกสารแนบ 10 รายงานระดับ 3 ยุวชนฯ 
พร้อมเอกสารแนบ 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงกลุ่มเป้าหมาย             
ที่เข้าร่วมโครงการฯ ทุกคน มีความรู้               
หลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้าง  
การเมืองในระบอบประชาธิปไตย                       
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข                   
ที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล                      
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 9 รายงานระดับ 3 นวัตกรรมฯ 
พร้อมเอกสารแนบ 

  เอกสารแนบ 10 รายงานระดับ 3 ยุวชนฯ 
พร้อมเอกสารแนบ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
5  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงกลุ่มเป้าหมาย             

ที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ              
พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๖๖ จํานวน ๑๐๐ คน             
มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรม
ทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขทีสํ่านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดขึ้น อยู่ในระดับที่ ๔

 เอกสารแนบ 11 รายงานระดับ 5 นวัตกรรมฯ 

 เอกสารแนบ 12 รายงานระดับ 5 ยุวชนฯ 

 เอกสารแนบ 13 รายงานระดับ 5 รายช่ือ
นวัตกรรมฯ และรายละเอียดร่วมกิจกรรม
สํานักงานฯ 

 เอกสารแนบ 14 รายงานระดับ 5 รายช่ือ      
ยุวชนฯ และรายละเอียดร่วมกิจกรรม               
สํานักงานฯ 

 เอกสารแนบ 19 ยุวชนฯ เข้ามามีส่วนร่วมกับ
สํานักงานฯ 

  กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน ๕๐ คน 
สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัดกิจกรรม
ขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ หรือ              
การจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ 

 เอกสารแนบ 15 รายงานระดับ 5 รายช่ือ
นวัตกรรมฯ  และรายละเอียดต่อยอดความรู้ 

  เอกสารแนบ 16 รายงานระดับ 5 รายช่ือ           
ยุวชนฯ และรายละเอียดต่อยอดความรู้ 

  เอกสารแนบ 20 ยุวชนฯ ขยายผลต่อยอด 

  เอกสารแนบ 21 เครือข่ายนวัตกรรมฯ ขยายผล
ต่อยอด 

  เอกสารรายงานผลการดําเนินการตาม                 
กิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง                
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์         
ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
พร้อมปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะสําหรับ
การพัฒนา เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ 17 รายงานผลการดําเนินงาน
นวัตกรรมฯ 

  เอกสารแนบ 18 รายงานผลการดําเนินงาน
ยุวชนฯ 

   
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

1. ส่วนราชการมีการขับเคลื่อนการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล ผ่านทางกิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย ตลอดหลายปีท่ีผ่านมา ส่วนราชการ
ควรวางเป้าหมายความสําเร็จระยะยาว และพิจารณาปัจจัยท่ีต้องบรรลุเพ่ือไปถึงเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยปัจจัย
ดังกล่าวนั้นส่วนราชการควรนํามาวางแนวทางการพัฒนาร่วมกับเครือข่ายและภาคส่วนต่างๆ ให้มีความชัดเจน และนํา
วางเปรียบเทียบกับการดําเนินงานในปัจจุบัน เพ่ือวางแนวทางการปรับปรุงและพัฒนางานให้สอดคล้องในระยะต่อไป 

2. ส่วนราชการควรวางแผนการบริหารจัดการเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตย ให้เป็นระบบมากข้ึน โดยอาจจัดทําเป็นฐาน
ทะเบียนและมีการกําหนดรหัสเลขประจําตัว ท้ังรุ่นในอดีต รุ่นปัจจุบัน และรุ่นท่ีกําลังเข้าร่วมในอนาคต ท้ังนี้ในระดับ
ความร่วมมือท่ีเครือข่ายดําเนินการอาจมีความร่วมมือกับบุคคลหรือองค์กรในระดับพ้ืนท่ี ซ่ึงส่วนราชการอาจกําหนด
เป็นโครงสร้างเครือข่ายในระดับชั้นเพ่ิมเติม (2nd Tier / ลักษณะเครือข่ายของเครือข่าย) และจัดทําทะเบียนเข้าสู่ระบบ
ฐานทะเบียนในแต่ละระดับชั้นเครือข่าย โดยส่วนราชการควรกําหนดเลขรหัสตามความสัมพันธ์/ความร่วมมือในแต่ละ
ระดับชั้นกับทางส่วนราชการเลขรหัสปีท่ีเข้าร่วม เลขรหัสพ้ืนท่ี เป็นต้น เพ่ือให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ การวางแผน 
การบริหารจัดการเครือข่ายในอนาคตตามกลยุทธ์ท่ีส่วนราชการเน้นการทํางานผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
อันก่อให้เกิดความต่อเนื่อง มีการรวมตัวของภาคภาคีเครือข่ายต่างๆ ขยายผลลงในระดับพ้ืนท่ีต่อไป 
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ตัวชี้วัดท่ี ๑.๔  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

๑. สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงาน) 
๒. สํานักพัฒนาบุคลากร 
๓. สํานักการคลังและงบประมาณ 
๔. สํานักการพิมพ์ 
๕. สํานักรักษาความปลอดภัย 
๖. สถานี วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ โทรทัศน์

รัฐสภา   
๗. สํานักนโยบายและแผน 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
2. สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  
3. สํานักบริหารงานกลาง 
4. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
5. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
6. สํานักวิชาการ 
7. สํานักสารสนเทศ  
8. สํานักการประชุม 
9. สํานักกฎหมาย 
10. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
11. สํานักกรรมาธิการ ๑  
12. สํานักกรรมาธิการ 2 
13. สํานักกรรมาธิการ 3 
14. สํานักภาษาต่างประเทศ  
15. สํานักงบประมาณของรัฐสภา 
16. สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา  
17. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
18. กลุ่มตรวจสอบภายใน  
19. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
20. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร    

คําอธิบาย : 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายของ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ท่ีเห็นว่าอาคารรัฐสภา เป็นสถานท่ีท่ีมีความสําคัญทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
การยกระดับให้รัฐสภาไทยสู่รัฐสภาสีเขียว หรือ Green Parliament ซ่ึงเป็นอาคารหรือท่ีทํางานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
นั้น จะเป็นสิ่งหนึ่งท่ีช่วยสะท้อนถึงอารยะท่ีดีทางการเมือง และเป็นตัวอย่างให้กับหน่วยงานอ่ืนๆ อีกท้ัง ภารกิจสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นงานท่ีให้บริการแก่ฝา่ยนิติบัญญัติ ข้าราชการฝ่ายนิติบัญญัติจึงต้องเป็นตัวอย่างในการยึดถือ
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับเป็นหลักในการปฏิบัติงานในหน้าท่ี และเนื่องจากสํานักงานฯ มีการรวมศูนย์  
การทํางานในจุดเดียว จึงเป็นจุดเด่นท่ีช่วยให้การทํางานเป็นเอกภาพได้ หากทุกคนมีความม่ันใจและร่วมมือกัน 
เป็นการให้ความสําคัญในการประหยัดพลังงาน การปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในสํานักงาน เม่ือเลิกใช้ ซ่ึงจะช่วยประหยัด
งบประมาณแผ่นดินได้  

 ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้มีการดําเนินการ ดังนี้  
 ๑. ทบทวนนโยบายส่ิงแวดล้อมฯ เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสํานักงานฯ เป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 ๒. ประกาศเจตจํานงการเป็นสํานักงานสีเขียว 
 ๓. ระบุประเด็น และประเมินปัญหาสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรและพลังงาน ศึกษากฎหมายและข้อกําหนด  
ท่ีเกี่ยวข้อง 
 ๔. กําหนดมาตรการ/แนวทางการดําเนินการประหยัดพลังงาน 
 ๕. รณรงค์และประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรภายในและผู้ท่ีมาใช้อาคารรัฐสภาทราบ 
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 ๖. ถอดบทเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศึกษาดูงานหน่วยงานที่ได้รับรางวัลตราสัญลักษณ์ G – Green ระดับประเทศ
หรือศึกษาดูงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือประสานขอข้อมูลการดําเนินงานด้านการเป็นสํานักงานสีเขียวของหน่วยงาน  
ท่ีได้รับรางวัลตราสัญลักษณ์ G – Green 
 ๗. ประกวดสํานักสีเขียว (Clean for Green Office) 
 ๘. การจดัเก็บข้อมูลการใช้ทรัพยากรและพลังงานของบุคลากรและผู้มาใช้บริการ 
 ๙. การจัดการประชุม (E-Meeting) 
 ๑๐. การสํารวจปริมาณขยะ การจัดการของเสีย/ขยะ การติดป้ายบอกประเภทขยะอย่างชัดเจน คัดแยก  
อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 
 ๑๑. การตรวจสอบคุณภาพน้ํา การบําบัดน้ําเสีย 
 ๑๒. ตรวจสอบสภาพแวดล้อมการทํางาน 
 ๑๓. การจัดกิจกรรมรณรงค์ไม่สูบบุหรี่/กําหนดพ้ืนท่ีสูบบุหรี่ภายนอกอาคาร 
 ๑๔. การจัดซ้ือสินค้า/จัดจ้าง/ตรวจสอบสินค้าบริการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการรวบรวมเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับรายการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ส่งหน่วยงานภายในเข้าร่วมรับการประเมินสํานักงานสีเขียวท่ีเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม (G – Green) โดยคณะกรรมการขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) ได้เห็นชอบให้สํานักการพิมพ์เป็นหน่วยงานนําร่อง เข้ารับ 
การประเมินดังกล่าว ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีความพร้อม มีการจัดกิจกรรมเพ่ือนําไปสู่การเป็นสํานักสีเขียว และมีผล  
การดําเนินการด้านการเป็นสํานักงานสีเขียวท่ีโดดเด่น 

 โดย Roadmap ดําเนินการขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
มีรายละเอียดดังนี้  
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 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะดําเนินการเตรียมความพร้อมด้านข้อมูล 
หลักฐาน/เอกสารประกอบตามเกณฑ์ของรายตัวชี้วัดย่อย รวมถึงกําหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละหมวด เพ่ือเตรียมสมัคร  
เข้าร่วมโครงการสํานักงานสีเขียว (Green Office) ตามเกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียวท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของ
กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยการจัดส่งหน่วยงานอ่ืน ๆ เข้ารับการประเมิน หรือสํานักงานฯ เข้ารับการประเมิน  
ในภาพรวม เพ่ือนําเกณฑ์สํานักงานสีเขียว (Green Office) มาประยุกต์ใช้ และสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหาร
จัดการทรัพยากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม การจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายให้เกิดการใช้
ทรัพยากรและพลังงานอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถประเมินตนเองเบื้องต้น เพ่ือยกระดับมาตรฐาน
สํานักงานฯ ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากย่ิงข้ึน 
 

 
  
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๖ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.6 คะแนน) 

 ดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 (0.4 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีรายงานผลการดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมผลลัพธ์ ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๑ คะแนน) 

 มีรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม (๑ คะแนน) 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.4 ระดับความสําเร็จ          
ของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่            
การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.5๐๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 ส่วนราชการมีการจัดแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นสํานักงาน  
สีเขียว (Green Office) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ แล้วเสร็จ โดยทางคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาร่างแผนปฏิบัติ
การดําเนินงานขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีข้อเสนอแนะในการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ ควรเป็นไปตามแนวทางของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีครบถ้วนท้ัง ๖ หมวด โดยมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของแผนปฏิบัติการให้ชัดเจน เข้าใจง่าย เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสํานักงานฯ ในการรับการประเมินจาก  
ผู้ประเมินภายนอก ท่ีประชุมจึงได้เสนอให้แยกประเด็นผลผลิต ผลิตลัพธ์ให้ชัดเจน รวมท้ังกําหนดกลยุทธ์การดําเนินงาน 
การกําหนดกิจกรรมและระยะเวลาแบบ Gantt chart โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
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หมวด ๑ การกําหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงานและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    

กลยุทธ์ : ควบคุม ป้องกัน ลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นองค์รวมและต่อเนื่อง 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
1.1 การทบทวนนโยบาย
สิ่งแวดล้อมท่ีสอดคล้องและ
ครอบคลุมตามเกณฑ์สํานักงาน
สีเขียว 

ทบทวนประกาศสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง มาตรการลดการใช้
พลังงาน ทรัพยากร และการบรรลุเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม และทบทวนประกาศ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การกําหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายจัด
การพลังงานและการใช้ทรัพยากร จํานวน ๑ ครั้ง/ปี เพ่ือให้มีประกาศสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง มาตรการลดการใช้พลังงาน ทรัพยากร และ  
การบรรลุเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  และประกาศ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การกําหนดตัวชี้ วัด ค่าเป้าหมาย  
จัดการพลังงานและการใช้ทรัพยากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน  
ไตรมาสท่ี ๑ 

1.2 การกําหนดบริบทองค์การ
และขอบเขตการจัดการ       
ด้านสิ่งแวดล้อมในสํานักงานฯ 

กําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีและขอบเขตกิจกรรมการจัดการสิ่งแวดล้อมของสํานักงานฯ 
จํานวน ๑ ครั้ง/ปี  เพ่ือให้สํานักงานฯ นําข้อมูลบริบทองค์กรและขอบเขตการจัดการ
สิ่งแวดล้อมด้านบวกหรือลบไปใช้ในการวางระบบการบริหารสิ่งแวดล้อม 

1.3 สํานักงานฯ เข้ารับ          
การประเมินโครงการสํานักงาน   
สีเขียว (Green Office) 
ประจําปีงบประมาณ               
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

สํานักงานฯ ส่งหน่วยงานอย่างน้อย ๒ หน่วยงาน/ยูนิต คือ สํานักการประชุมและ
หอสมุด สํานักวิชาการ ขอเข้ารับการประเมินสํานักงานสีเขียวจากกรมส่งเสริม
คุณภาพส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้สํานักงานฯ ผ่านเกณฑ์การประเมินจากกรมส่งเสริม
คุณภาพสิ่งแวดล้อม 

1.4 การดําเนินงานโครงการ
และกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ลดก๊าซเรือนกระจก 

 

- จัดเก็บข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของสํานักงานฯ ได้แก่ ปริมาณการใช้
ไฟฟ้า น้ําประปา เชื้อเพลิงในการเดินทาง กระดาษ ของเสียจากการฝังกลบ 
ทุกเดือน วิเคราะห์แก้ไข ปรับปรุงการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ท่ีนําไปสู่  
การพัฒนารูปแบบการดํา เนินกิจกรรมของสํานักงานฯ  รวมถึ งสร้ าง  
ความตระหนักให้เกิดการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพ่ือให้ได้ข้อมูล  
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของสํานักงานฯ ไปใช้เข้าร่วมโครงการสนับสนุน
กิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (Low Emission Support Scheme : LESS) ของ
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

- การจัดกิจกรรมเชิงสัญลักษณ์ โดยการลงนามในบันทึกข้อตกลงระหว่าง
สํานักงานฯ กับกทม. และเข้าร่วมโครงการ ไม่เทรวม ของกทม. ในการคัดแยก
ขยะเศษอาหารกับขยะท่ัวไป เพ่ือให้สํานักงานฯ มีมาตรการการกําจัดขยะท่ีมี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  ลดการฝังกลบขยะที่ก่อให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อม 

1.5 การระบุประเด็นและ
ประเมินปัญหาสิ่งแวดล้อม 

 

ดําเนินการจัดทําทะเบียนระบุปัญหาสิ่งแวดล้อม ข้อมูลการจัดการสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการแก้ไขปัญหา และแนวทางการใช้พลังงานทดแทน เพ่ือให้สํานักงานฯ 
มีทะเบียนระบุประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นปัจจุบัน ทันสมัย และสอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 

1.6 การทบทวนกฎหมาย
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย
ท่ีเกี่ยวข้องกับสํานักงานฯ ให้
เป็นปัจจุบัน 

สํานักงานฯ มีความเข้าใจใน การนําผลการทบทวน กฎหมายและการประเมิน 
ความสอดคล้องของกฎหมายไปใช้ 

1.7 การกําหนดมาตรการ/ 
แนวทางการดําเนินการ
ประหยัดพลังงาน การประหยัด
ทรัพยากร 

กําหนดมาตรการ/แนวทางการประหยัดพลังงานและการจัดการขยะอย่างถูกต้องตาม
หลักการ จํานวน ๑ ครั้ง/ปี เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและมาตรการการประหยัด
พลังงานในการลดปริมาณการใช้พลังงานเม่ือเปรียบเทียบกับปี ๒๕๖๕ และลด
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก แต่ถ้าไม่บรรลุเป้าหมายจะมีการทบทวนเพ่ือหา
สาเหตุและแนวทางแก้ไข 

1.8 การกําหนดแผนงาน
โครงการที่นําไปสู่การปรับปรุง
อย่างต่อเนื่อง 

ติดตามการดําเนินงานตามประกาศเจตจํานง “รัฐสภาร่วมใจมุ่งสู่การเป็นรัฐสภา  
สีเขียวอย่างย่ังยืน เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าและการปรับปรุงการดําเนินการ  
อย่างต่อเนื่อง (PDCA) 

หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสํานึก 

กลยุทธ์ : สื่อสารสร้างความเข้าใจ ฉับไว มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
2.1 การจัดทําแผนการรณรงค์
และสื่อสารสร้างความเข้าใจ      
ในการขับเคลื่อนสํานักงาน 
สีเขียวให้กับสมาชิกรัฐสภา
บุคลากรในวงงานรัฐสภา 
ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง
และผู้ท่ีมาใช้บริการ ณ อาคาร
รัฐสภา 

ดําเนินการจัดทําแผนการรณรงค์และสื่อสารสร้างความเข้าใจในการขับเคลื่อน
สํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จํานวน ๑ ฉบับ เพ่ือให้  
กลุ่มเป้าหมาย ทราบ เข้าใจนโยบาย และให้ความร่วมมือในการมีส่วนร่วม  
ในการขับเคลื่อนสํานักงานสีเขียว 

2.2 การให้ความรู้และประเมิน
ความเข้าใจด้านสิ่งแวดล้อม 
อย่างน้อย ๒ ครั้ง/ป ี

 

จัดอบรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ให้กับบุคลากรในการใช้
พลังงานและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการมลพิษและของเสีย ก๊าซเรือน
กระจก ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การดําเนินงานสํานักงานสีเขียวของ  
สํานักการพิมพ์ และการศึกษาดูงานหน่วยงานท่ีได้รับรางวัลตราสัญลักษณ์ G-Green 
ระดับประเทศ หรือศึกษาดูงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้  
ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมมากข้ึน 

2.3 การกําหนดช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะด้าน
สิ่งแวดล้อม จํานวน ๑ ครั้ง/ปี 

จัดทําช่องทางรับข้อเสนอแนะด้านสิ่ งแวดล้อมและการจัดการแก้ไขปัญหา 
เพ่ือสํานักงานฯ จะได้นําข้อมูลดังกล่าวไปบริหารจัดการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม 
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กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 

2.4 การจัดประกวดสํานัก         
สีเขียว (Clean for Green 
Office) จํานวน ๑ ครั้ง/ป ี

ดําเนินการจัดประกวดสํานักสีเขียว (Clean for Green Office) เพ่ือให้สํานัก/  
กลุ่มงาน/กลุ่มงานขึ้นตรง ท่ีเข้าร่วมประกวดสํานักสีเขียว สามารถประเมินตนเอง
ตามแบบฟอร์มสํานักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

หมวด ๓ การใช้ทรัพยากรและพลังงาน 

กลยุทธ์ : จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ทบทวนมาตรการ เพ่ือบรรลุเป้าหมายการเป็นสํานักงานสีเขียว 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
3.1 การจัดเก็บข้อมูลการใช้
ทรัพยากรและพลังงานของ
บุคลากรและผู้มาใช้บริการ 

ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลการใช้ทรัพยากรและพลังงานของบุคลากรและผู้มาใช้บริการ 
ได้แก่ น้ําประปา  ไฟฟ้า น้ํามันเชื้อเพลิง กระดาษ และทรัพยากรอ่ืน ๆ ทุกเดือน 
เพ่ือนําข้อมูลมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และกําหนดแนวทาง  
การปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง ในกรณีท่ีไม่บรรลุเป้าหมาย 

3.2 การสนับสนนุให้ทุก
หน่วยงานจัดการประชุมผ่าน   
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในทุกระดับ 
(Green-Meeting) 

ดําเนินการสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ในทุกระดับ (Green-Meeting) โดยมีเป้าหมายให้จํานวนของการจัดประชุมผ่าน  
สื่อ อิ เล็กทรอนิกส์ ในทุกระดับ  (Green -Meeting) เ พ่ิม ข้ึน  เ ม่ือเปรียบเทียบ  
กับปี ๒๕๖๕ เพ่ือลดอัตราการใช้พลังงานที่เกี่ยวกับการประชุม 

หมวด ๔ การจัดการของเสีย 

กลยุทธ์ : จัดการของเสียตามหลักมาตรฐาน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับกฎหมาย 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
4.1 การกําหนดแนวทางและ
ดําเนินการจัดการของเสีย 

จัดทําแผนการดําเนินการจัดเก็บของเสีย จํานวน ๑ ฉบับ เพ่ือให้สํานักงานฯ 
มีการจัดการของเสียท่ีได้มาตรฐาน สอดคล้องกับข้อกําหนดตามกฎหมาย 

4.2 การจัดเก็บข้อมูลขยะ 

 

จัดเก็บข้อมูล ปริมาณ บัญชีสํารวจการทิ้งขยะ การคัดแยกประเภทขยะ และ
ดําเนินการจัดการขยะแต่ละประเภทอย่างเหมาะสม โดยดําเนินการทุกเดือน 
เพ่ือให้สํานักงานฯ มีการจัดเก็บข้อมูลปริมาณขยะ การคัดแยกขยะ และจัดการขยะ  
ท่ีถูกต้องเหมาะสมตามหลักวิชาการ 

4.3 การตรวจสอบคุณภาพน้ํา
และระบบบําบัดน้ําเสีย 

จัดทําแนวทางและดําเนินการจัดการน้ําเสีย ตรวจสอบคุณภาพน้ําท้ิงให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และการดูแลบําบัดน้ําเสีย จํานวน ๑  ครั้ง/ปี เพ่ือให้สํานักงานดําเนินการ
บําบัดน้ําเสียอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักการและมาตรฐานกฎหมาย และมีรายงาน
ข้อมูลระบบบําบัดน้ําเสีย 
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หมวด ๕ สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย 

กลยุทธ์ : รักษาสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยในสํานักงานฯ เพ่ือคุณภาพชีวิต 
อย่างย่ังยืน 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
5.1 การจัดทําแผนดูแล
สภาพแวดล้อมความปลอดภัย
ในสํานักงานฯ จํานวน ๑ ฉบับ 

- แผนดูแลสภาพแวดล้อม  ความปลอดภัยในสํ านั กงานฯ  ตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน เ พ่ือให้สํานักงานฯ มีสภาพแวดล้อมและ  
ความปลอดภัยเหมาะสมสอดคล้องกับกฎหมายและข้อกําหนดท่ีเกี่ยวข้อง 

- ดําเนินการตรวจสอบสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยอุปกรณ์ ด้าน  
แสงสว่าง อากาศ เสียง ฝุ่น ควันท่อไอเสีย การควบคุมหรือตรวจสอบสัตว์พาหะ
นําโรค ความพร้อมของอุปกรณ์ดับเพลิงและสัญญาณแจ้งเตือนให้ได้มาตรฐาน 
ทุกเดือน 

- มีการจัดการความน่าอยู่ของสํานักงานเป็นพ้ืนท่ีสีเขียว ท้ังพ้ืนท่ีส่วนกลาง  
และพื้นท่ีทํางาน ทุกเดือน 

- จัดกิจกรรม Big Cleaning Day 
5.2 การจัดกิจกรรมรณรงค์ไม่
สูบบุหรี่/กําหนดพ้ืนท่ีสูบบุหรี่
ภายนอกอาคาร ๑ ครั้ง/ป ี 

จัดทําประกาศสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง มาตรการคุ้มครองสุขภาพ
สาหรับผู้ไม่สูบบุหรี่ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๕ และ
กําหนดพ้ืนท่ีสูบบุหรี่ท่ีเหมาะสม เพ่ือให้บุคลากรในวงงานรัฐสภาและผู้มาใช้บริการ 
งดการสูบบุหร่ีภายในอาคารรัฐสภาและสูบบุหรี่ในพ้ืนท่ีท่ีกําหนด 

5.3 การเตรียมความพร้อมต่อ
สภาวะฉุกเฉิน จัดการฝึกอบรม
ซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 

 

จัดการฝึกอบรมซ้อมดับเพลิง และอพยพหนีไฟ อย่างน้อย ๒ ครั้ง/ปี และมีรายงาน
ผลการตรวจสอบอุปกรณ์ดับเพลิง/ถังดับเพลิง ทุกเดือน เพ่ือให้บุคลากรในวงงาน
รัฐสภา ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง ผู้ประกอบร้านค้า และผู้ ท่ีมาใช้บริการ 
ณ อาคารรัฐสภา มีความรู้ความเข้าใจในแผนป้องกัน และระงับอัคคีภัย การอพยพ
หนีไฟท่ีถูกต้อง 

หมวด ๖ การจัดซ้ือจัดจ้าง 

กลยุทธ์ : จัดทําบัญชี มีการเลือกสรร มุ่งม่ันใช้สินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน 
6.1 การจัดซ้ือสินค้า/จัดจ้าง/
ตรวจสอบ สินค้าบริการ            
ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 

รวบรวม เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับรายการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปรับปรุงรายการ
และระบุแหล่งสินค้าท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม จัดทํารายงานการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์
ในสํานักงานฯ ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และรายงานการดูแลสิ่งแวดล้อมของ  
ผู้รับจ้างท่ีประจําสํานักงานฯ เพ่ือให้บุคลากรในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ พนักงาน 
ลูกจ้าง มีความรู้และสามารถเลือกสรรสินค้าบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

6.2 การสนับสนนุ Green 
Meeting 

โดยการจัดทํารายชื่อโรงแรมท่ีข้ึนทะเบียนเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และจัดทํา
หลักเกณฑ์การคัดเลือกสถานท่ีประชุมแบบ Green Meeting เพ่ือให้สํานักงานฯ  
มีแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องและสามารถคัดเลือกสถานท่ีประชุมแบบ Green Meeting 

         
 
  



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 26

 

 ผลการดําเนินงานในรอบ 12 เดือน ส่วนราชการสามารถดําเนินการครบถ้วนตามแผนปฏิบัติการดําเนินการ
ขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ตามแนวทางของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมมีการดําเนินงานครบถ้วนท้ัง ๖ หมวด จํานวน ๒๒ กิจกรรม ประเด็น
ผลผลิต ผลิตลัพธ์ และผลกระทบครบถ้วน โดยได้รายงานต่อคณะกรรมการขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
เป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office)  

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จ 

1. การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการศึกษาดูงานแบบปฏิบัติท่ีดีเกี่ยวกับการดําเนินงานสํานักงานสีเขียว  
อย่างต่อเนื่อง ท้ังภายในและภายนอกองค์กร ประกอบกับการใช้สื่อรณรงค์ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแก่สมาชิก
รัฐสภา บุคลากรในวงงานรัฐสภา ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง ผู้ประกอบการร้านค้า สื่อมวลชน ประชาชน 
ผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการภายในอาคารรัฐสภาทราบ และเข้าใจนโยบายภายใต้แนวคิด “รัฐสภาร่วมใจ มุ่งม่ันสู่รัฐสภา  
สีเขียวอย่างย่ังยืน” และมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

2. คณะกรรมการฯ และคณะอนุกรรมการ ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ กรมการเปลี่ยนแปลง
ภูมิอากาศ มหาวิทยาลัยมหิดล สถาบันสิ่งแวดล้อมไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และนักวิชาการด้านสิ่งแวดล้อมท่ีเป็น
กรรมการผู้ประเมินได้ให้ข้อเสนอแนะและคําแนะนําท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบรรลุเป้าหมายการเป็นสํานักงานสีเขียว 
ตลอดจนมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการจัดทําแบบประเมินตนเองด้านสํานักงานสีเขียว ทําให้มี
ฐานข้อมูลท่ีได้มาตรฐาน เป็นแบบอย่างต่อหน่วยงานภายในสํานักงานฯ เพ่ือการเรียนรู้ 

3. ในช่วงของการดําเนินงานคร่ึงปีแรกของปี 2566 ซ่ึงมีการยุบสภา ทําให้มีจํานวนคนเข้า-ออกสํานักงานท่ีมีปริมาณ
ลดลงส่งผลให้มาตรการประหยัดพลังงานและทรัพยากรได้ผลเป็นอย่างดี โดยเฉพาะด้านการใช้น้ําประปา และเม่ือมี
สภาผู้แทนราษฎรชุดใหม่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรส่วนใหญ่มีความต่ืนตัวและให้การสนับสนุนนโยบายการขับเคลื่อน
รัฐสภาสีเขียวอย่างย่ังยืน 

ปัญหาอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต  

 เนื่องจากสํานักท่ีได้รับการคัดเลือกให้เป็นหน่วยงานหรือยูนิตท่ีจะขอรับการประเมินสํานักงานสีเขียวระดับชาติ 
คือ สํานักกรรมาธิการ 1 สํานักกรรมาธิการ 2 และสํานักกรรมาธิการ 3 มีจํานวนบุคลากรประมาณ 600 คน และมี
ภารกิจในการสนับสนุนงานของกรรมาธิการ อาจทําให้มีระยะเวลาในการเรียนรู้จํากัด ในเบื้องต้นคณะกรรมการฯ จึงได้  
มีวิธีการแก้ไขปัญหา โดยให้มีการศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายในต้ังแต่ปลายปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือให้สํานักหรือ
ยูนิตดังกล่าวได้มีระยะเวลาในการศึกษาแบบปฏิบัติท่ีดีและเพ่ือนําข้อมูลจากการศึกษาดูงานนั้นไปวางแผนการดําเนินงาน
ขับเคลื่อนสํานักงานสีเขียวก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.4 ระดับความสําเร็จ          
ของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่            
การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.5๐๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนปฏิบัติการ

ดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เอกสารแนบ 01 การจัดทําแผนปฏิบัติการฯ       
ปี 66  

 เอกสารแนบ 02 บันทึกการประชุมเห็นชอบ
แผนปฏิบัติการ  

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่                  
การเป็นสํานักงานสีเขียวประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 03 ผลการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯรอบ 6 เดือน 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่                  
การเป็นสํานักงานสีเขียวประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 

 เอกสารแนบ 04 ผลการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯรอบ 9 เดือน 

  เอกสารแนบ 05 ความก้าวหน้าของอนุฯ           
ด้านนโยบายและการส่ือสาร 

  เอกสารแนบ 06 ความก้าวหน้าของอนุฯ          
ด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 

5  เอกสารรายงานผลการดําเนินการแผนปฏิบัติการ   
ดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว    
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมผลลัพธ์    
ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ            
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ 07 ผลการดําเนินงานของอนุฯ
ติดตาม 

 เอกสารแนบ 08 รายงานผลการดําเนินงาน   
รอบ 12 เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

  เอกสารรายงานผลการประเมินตนเองตาม            
เกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียว                     
ของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

 เอกสารแนบ 09 แบบประเมินตนเองหอสมุด
รัฐสภา สํานักวิชาการ 

  เอกสารแนบ 10 แบบประเมินตนเองสํานักการ
ประชุม 

    
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 
1. เนื่องจากเป้าหมายในระยะ 5 ปี (ปีงบประมาณ 2566 – 2570) ตามระยะเวลาเดียวกับแผนยุทธศาสตร์ของ  

ส่วนราชการ ได้แบ่งส่วนราชการภายในสังกัดและกําหนดเป็นจํานวนท่ีจะดําเนินการในแต่ละปี จนบรรลุผลครบทุก
สํานัก/กอง อย่างไรก็ตามพบว่า สํานัก/กองท่ีมีความพร้อมจะถูกคัดเลือกในช่วงปีแรกๆ ทําให้ช่วงปีหลังจะเป็นสํานัก/
กองท่ีมีความพร้อมน้อยลงไปตามลําดับ ซ่ึงเกิดความยากและท้าทายต่อเป้าหมายการดําเนินการ จากรูปแบบหรือ
ข้อจํากัดบางประการท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนั้นส่วนราชการควรสร้างการรับรู้ให้เกิดข้ึนกับสํานัก/กองท้ังหมด เพ่ือทบทวน
และเตรียมความพรอ้มในการเป็นสํานักงานสีเขียวไปพร้อมๆ กัน  

2. ณ ปัจจุบัน ยังขาดความชัดเจนในการดําเนินการสํานักงานสีเขียวในพ้ืนท่ีร่วม/พ้ืนท่ีส่วนกลางของสองส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา  
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ตัวชี้วัดท่ี 2.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository 
of Thailand : PRT) 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

 สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน)  
หน่วยงานสนับสนุน 

1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
2. สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
3. สํานักบริหารงานกลาง 
4. สํานักพัฒนาบุคลากร 
5. สํานักการพิมพ์ 
6. สํานักประชาสัมพันธ์ 
7. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
8. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
9. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
10. สํานักสารสนเทศ 
11. สํานักภาษาต่างประเทศ 
12. สํานักนโยบายและแผน  
13. สํานักกฎหมาย 
14. สํานักการประชุม 
15. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
16. สํานักกรรมาธิการ ๑ 
17. สํานักกรรมาธิการ 2 
18. สํานักกรรมาธิการ 3 
19. สํานักงบประมาณของรัฐสภา   
20. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 

คําอธิบาย : 

 วิสัยทัศน์สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร “สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็น SMART 
Parliament” มีพันธกิจองค์กรในการเสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพมาตรฐานสากล ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง และเสริมสร้างภาพลักษณ์ของสถาบันนิติบัญญัติ โดยสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พัฒนา  
คลังสารสนเทศดิจิทัล “คลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ (Legislative Institutional Repository of Thailand: 
LIRT) เป็นแหล่งรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา และเผยแพร่สารสนเทศดิจิทัลท่ีสนับสนุนบทบาทภารกิจในการตรากฎหมาย
การควบคุมและการบริหารราชการแผ่นดิน ตามรัฐธรรมนูญ กฎหมายและข้อบังคับการประชุมสภา แก่สมาชิกรัฐสภา 
กรรมาธิการ ข้าราชการรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา ให้บริการเข้าถึง ใช้ประโยชน์ รวมถึงใช้เป็นแหล่งศึกษา ค้นคว้าและ
เชื่อมโยงเป็นองค์ความรู้แบบเปิดสําหรับประชาชนเพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ท้ังนี้ คลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติได้รับการรับรองมาตรฐานคอร์ทรัสซีล (CoreTrustSeal) เม่ือวันท่ี ๓๐ 
พฤษภาคม ๒๕๖๕ ซ่ึงเป็นข้อกําหนดท่ีประกาศใช้ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ จากการผนวกรวมมาตรฐาน Data Seal of Approval 
(DSA) และมาตรฐาน World Data System (WDS) เข้าด้วยกัน เพ่ือรับรองคุณภาพคลังสารสนเทศดิจิทัลข้ันพ้ืนฐานตาม
กรอบยุโรปว่าด้วยการตรวจสอบและรับรองคลังสารสนเทศดิจิทัล 

 การได้รับการรับรองมาตรฐานสากล ถือเป็นการยกระดับคลังสารสนเทศให้มีความน่าเชื่อถือ ซ่ึงเป็นสิ่งสําคัญ
สําหรับการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลในยุคปัจจุบัน อย่างไรก็ตามงานบางส่วนยังอยู่ระหว่างดําเนินการเพื่อให้ครบถ้วน
ตามมาตรฐานดังกล่าว รวมท้ังการขยายขอบเขตการจัดเก็บและบริการทรัพยากรสารเทศให้มีความครอบคลุม ครบถ้วน
สมบูรณ์ ทันสมัย ตลอดจนการรักษามาตรฐานของการดําเนินงานตามข้อกําหนด และการส่งเสริมแนวปฏิบัติท่ีดีสําหรับ  
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การจัดการวัตถุดิจิทัลท่ีครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร เป็นประเด็นความท้าทายต่อการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลให้สามารถ
สงวนรักษาทรัพย์สินทางปัญญาขององค์กรให้มีความย่ังยืนและรองรับการใช้ประโยชน์ได้ในอนาคต 

 ดังนั้น เพ่ือให้การดําเนินงานพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 
Thailand : PRT) เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานยิ่งข้ึน สามารถรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศในวงงานรัฐสภา 
ซ่ึงเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ควรมีความร่วมมือจากสํานัก/กลุ่ม/กลุ่มงาน  
ท่ีเกี่ยวข้องในการผลิตและเผยแพร่ ให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศในข้ันตอนการจัดเก็บ รวบรวม 
นําเข้าทรัพยากรสารสนเทศขององค์กรสู่ระบบคลังสารสนเทศดิจิทัล เพ่ือให้มีความครบถ้วน ทรัพยากรสารสนเทศได้รับ  
การสงวนรักษา และมีความย่ังยืน รวมท้ังควรพัฒนาคลังสารสนเทศในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนโดยการพัฒนาระบบ 
เพ่ือให้สามารถจัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นมาตรฐาน รองรับประเภทไฟล์หลายรูปแบบ มีความม่ันคงปลอดภัย มีระบบทะเบียนและ
นําเข้าข้อมูลสําหรับรายการสารสนเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการบริหารจัดการคลังสารสนเทศ  
ท่ีรองรับการจัดเก็บและเข้าถึงได้อย่างต่อเนื่องในอนาคต  

คํานิยาม 

 ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศท่ีผลิตข้ึนในวงงานรัฐสภาและเผยแพร่สู่สาธารณชน 
อาทิ หนังสือ เอกสาร ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ และสื่อมัลติมีเดีย  

 ระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูล หมายถึง ระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือการออกเลขทะเบียนประจําทรัพยากรสารสนเทศ 
และระบบสําหรับการนําเข้าทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือจัดเก็บและให้บริการในคลังสารสนเทศ 

 มาตรฐานคอร์ทรัสซีล (Core Trust Seal) หมายถึง ข้อกําหนดท่ีประกาศใช้เพ่ือรับรองคุณภาพคลังสารสนเทศ
ดิจิทัลข้ันพ้ืนฐานตามกรอบยุโรปว่าด้วยการตรวจสอบและรับรองคลังสารสนเทศดิจิทัล ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติในการจัดการ
ข้อมูลท่ีจัดเก็บในคลังสารสนเทศ เพ่ือประเมินคุณภาพคลังสารสนเทศดิจิทัล ๑๖ ข้อกําหนดพ้ืนฐาน ประกอบด้วย  
๓  องค์ประกอบ  ไ ด้แก่  โครงสร้ าง พ้ืนฐานขององค์กร  (Organization Infrastructure) การจัดการ วัตถุ ดิจิ ทัล 
(Digital Object Management) และเทคโนโลยี (Technology) 
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เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  Roadmap/แผนแม่บทการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๖๘ 
(0.3 คะแนน) 

 มีแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบด้วย 
- ศึกษา วิเคราะห์ สํารวจทรัพยากรสารสนเทศของหน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร  
- กําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศสําหรับระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูล 
- รายละเอียดของแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล อย่างน้อยประกอบด้วย  

การจัดการข้อมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล 
- เสนอ Roadmap/แผนแม่บทการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖-

๒๕๖๘ และแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ เสนอ
คณะกรรมการพิจารณาเห็นชอบ  

- สร้างความรู้ ความเข้าใจ การจัดการข้อมูลการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  
ตามมาตรฐานสากลแก่บุคลากรในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

(0.7 คะแนน) 
ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

(1.6 คะแนน) 
 ดําเนินการตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 

(0.4 คะแนน) 
ระดับคะแนน 5  มีรายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ 

พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๒ คะแนน) 
  

เง่ือนไข : 

๑. แต่งต้ังคณะกรรมการร่วมกันระหว่างสํานักวิชาการกับสํานัก/กลุ่ม/กลุ่มงานท่ีผลิตทรัพยากรสารสนเทศ 

๒. แต่งต้ังผู้เชี่ยวชาญบุคคลภายนอกด้านการจัดการคลังสารสนเทศเป็นท่ีปรึกษา 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ 2.๑ ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศ  
รัฐสภา (Parliamentary Repository of     
Thailand : PRT) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา ผลการดําเนินการ 
1. ดําเนินการศึกษา
วิเคราะห์ ข้อมูล
ประกอบการจัดทํา 
แผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล 

ม.ค. – ก.พ. ๒๕๖6 วันท่ี 19 และ 30 มกราคม ๒๕๖๖ คณะอนุกรรมการฯ มี             
การประชุมเพ่ือพิจารณาการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการ
จัดทําแผนการจดัการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล ได้แก่   
๑. นโยบาย แผน กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง    

๑) กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง    
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   
- พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ
ผ่าน ระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒   

๒) ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)   
๓) แผนแม่บทภายใต้ ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 

๒๕๘๐)   
๔) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
๕) แผนพัฒนารัฐบาล ดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – 

๒๕๗๐ 
๖) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๗) แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภาระยะ ๕ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๔ 
๘) นโยบายของเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (นางพรพิศ  

เพชรเจริญ) 
๒. การศึกษามาตรฐาน และกําหนดแนวทางการดําเนินงานคลัง
สารสนเทศดิจิทัล 

2. ดําเนินการจัดทํา 
Roadmap/แผนแม่บท 
การจัดการคลัง
สารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล             
พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘ 

ม.ค. – ก.พ. ๒๕๖6 วันท่ี 1๙ และ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๖  คณะอนุกรรมการฯ            
มีการประชุมเพ่ือพิจารณาการจัดทํา Roadmap / แผนแม่บทการ
จัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล  พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘  
มติท่ีประชุมให้ฝ่ายเลขานุการปรับแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของ
อนุกรรมการเพ่ือให้สมบูรณ์มากข้ึน ประกอบด้วย ๔ ตัวชี้วัด      
๑๐ แผนงาน/ กิจกรรม ได้แก่    
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แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา ผลการดําเนินการ 

  ๑) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบการจัดทําแผน    
๒) จัดทํา Roadmap / แผนแม่บทการจัดการคลัง

สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘  
๓) จัดทําแผนการจดัการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล 

ประจําปีงบประมาณท่ีคณะกรรมการเห็นชอบ 
๒. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบทะเบียนท่ีสอดคล้องกับ
การจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล แผนงาน/กิจกรรม 
การพัฒนาคลังสารสนเทศท่ีมีระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูลตาม
มาตรฐานสากล ดังนี้    

๑) ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ และสํารวจทรัพยากร
สารสนเทศของ หน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธกิาร 
สภาผู้แทนราษฎร    

๒) ดําเนินการกําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศ         
สําหรับระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูล    

๓) ดําเนินการจัดทําแผนการสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

๔) ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ และกําหนดขอบเขต        
แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียน และนําเข้าข้อมูล        
ของคลังสารสนเทศรัฐสภา ซ่ึงสนับสนุนการจัดการ          
การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตาม
มาตรฐานสากล 

๓. ร้อยละความสําเร็จในการศึกษาวิเคราะห์ แนวทางการทํา
ระเบียบการรวบรวมนําส่งรายการสารสนเทศในวงงานรัฐสภา 
แผนงาน/กิจกรรม จัดทําระเบียบการรวบรวมนําส่งรายการ
สารสนเทศในวงงานรัฐสภา 
๔. จํานวนรายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พร้อมปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ แผนงาน/กิจกรรม 
จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศ
ตามมาตรฐานสากล พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
 คณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลัง
สารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand : 
PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เห็นชอบแผน
แม่บทการจัดการคลังสารสนเทศฯ ในคราวประชุมคณะกรรมการ 
ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภาฯ         
ครั้งท่ี ๒/๒๕๖๖ เม่ือวันพุธท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๖๖ 
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3. ดําเนินการจัดทํา 
แผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล           
พ.ศ. 2566 

ม.ค. – ก.พ. ๒๕๖6 วันท่ี 19 และ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๖  คณะอนุกรรมการฯ มีการ
ประชุมเพ่ือพิจารณาการจัดทําแผนการจัดการคลังสารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล  พ.ศ. ๒๕๖๖ มติท่ีประชุม ให้ฝ่ายเลขานุการปรับ 
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอนุกรรมการเพ่ือให้สมบูรณ์มากข้ึน 
แผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประกอบด้วย ๑๐ กิจกรรม ได้แก ่   
๑. ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบการจัดทําแผนการจัดการคลัง
สารสนเทศ ตามมาตรฐานสากล 
๒. จัดทํา Roadmap/ แผนแม่บทการจัดการคลังสารสนเทศตาม 
มาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘ 
๓. จัดทําแผนการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล     
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔. ศึกษา วิเคราะห์ สํารวจ จัดการข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของ
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
๕. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดการ
การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลแก่บุคลากรในสังกัด
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
๖. กําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศ สําหรับระบบทะเบียน
และนําเข้าข้อมูล  
๗. จัดทําแผนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลัง
สารสนเทศรัฐสภา 
๘. การศึกษาวิเคราะห์ และกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนา
ระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 
๙. ศึกษาวิเคราะห์ แนวทางการจัดทําระเบียบการรวบรวมนําส่ง
รายการสารสนเทศในวงงานรัฐสภา  
๑๐. จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  
 คณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลัง
สารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand : 
PRT) ของสํานักงาน เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เห็นชอบแผน 
การจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖        
ในคราวประชุมคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการ 
คลังสารสนเทศรัฐสภาฯ ครั้งท่ี ๒/๒๕๖๖ เม่ือวันพุธ ท่ี ๘ มีนาคม 
๒๕๖๖ 
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4. ศึกษา วิเคราะห์ 
สํารวจ จัดการ           
ข้อมูลทรัพยากร 
สารสนเทศของ
สํานักงานเลขาธกิารสภา
ผู้แทนราษฎร 

ก.พ. ๒๕๖๖ 1. กําหนดแนวทางการสํารวจทรพัยากรสารสนเทศของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพ 
การดําเนินการเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศของหน่วยงานสังกัด
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร และเพ่ือกําหนดแนวทาง 
การบริหารจัดการและสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศของ
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรท่ีมีประสิทธิภาพและมี 
มาตรฐาน โดยจะดําเนินการสํารวจทรัพยากรสารสนเทศ อาทิ 
หนังสือ บทความวิชาการ รายงานการศึกษาสื่อดิจิทัล ฯลฯ ซ่ึงเป็น
ผลงานฉบับสมบรูณ์ท่ีผลิตข้ึนในวงงานรัฐสภาและ เผยแพร่ต่อ
สาธารณะในประเด็นประเภท รูปแบบ สถานท่ีจัดเก็บ อายุการเก็บ
รักษา การเข้าถึง ความเสี่ยงและผลกระทบ กลุ่มเป้าหมายใน    
การเผยแพร่ เป็นต้น ขอบเขตการสํารวจ คือ หน่วยงานสังกัด
สํานักงาน เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จํานวน ๒๗ หน่วยงาน 
วิธีการเก็บข้อมูล คือ  การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง หรือผู้ประสานงาน  
ท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงานในการให้ข้อมูลในประเด็นท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการสํารวจ 
2. ดําเนินการสํารวจเก็บข้อมูล หน่วยงานสังกัดสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จํานวน ๒๗ หน่วยงาน ระหว่างวันท่ี ๒๓ 
กุมภาพันธ์ ถึงวันท่ี ๒๔ มีนาคม ๒๕๖๖ โดยอนุกรรมการที่ได้รับ
มอบหมายดําเนินการสํารวจมีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการสํารวจ 
แนะนําเคร่ืองมือ การสํารวจ จากนั้นใช้วิธีการสัมภาษณ์ พูดคุย 
ซักถาม ในประเด็นดังนี้  

๑) ประเภททรัพยากรสารสนเทศ (name of assets)  
๒) รายละเอียด (what does it do)  
๓) รูปแบบ (format)   
๔) สถานท่ีจัดเก็บ (location) 
๕) อายุการเก็บรักษา (retention) 
๖) จํานวนเฉลี่ย (volume) 
๗) ข้อมูลส่วนบุคคล (personal data) 
๘) การเข้าถึง (access) 
๙) การแบ่งปัน (shared) 
๑๐) ความเสี่ยง/ผลกระทบ (risk/impact) 
๑๑) ความสําคัญ (key asset) 
๑๒) กลุ่มเป้าหมายในการเผยแพร่ (target) 

๓. ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทํารายงานผลการศึกษา     
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5. จัดกิจกรรม 
เสริมสร้างความรู้    
ความเข้าใจเกี่ยวกับ    
การจัดการการสงวน
รักษาทรัพยากร 
สารสนเทศดิจิทัล      
แก่บุคลากรในสังกัด
สํานักงานเลขาธกิาร  
สภาผู้แทนราษฎร 

ก.พ. – มี.ค. ๒๕๖๖ ๑. พิจารณาโครงการและ ขออนุมัติโครงการและ งบประมาณ  
วันท่ี ๓ มีนาคม ๒๕๖๖ คณะอนกุรรมการฯ มีการประชุม        
เพ่ือพิจารณา (ร่าง) โครงการเสริมสร้าง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดการการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลแก่บุคลากร
ในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยที่ประชุมมีมติ
เห็นชอบ จากนั้นได้เสนอต่อคณะกรรมการฯ เพ่ือดําเนินการ  
  
วันท่ี ๑๖ มีนาคม ๒๕๖๖ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ลงนาม
อนุมัติโครงการ กลุ่มเป้าหมาย และงบประมาณ พร้อมให้ดําเนินการ
ตามระเบียบ 
 
๒. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ  
การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลแก่บุคลากรในสังกัด
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ในรูปแบบการบรรยาย    
โดยการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ จัดการการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลแก่
บุคลากรในสังกัดสํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ในรูปแบบ
การบรรยาย เรื่อง “การดูแลรักษาข้อมูลดิจิทัลสู่รัฐสภาแบบเปิด 
(Data Curation to Open Parliament” วันพุธท่ี ๒๒ มีนาคม 
๒๕๖๖ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมสัมมนา       
บี๑-๒ ชั้น B๑ อาคาร รัฐสภา มีผู้ลงทะเบียน ท้ังสิ้น จํานนวน ๑๓๗ 
คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จํานนวน ๖ คน คณะกรรมการ
ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภาฯ และ
คณะอนุกรรมการฯ จํานนวน ๒๘ คน ข้าราชการ ในสังกัด
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร จํานนวน ๘๗ คน 
ผู้ปฏิบัติงานและผู้ร่วมสังเกตการณ์ จํานวน ๑๖ คน การบรรยาย
สองช่วง ช่วงแรก หัวข้อ “การเปิดเผยข้อมูลสําหรับรัฐสภาแบบเปิด 
(Open Data for Open Parliament)” โดย ดร.มารุต บูรณรัช 
นักวิจัย อาวุโส/ผู้อํานวยการกลุ่มวิจัยวิทยาการข้อมูลและการ
วิเคราะห์ ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ    
ช่วงท่ีสอง หัวข้อ “การดูแล รักษาข้อมูลดิจิทัล (Data Curation)” 
โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วชิราภรณ์ คลังธนบรูณ์ หัวหน้า 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประเมินความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะของ 
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ  ด้านวิทยากร ด้านกิจกรรม และด้านความรู้
ความเข้าใจ ก่อน-หลัง ด้วยแบบประเมินออนไลน์                        
มีผู้ตอบแบบสอบถาม จํานนวน ๖๔ คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่พึงพอใจมาก ท้ังด้านวิทยากร ด้านกิจกรรม                
และด้านความรู้ความเข้าใจหลังเข้าร่วมกิจกรรม                          
โดยพึงพอใจอย่างย่ิง ด้านวิทยากรมีความสามารถ ในการถ่ายทอด
เนื้อหาได้ชัดเจน และมีความพึงพอใจปานกลางในความรู้              
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  ความเข้าใจก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม ระหว่างกิจกรรมการบรรยายฯ 
มีการถ่ายทอดสดผ่านทางอินทราเน็ตของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ือเปิดโอกาสให้บุคคลในวงงานรัฐสภาท่ีสนใจได้  
เข้าร่วมรับฟังการบรรยาย และได้ขอความอนุเคราะห์                 
ให้สํานักสารสนเทศบันทึกวีดิโอการบรรยายเพื่อดําเนินการนําเข้า
จัดเก็บ และเผยแพร่ผ่านระบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด 
และพื้นท่ีการเรียนรู้ร่วมกัน (learn.parliament.go.th)                 
ทําให้ข้าราชการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา สามารถดูข้อมูล
ย้อนหลังได้ตลอดเวลา     

6. ดําเนินการกําหนด 
หมวดหมู่ทรัพยากร 
สารสนเทศสําหรับ 
ระบบทะเบียนและ
นําเข้าข้อมูล 

พ.ค. 2566 การกําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศสําหรับระบบทะเบียน
และนําเข้าข้อมูล มีการศึกษาพิจารณาในประเด็นดังนี้ 
(๑) รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และสํารวจทรัพยากร
สารสนเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(๒) คลังสารสนเทศรัฐสภา 
(๓) การกําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสําหรับระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูล 
คณะอนุกรรมการจัดการข้อมูล การสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัล พิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในคราวการประชุมท่ี 
๓/๒๕๖๖ วันพุธท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๖ 

7. ดําเนินการจัดทํา 
แผนการสงวนรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทัลของคลัง
สารสนเทศตาม 
มาตรฐานสากล 

มิ.ย. – ก.ค. ๒๕๖๖ คณะอนุกรรมการจัดการข้อมูล การสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัล ดําเนินการจัดทําแผนการสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร (Parliamentary Repository of Thailand)         
โดยพิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในคราวการประชุมคร้ังท่ี ๔/๒๕๖๖
วันพฤหัสบดีท่ี ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๖ และคณะกรรมการ
ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภาฯ 
พิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในคราวการประชุมคณะกรรมการฯ 
ครั้งท่ี ๔/๒๕๖๖ วันศุกร์ท่ี ๑๑ สิงหาคม ๒๕๖๖ 

8. ดําเนินการศึกษา 
วิเคราะห์ และกําหนด 
ขอบเขต แนวทาง           
การ พัฒนาระบบ
ทะเบียนและนําเข้า
ข้อมูลของคลัง
สารสนเทศรัฐสภา        
ซ่ึงสนับสนุนการจัดการ
การสงวนรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทัลตาม
มาตรฐานสากล 

ก.พ. - ก.ค. ๒๕๖๖ วันท่ี ๒๕ มกราคม ๒๕๖๖ คณะอนุกรรมการฯ  มีการประชุม       
เพ่ือพิจารณา (ร่าง) แนวทางการศึกษา วิเคราะห์ และกําหนด 
ขอบเขต การพัฒนาระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูลของคลงั
สารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการการสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล  
 
คณะอนุกรรมการฯ มีการประชุมเพ่ือพิจารณา (ร่าง) แนวทาง
การศึกษา วิเคราะห์ และกําหนดขอบเขต การพัฒนาระบบทะเบียน
และนําเข้าข้อมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ 
การสงวน รักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 
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แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา ผลการดําเนินการ 

  ดําเนินการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ 
๑) สภาพการดําเนินงานคลงัสารสนเทศรัฐสภาในปัจจุบัน 
๒) มาตรฐานสากลเกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูล/สารสนเทศ
ดิจิทัล และการประเมินตนเอง 
๓) การบริหารจัดการข้อมูลตามนโยบาย Open Data ของ
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
๔) ข้อมูล/สารสนเทศดิจิทัลของสํานักงานเลขาธกิารสภาแทน
ราษฎร (จากการศึกษาของคณะอนุฯ จัดการข้อมูล) นําข้อมูล
เบื้องต้นท่ีศึกษามาทําการวิเคราะห์สภาพปัญหาการดําเนินงาน 
เกี่ยวกับระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 
(เดิม) 
 
นําข้อมูลการวิเคราะห์การวิเคราะห์สภาพปัญหาการดําเนินงานมา
กําหนดเป็นความต้องการของระบบ จากนั้นกําหนดขอบเขตแนว
ทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูลของคลังสารสนเทศ
รัฐสภา 
 
คณะอนุกรรมการฯ ได้จัดทํา (ร่าง) รายงานการศึกษา วิเคราะห์ 
และกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเข้า
ข้อมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยพิจารณาเห็นชอบรายงานฯ 
ในคราวการประชุมคร้ังท่ี ๔/๒๕๖๖ วันอังคารท่ี ๒๕ กรกฎาคม 
๒๕๖๖ และคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลัง
สารสนเทศรัฐสภาฯ พิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในคราวการ
ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งท่ี ๔/๒๕๖๖ วันศุกรท่ี์ ๑๑ สิงหาคม 
๒๕๖๖ 

9. ดําเนินการศึกษา
วิเคราะห์ แนวทาง      
การจัดทําระเบียบ       
การรวบรวมนําส่ง
รายการสารสนเทศ     
ในวงงานรัฐสภา 

ส.ค. 2566 คณะอนุกรรมการจัดการข้อมูล การสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัล ดําเนินการศึกษาข้อมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง
ประกอบกับผลการศึกษา วิเคราะห์ สํารวจทรัพยากรสารสนเทศ
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซ่ึงคณะอนุกรรมการ
จัดการข้อมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ได้
นําเสนอรายงาน นําผลการศึกษาที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือหาแนว
ทางการจัดทําระเบียบการรวบรวม นําส่งรายการสารสนเทศในวง
งานรัฐสภา โดยพิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในคราวการประชุม
คณะกรรมการฯ ครั้งท่ี ๕/๒๕๖๖ วันจันทร์ท่ี ๒๘ สิงหาคม ๒๕๖๖ 
และคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลัง
สารสนเทศรัฐสภาฯ พิจารณาเห็นชอบรายงานฯ ในการประชุม ครั้ง
ท่ี ๕/๒๕๖๖ วันพุธท่ี ๒๗ กันยายน ๒๕๖๖ 
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แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา ผลการดําเนินการ 

10. ดําเนินการจัดทํา
รายงานผล            
การดําเนินการตาม
แผนการจัดการคลัง 
สารสนเทศตาม 
มาตรฐานสากล       
พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อม
ปัญหา อุปสรรค        
และ ข้อเสนอแนะ  
เสนอต่อหัวหน้าส่วน
ราชการ 

ส.ค. – ก.ย. ๒๕๖๖ คณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศ
รัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand : PRT) ของ
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร พิจารณารายงานผลการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการคลงัสารสนเทศตามมาตรฐานสากล 
พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ และได้
เห็นชอบรายงานฯ ในการประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งท่ี ๕/๒๕๖๖ 
วันพุธท่ี ๒๗ กันยายน ๒๕๖๖ เสนอรายงานฯ ต่อหัวหน้าส่วน
ราชการเรียบร้อยแล้ว 

  

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ 2.๑ ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศ  
รัฐสภา (Parliamentary Repository of     
Thailand : PRT) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

     
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

   

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึง Roadmap/              

แผนแม่บทการจัดการคลังสารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘ 

 เอกสารแนบ_๐๙_ roadmap 

 เอกสารแนบ_๑๐_แผนแม่บทการจัดการคลัง
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ - 
๒๕๖๘ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประกอบด้วย 
 - ศึกษา วิเคราะห์ สํารวจทรัพยากรสารสนเทศ 
ของหน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธิการ             
สภาผู้แทนราษฎร  
-  กําหนดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศสําหรับ
ระบบทะเบียนและนําเข้าข้อมูล 

 เอกสารแนบ_๐๑_คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ
ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลัง
สารสนเทศรัฐสภาฯ 

 เอกสารแนบ_๐๒_คําส่ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ
จัดทําแผนการจัดการคลังสารสนเทศฯ 

 เอกสารแนบ_๐๓_คําส่ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ
จัดการข้อมูลฯ 

 เอกสารแนบ_๐๔_คําส่ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
    เอกสารแนบ_๐๕_บันทึกการประชุม คร้ังที่ ๑-

๒๕๖๕ 
 เอกสารแนบ_๐๖_บันทึกการประชุม คร้ังที่ ๑-

๒๕๖๖ 
 เอกสารแนบ_๐๗_บันทึกการประชุม คร้ังที่ ๒-

๒๕๖๖ 
 เอกสารแนบ_๐๘_การศึกษามาตรฐานและ

กําหนดแนวทางการดําเนินงานคลังสารสนเทศ
ดิจิทัล 

 เอกสารแนบ_๑๑_แผนการจัดการคลัง
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เอกสารแนบ_๑๖_แผนการดําเนินงาน-คกก-
๒๕๖๖ 

   3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ            
ตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖  ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ_๑๒_บันทึกขออนุมัติโครงการ
เสริมสร้างความรู้ฯ 

 เอกสารแนบ_๑๓_รายงานผลการดําเนินงาน
โครงการเสริมสร้างความรู้ฯ 

 เอกสารแนบ_๑๔_บันทึกขอสํารวจและตัวอย่าง
แบบสํารวจ 

 เอกสารแนบ_๑๕_รายงานผลการดําเนินงานรอบ 
๖ เดือน 

 เอกสารแนบ_17_รายงานผลการศึกษา 
วิเคราะห์ และสํารวจทรัพยากรสารสนเทศ 

 เอกสารแนบ_18_เอกสารการกําหนดหมวดหมู่
ทรัพยากรสารสนเทศ 

 เอกสารแนบ_19_รายงานผลการดําเนินงาน  
รอบ ๙ เดือน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ            
ตามแผนการจัดการคลังสารสนเทศตาม
มาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖  ได้ร้อยละ 100 

 เอกสารแนบ_20_แผนการสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทัลฯ 

 เอกสารแนบ_21_รายงานการศึกษา วิเคราะห์ 
และกําหนดขอบเขตฯ 

 เอกสารแนบ_22_รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์
แนวทางการจัดทําระเบียบฯ 

5  เอกสารรายงานผลการดําเนินการตาม                 
แผนการจัดการคลังสารสนเทศตาม          
มาตรฐานสากล พ.ศ. ๒๕๖๖                           
พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ             
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ_23_รายงานผลการดําเนินการตาม
แผนการจัดการฯ 

      
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

 ผลการดําเนินงานในรอบ 12 เดือน ส่วนราชการสามารถดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศ
รัฐสภา(Parliamentary Repository of Thailand : PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ตาม
เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ครบถ้วนตาม Roadmap/แผนแม่บทการจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล  
พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘  
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 
 สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  

 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
2. สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
3. สํานักบริหารงานกลาง 
4. สํานักพัฒนาบุคลากร 
5. สํานักการคลังและงบประมาณ 
6. สํานักการพิมพ์ 
7. สํานักรักษาความปลอดภัย 
8. สํานักประชาสัมพันธ์  
9. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
10. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
11. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  
12. สํานักวิชาการ 
13. สํานักสารสนเทศ 
14. สํานักการประชุม 
15. สํานักกฎหมาย 
16. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
17. สํานักกรรมาธิการ ๑  
18. สํานักกรรมาธิการ 2  
19. สํานักกรรมาธิการ 3  
20. สํานักภาษาต่างประเทศ 
21. สํานักงบประมาณของรัฐสภา  
22. สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา 
23. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
24. กลุ่มตรวจสอบภายใน   
25. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
26. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

คําอธิบาย : 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ได้กําหนดให้มีการประเมินสถานะองค์กรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หรือ PMQA 4.0  
เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ประเมินเพ่ือตอบสนองพันธกิจตามหน้าท่ีของส่วนราชการและการเชื่อมโยงสู่ยุทธศาสตร์และผลลัพธ์  
ด้านการพัฒนาของประเทศ โดยกรอบการประเมิน PMQA 4.0 มีท้ังหมด ๗ หมวด ได้แก่ 

 หมวดท่ี ๑  การนําองค์กร 

 หมวดท่ี ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

 หมวดท่ี ๓  การให้ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 หมวดท่ี ๔  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

 หมวดท่ี ๕  การมุ่งเน้นบุคลากร 

 หมวดท่ี ๖  การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 41

 

 หมวดท่ี ๗  ผลลัพธ์การดําเนินการ 

 สําหรับข้ันตอนการประเมิน PMQA 4.0 เป็นดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาจากเอกสารการสมัครเบื้องต้น (หากได้ ๔๐๐ คะแนนข้ึนไป จะผ่านไป
ประเมินในข้ันตอนท่ี ๒) 

 ข้ันตอนท่ี ๒ การตรวจเอกสารรายงานผลการดําเนินการพัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔ .๐ 
(Application Report) 

 ข้ันตอนท่ี ๓ การตรวจประเมินในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานเพ่ือยืนยันผลการตรวจ Application Report 

 โดยเกณฑ์การประเมินจะพิจารณาจากความสามารถในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมิน
สถานะความเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) โดยมีเป้าหมายให้ส่วนราชการมีคะแนนผลการประเมินในข้ันตอนท่ี ๑ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ดีข้ึนจากผลคะแนนในข้ันตอนท่ี ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยจัดกลุ่มส่วนราชการ  
ตามคะแนนผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และกําหนดเกณฑ์การประเมิน (เป้าหมายการเพ่ิมคะแนนผล  
การประเมิน) ให้สอดคล้องกับแต่ละกลุ่ม เป็นดังนี้ 

 เกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 

กลุ่มท่ี ๑ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนท่ี ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตํ่ากว่า ๓๕๐ คะแนน 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๒๗๕ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๑ 
๒๐๐ - ๒๙๙) 

- ๓๕๐ 

กลุ่มท่ี ๒ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต้ังแต่ ๓๕๐ - ๓๙๙ คะแนน 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๓๓๐ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๒ 
๓๐๐ - ๓๕๐) 

คะแนนปี ๖๔ คะแนนปี ๖๔ 
+ ๑๐% 

 

กลุ่มท่ี ๓ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต้ังแต่ ๔๐๐ คะแนน ขึ้นไป 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๓๘๐ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๒ 
๓๕๑ - ๓๙๙) 

คะแนนปี ๖๔ คะแนนปี ๖๔ 
+ ๒% 
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ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นราชการ ๔.๐ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ดังนี้ 

 
 

 

 
   

ผลการประเมิน PMQA สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔๐๓.๗๓ ๔๑๒.๕๑ ๓๗๔.๕๖

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
อยู่ท่ีระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๗๔.๕๖ (คะแนนน้อยท่ีสุดในรอบ ๓ ปีย้อนหลัง) (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
อยู่ท่ีระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๘๒.๐๕ (คะแนนตามระดับคะแนน ๑ บวกเพ่ิม ๒%) (2 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
อยู่ท่ีระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๘๙ .๖๙ (คะแนนตามระดับคะแนนท่ี ๓ บวกเพ่ิม ๒%)  
(๑ คะแนน) 

 มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
อยู่ท่ีระดับคะแนนต้ังแต่ ๔๐๐ ข้ึนไป (๑ คะแนน) 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะ        
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ  
ราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านเกณฑ์การประเมินตามกรอบตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒ 
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) ในระดับคะแนนท่ี ๕ โดยมีผล  
การประเมินตัวชี้วัดหมวด ๗ ผลลัพธ์การดําเนินการ ท้ัง ๖ มิติ ตามรางวัล PMQA 4.0 เฉลี่ยเท่ากับ ๔๔๐ คะแนน 
(ประกาศลงระบบของสํานักงาน ก.พ.ร. ณ วันจันทร์ท่ี ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖)  

ส่วนราชการมีมาตรการท่ีได้ดําเนินการ 

          ๑. แต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA  

          ๒. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA  

          ๓. ประชุมคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA เพ่ือพิจารณาการสมัคร
รางวัลฯ โอกาสในการปรับปรุงองค์การ และแผนการดําเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กร
ตามแนวทาง PMQA ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

          ๔. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA เข้าร่วมคลินิกให้คําปรึกษา
รางวัลเลิศรัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖  
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5.0000
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5.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
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          ๕. สมัครรางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาเอกสารการสมัคร
เบื้องต้น ผ่านระบบออนไลน์ของสํานักงาน ก.พ.ร. เม่ือวันท่ี ๑๘ มกราคม ๒๕๖๖  

          ๖. สํานักงาน ก.พ.ร. ประกาศผลคะแนนการสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาเอกสารการสมัครเบื้องต้น ประกาศลงระบบ ณ วันจันทร์ท่ี ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖  

          ๗. แจ้งคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) และเข้าร่วมการอบรมการจัดทํารายงานผลการดําเนินการพัฒนา
องค์การ (Application Report) กับสํานักงาน ก.พ.ร. ผ่านระบบออนไลน์ เม่ือวันท่ี ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 

          ๘. การประชุมคณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ครั้งท่ี ๒/๒๕๖๖ วันศุกร์ท่ี ๓ มีนาคม ๒๕๖๖ ท่ีประชุมคณะกรรมการฯ รับทราบการประกาศรายชื่อหน่วยงานภาครัฐ  
ท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้ันตอนท่ี ๑ 

          ๙. การประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๓ การให้
ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พิจารณาการเก็บข้อมูลความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และการประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๒ พิจารณาการดําเนินงานของหมวด ๓ และนําข้อมูลมาจดัทํารายงานผล
การดําเนินการพัฒนาองค์การ  

          ๑๐. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๓ การให้ความสําคัญ
กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๖)  

          11. สรุปผลการตรวจประเมิน รางวัลคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ข้ันตอนท่ี 1 

          ๑๒. การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ ในการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

- แจ้งผลคะแนนรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้ันตอนท่ี ๒ 
การพิจารณารายงานผลพัฒนาองค์การ (Application Report) 

- สํานักงานฯ แจ้งความประสงค์ในการขอรับการประเมินตามตัวชี้วัดมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการฯ ใหม่ 

- สํานักงานฯ อยู่ระหว่างการประเมินตามตัวชี้วัดมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการฯ 
ใหม่ และนําข้อมูลลงระบบสมัครรางวัลเลิศรัฐ ประจําปี ๒๕๖๖ แล้ว โดยสํานักงาน ก.พ.ร. มีปฏิทิน
การประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA ๔.๐) ดังนี้ 

                   ๑) ประเมินตนเองผ่านระบบออนไลน์ ระหว่างวันท่ี ๒๒ พฤษภาคม – ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๖ 

                   ๒) สํานักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมิน ผ่านระบบออนไลน์ วันท่ี ๒๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

          ๑๓. แจ้งผลการสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA และการเข้าร่วมประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ กับ
สํานักงาน ก.พ.ร. ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๖ 
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          ๑๔. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ส่งข้อมูลปรับปรุงการเข้าร่วม
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ฯ ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๓๐ พฤษภาคม 
๒๕๖๖  

          ๑๕. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ดําเนินการสํารวจ
การรับรู้และความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) เพ่ือเป็นการวัด
ความสําเร็จในการเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 
4.0) ของสํานักงานฯ ซ่ึงผลการสํารวจในคร้ังนี้ จะนําไปใช้ประกอบการวิเคราะห์ในการทบทวน ปรับปรุงแก้ไขวิธีการ
เสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) และการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสํานักงานฯ ให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

          ๑๖. แจ้งรายงานป้อนกลับ (Feedback Report) การสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ต่อ
คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๒๗ มิถุนายน 
๒๕๖๖  

          ๑๗. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด รอบ ๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๖) ตัวชี้วัดท่ี 
๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  

ตารางสรุปผลการประเมินตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธ์การดําเนินการ (แบบฟอร์ม 3) 

มิติ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
ผลการประเมินจาก

ผู้ตรวจ 

ค่าเฉลี่ยของ
หน่วยงานท่ี

ประเมินท้ังหมด 
7.1 ตัวชี้วัดการบรรลุผลลัพธ์ของตัวชี้วัดตามพันธ
กิจ 

500.00 500.00 297.64 

7.2 ตัวชี้วัดด้านผู้รับบริการ และประชาชน 400.00 400.00 263.82 
7.3 ตัวชี้วัดด้านบุคลากร 460.00 360.00 281.91 
7.4 ตัวชี้วัดด้านการเป็นต้นแบบ 420.00 420.00 306.42 
7.5 ตัวชี้วัดด้านผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

500.00 500.00 319.09 

7.6 ตัวชี้ วัดด้านประสิทธิผลและการจัดการ
กระบวนการ 

460.00 460.00 250.57 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 456.67 440.00 285.37 
 
          ๑8. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด รอบ 12 เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖) ตัวชี้วัด
ท่ี ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านเกณฑ์การประเมินตามกรอบตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒ 
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) ในระดับคะแนนท่ี ๕ ข้อย่อยท่ี ๑ 
(Bullet 1) โดยมีผลการประเมินท้ัง ๗ หมวด ตามการสมัครรางวัล PMQA 4.0 จากขั้นตอนท่ี ๒ การพิจารณารายงานผล
พัฒนาองค์การ (Application Report) เท่ากับ ๓๙๖ คะแนน (ตามหนังสือของสํานักงาน ก.พ.ร. ท่ี นร ๑๒๐๖/๒๙๐๖ 
ลงวันท่ี ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๖๖) ส่วนข้อย่อยท่ี ๒ (Bullet 2) ตามกรอบตัวชี้วัดฯ สํานักงาน ก.พ.ร. ให้ใช้คะแนนท่ีเทียบ
การคิดคะแนนเป็นคะแนนการประเมินระบบราชการ ๔.๐ ของตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เท่ากับ ๔๗๐.๕๘ คะแนนได้  ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ PMQA สอบถามไปยัง
สํานักงาน ก.พ.ร. และได้รับการยืนยันสามารถนําคะแนนมาใช้ได้ แต่อย่างไรก็ตาม เพ่ือสอบทานความครบถ้วน ครอบคลุม 
ตามเกณฑ์เงื่อนไขการประเมินตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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ของสํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงานฯ ได้ขอรับการประเมินใหม่ เพ่ือจะได้นําผลการตรวจประเมินรอบสรุปคะแนนรางวัล
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ รอบ Application Report ท่ีได้รับคะแนนพิเศษ ๒๐% มาเทียบเคียงปรับปรุงการ
ดําเนินงานของสํานักงานฯ ต่อไป  

         ภายหลังจากสํานักงานฯ ได้ขอรับการประเมินตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เม่ือวันท่ี ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๖ นั้น สํานักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินฯ ผ่านระบบ
ออนไลน์ เม่ือวันพุธท่ี ๒๐ กันยายน ๒๕๖๖ ได้รับคะแนน ๔๔๗.๗๔ คะแนน  

รายละเอียดการดําเนินการโดยสรุป 

          ๑. แต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA  

          ๒. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA  

          ๓. ประชุมคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA เพ่ือพิจารณาการสมัคร
รางวัลฯ โอกาสในการปรับปรุงองค์การ และแผนการดําเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กร
ตามแนวทาง PMQA ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

          ๔. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA เข้าร่วมคลินิกให้คําปรึกษา
รางวัลเลิศรัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

          ๕. สมัครรางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาเอกสารการสมัคร
เบื้องต้น ผ่านระบบออนไลน์ของสํานักงาน ก.พ.ร. เม่ือวันท่ี ๑๘ มกราคม ๒๕๖๖ 

          ๖. สํานักงาน ก.พ.ร. ประกาศผลคะแนนการสมัครรางวัลคุณภาพการบริการจัดการภาครัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาเอกสารการสมัครเบื้องต้น ประกาศลงระบบ ณ วันจันทร์ท่ี ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖  

          ๗. แจ้งคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) และเข้าร่วมการอบรมการจัดทํารายงานผลการดําเนินการพัฒนา
องค์การ (Application Report) กับสํานักงาน ก.พ.ร. ผ่านระบบออนไลน์ เม่ือวันท่ี ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 

          ๘. การประชุมคณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ครั้งท่ี ๒/
๒๕๖๖ วันศุกร์ท่ี ๓ มีนาคม ๒๕๖๖ ท่ีประชุมคณะกรรมการฯ รับทราบการประกาศรายชื่อหน่วยงานภาครัฐท่ีผ่านเกณฑ์
การประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้ันตอนท่ี ๑  

          ๙. การประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๓ การให้
ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พิจารณาการเก็บข้อมูลความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และการประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๒ พิจารณาการดําเนินงานของหมวด ๓ และนําข้อมูลมาจัดทํารายงานผล
การดําเนินการพัฒนาองค์การ  

          ๑๐. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๓ การให้ความสําคัญ
กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๖) 

          ๑๑. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖) ตัวชี้วัดท่ี 
๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA ๔.๐)  
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          ๑๒. การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ ในการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

               - แจ้งผลคะแนนรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้ันตอนท่ี ๒ การ
พิจารณารายงานผลพัฒนาองค์การ (Application Report) 

               - สํานักงานฯ แจ้งความประสงค์ในการขอรับการประเมินตามตัวชี้วัดมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการฯ ใหม่ 

               - สํานักงานฯ ดําเนินการประเมินตามตัวชี้วัดมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการฯ ใหม่ และ
นําข้อมูลลงระบบสมัครรางวัลเลิศรัฐ ประจําปี ๒๕๖๖ แล้ว โดยสํานักงาน ก.พ.ร. มีปฏิทินการประเมินสถานะการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) ดังนี้ 

                   ๑) ประเมินตนเองผ่านระบบออนไลน์ ระหว่างวันท่ี ๒๒ พฤษภาคม – ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๖ 

                   ๒) สํานักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมิน ผ่านระบบออนไลน์ วันท่ี ๒๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

          ๑๓. แจ้งผลการสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA และการเข้าร่วมประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ฯ 
กับสํานักงาน ก.พ.ร. ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๖  

          ๑๔. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ส่งข้อมูลปรับปรุงการเข้าร่วม
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ฯ ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๓๐ พฤษภาคม 
๒๕๖๖ 

          ๑๕. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ดําเนินการสํารวจ
การรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) เพ่ือเป็นการวัด
ความสําเร็จในการเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ 
(PMQA 4.0) ของสํานักงานฯ ซ่ึงผลการสํารวจในคร้ังนี้ จะนําไปใช้ประกอบการวิเคราะห์ในการทบทวน ปรับปรุงแก้ไข
วิธีการเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) และการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสํานักงานฯ ให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป  

          ๑๖. แจ้งรายงานป้อนกลับ (Feedback Report) การสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ต่อ
คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA ผ่าน LINE Group เม่ือวันท่ี ๒๗ มิถุนายน 
๒๕๖๖  

          ๑๗. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด รอบ ๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ มิถุนายน๒๕๖๖) ตัวชี้วัดท่ี 
๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  

          ๑๘. รายงานผลการสํารวจการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ 
(PMQA 4.0) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สรุปผลการสํารวจการรับรู้ และความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) พบว่า 

               ๑. การรับรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) ของบุคลากรของ
สํานักงานฯ ดังนี้  

                   ๑ .๑ ช่องทางการสื่อสารและการรับรู้ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔ .๐ 
(PMQA 4.0) ผ่านช่องทางการสื่อสารโดยหนังสือแจ้งเวียนมากท่ีสุด ค่าคะแนนเฉลี่ย ๓.๘๕ คิดเป็นร้อยละ ๗๗ 
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                   ๑.๒ การนําคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๖) ไปใช้ประกอบการปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบว่า มีการนําคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖) ไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการในหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
ตนเองมากท่ีสุด จํานวน ๔๕๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๓๑ 

                   ๑.๓ ความถ่ีของการนําคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖) ไปใช้ประกอบกับการปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบว่า มีจํานวนการนําคู่มือการประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖) ไปใช้ประกอบการปฏิบัติงาน ๑ – ๓ ครั้ง 
มากท่ีสุด จํานวน ๓๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๕.๓๑ 

               ๒. ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) ของบุคลากรของ
สํานักงานฯ อยู่ในระดับค่อนข้างดี ค่าคะแนน ๑๓ คะแนน จากคะแนนเต็ม ๒๐ คะแนน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๑๐ และ
จํานวนผู้ตอบคําถามถูกจากการทดสอบความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ (PMQA 4.0) 
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบคําถามถูกในจํานวน ๑๓ ข้อ เป็นบุคลากรส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ ๘๔.๔๓ ข้ึนไป โดยข้อคําถามท่ี
บุคลากรตอบผิดเป็นเร่ืองเกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาสู่ระบบราชการ ๔.๐ แนวทางการประเมิน PMQA 4.0 ความ
แตกต่างของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และ PMQA 4.0 รวมถึงผลลัพธ์การดําเนินการท่ีต้องวัดความสําเร็จ
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับการปฏิบัติการในหมวดกระบวนการท้ัง ๖ หมวด ดังนั้น ควรสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เรื่องดังกล่าวเพิ่มเติม 

          ๑๙. แจ้งผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ ในการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ผ่าน LINE Group เม่ือวันพุธ
ท่ี ๒๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

          ๒๐. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด รอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ กันยายน๒๕๖๖) ตัวชี้วัด
ท่ี ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  
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รอบการประเมินตัวชี้วัดฯ 

หมวด 
ผลการประเมิน 

ตนเอง 
ผลการประเมิน 
จากผู้ตรวจ 

หมวด 1 การนําองค์การ 500.00 463.54 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 500.00 432.29 
หมวด 3 การให้ความสําคัญกับผู้รับบิการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 500.00 473.96 
หมวด 4 การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 500.00 427.08 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 500.00 453.13 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 400.00 437.50 
หมวด 7 การบรรลุผลลัพธ์การดําเนินการ 456.67 446.67 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 493.81 447.74 
สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 

เป็นระบบราชการ 
3.95 3.58 
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ตารางสรุปผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบการสมัครรางวัลเลิศรัฐ สาขา คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0                                

ข้ันตอนท่ี 2 รายงานผลการดําเนนิการพัฒนาองค์การ (Application Report) 

หมวด 
ผลการประเมิน 

ตนเอง 
ผลการประเมิน 
จากผู้ตรวจ 

หมวด 1 การนําองค์การ 500.00 375.00 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 500.00 400.00 
หมวด 3 การให้ความสําคัญกับผู้รับบิการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 500.00 350.00 
หมวด 4 การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 500.00 350.00 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 500.00 400.00 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 400.00 325.00 
หมวด 7 การบรรลุผลลัพธ์การดําเนินการ 456.67 440.00 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 493.81 396.00 
ผลคะแนนรวมท่ีได้เพ่ิมคะแนนพิเศษ +20%*  470.58* 

สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
เป็นระบบราชการ 

3.95 3.76 

 

* หมายเหตุ : คิดเป็นคะแนนการประเมินระบบราชการ ๔.๐ ของตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ            
การปฏิบัติราชการฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เท่ากับ ๔๗๐.๕๘ คะแนน ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ PMQA 
สอบถามไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. และได้รับการยืนยันสามารถนําคะแนนมาใช้ได้ แต่อย่างไรก็ตาม เพื่อสอบทาน
ความครบถ้วน ครอบคลุม ตามเกณฑ์เงื่อนไขการประเมินตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงานฯ ได้ขอรับการประเมินใหม่ เพื่อจะได้นําผล
การตรวจประเมินรอบสรุปคะแนนรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ รอบ Application Report ท่ีได้รับ
คะแนนพิเศษ + ๒๐% มาเทียบเคียงปรับปรุงการดําเนินงานของสํานักงานฯ ต่อไป 

    
ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะ        
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ  
ราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมินสถานะ

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร            
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ที่ระดับคะแนน     
ไม่น้อยกว่า ๓๗๔.๕๖                                     
(คะแนนน้อยที่สุดในรอบ ๓ ปีย้อนหลัง) 

 เอกสารแนบ_01_คําส่ังคณะกรรมการ PMQA 

 เอกสารแนบ_02_คําส่ังคณะอนุกรรมการ 
PMQA 

 เอกสารแนบ_03_บันทึกการประชุม คกก. 
PMQA 

 เอกสารแนบ_04_โอกาสในการปรับปรุงองค์การ 

 เอกสารแนบ_05_แผนการดําเนินงานของ
คณะกรรมการ PMQA 

 เอกสารแนบ_06_ความคืบหน้าการสมัครรางวัล 

 เอกสารแนบ_07_คณะอนุกรรมการ PMQA เข้า
ร่วมคลินิกฯ 

 เอกสารแนบ_08_การสมัครรางวัลขั้นตอนที่ 1 
 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมินสถานะ
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร            
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ที่ระดับคะแนน 
ไม่น้อยกว่า ๓๘๒.๐๕                                     
(คะแนนตามระดับคะแนน ๑ บวกเพ่ิม ๒%) 

 เอกสารแนบ_09_ผลคะแนนการสมัครรางวัล
ขั้นตอนที่ 1 

 เอกสารแนบ_10_แจ้งคณะอนุกรรมการ PMQA 
ผ่าน LINE Group 

5  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมินสถานะ
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร            
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ที่ระดับคะแนน     
ไม่น้อยกว่า ๓๘๙.๖๙                                     
(คะแนนตามระดับคะแนนที่ ๓ บวกเพ่ิม ๒%) 

 เอกสารแนบ_11_มติคกก.นโยบายและแผน     
2-66 

 เอกสารแนบ_12_การดําเนินการของ
คณะอนุกรรมการ PMQA หมวด 3 และหมวด 2 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงมีผลการประเมิน
สถานะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ที่ระดับคะแนน
ต้ังแต่ ๔๐๐ ขึ้นไป 

 เอกสารแนบ_13_รายงานผลของ
คณะอนุกรรมการ PMQA หมวด 3 

 เอกสารแนบ_14_รายงานผลการดําเนินการของ
สํานักงานฯ ปี 65 

 เอกสารแนบ_15_รายงานสรุปผล รอบ 6 เดือน 

 เอกสารแนบ_16_บันทึกข้อความ การประเมิน
สถานะ PMQA 4.0 

 เอกสารแนบ_17_สอบถามการเทียบคะแนนการ
เป็นระบบราชการ 4.0 

 เอกสารแนบ_18_ได้รับการยืนยันการเทียบ
คะแนนจากสํานักงาน ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ_19_การเทียบคะแนนการประเมิน
ระบบราชการ 4.0 

 เอกสารแนบ_20_ปฏิทินการประเมินระบบ
ราชการ 4.0 

 เอกสารแนบ_21_แจ้งผลการสมัครฯ ให้กับ
คณะอนุกรรมการ ผ่าน LINE Group 

 เอกสารแนบ_22_ตัวอย่างคณะอนุกรรมการฯ 
ส่งข้อมูล ผ่าน LINE    
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
    เอกสารแนบ_23_การดําเนินการสํารวจการรับรู้

และความเข้าใจ PMQA 4.0 
 เอกสารแนบ_24_แจ้งรายงานป้อนกลับให้กับ

คณะอนุกรรมการ PMQA 
 เอกสารแนบ_25_รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 

รอบ 9 เดือน 

 เอกสารแนบ_26_รายงานผลการสํารวจการรับรู้ฯ

 เอกสารแนบ_27_Infographic รายงานผลการ
สํารวจการรับรู้ฯ 

 เอกสารแนบ_28_แจ้งผลการประเมินฯ ให้กับ
คณะอนุกรรมการผ่าน Line 

 เอกสารแนบ_29_ผลการประเมินสถานะฯ ปี 65

 เอกสารแนบ_30_ผลการประเมินสถานะฯ ปี 66

 เอกสารแนบ_31_รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 12 เดือน 

    
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

๑. ผู้บริหารทุกระดับให้ความสําคัญกับการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์ และมีการมอบหมายงานให้คณะกรรมการ/
คณะทํางาน ร่วมรับผิดชอบกระบวนการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์ต้ังแต่ต้นน้ําถึงปลายน้ําเพ่ือสร้างการรับรู้ เห็น
ความสําคัญ และพร้อมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนสํานักงานฯให้บรรลุวิสัยทัศน์ในการเป็น SMART Parliament 

๒. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้ความสําคัญกับการนําเคร่ืองมือการบริหารจัดองค์กรมาใช้ในกระบวนการ
บริหารเชิงยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะการพัฒนาสํานักงานโดยใช้นวัตกรรมเป็นฐาน (Innovation Based) โดยส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมท้ังในระดับบุคคลและหน่วยงาน และส่งเสริมผลงานท่ีได้รับรางวัลเพ่ือให้มีการพัฒนาต่อยอดอย่างต่อเนื่อง ส่งผล
ให้การดําเนินงานของสํานักงานฯ มีผลสัมฤทธ์ิเพ่ิมข้ึน 

๓. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการทบทวนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ แผนปฏิบัติราชการ 
ตลอดจนโครงการที่สําคัญทุกปี เพ่ือให้ม่ันใจว่ายุทธศาสตร์และองค์ประกอบต่าง ๆ ได้นํามาใช้ในการกําหนดทิศทางในการ
ขับเคลื่อนสํานักงานฯ และเป็นกลไกของผู้บริหารในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของหน่วยงานและสํานักงานฯ ให้
บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 

4. เนื่องจากคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ ท่ีใช้เป็นเกณฑ์การพิจารณารางวัล
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ใช้เป็นแนวทางประกอบการพิจารณาประเมินรางวัลคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๖๒ มีการปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับ
สถานการณ์ในปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ สํานักงาน ก.พ.ร. มีการปรับปรุงเกณฑ์และเกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์ ทําให้
สํานักงานฯ จะต้องใช้เวลาในการทําความเข้าใจและปรับปรุงการดําเนินงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์ฯ มากข้ึน 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

 สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน)  
 สํานักที่เป็นเจ้าของนวัตกรรม 

  

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักสารสนเทศ 
2. สํานักนโยบายและแผน 

คําอธิบาย : 

 นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง สิ่งใหม่ท่ีเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมีประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจและสังคม (นิยามของ สํานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ) โดยผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาเป็นข้ัน ๆ แล้ว 
โดยเร่ิมมาต้ังแต่การคิดค้น (Invention) พัฒนาการ (Development) ซ่ึงอาจจะเป็นไปในรูปของโครงการทดลองปฏิบัติ
ก่อน (Pilot Project) แล้วจึงนําไปปฏิบัติจริง ซ่ึงมีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติเดิมท่ีเคยปฏิบัติมา นวัตกรรมจึงเป็น
แนวความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท่ียังไม่เคยมีใช้มาก่อนหรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมท่ีมีอยู่แล้ว
ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดีย่ิงข้ึน เม่ือนํานวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การทํางานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
สูงกว่าเดิม ท้ังยังช่วยประหยัดเวลาและทรัพยากรได้อีกด้วย  

 นวัตกรรมภาครัฐ หมายถึง งานของภาครัฐท่ีเกิดข้ึนใหม่จากการใช้ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และความคิด
สร้างสรรค์ในการพัฒนา ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างคุณค่า (Public Value) หรือประโยชน์  
ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงอาจมีลักษณะเป็นนโยบายใหม่ บริการใหม่ กระบวนการใหม่ หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 นวัตกรรมจําแนกเป็น 

 ๑) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) เป็นการคิดริเริ่มนโยบาย กฎหมายและกฎใหม่ ๆ ให้ทันสมัย 
เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ รวมท้ังให้มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 

 ๒) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) เป็นนวัตกรรมท่ีนํามาใช้พัฒนาและสร้างคุณค่าในงานบริการ
ภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสร้างบริการใหม่ เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน เช่น หน่วยบริการ
เคลื่อนท่ี การจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลน์ เป็นต้น 

 ๓) นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative or Organizational Innovation) เป็นการสร้างหรือ
ปรับปรุงกระบวนงานใหม่  (New Process) รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานเพื่อ เ พ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการดําเนินงานของภาครัฐ กระบวนการจัดโครงสร้างหน่วยงานรูปแบบใหม่ หรือสร้างนวัตกรรมด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
    

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม ไม่น้อยกว่า ๑๐ นวัตกรรม (๑ คะแนน) 
ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม และนําไปสู่การปฏิบติั ได้ร้อยละ ๘๐                  

(๑.6 คะแนน) 
 ดําเนินการตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม และนําไปสู่การปฏิบติั ได้ร้อยละ ๑๐๐                

(0.4 คะแนน) 
ระดับคะแนน 5  มีรายงานสรุปผลการนํานวัตกรรมไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน            

(2 คะแนน) 
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เง่ือนไข : 

๑. ข้อเสนอนวัตกรรม  
1.1 ข้อเสนอต้องมีลักษณะเป็นนวัตกรรม โดยนวัตกรรมท่ีนําเสนอต้องเป็นแนวคิด วิธีการ และรูปแบบใหม่ ๆ 

ในการจัดองค์กร การดําเนินงาน และการให้บริการ อันเป็นผลมาจากการสร้าง พัฒนา เพ่ิมพูน ต่อยอด 
หรือประยุกต์ใช้องค์ความรู้และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือคุณภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

1.2 ต้องเป็นเร่ืองท่ีหน่วยงานยังไม่เคยเสนอขอรับการประเมินมาก่อน หรือถ้าเป็นเร่ืองเดิมต้องมีลักษณะท่ีมีผล  
การดําเนินงานท่ีแตกต่างไปจากเดิม อย่างเห็นผลชัดเจน 

1.3 ต้องเป็นนวัตกรรมท่ีดําเนินการแล้วเสร็จได้ในรอบการประเมินนั้น 

๒. สาระสําคัญของนวัตกรรม ประกอบด้วย ชื่อนวัตกรรม หลักการ เหตุผล ความจําเป็น วัตถุประสงค์ วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

๓. เกณฑ์การประเมินคุณภาพตามข้อเสนอนวัตกรรม แบ่งเป็น 
3.1 พิจารณาจากความครบถ้วนของเนื้อหาข้อเสนอนวัตกรรม  
3.2 การดําเนินงานได้แล้วเสร็จตามข้อเสนอท่ีกําหนด  
3.3 คุณภาพของนวัตกรรม โดยพิจารณาจากนวัตกรรมท่ีได้พัฒนาข้ึนได้แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่าง  

สิ่งท่ีเป็นประเด็นปัญหา และความต้องการท่ีจะปรับปรุง เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีสอดรับต่อความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย และแสดงให้เห็นความแตกต่างจากกิจกรรม/งานปกติอย่างชัดเจน มีผลลัพธ์ท่ีแสดงถึงประโยชน์
ได้อย่างชัดเจน มีหลักฐานการดําเนินการจริง และมีข้อมูลอ้างอิงท่ีชัดเจน โดยอาจจัดทําแบบ Checklist เพ่ือ
ประกอบการตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรมด้วยก็ได้ เช่น 

- มิติคุณภาพ/ประสิทธิภาพ ประเมินจากความคล่องตัว ความรวดเร็ว การปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการ 
- มิติการให้บริการ/การดําเนินงาน ประเมินจากความสะดวกในการเข้าถึงบริการ การลดข้ันตอนการ

ดําเนินงาน ฯลฯ 
- มิติความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

๔. วิธีการประเมิน ให้ใช้เป็นแนวทางการตรวจนวัตกรรม ซ่ึงอาจมีการแต่งต้ังคณะทํางาน/คณะกรรมการ เพ่ือพิจารณาและ
ตรวจสอบข้อเสนอนวัตกรรมเป็นการเฉพาะ 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของ
การมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.2๕๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2.3 ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

          1. การดําเนินการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

                    1.1 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ท่ี 2431/2565 ประกอบด้วย 
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรท่ีกํากับดูแลสํานักวิชาการ เป็นประธานกรรมการ รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(นางสาวกัลยรัชต์  ขาวสําอาง) เป็นรองประธานกรรมการ มีกรรมการอีก 24 คน ประกอบด้วย ผู้อํานวยการสํานักงาน 
ผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการสถานี หรือผู้แทน และผู้บังคับบัญชากลุ่มงานนโยบายและพัฒนาระบบการบริหาร 
สํานักนโยบายและแผน มีกรรมการและเลขานุการ 1 คน และมีกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 4 คน รวมท้ังสิ้น 31 คน 
โดยกําหนดให้คณะกรรมการฯ มีอํานาจหน้าท่ีพิจารณา ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนานวัตกรรมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เสนอนวัตกรรมที่ผ่านความเห็นชอบจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือดําเนินการ
ตามข้อเสนอนวัตกรรม แต่งต้ังอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพื่อดําเนินการตามที่คณะกรรมการมอบหมาย และปฏิบัติ
หน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย เม่ือคณะกรรมการฯ ดําเนินการแล้วเสร็จให้รายงานต่อเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

                   1.2 คณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้มีการแต่งต้ัง
คณะอนุกรรมการจัดโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 เพ่ือดําเนินการจัดโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กิจกรรมท่ี 1 
การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรม และกิจกรรมท่ี 2 การเสวนาถอดบทเรียน 
จัดงานแสดงนิทรรศการผลงานนวัตกรรม และมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น รายงานผลการจัดโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรม
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กิจกรรมที่ 1 และกิจกรรมท่ี 2 ต่อคณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย  

                    1.3  ดําเนินการจัดทําแผนการดําเนินงานของคณะกรรมการฯ และแผนการดําเนินการขับเคลื่อน
นวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแผนการดําเนินงานของ
คณะกรรมการครอบคลุมการดําเนินงานตลอดท้ังปีงบประมาณ อันแสดงถึงกิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของตัวชี้วัดท่ี 2.3 ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และแผนการดําเนินการ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรท่ีแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ผลลัพธ์และผลผลิต ซ่ึงท่ีประชุมคณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ ได้ให้ความเห็นชอบแผนดังกล่าวแล้ว  

                    1.4 ดําเนินการทบทวนหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพข้อเสนอนวัตกรรมและแบบฟอร์มการส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยยึดแนวทางเกณฑ์การพิจารณาข้อเสนอนวัตกรรมของปีงบประมาณท่ีผ่าน
มา ประกอบกับเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยจําแนกนวัตกรรมเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) และนวัตกรรมการบริหาร/
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องค์การ (Administrative or Organizational Innovation) ในส่วนของการประเมินได้ยึดสัดส่วนของคะแนนตามเดิม 
และแบ่งหลักเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 3 ด้าน คือ ด้านนวัตกรรม (50 คะแนน) ด้านประโยชน์ต่อสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร (30 คะแนน) และด้านบูรณาการ (20 คะแนน) และทบทวนแบบฟอร์มการส่งข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  

                    1.5 ดําเนินการจัดทําหนังสือประชาสัมพันธ์เชิญชวนบุคลากรและหน่วยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขอให้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เม่ือวันท่ี 5 มกราคม 2566 โดยการ
ส่งหนังสือเชิญชวนผ่านระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกส์ (E-Office) และผ่านระบบอินทราเน็ตของสํานักงานฯ 
(http://intranet.parliament.go.th/view/17/ระบบอินทราเน็ต_สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร/TH-TH) 
สามารถดูรายละเอียดการส่งผลงานและดาวน์โหลดแบบฟอร์มเอกสาร โดยเลือกหัวข้อ “ข่าวกิจกรรมและประชาสัมพันธ์” 
เลือกหัวข้อ “ขอเชิญส่งข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566” และการประกาศเชิญชวนผ่านเว็บไซต์
น วัตกรรม  ( Innovation) สํ านักงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎร  (https://web.parliament.go.th/view/55/ 
innovation_secretariat/TH-TH) เลือกหัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” หรือสแกน QR Code ท่ีปรากฏในหนังสือประกาศ
เชิญชวนส่งข้อเสนอนวัตกรรม นอกจากนี้ ยังมีการขอความอนุเคราะห์หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือ
เผยแพร่ผ่านระบบจัดการข้อมูลป้ายประกาศดิจิทัล (Digital Signage) ภายในอาคารรัฐสภา รวมถึงเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์นวัตกรรมและระบบอินทราเน็ตของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด้วย อีกท้ังมีการส่งลิงก์ประชาสัมพันธ์
เชิญชวนในกลุ่มไลน์ และมีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม เม่ือวันอังคารท่ี 14 
กุมภาพันธ์ 2566 ท้ังนี้ กําหนดให้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมได้จนถึงวันท่ี 17 เมษายน 2566 รวมถึงมีการส่งหนังสือแจ้งเตือน
และประชาสัมพันธ์การส่งข้อเสนอนวัตกรรมอีกครั้งด้วย  

                    1.6 ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ครั้งท่ี 1/2565 วันจันทร์ท่ี 28 พฤศจิกายน 2565 เพ่ือพิจารณาทบทวนแผนการดําเนินการของคณะกรรมการ 
หลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และประชุมคณะกรรมการฯ  
ครั้งท่ี 1/2566 วันพุธท่ี 25 มกราคม 2566 เพ่ือพิจารณาร่างโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กิจกรรมที่ 1) ของคณะอนุกรรมการจัดโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรม
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

          2. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

                   2.1 จัดทําโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมเพื่อขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม การศึกษาดูงานด้านนวัตกรรมหรือประสานขอข้อมูลจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อนํามาเผยแพร่
ให้บุคลากรของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือกระตุ้นให้เกิดแนวคิดและ  
แรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม และกิจกรรมการถอดบทเรียน จัดแสดงนิทรรศการ และมอบรางวัล
นวัตกรรมดีเด่น ท้ังนี้ เพ่ือขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสู่การเป็น Smart Parliament ตลอดจน  
การขับเคล่ือนการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรม ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอนุมัติให้จัดโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อขับเคลื่อนไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม และกิจกรรมศึกษาดูงาน  

                2.2 ดําเนินการจัดโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ . 2566 กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรเพื่อขับเคลื่อนไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม โดยมีกลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย คณะกรรมการขับเคลื่อน
นวัตกรรมฯ และข้าราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จํานวน 100 คน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 56

 

การสร้างและพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิด
การสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีการศึกษาดูงาน ณ หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน ระหว่างวันท่ี 7, 10, 13, 14 กุมภาพันธ์ 2566 และจัดกิจกรรมเสวนา ในวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 
2566 ณ ห้องประชุมสัมมนา บี 1-2 ชั้น บี 1 โซนซี อาคารรัฐสภา ซ่ึงได้มีการจัดทําสรุปสาระสําคัญจากการศึกษาดูงาน
ท้ัง 4 หน่วยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชน และมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการโครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมส่งเสริมการสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อขับเคล่ือนไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม  

          3. การติดตามการส่งข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

                3.1 คณะกรรมการฯ ได้จัดทําหนังสือเม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน 2566 แจ้งให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบนวัตกรรม 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ส่งรายงานผลการดําเนินงานในรอบ 9 เดือน (ตุลาคม 2565-มิถุนายน 2566)  
เพ่ือติดตามการพัฒนานวัตกรรมและการนํานวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ โดยกําหนดให้ส่งข้อมูลมายังฝ่ายเลขานุการฯ 
ภายในวันพุธท่ี 5 กรกฎาคม 2566 โดยภาพรวมของรายงานผลการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม จํานวน 18 เรื่อง 
รอบ 9 เดือน  

                3.2 รายงานผลการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม จํานวน 18 เรื่อง รอบ 9 เดือน ของแต่ละหน่วยงาน  

                3.3 คณะกรรมการฯ ได้ออกหนังสือเม่ือวันท่ี 19 พฤษภาคม 2566 เรื่อง สํารวจการดําเนินการตามข้อเสนอ
นวัตกรรม ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2565 โดยฝ่ายเลขานุการฯ ได้ดําเนินสรุปผลการดําเนินการดังกล่าว  

                3.4 รายละเอียดการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2565  

                3.5 รายละเอียดการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2564  

                3.6 รายละเอียดการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2563  

          4. ประกาศรายชื่อข้อเสนอนวัตกรรม ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ให้ความเห็นชอบแล้ว 

                เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จํานวน 18 เรื่อง แบ่งเป็น นวัตกรรมเชิงนโยบาย 1 เรื่อง นวัตกรรมการบริการ 9 เรื่อง และนวัตกรรมการบริหารหรือ
องค์การ 8 เรื่อง ดังนี้ 

1) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) ได้แก่  

1.1) สติกเกอร์ไลน์ ป๊อบอัพ ชีวิตด๊ีดี ตามวิถี SMART ตอน “Green Living” เสนอโดยสํานักการพิมพ์  

2) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) ได้แก่     

2.1) ระบบจัดการข้อมูลการประชุมอัจฉริยะ (Data Streaming Management) เสนอโดย สํานัก
กรรมาธิการ ๑     

2.2) เว็บไซต์สํานักงานเลขานุการ ก.ร. และระบบฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา เสนอโดย สํานักงานเลขานุการ ก.ร.     
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2.3) แบบเรียนออนไลน์ เรื่อง “การจัดเตรียมและการเข้าร่วมการ เย่ียมคารวะ” เสนอโดย คณะทํางาน
การจัดการความรู้ สํานักความสัมพันธ์ระว่างประเทศ     

2.4) Line Official “Parliament Health” (หมอสภา) เสนอโดย สํานักบริการทางการแพทย์ประจํา
รัฐสภา     

2.5) การจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานแบบออนไลน์สําหรับเจ้าหน้าท่ี ประสานงานในการประชุมรัฐสภา
ระหว่างประเทศโดยใช้แอปพลิเคชันไลน์ เสนอโดย สํานักภาษาต่างประเทศ    

2.6) ระบบแจ้งผลและจัดเก็บข้อปรึกษาหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เสนอโดย กลุ่มงานประสาน
การเมืองและรับเรื่องราวร้องทุกข์ สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร     

2.7) เว็บไซต์เฉพาะกิจ TPchannel แพลตฟอร์มสื่อสารข้อมูลการ เลือกต้ัง “เลือกต้ัง 66: จุดเปลี่ยน
ประเทศไทย เสนอโดย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา     

2.8) คลังความรู้เกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จา่ยเดินทางไปราชการ และฝึกอบรมสัมมนาทางระบบเว็บไซต์ 
เสนอโดย กลุ่มงานการเงิน สํานักการคลังและงบประมาณ     

2.9) Open Chat : เปิดห้องนโยบายและแผน เสนอโดย สํานักนโยบายและแผน  

3) นวัตกรรมการบริหารหรือองค์การ (Administrative or Organizational Innovation) ได้แก่     

3.1) ระบบถอดความเสียงการประชุมด้วยเทคโนโลยีการรู้จําเสียงพูด เสนอโดย คณะทํางานการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทัลเทคโนโลยี (Digital Parliament) สํานักรายงานการประชุม
และชวเลข     

3.2) ระบบการติดตามมติของคณะกรรมาธิการ เสนอโดย สํานักกรรมาธิการ 3     

3.3) THAIINTERCLOUD เสนอโดย สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ     

3.4) ระบบตรวจสอบถังดับเพลิงผ่าน QR Code เสนอโดย สํานักรักษาความปลอดภัย     

3.5) ระบบตรวจสอบรายชื่อ ณ จุดรวมพล ผ่าน QR Code เสนอโดย สํานักรักษาความปลอดภัย และ
สํานักสารสนเทศ             

3.๖) Video เพ่ือการศึกษาภายในระบบการบริหารจัดการข้อมูลบนเครือข่ายสํานักพัฒนาบุคลากร เสนอ
โดย สํานักพัฒนาบุคลากร     

3.๗) Parliamentary Patrol: Petitions (ระบบบันทึกฐานข้อมูล การปฏิบัติภารกิจรับหนังสือของชุด
สายตรวจปฏิบัติการพิเศษตํารวจ รัฐสภา) เสนอโดย นางสาวภัทรวดี ครองสิน ตํารวจรัฐสภา (เจ้าหน้าท่ี
ตํารวจสภา) ปฏิบัติการ     

3.8) ระบบการประเมินด้านทักษะดิจิทัลสําหรับข้าราชการรัฐสภา เสนอโดย กลุ่มวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
สาํนักสารสนเทศ 
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          5. การพัฒนานวัตกรรมให้แล้วเสร็จและนํานวัตกรรมไปสู่การปฏิบัติ 

1. ประเภทนวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) 
รายชื่อข้อเสนอนวัตกรรม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการนํานวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 

1.1 สต๊ิกเกอร์ไลน์ป๊อปอัพ        
ชีวิตด๊ีดี ตามวิถี SMART ตอน 
"Green Printing for life"  

สํานักการพิมพ์ สร้าง สต๊ิกเกอร์ไลน์ป๊อปอัพ ใช้เป็นสื่อ
ประชาสัมพันธ์รสร้างจิตสํานึกด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อมในกิจกรรมชีวิตประจําวัน ขับเคล่ือน
สู่การเป็นสํานักงานสีเขียว  (Green Office) 

 
2. ประเภทนวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) 

รายชื่อข้อเสนอนวัตกรรม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการนํานวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 

2.1 ระบบจัดการข้อมูล         
การประชุมอัจฉริยะ (Data 
Streaming Management)  

สํานักกรรมาธิการ 1  นําระบบ Google Apps Script มาใช้สนับสนุน
การจัดการข้อมูลการประชุมตามภารกิจของ
คณะกรรมาธิการสภาผู้แทนราษฎร ชุดท่ี ๒๖      
ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

2.2 เว็บไซต์สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. และระบบ
ฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

สํานักเลขานุการ ก.ร.  ปรับปรุงเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์กลาง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ          
ในการสนับสนุนงาน ก.ร. 

2.3 แบบเรียนออนไลน์ เรื่อง
การจัดเตรียมและการเข้าร่วม
การเย่ียมคาราวะ  

คณะทํางานการจัดการความรู้ 
สํานักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ  

เป็นบทเรียนออนไลน์ แสดงเหตุการณ์แบบ
เสมือนจริง มุ่งให้ผู้ศึกษามีความเข้าใจได้เบื้องต้น 
โดยใช้ระยะเวลาไม่นาน 

2.4 Line Official 
“PARLIAMENT HEALTH” 
(หมอสภา)  

สํานักบริการทางการแพทย์       
ประจํารัฐสภา  

นํา Application : LINE มาใช้ในการสื่อสารและ
เผยแพร่ข้อมูล 
๑. การบันทึกและรายงานผลการวัด ความดัน
โลหิต ดัชนีมวลกาย (BMI)   
๒. การรายงานผลการออกกําลังกาย                 
    - การนับจํานวนก้าวเดิน           
    - ระยะทางการเดิน  
๓. ผู้ใช้นวัตกรรมสามารถขอคําปรึกษา ปัญหา
สุขภาพ 
๔. สามารถทราบข้อมูลความรู้สุขภาพ 

2.5 การจัดทําคูมื่อการ
ปฏิบัติงานแบบออนไลน์สําหรับ
เจ้าหน้าท่ีประสานงานในการ
ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ
โดยใช้แอปพลิเคชันไลน ์ 

สํานักภาษาต่างประเทศ  นํา Application : LINE มาใช้สนับสนุน        
การประชุมประจําปีรัฐสภาภาคพ้ืนเอเชียและ
แปซิฟิก ครั้ง ท่ี ๓๐ (The 30th Asia-Pacific 
Parliamentary Forum - APPF) ระหว่างวันท่ี 
๒๖ - ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๕ 

2.6 ระบบแจ้งผลและจัดเก็บ
ข้อปรึกษาหารือของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

กลุ่มงานประสานการเมืองและ
รับเรื่องราวร้องทุกข์ สํานักงาน
ประธานสภาผู้แทนราษฎร  

อํานวยความสะดวกให้แก่สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร แจ้งผลการดําเนินการตามข้อ
ปรึกษาหารือ และสามารถสืบค้นข้อมูลข้อ
ปรึกษาหารือฯ ได้ทุกท่ีทุกเวลา 
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2.7 เว็บไซต์เฉพาะกิจ 
TPchannel แพลตฟอร์ม
สื่อสารข้อมูลการเลือกต้ัง 
“เลือกต้ัง 66 : จุดเปลี่ยน
ประเทศไทย”  

สถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  

เผยแพร่ข้อมูลข่าว Infographic และคลิปวีดีโอ
ท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลการเลือกต้ัง 2566 

2.8 คลังความรู้เกี่ยวกับ        
การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายเดินทาง
ไปราชการและฝกึอบรมสัมมนา
ทางระบบเว็บไซต์  

สํานักการคลังและงบประมาณ  เป็นเว็บไซต์ Google ชั่วคราวสําหรับรวบรวม
ข้อมูลความรู้และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ 
คําถามคําตอบ ท่ีเกี่ยวข้องกับการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการและฝึกอบรม
สัมมนา 

2.9 Open Chat: เปิดห้อง
นโยบายและแผน  

สํานักนโยบายและแผน  นํา Application : LINE Open Chat และสร้าง
ห้อง Open Chat เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์และให้บริการข้อมูล 

  
3. ประเภทนวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative or Organizational Innovation) 

รายชื่อข้อเสนอนวัตกรรม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการนํานวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 

3.1 ระบบถอดความเสียง         
การประชุมด้วยเทคโนโลยี         
การรู้จําเสียงพูด  

คณะทํางานการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อมุ่งสู่
รัฐสภาดิจิทัลเทคโนโลยี 
(Digital Parliament) สํานัก
รายงานการประชุมและชวเลข  

มีการทดสอบการทํางานของระบบร่วมกับ
ผู้ใช้งาน (UAT) จํานวน ๕ ครั้ง (ระหว่างวันท่ี 
๒๗ ก.พ. - ๒๗ มี.ค. ๖๖) เพ่ือทดสอบความ
ถูกต้อง แม่นยําของการถอดความเสียงการ
ประชุมสภา ผู้แทนราษฎร ผลจากการทดสอบ
ปรากฏว่าได้ค่าความ ถูกต้องเฉลี่ย ร้อยละ 
๙๓.๙๗ ซ่ึงมากกว่าร้อยละ ๘๐ ตาม ข้อกําหนด
ขอบเขตของงานและระบบมีความเร็วในการ
ประมวลผลเฉลี่ยท่ีร้อยละ ๐.๒๓ เท่าของความ
ยาวเสียง ซ่ึงน้อยกว่า ๑ เท่าของความยาวเสียง
ตามข้อกําหนด ขอบเขตของงาน โดยมีความพึง
พอใจของการใช้ระบบในภาพรวม ร้อยละ 
๙๐.๓๖ 

3.2 ระบบการติดตามมติของ
คณะกรรมาธิการ  

สํานักกรรมาธิการ 3  นําระบบ Google Sheets มาใช้พัฒนาเป็น
ระบบฐานข้อมูลใช้กับทุกกลุ่มงาน 
คณะกรรมาธิการ ในสํานักกรรมาธิการ 3 

3.3 THAIINTERCOULD  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ  

นําระบบ Google Drive มาใช้สนับสนุนการ
จัดเก็บและแบ่งปันข้อมูล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการจัดทําสารัตถะของการประชุมรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

3.4 ระบบตรวจสอบถัง
ดับเพลิงผ่าน QR Code  

สํานักรักษาความปลอดภัย  นําระบบ Google Sheets มาใช้ผ่านทาง QR 
Code เพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการ
ตรวจสอบถังดับเพลิง 
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3.5 ระบบตรวจสอบรายชื่อ      
ณ จุดรวมพลผ่าน QR Code  

สํานักรักษาความปลอดภัย 
และสํานักสารสนเทศ  

นําระบบ Google Sheets มาใช้ผ่านทาง QR 
Code เพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการ
ตรวจสอบบุคคลในฐานข้อมูลทะเบียนรายชื่อ 

3.6 Video เพ่ือศึกษาภายใน
ระบบการบริหารจัดการข้อมูล
บนเครือข่ายสํานักพัฒนา
บุคลากร  

สํานักพัฒนาบุคลากร  นําระบบ Google Forms มาใช้ผ่านทาง      
URL หรือ QR Code และเชื่อมโยงเข้าถึงระบบ 
Video Station บน NAS ท่ีเป็นแหล่งจัดเก็บ
วีดีโอการฝึกอบรม การสัมมนา และการประชุม 
สําหรับการพัฒนาบุคลากร 

3.7 Parliamentary Patrol: 
Petitions (ระบบบันทึก
ฐานข้อมูลการปฏิบัติภารกิจ    
รับหนังสือของชุดสายตรวจ
ปฏิบัติการพิเศษตํารวจรัฐสภา)  

นางสาวภัทรวดี ครองสิน 
ตํารวจรัฐสภา (เจ้าหน้าท่ี
ตํารวจสภา) ปฏิบัติการ  

นําระบบ Google Forms มาใช้พัฒนาเป็น
แหล่งค้นหาข้อมูลตามแบบฟอร์มการขออนุญาต
นําบุคคล คณะบคุคลเข้ามาภายในบริเวณ
รัฐสภา รวมถึงชื่อของเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ 
และการรายงานสถานการณ์  

3.8 ระบบการประเมิน         
ด้านทักษะดิจิทัลสําหรับ
ข้าราชการรัฐสภา  

กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
สํานักสารสนเทศ  

ข้าราชการรัฐสภาทุกคนสามารถประเมินผล
ทักษะดิจิทัลด้วยตนเอง สํานักงานสามารถสรุป
ภาพรวมผลการประเมิน เพ่ือวิเคราะห์ผล  
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ ต่อไป 

  
                ท้ังนี้ คณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ดําเนินการสัมภาษณ์
และประเมินคุณภาพข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในวันจันทร์ท่ี 10 กรกฎาคม 2566 
เวลา 09.00 - 12.00 นาฬิกา ณ ณ ห้องประชุมกรรมาธิการ CA 408 ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา และวันอังคารที่ 11 
กรกฎาคม 2566 เวลา  09.00 - 12.00 นาฬิกา ณ  ห้องประชุมกรรมาธิการ CA 308 ชั้น  ๔  อาคารรัฐสภา 
โดยผู้รับผิดชอบนวัตกรรมได้มีการดําเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรมเรียบร้อยแล้วและได้มีการนําไปใช้ประโยชน์ในด้าน
ต่างๆ แล้ว ส่วนผลการประเมินคุณภาพข้อเสนอนวัตกรรมจะประกาศในวันมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  

 6. สรุปผลการดําเนินการ 

 จัดทํารายงานสรุปผลการนํานวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ แสดงถึงผลลัพธ์และผลผลิตอย่างเป็นรูปธรรม สะท้อนให้
เห็นถึงการพัฒนาองค์กรโดยการสร้างและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการให้บริการและผลักดัน
องค์กรไปสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงต่อไป  

 จัดทํารายงานผลการดําเนินการโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้จัดทําข้ึนเพ่ือนําเสนอผลการดําเนินงานของคณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2.3 ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา รวมท้ังเป็นการเผยแพร่ผลการดําเนินงานด้านการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  

  ติดตามผลการดําเนินงานตามข้อเสนอนวัตกรรม รอบ 12 เดือน เพ่ือประเมินผลการนํานวัตกรรมไปปฏิบัติ  
โดยนวัตกรรมท่ีผลิตข้ึนเพ่ือนําไปใช้ต้องสามารถแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับอย่างชัดเจน ท้ังการพัฒนาคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการดําเนินงาน ตลอดจนการยกระดับคุณภาพของการดําเนินงานท่ีแตกต่างไปจาก
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กระบวนการ/วิธีการเดิม ได้อย่างชัดเจน และดําเนินการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเสนอต่อผู้บริหารและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของ
การมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.2๕๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงข้อเสนอการพัฒนา

นวัตกรรม ไม่น้อยกว่า ๑๐ นวัตกรรม 
 เอกสารแนบ_01_คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ

ขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ ประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_02_คําส่ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ
จัดโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

  เอกสารแนบ_03_แผนการดําเนินการของ
คณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_04_แผนการดําเนินการเพ่ือ
ขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_05_หลักเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพข้อเสนอนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_06_แบบฟอร์มการส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_07_หนังสือเชิญส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

  เอกสารแนบ_08_หนังสือขอความอนุเคราะห์
เผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์เชิญชวนส่งขอ้เสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_09_หนังสือขอความอนุเคราะห์
เผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์เชิญชวนส่งขอ้เสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_10_บันทึกเชิญส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(คร้ังที่ 2) 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_11_บันทึกการประชุม

คณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ                
คร้ังที่ 1.2565 

  เอกสารแนบ_12_บันทึกการประชุม
คณะกรรมการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ              
คร้ังที่ 1.2566 

  เอกสารแนบ_13_หนังสือขออนุมัติในหลักการ
เพ่ือจัดโครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

  เอกสารแนบ_14_หนังสือขออนุมัติจัดโครงการ
ขับเคล่ือนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กิจกรรมท่ี 1 

  เอกสารแนบ_15_ข้อมูลสรุปสาระสําคัญจาก
การศึกษาดูงานด้านนวัตกรรม 4 หน่วยงาน 

  เอกสารแนบ_16_รายงานผลการดําเนินการ
โครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ กิจกรรมที่ 1 

  เอกสารแนบ_17_ประมวลภาพกิจกรรมการจัด
โครงการขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ กิจกรรมที่ 1 

  เอกสารแนบ_18_รายช่ือข้อเสนอนวัตกรรม 
2566 (ข้อมูล ณ 12 เมษายน 2566) 

  เอกสารแนบ_19_ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
รายงานการประชุมและชวเลข 

  เอกสารแนบ_20_ข้อเสนอนวัตกรรม              
สํานักกรรมาธิการ 1 

  เอกสารแนบ_21_ข้อเสนอนวัตกรรม             
สํานักกรรมาธิการ 3 

  เอกสารแนบ_22_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_23_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักเลขานุการ ก.ร. 

  เอกสารแนบ_24_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักการพิมพ์ 

  เอกสารแนบ_25_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักรักษาความปลอดภัย 

  เอกสารแนบ_26_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักรักษาความปลอดภัยร่วมกับสํานัก
สารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_27_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักพัฒนาบุคลากร 

  เอกสารแนบ_28_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_29_ข้อเสนอนวัตกรรม  
ภัทรวดี ครองสิน    
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_30_ข้อเสนอนวัตกรรม  

สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา 

  เอกสารแนบ_31_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักภาษาต่างประเทศ 

     เอกสารแนบ_32_ข้อเสนอนวัตกรรม  
สํานักสารสนเทศ 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ         
ตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม               
และนําไปสู่การปฏิบัติ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ_33_สรุปภาพรวมการดําเนินงาน
รอบ 9 เดือน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ            
ตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม                      
และนําไปสู่การปฏิบัติ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสารแนบ_34_บันทึกการประชุม  
คร้ังที่ 2/2566 

 เอกสารแนบ_35_ประกาศรายชื่อข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 เอกสารแนบ_36_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 1 โดยสํานักการพิมพ์ 

  เอกสารแนบ_37_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 2.1 โดยสํานักกรรมาธิการ 1 

  เอกสารแนบ_38_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 2.2 โดยสํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

  เอกสารแนบ_39_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 2.3 โดยสํานักความสัมพันธ์ระว่าง
ประเทศ 

  เอกสารแนบ_40_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 2.4 โดยสํานักบริการทางการแพทย์
ประจํารัฐสภา 

  เอกสารแนบ_41_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 2.5 โดยสํานักภาษาต่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_42_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม       
เร่ืองที่ 2.6 โดยสํานักงานประธานสภา
ผู้แทนราษฎร 

  เอกสารแนบ_43_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 2.7 โดยสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา 

  เอกสารแนบ_44_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 2.8 โดยสํานักการคลังและงบประมาณ 

  เอกสารแนบ_45_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 2.9 โดยสํานักนโยบายและแผน 

  เอกสารแนบ_46_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 3.1 โดยสํานักรายงานการประชุม      
และชวเลข 

  เอกสารแนบ_47_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม          
เร่ืองที่ 3.2 โดยสํานักกรรมาธิการ 3 

  เอกสารแนบ_48_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม        
เร่ืองที่ 3.3 โดยสํานักองค์การรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_49_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         

เร่ืองที่ 3.4 โดยสํานักรักษาความปลอดภัย 

  เอกสารแนบ_50_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 3.5 โดยสํานักรักษาความปลอดภัย     
และสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_51_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 3.6 โดยสํานักพัฒนาบุคลากร 

  เอกสารแนบ_52_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 3.7 โดยนางสาวภัทรวดี ครองสิน 

  เอกสารแนบ_53_สรุปข้อเสนอนวัตกรรม         
เร่ืองที่ 3.8 โดยสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_54_ข้อเสนอนวัตกรรม              
เร่ืองที่ 1 โดยสํานักการพิมพ์ 

  เอกสารแนบ_55_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 2.1 โดยสํานักกรรมาธิการ ๑ 

  เอกสารแนบ_56_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 2.2 โดยสํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

  เอกสารแนบ_57_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 2.3 โดยสํานักความสัมพันธ์ระว่าง
ประเทศ 

  เอกสารแนบ_58_ข้อเสนอนวัตกรรม               
เร่ืองที่ 2.4 โดยสํานักบริการทางการแพทย์
ประจํารัฐสภา 

  เอกสารแนบ_59_ข้อเสนอนวัตกรรม               
เร่ืองที่ 2.5 โดยสํานักภาษาต่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_60_ข้อเสนอนวัตกรรม               
เร่ืองที่ 2.6 โดยสํานักงานประธานสภา
ผู้แทนราษฎร 

  เอกสารแนบ_61_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 2.7 โดยสถานีวิทยุกระจายเสียง              
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

  เอกสารแนบ_62_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 2.8 โดยสํานักการคลังและงบประมาณ 

  เอกสารแนบ_63_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 2.9 โดยสํานักนโยบายและแผน 

  เอกสารแนบ_64_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 3.1 โดยสํานักรายงานการประชุม      
และชวเลข 

  เอกสารแนบ_65_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 3.2 โดยสํานักกรรมาธิการ 3 

  เอกสารแนบ_66_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 3.3 โดยสํานักองค์การรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 

  เอกสารแนบ_67_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 3.4 โดยสํานักรักษาความปลอดภัย 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_68_ข้อเสนอนวัตกรรม                

เร่ืองที่ 3.5 โดยสํานักรักษาความปลอดภัย 
และสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_69_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 3.6 โดยสํานักพัฒนาบุคลากร 

  เอกสารแนบ_70_ข้อเสนอนวัตกรรม                
เร่ืองที่ 3.7 โดยนางสาวภัทรวดี ครองสิน 

  เอกสารแนบ_71_ข้อเสนอนวัตกรรม                 
เร่ืองที่ 3.8 โดยสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_72_ภาพรวมรายงานผลการ
ดําเนินงานตามข้อเสนอวัตกรรม 18 เร่ือง          
รอบ 9 เดือน 

  เอกสารแนบ_73_รายงานผลการดําเนินงาน    
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 1 โดยสํานักการพิมพ์ 

  เอกสารแนบ_74_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.1 โดยสํานัก      
กรรมาธิการ ๑ 

  เอกสารแนบ_75_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.2 โดยสํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

  เอกสารแนบ_76_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.3 โดยสํานัก
ความสัมพันธ์ระว่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_77_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.4 โดยสํานักบริการ 
ทางการแพทย์ประจํารัฐสภา 

  เอกสารแนบ_78_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.5 โดยสํานัก
ภาษาต่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_79_รายงานผลการดําเนินงาน   
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.6 โดยสํานักงาน
ประธานสภาผู้แทนราษฎร 

  เอกสารแนบ_80_รายงานผลการดําเนินงาน  
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.7 โดยสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

  เอกสารแนบ_81_รายงานผลการดําเนินงาน   
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.8 โดยสํานักการคลัง 
และงบประมาณ 

  เอกสารแนบ_82_รายงานผลการดําเนินงาน   
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 2.9 โดยสํานักนโยบาย  
และแผน 

  เอกสารแนบ_83_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.1 โดยสํานักรายงาน       
การประชุมและชวเลข 

 
 
 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 66

 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_84_รายงานผลการดําเนินงาน  

รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.2 โดยสํานัก        
กรรมาธิการ 3 

  เอกสารแนบ_85_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.3 โดยสํานักองค์การ
รัฐสภาระหว่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_86_รายงานผลการดําเนินงาน  
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.4 โดยสํานักรักษา          
ความปลอดภัย 

  เอกสารแนบ_87_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.5 โดยสํานักรักษา         
ความปลอดภัยและสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_88_รายงานผลการดําเนินงาน  
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.6 โดยสํานักพัฒนา
บุคลากร 

  เอกสารแนบ_89_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.7 โดยนางสาวภัทรวดี 
ครองสิน 

  เอกสารแนบ_90_รายงานผลการดําเนินงาน    
รอบ 9 เดือน เร่ืองที่ 3.8 โดยสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_91_สรุปผลการดําเนินการ           
ตามข้อเสนอนวัตกรรม 3 ปีย้อนหลัง                 
(ปี 2563-2565) 

  เอกสารแนบ_92_ติดตามผลการดําเนินการ  
ตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2565 

  เอกสารแนบ_93_ติดตามผลการดําเนินการ        
ตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2564 

  เอกสารแนบ_94_ติดตามผลการดําเนินการ        
ตามข้อเสนอนวัตกรรม ปี 2563 

5  เอกสารรายงานสรุปผลการนํานวัตกรรมไปใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน 

 เอกสารแนบ_95_ตารางสรุปผลการดําเนินงาน
ตามข้อเสนอนวัตกรรมรอบ 12 เดือน 

  เอกสารแนบ_96_รายงานผลการดําเนินการ
โครงการขับเคล่ือนวัตกรรมฯ ปี 2566 

  เอกสารแนบ_97_รายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 1 โดยสํานักการพิมพ์ 

  เอกสารแนบ_98_รายงานผลการดําเนินงาน  
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.1 โดยสํานัก
กรรมาธิการ 1 

  เอกสารแนบ_99_รายงานผลการดําเนินงาน   
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.2 โดยสํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

  เอกสารแนบ_100_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.3 โดยสํานัก
ความสัมพันธ์ระว่างประเทศ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     เอกสารแนบ_101_รายงานผลการดําเนินงาน

รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.4 โดยสํานักบริการ  
ทางการแพทย์ประจํารัฐสภา 

  เอกสารแนบ_102_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.5 โดยสํานัก
ภาษาต่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_103_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.6 โดยสํานักงาน
ประธานสภาผู้แทนราษฎร 

  เอกสารแนบ_104_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.7 โดยสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

  เอกสารแนบ_105_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.8 โดยสํานักการคลัง
และงบประมาณ 

  เอกสารแนบ_106_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 2.9 โดยสํานักนโยบาย
และแผน 

  เอกสารแนบ_107_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.1 โดยสํานักรายงาน
การประชุมและชวเลข 

  เอกสารแนบ_108_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.2 โดยสํานัก
กรรมาธิการ 3 

  เอกสารแนบ_109_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.3 โดยสํานักองค์การ
รัฐสภาระหว่างประเทศ 

  เอกสารแนบ_110_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.4 โดยสํานักรักษา
ความปลอดภัย 

  เอกสารแนบ_111_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.5 โดยสํานักรักษา
ความปลอดภัยและสํานักสารสนเทศ 

  เอกสารแนบ_112_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.6 โดยสํานักพัฒนา
บุคลากร 

  เอกสารแนบ_113_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.7 โดยนางสาวภัทรวดี 
ครองสิน 

  เอกสารแนบ_114_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน เร่ืองที่ 3.8 โดยสํานักสารสนเทศ 
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ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

1. ภาพรวมนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นนวัตกรรมเกี่ยวกับการจัดการฐานข้อมูล และพัฒนาต่อยอดโดย
นํา Application หรือโปรแกรมสําเร็จรูปผ่านระบบออนไลน์ มาเป็นเคร่ืองมือช่วยให้การทํางานง่ายข้ึน  

2. ควรระวังการพัฒนานวัตกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากส่วนราชการได้ใช้ซอฟต์แวร์ 
แพลตฟอร์ม หรือแอปพลิเคชั่นภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อความม่ันคงและปลอดภัยกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา การใช้แพลตฟอร์มของภาคเอกชน อาทิ Google Drive ซ่ึงใช้ฟรี แต่ก็ถูกจํากัดสิทธ์ิในการใช้
ในเร่ืองต่าง ๆ  อาทิ ความจุของข้อมูล ท้ังนี้ อาจจะมีการหารือเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศกลางของ
สํานักงานเพื่อพัฒนาเป็นแพลตฟอร์มให้หน่วยงานต่างๆ ใช้งานแทนการใช้งานจากภาคเอกชน 

3. นวัตกรรมท้ังหมดท่ีส่วนราชการพัฒนาขึ้น ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ต้องแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ และ
ตอบผลลัพธ์/การนําไปใช้ประโยชน์ได้ภายในปีงบประมาณ ทําให้เกิดข้อจํากัดในการพัฒนานวัตกรรมและไม่สามารถ
สร้างนวัตกรรมท่ีมีรูปแบบโดดเด่น มีผลกระทบในวงกว้าง หรือใช้ระบบเทคโนโลยีข้ันสูงในการพัฒนาได้ ส่วนราชการ
จึงควรเปิดโอกาสให้มีการนําเสนอนวัตกรรมท่ีมีความโดดเด่น  จํา เป็นต้องใช้งบประมาณ  ระยะเวลา 
และการสนับสนุนจากผู้ท่ีมีความเชี่ยวชาญเป็นการเฉพาะ นําเสนอเข้าสู่การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีและ  
แผนงบประมาณประจําปีของแต่ละวงรอบปี 

4. เพ่ือให้มีการยกระดับนวัตกรรมได้อย่างก้าวกระโดด เสนอให้สํานักสารสนเทศ หรือส่วนงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบพิจารณา
ว่ามีนวัตกรรมใดในต่างประเทศท่ีมีความเหมาะสมนํามาใช้  เช่น อาจดูจากข้อมูลการจัดงานเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ระดับโลก หรือนิทรรศการสําคัญประจําปีต่างๆ ในต่างประเทศ นํามาศึกษาวิเคราะห์ว่ากระบวนงานในส่วนสํานักงาน
ของต่างประเทศ มีเทคนิคหรือวิธีใดในการบริหารจัดการภายในองค์กรท่ีน่าสนใจ และสามารถนํามาปรับใช้ในองค์กร
ได้บ้าง ท้ังนี้ ควรผสมระหว่างชุดความรู้กับความรู้ต่างๆ ร่วมกับการวิเคราะห์ ว่าจะเลือกกระบวนงาน หรือภารกิจนี้
มาดําเนินการ อาจนําลักษณะของนวัตกรรม ไม่ว่านํามาโดยตรง อาทิ แพลตฟอร์ม โปรแกรมสมบูรณ์ นํามาใช้ หรือ
ต้องนํามาปรับให้เหมาะสมกับลักษณะงานของรัฐสภา อาทิ โปรแกรมของภาคเอกชน หรือเป็นนวัตกรรมท่ีสร้างหรือ
พัฒนาข้ึนมาใหม่   

5. สรุปปัญหาและอุปสรรคสําคัญในการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
1) ด้านระยะเวลาในการสร้างและใช้นวัตกรรม เนื่องจากการทํานวัตกรรมเป็นการทําเป้าหมายหรือตัวชี้วัด ดังนั้น 

ต้องใช้เวลาพอสมควรในการตกลงพูดคุย และการกําหนดแนวคิด (Concept) ของนวัตกรรมนี้ กับแต่ละสํานัก 
ทําให้ระยะเวลาในการส่ง การสร้างและพัฒนานวัตกรรม มีค่อนข้างท่ีจํากัด อีกท้ังต้องมีผลผลิต ภายใน
ปีงบประมาณและเกิดผลลัพธ์ด้วย เช่น มีการติดตามความพึงพอใจ การใช้ประโยชน์ได้จริง เป็นต้น   

2) ด้านงบประมาณ ข้อเสนอนวัตกรรมส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้งบประมาณในการจัดทํา แต่อย่างไรก็ดี เห็นว่านวัตกรรม
ของบางสํานักมีความสําคัญ และอาจจะต้องใช้ท้ังองค์กร ซ่ึงองค์กรอาจจะต้องสนับสนุน งบประมาณด้วย โดย
บางนวัตกรรมท่ีเสนออาจเสนอเป็นแนวคิด (Concept) เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญจากภาคเอกชน นักวิชาการ หรือ
บุคคลอ่ืน ๆ จากหลายภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม ไม่เฉพาะบุคลากรในสํานักงานเท่านั้น  ดังนั้น ในปีต่อไป
อาจจะมีนวัตกรรมในระดับองค์กร ซ่ึงให้แต่ละสํานักเสนอกรอบแนวคิด (Concept) มีการจัดทําข้อตกลงและ
ขอบเขตการจ้าง หรือ TOR (Terms of Reference) เพ่ือจัดทําในปีต่อไปก็ได้   

3) ด้านบุคลากร เนื่องจากแต่ละสํานักไม่ได้เป็นผู้เชี่ยวชาญในเทคนิคท่ีนํามาใช้ เช่น โปรแกรมที่นํามาทํานวัตกรรม 
หรือฐานข้อมูลท่ีใช้ Google Drive หรือสื่อประชําสัมพันธ์ท่ีใช้ LINE Official รวมท้ังเว็บไซต์  หรือเว็บเพจที่
พัฒนาขึ้น เป็นต้น ซ่ึงอาจถูกจํากัดด้วยความรู้ความสามารถท่ีมี จึงควรมีสํานักอ่ืน ๆ มาเป็นพ่ีเลี้ยง เช่น ขอให้
กลุ่มงานคอมพิวเตอร์ สํานักสารสนเทศ มาเป็นพ่ีเลี้ยงให้คําแนะนําปรึกษากับหน่วยงานท่ีต้องการเสนอ หรือ
พัฒนานวัตกรรม นอกจากนี้ อาจต้องให้บุคลากรภายนอก ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญในภาคเอกชน ภาครัฐ  และ
สถาบันการศึกษา มาช่วยระดมความเห็นเพ่ือจัดทํานวัตกรรมในรูปของคณะทํางาน ก็จะทําให้นวัตกรรม มี
ความชัดเจนและมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน  

6. นวัตกรรมของสํานักงานอยู่ในช่วงเร่ิมต้น ดังจะเห็นได้จากนวัตกรรมที่เป็นการจัดการข้อมูลเป็นหลัก ฐานข้อมูลนี้
อาจจะมีอยู่อย่างกระจัดกระจาย หากนํามาจัดเก็บไว้ใน Tank เดียวกัน ท่ีสํานักงาน ใช้งบประมาณลงทุนไปเพื่อให้มี 
Server สําหรับจัดเก็บข้อมูลและเป็น On-cloud ได้ด้วย และหากลงทุนเกี่ยวกับ Cyber Security เพ่ือดูแลรักษา
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ความปลอดภัยข้อมูลของตนเอง แทนการไปเช่าสิทธ์ิ  หรือไปใช้สิทธ์ิของภายนอกฟรีท่ีมีความอันตรายในเรื่องของชุด
ข้อมูลซ่ึงมีความสําคัญและเป็นความลับ  เม่ือสํานักงานได้พัฒนาฐานข้อมูลของตัวเองแล้วจะนําไปสู่การใช้ระบบ 
Cloud การพัฒนาไปสู่ระบบ Cloud computing และไปถึงเป้าหมายสูงสุด คือ การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) ได้ อนึ่ง นวัตกรรมท่ีเคยเสนอมาแล้วเห็นว่ายังสามารถใช้ได้ดีและมีการใช้งานอยู่ เสนอ
ให้ผู้ดูแลนวัตกรรมติดตามการใช้งาน และควรมีการประชาสัมพันธ์ให้แก่สํานักต่าง ๆ ทราบด้วย 
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3.3 ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตัวช้ีวัดที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการ                     
วุฒิสภาประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังต่อไปน้ี 

องคป์ระกอบที่ ๑ : การประเมินประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base)                             

Strategic KPIs : ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการขับเคลื่อนภารกิจเพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนการปฏิรูป
ประเทศ  

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย                     
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมธีรรมาภิบาล 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 20 

Joint KPIs  : ตัวชี้วัดเกี่ยวกบัการพฒันาและบริหารจัดการร่วมกนัของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา  

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพ่ือขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว    
(Green Office) 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 
 

องคป์ระกอบที่ ๒ : การประเมินศักยภาพการดาํเนินงาน (Potential Base)                                    

ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการการให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี  

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจ                                
การแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา      
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 

ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

นํ้าหนัก : ร้อยละ 5 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 5 
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3.4 ผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 
ตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 สําหรับรายละเอียดของผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน ตามตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา                    
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา                    
สามารถแยกพิจารณาตามลําดับตัวช้ีวัดได้ดังต่อไปน้ี 

 ตัวชี้วัดท่ี 1.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

 สํานักประชาสัมพันธ์  (ผู้รายงาน)  
หน่วยงานสนับสนุน 

 สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
คําอธิบาย : 

 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามีพันธกิจในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในภารกิจ  
ของวุฒิสภาตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยมุ่งหมายท่ีจะให้ประชาชนมีความรู้  
ความเข้าใจ และการรับรู้หน้า ท่ีและอํานาจของวุฒิสภา และการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ซ่ึงสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคงประเด็นการพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาลเห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
เพ่ือให้การบริหารจัดการบ้านเมืองและการปกครองประเทศตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
ท่ีสอดคล้องกับบริบทของไทย เอ้ืออํานวยต่อการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าได้อย่างย่ังยืนตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
รวมท้ังได้ผู้นําและนักการเมืองท่ีเป็นคนดี คนเก่ง มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมสูง และกล้าตัดสินใจ โดยปลูกฝังให้
ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ และมีส่วนร่วมอย่างถูกต้องกับการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุขในบริบทของไทย ส่งเสริมให้นักการเมืองมีคุณภาพ เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ  
เห็นประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและของพรรคพวกเพื่อนพ้อง เสริมสร้างพรรคการเมือง  
และสถาบันต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ให้มีนโยบาย แนวคิด และการบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลสากล 
ไปจนถึงพัฒนาปรับปรุงระบบการเลือกต้ังให้มีประสิทธิภาพ สามารถจัดการเลือกต้ังได้อย่างสุจริตและเท่ียงธรรม มีกลไก
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งและสร้างความสามัคคีปรองดอง จนสามารถคัดกรองคนดี คนเก่ง มีความรู้ความสามารถ  
และกล้าตัดสินใจ เข้ามาบริหารประเทศให้มุ่งไปสู่การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
ท่ีประชาชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงและสอดคล้องเหมาะสมกับสังคมไทย และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการเมือง  
(ฉบับปรับปรุง) กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๑ การส่งเสริมความรู้ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขได้กําหนดเป้าหมาย คือ ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

 ในการนี้ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนพันธกิจ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในภารกิจของ
วุฒิสภาตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมนั้น จึงได้กําหนด
โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” เพ่ือเป็น  
การเสริมสร้างความรู้และทัศนคติท่ีดีแก่ผู้นําท้องถ่ินและประชาชนท่ัวไปได้เข้าใจอย่างถูกต้องในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย รวมท้ังเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้เรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมทางการเมือง เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับบทบาท
หน้าท่ีและอํานาจของวุฒิสภา ส่งเสริมให้ผู้นําท้องถ่ินและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองและกิจกรรมของวุฒิสภา  
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 ท้ังนี้ โครงการดังกล่าว ได้ดําเนินการต่อเนื่อง ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๖ โดยเชิญบุคลากรในท้องถ่ินแต่ละ
พ้ืนท่ี ประกอบด้วย นายก/สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้ปกครองท้องท่ี(กํานัน/ผู้ใหญ่บ้าน) สื่อมวลชน ศิลปิน
พ้ืนบ้าน ผู้บริหารสถานศึกษา/ครูสอนสังคมศึกษา และครู/บุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เข้าร่วมเป็นเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตย โดยมีการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาบทบาทหน้าท่ีและอํานาจของ
วุฒิสภา ยุทธศาสตร์ชาติกับการปฏิรูปประเทศ สถานบันพระมหากษัตริย์กับสังคมไทย ผู้นํานักประชาธิปไตยกบัวิถีปกติใหม่ 
ชีวิตและการเมือง แนวทางการเผยแพร่ต่อยอด ขยายผลของเครือข่ายวุฒิสภา และอื่นๆ เพ่ือให้เครือข่ายผู้นํา  
นักประชาธิปไตยนําความรู้ท่ีได้ไปขยายผลในลักษณะวิทยากรตัวคูณ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ 
และการรับรู้หน้าท่ีและอํานาจของวุฒิสภา และการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข และการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้าน  
ความม่ันคง เป้าหมายที่ ๒ บ้านเมืองมีความม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับ ประเด็นท่ี ๔ .๑ การรักษาความสงบ
ภายในประเทศ ประเด็นย่อย ๔.๑.๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาลเห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
เนื่องจากโครงการนี้เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในระบอบประชาธิปไตยให้ประชาชนผ่านกิจกรรม
ต่าง ๆ และมีการสร้างเครือข่ายกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ และสอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการเมือง 
(ฉบับปรับปรุง) กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๑ การส่งเสริมความรู้ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข ในเป้าหมายประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํา  
นักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้าง
ผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.2 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้าง
ผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.3 คะแนน) 

 กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจ หลังจากเข้าร่วมโครงการ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (0.5 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๖ จํานวน ๑๐๐ คน 
มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดข้ึน 
อยู่ในระดับท่ี ๔ (0.8 คะแนน) 

 กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน ๕๐ คน สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัด
กิจกรรมขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ หรือ การจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี (0.8 คะแนน) 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน 
“กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” พร้อมปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนา เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (0.4 คะแนน) 
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เง่ือนไข : 

๑. ระดับคะแนนท่ี ๕ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (ตามแนวคิดและตัวแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนของสมาคมการมีส่วนร่วม
สากล (International Association for Public Participation - IAP2) มี ๕ ระดับ คือ 
 ระดับท่ี ๑ ระดับแบ่งปัน/ ให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) 
 ระดับท่ี ๒ ระดับการปรึกษาหารือ/ รับฟังความเห็น (Consult) 
 ระดับท่ี ๓ ระดับการเข้ามามีบทบาทเกี่ยวข้อง (Involve) 
 ระดับท่ี ๔ ระดับการเข้ามามีความร่วมมือ (Collaboration) 
 ระดับท่ี ๕ ระดับการเสริมอํานาจประชาชน (Empower) 

 

ที่มา : ระดับการมีส่วนรว่มของประชาชนโดยสมาคมการมีส่วนร่วมสากล 
(International Association for Public Participation - IAP2) 

จากคู่มือการบริหารราชการอยา่งมสี่วนร่วม สํานักงาน ก.พ.ร. 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง             
ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มี
เสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล :               
โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถิ่น 
“กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานัก
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. เลขาธิการวุฒิสภา เห็นชอบ โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม” พร้อมแผนปฏิบัติการในการจัดโครงการ เม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2565 โดยกําหนดจัดกิจกรรม
จํานวน 2 ครั้ง ประกอบด้วย 

- ครั้งท่ี 1 ระหว่างวันท่ี 21 - 23 ธันวาคม 2565 

- ครั้งท่ี 2 ระหว่างวันท่ี 11 - 13 มกราคม 2566  

2. สามารถดําเนินการได้ครบถ้วนตามแผนปฏิบัติการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 จัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม”  
ครั้งท่ี 1  ณ โรงแรมเลอ บาหลี รีสอร์ท แอนด์ สปา เมืองพัทยา อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในระหว่าง  
วันท่ี 21 - 23 ธันวาคม 2565 โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จํานวน 122 คน 
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เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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2.2 จัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม”  
ครั้งท่ี 2 ณ โรงแรมแกรนด์ฮิลล์รีสอร์ท แอนด์ สปา อําเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ ในระหว่าง  
วันท่ี ๑๑ – ๑๓ มกราคม ๒๕๖๖ โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จํานวน 120 คน 

3. กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจ หลักจากเข้าร่วมโครงการฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- สรุปประเมินผล ครั้งท่ี 1 (จ.ชลบรุี) กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจฯ            
ร้อยละ 90.60  

- สรุปประเมินผล ครั้งท่ี 2 (จ.นครสวรรค์) กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจฯ     
ร้อยละ 90.40  

4. สํานักงาน มีคําสั่งท่ี 488/2566 แต่งต้ัง คณะกรรมการเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตยวุฒิสภา พ.ศ. 2566 ลงวันท่ี 
8 มีนาคม 2566 เพ่ือเป็นกลไกให้ประชาชนเครือข่าย เข้ามามีความร่วมมือ ตามแนวคิดการมามีส่วนร่วมของ
ประชาชน ระดับท่ี 4  

5. จัดโครงการสัมมนาเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตยประจําภูมิภาค ในวันท่ี 27 -28 มีนาคม 2565 เพ่ือเป็น  
การสร้างการมีส่วนร่วมต่อการจัดกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตยฯ และสามารถนําความรู้
ไปเผยแพร่และขยายผลต่อยอกสู่ประชาชนในพ้ืนท่ีนั้นๆ ได้  

6. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๖ จํานวน ๑๐๐ คน มีระดับการมี  
ส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขท่ีสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดข้ึน อยู่ในระดับท่ี ๔ โดย 

1) สํานักงาน มีคําสั่งท่ี 488/2566 แต่งต้ัง คณะกรรมการเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตยวุฒิสภา พ.ศ. 2566 
ลงวันท่ี 8 มีนาคม 2566 เพ่ือเป็นกลไกให้ประชาชนเครือข่าย เข้ามามีความร่วมมือ ตามแนวคิดการมามี  
ส่วนร่วมของประชาชน ระดับท่ี 4 

2) จัดโครงการสัมมนาเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตยประจําภูมิภาค ในวันท่ี 27 -28 มีนาคม 2565 เพ่ือเป็น
การสร้างการมีส่วนร่วมต่อการจัดกิจกรรมทางการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตยฯ และสามารถนํา
ความรู้ไปเผยแพร่และขยายผลต่อยอกสู่ประชาชนในพ้ืนท่ีนั้นๆ ได้  

3) ดําเนินการสรุปและรายงานผลการดําเนินการโครงการสัมมนาเครือข่ายผู้นํานักประชาธิปไตยประจําภูมิภาค 
โดยสรุปดังนี้  

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการปรับชื่อโครงการ ดังนี้ เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๑๒ 
และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๕.๘๘ 

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการปรับปรุงวัตถุประสงค์ ดังนี้ เห็นด้วยคิดเป็นร้อยละ ๙๐.๒๐ 
และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๙.๘๐ 

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการปรับเพ่ิมเติมเนื้อหาวิชาในโครงการ ดังนี้ เห็นด้วย คิดเป็น  
ร้อยละ ๙๖.๐๘ และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๓.๙๒ 
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- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการคงเดิมของห้วงเวลาในการจัดโครงการ (๓ วัน ๒ คืน) ดังนี้ 
เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๓๕ และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๖๙ 

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการปรับประเภทของกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการ ดังนี้ 
เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการเพิ่มเติมรูปแบบการฝึกอบรมแบบมีส่วนร่วม ดังนี้ เห็นด้วย คิด
เป็นร้อยละ ๙๖.๐๘ และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๓.๙๒ 

- ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีควรมีเพ่ิมเติมในการจัดโครงการ ดังนี้ เห็นด้วย 
คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๑๒ และ ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ ๕.๘๘ 

ท้ังนี้ ผู้เข้าร่วมได้เข้ามามีบทบาทในการปรับปรุงและพัฒนา โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ินฯ 
ตลอดจนเป็นกลไกช่วยสํานักงานในการเผยแพร่องความรู้และขยายผลไปสู่ประชาชนในแต่ละพ้ืนท่ี โดยได้นํา
เรียนเลขาธิการวุฒิสภาเพ่ือรับทราบแล้วเม่ือวันท่ี 27 เมษายน 2566 

7. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯ จํานวน 68 คน ได้นําความรู้ไปเผยแพร่ และขยายผลต่อยอดไปสู่ประชาชน  
ในพ้ืนท่ีของตน ท้ังในรูปแบบการเป็นวิทยากรฝึกอบรมให้ความรู้ หรือจัดทําสื่อเผยแพร่ในพ้ืนท่ีของตน  

8. จัดทํารายงานผลการดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ตามตัวชี้วัดท่ี 1.1 ระดับความสําเร็จของ  
การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีมีเสถียรภาพ  
และมีธรรมาภิบาล : โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วม” เสนอเลขาธิการวุฒิสภา โดยเลขาธิการวุฒิสภาพิจารณาให้ความเห็นชอบ เม่ือวันท่ี 30 มิถุนายน 2566  

9. กิจกรรมที่ดําเนินการเพิ่มเติม (ท้ังนี้ได้สรุปผลและนําเรียนเลขาธิการวุฒิสภา ในรายงานผลตามเกณฑ์การให้คะแนน
ระดับท่ี 5 ด้วย) 

1) ดําเนินการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถ่ิน “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วม” (เพ่ิมเติม) จํานวน 4 ครั้ง ดังนี้  

- ครั้งท่ี 1 จังหวัดชัยนาท ในวันท่ี 18 พฤษภาคม 2566 

- ครั้งท่ี 2 จังหวัดชลบุรี ในวันท่ี 25 พฤษภาคม 2566 

- ครั้งท่ี 3 จังหวัดสกลนคร ในวันท่ี 1 - 2 มิถุนายน 2566 

- ครั้งท่ี 4 จังหวัดสระบุรี ในวันท่ี 8 - 9 มิถุนายน 2566 

2) ดําเนินการจัดโครงการฯ ตามที่ได้รับอนุมัติและสรุปผล และนําเรียนเลขาธิการวุฒิสภาเพ่ือทราบ  
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ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง             
ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มี
เสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล :               
โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถิ่น 
“กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานัก
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

     
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  
 ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 

1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนการจัดโครงการ
เสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถิ่น “กระบวนการ
เสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 

 เอกสารแนบ 01 เลขา อนุมัติการจัด โครงการ
เสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถิ่น “กระบวนการ
เสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม”  

 เอกสารแนบ 02 รายละเอียดแผนการ
ดําเนินการ  

 เอกสารแนบ 03 กําหนดการในการจัดกิจกรรม  

 เอกสารแนบ 04 แผนการจัดกิจกรรม  

 เอกสารแนบ 05 อนุมัติจัดโครงการเสริมสร้างฯ  

 เอกสารแนบ 06 รายละเอียดโครงการ              
เสริมสร้างฯ  

 เอกสารแนบ 07 กําหนดการโครงการ                
เสริมสร้างฯ  

 เอกสารแนบ 08 แผนโครงการเสริมสร้างฯ 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่
ท้องถิ่น “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานัก
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 08 แผนโครงการเสริมสร้างฯ  
 

 เอกสารแนบ 09 คําส่ังแต่งต้ังกรรมการ    
เครือข่าย 66 

 เอกสารแนบ 10 บันทึกขอตั้งคณะกรรมการ
เครือข่าย 66 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนการจัดโครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่
ท้องถิ่น “กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานัก
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสารแนบ 11 รายงานตัวชี้วัด 1.1             
ระดับคะแนน 3 

 เอกสารแนบ 12 สแกน อนุมัติ ค่าใช้จ่าย            
การจัดโครงการ 

 เอกสารแนบ 15 เอกสารแนบ ค่าใช้จ่าย 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
5  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงกลุ่มเป้าหมาย             

ที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ               
พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๖ จํานวน ๑๐๐ คน             
มีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรม
ทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขทีสํ่านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดขึ้น อยู่ในระดับที่ ๔ 

 เอกสารแนบ 16 บันทึกเสนอรายงาน ผลการมี
ส่วนร่วมระดับ 4 

 เอกสารแนบ 17 รายงานผลการมีส่วนร่วม   
ระดับ 4 

 เอกสารแนบ 18 รายงานผลการมีส่วนร่วม     
ระดับ 4 (เพ่ิมเติม) 

  กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการฯ จํานวน ๕๐ คน 
สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ หรือจัดกิจกรรม
ขยายผลต่อยอดไปสู่บุคคลอ่ืน และ หรือ              
การจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ 

 เอกสารแนบ 20 เลขาธิการวุฒิสภาอนุมัติ 4 
คร้ัง (1) 

 เอกสารแนบ 21 เลขาธิการวุฒิสภาอนุมัติ 4 
คร้ัง (2) 

 เอกสารแนบ 22 รายงานผลเลขาธิการวุฒิสภา
โครงการเพ่ิมเติม 4 คร้ัง 1 

 เอกสารแนบ 23 รายงานผลเลขาธิการวุฒิสภา
โครงการเพ่ิมเติม 4 คร้ัง 2 

 เอกสารแนบ 24 รายงานผลเลขาธิการวุฒิสภา
โครงการเพ่ิมเติม 4 คร้ัง 3 

 เอกสารแนบ 25 รายงานผลเลขาธิการวุฒิสภา
โครงการเพ่ิมเติม 4 คร้ัง 4 

 เอกสารแนบ 16 รายงานผลเลขาธิการวุฒิสภา
โครงการเพ่ิมเติม 4 คร้ัง 5 

  เอกสารรายงานผลการดําเนินการตามแผนการจัด
โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่ท้องถิ่น 
“กระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม” พร้อมปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนา เสนอต่อหัวหน้า
ส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ 19 รายงานสรุปผล พร้อมปัญหา 
อุปสรรด ข้อเสนอแนะ เลขาเห็นชอบ 

   
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

 ส่วนราชการมีการขับเคลื่อนการพัฒนาและกระบวนการเสริมสร้างผู้นํานักประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ตลอดหลายปี
ท่ีผ่านมา ส่วนราชการควรกําหนดเป้าหมายความสําเร็จระยะยาว และพิจารณาปัจจัยท่ีต้องบรรลุเพ่ือไปถึงเป้าหมาย  
ท่ีกําหนดไว้ โดยปัจจัยดังกล่าวนั้นส่วนราชการควรนํามากําหนดแนวทางการพัฒนาร่วมกับเครือข่ายและภาคส่วนต่างๆ 
ให้มีความชัดเจน และนํามาเปรียบเทียบกับการดําเนินงานในปัจจุบัน เพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนางาน  
ให้สอดคล้องในระยะต่อไป 
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ตัวชี้วัดท่ี ๑.๔  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

๑. สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) 
๒. สํานักนโยบายและแผน 
๓. สํานักประชาสัมพันธ์  
๔. สํานักการคลังและงบประมาณ 
๕. สํานักการต่างประเทศ 
๖. สํานักกรรมาธิการ ๑ 
๗. สํานักการพิมพ์ 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานวุฒิสภา  
2. สํานักวิชาการ 
3. สํานักการประชุม 
4. สํานักกํากับและตรวจสอบ 
5. สํานักกรรมาธิการ ๒ 
6. สํานักกรรมาธิการ ๓ 
7. สํานักกฎหมาย 
8. สํานักภาษาต่างประเทศ 
9. สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
10. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
11. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
12. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
คําอธิบาย : 

 ด้วยปัจจุบันประเทศท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยกําลังประสบกับสภาวะปัญหาทางด้านสิ่งแดล้อมอย่างรุนแรง 
อาทิ ปัญหาการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีมีผลกระทบการเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศโลก ปัญหาการบริหารจัดการขยะ 
ปัญหาการใช้พลังงาน ปัญหาการจัดการทรัพยากรป่าไม้ ท่ีดินและน้ํา เป็นต้น ประธานวุฒิสภาจึงได้มีนโยบายในการให้
ความสําคัญต่อการพัฒนาสภาพสิ่งแวดล้อมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และมีความมุ่งม่ันให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติด้านสิ่งแวดล้อมให้บรรลุผลสําเร็จ 

 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ดําเนินการ ดังนี้      

๑. จัดทําแผนปฏิบัติการสํานักงานสีเขียว (Green Office) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๒. จัดทําทะเบียนและระบุปัญหาสิ่งแวดล้อม เพ่ือประกอบการดําเนินงานสํานักงานสีเขียว ตามเกณฑ์การ
ประเมินสํานักงานสีเขียว (Green Office) ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

๓. กําหนดแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อมของสํานักงานให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย 
ข้อกําหนดท่ีเกี่ยวข้อง 

๔. การสื่อสารของสํานักงานได้รับการทบทวนให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัจจุบัน 
อาทิ การรณรงค์ให้มีการจัดการประชุมในรูปแบบ Green Meeting การรณรงค์การใช้ถุงผ้า และการสื่อสาร
ข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อมท่ีทันสมัยอย่างต่อเนื่อง สมํ่าเสมอ 

๕. มีการจัดอบรม และจัดนิทรรศการด้านสิ่งแวดล้อมให้บุคลากรได้รับรู้ ตระหนัก เข้าใจนโยบายและปัญหา
สิ่งแวดล้อม พร้อมท้ังมีส่วนร่วมในการช่วยกันดําเนินกิจกรรมสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

๖. มีการประกาศมาตรการประหยัดทรัพยากรและพลังงาน ให้สามารถนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือลดการใช้
ทรัพยากรและพลังงาน รวมถึงการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

๗. มีการจัดเก็บข้อมูลการใช้ทรัพยากรและพลังงาน รวมทั้งเปรียบเทียบการใช้ทรัพยากรและพลังงานก่อนและ
หลังการดําเนินงานกิจกรรมสํานักงานสีเขียว 

๘. มีการจัดการของเสีย โดยได้ดําเนินการบําบัดน้ําเสียอย่างมีประสิทธิภาพก่อนปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม 
พร้อมท้ังรณรงค์ให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง ท้ิงขยะถูกต้องตามประเภท 

๙. ดําเนินการด้านสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย อาทิ การตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับ 
อากาศ แสงสว่าง และเสียง การเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว ให้มีความน่าอยู่ และความปลอดภัย รวมถึงให้มีกิจกรรม
เตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินด้วย 
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๑๐. การจัด ซ้ือจัดจ้างเป็นตามนโยบายท่ีเป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อม บุคลากรมีความรู้ เรื่องสินค้าและ  
การให้บริการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตลอดจนสํานักงานได้เลือกใช้วัสดุ/การบริการท่ีมีการดําเนินงานที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม    

แผนท่ีเป้าหมาย (Road Map) 

 การจัดทําแผนปฏิบัติการสํานักงานสีเขียว (Green Office) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือการขับเคลื่อน
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) โดยกําหนดแผนงานในการดําเนินการของแต่ละ
ปีงบประมาณ ในช่วงระยะเวลา ๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๖๖) ดังนี้ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สาํนักงานเลขาธิการวุฒิสภา จะขับเคล่ือนนโยบายสําคัญ/เร่งด่วน ดังนี้ 

๑. สํานักงานให้ความสําคัญโดยกําหนดนโยบายสิ่งแวดล้อม และแสดงถึงทัศนวิสัย ความมุ่งม่ันต้ังใจในการดําเนินการ
ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยจัดทําแผนปฏิบัติการสํานักงานสีเขียว (Green Office) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ให้สามารถขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นสํานกังานสีเขียว 

๒. ดําเนินการตามเกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียว (Green Office) ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม และพัฒนา
แนวทางการดําเนินงานสํานักงานสีเขียว (Green Office) ให้สามารถลดการใช้ทรัพยากรและพลังงานได้ตาม
เป้าหมายที่กําหนด 

๓. การดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
3.1 ปฏิบัติตามนโยบายสิ่งแวดล้อมของสํานักงาน ให้มีการสื่อสารและการฝึกอบรมด้านสิ่งแวดล้อม การจัด

ประชุมและนิทรรศการ การรักษาความสะอาด ความเป็นระเบียบ และการให้ความสําคัญการจัดการก๊าซ
เรือนกระจก 

3.2 การจัดการของเสีย โดยมุ่งเน้นการจัดการของเสีย และจัดการน้ําเสียอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3.3 ให้มีสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่สอดคล้องตามเกณฑ์ ประกอบด้วย อากาศ แสง เสียง และความ

น่าอยู่ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
3.4 ให้มีการการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์และการจัดจ้างในสํานักงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
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3.5 ให้มีการปรับปรุงการดําเนินงาน โครงการและกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  
๔. เข้ารับการตรวจประเมินและรับรองสํานักงานสีเขียว (Green Office) ในโครงการสํานักงานสีเขียว เกณฑ์การ

ประเมินของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๖ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.6 คะแนน) 

 ดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 (0.4 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีรายงานผลการดําเนินการแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมผลลัพธ์ ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๑ คะแนน) 

 มีรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม (๑ คะแนน) 

    
 

 
ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.4 ระดับความสําเร็จ          
ของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่            
การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.00๐๐ 5.00๐๐ ๐.500๐ 
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เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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รายงานผลการดําเนินงาน :  

๑. วันท่ี 14 พ.ย. 2565 เลขาธิการวุฒิสภา ให้ความเห็นชอบ  
- บริบทองค์กรและขอบเขตการจัดการสิ่งแวดล้อมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 
- แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เรื่อง มาตรการลดใช้พลังงาน ทรัพยากร และ

การควบคุมมลพิษทางอากาศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- มาตรการการจัดการของเสียภายในสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- มาตรการควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ค้าขาย ผู้รับจ้างด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ของสํานักงาน

เลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
- เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- แนวทางสําหรับการจัดประชุม อบรม สัมมนา กิจกรรมต่าง ๆ และการคัดเลือกสถานท่ีท่ีเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- คําสั่งสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ท่ี 2302/2565 เรื่อง แต่งต้ังคณะทํางานและมอบหมายหน้าท่ี  

ความรับผิดชอบของคณะทํางานดําเนินการสํานักงานสีเขียว (Green Office) (หมวด 1 - หมวด 6) 
 

๒. สํานักบริหารงานกลาง ได้แจ้งเวียน แผนปฏิบัติการฯ คณะทํางาน และมาตรการ ตามข้อ 1 ให้บุคลากรทุกคนทราบ 
ตามหนังสือ ท่ี สว 0003.03/ว1870 ลงวันท่ี 14 พ.ย. 2565  
 

๓. จัดโครงการฝึกอบรมให้ความรู้และความเข้าใจด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือการขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็น
สํานักงานสีเขียว (Green office) ให้กับผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในสํานักงาน ในระหว่าง วันท่ี 25 - 27 มกราคม 
2565 (ข้อ 2.1 ตามแผน) 
 

๔. ประชุมคณะอนุกรรมการดําเนินการสํานักงานสีเขียว ด้านจัดการทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๖  
วันอังคารท่ี ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมกรรมาธิการหมายเลข ๒๐๑ ชั้น ๒ 
อาคารรัฐสภา (ฝั่งวุฒิสภา) และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom เพ่ือพิจารณาผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน  
ในหมวดท่ี 3 – 6 
 

๕. ประชุมคณะอนุกรรมการดาเนินการสํานักงานสีเขียว ด้านนโยบายและการสื่อสาร ครั้งท่ี ๒/๒๕๖๖ วันท่ี ๑๑ 
เมษายน ๒๕๖๖ เวลา ๑๐.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมกรรมาธิการหมายเลข ๓๐๒ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา (ฝั่งวุฒิสภา) 
และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom เพ่ือพิจารณาผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน ในหมวดท่ี 1 – 2 
 

๖. เลขาธิการวุฒิสภา ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นสํานักงาน  
สีเขียว (Green Office) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เม่ือวันท่ี 14 พฤศจิกายน 2565 ผลการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการในรอบ 12 เดือน สามารถดําเนินการได้ครบถ้วนคิดเป็นร้อยละ 100 ดังนี้ 
หมวด 1 การกําหนดนโยบาย 

- มีการกําหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม / มีการแต่งต้ังคณะทํางานด้านสิ่งแวดล้อม / มีการระบุปัญหาทรัพยากร
และสิ่งแวดล้อม / มีการรวบรวมและประเมินความสอดคล้องของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม / ติดตาม
ข้อมูลก๊าซเรือนกระจก 
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หมวด 2 การสื่อสารและการสร้างจิตสํานัก  
- มีการอบรมให้ความรู้และประเมินความเข้าใจ / มีการรณรงค์และประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรเป็นประจํา  

ทุกเดือน 
หมวด 3 การใช้ทรัพยากรและพลังงาน 

- มีการกําหนดมาตรการในการใช้ทรัพยากรและพลังงาน / มีการติดตามผลการใช้ทรัพยากรและพลังงาน  
เป็นประจําทุกเดือน ในเรื่อง การใช้น้ํา ไฟฟ้า กระดาษ น้ํามันเชื้อเพลิง และอื่นๆ 

หมวด 4 การจัดการของเสีย 
- มีการกําหนดมาตรการในการจัดการของเสีย / มีการติดตามผลการจัดการน้ําเสียและขยะเป็นประจําทุกเดือน 

หมวด 5 สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย 
- มีการกําหนดมาตรการในการควบคุมคุณภาพอากาศ ความเข้มของแสงสว่าง มลพิษทางเสียง ความน่าอยู่ของ

สํานักงาน สัตว์พาหะนําโรคและการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะฉุกเฉิน และมีการติดตามผลเป็นประจํา  
ทุกเดือน 

- มีการเตรียมพร้อมต่อสภาวะฉุกเฉิน โดยจัดการอบรมฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 
หมวด 6 การจัดซ้ือและจัดจ้าง 

- มีการกําหนดมาตรการในการจัดซ้ือและจัดจ้างสินค้า/บริการ ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และมีการติดตามผล
เป็นประจําทุกเดือน 

 
๗. จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคลื่อนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมผลลัพธ์ ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และรายงานผลการประเมิน
ตนเองตามเกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม (กรมการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภมิูอากาศและสิ่งแวดล้อม) โดยประธานวุฒิสภาลงนามทราบแล้ว เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม 2566  

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.4 ระดับความสําเร็จ          
ของการดําเนินการเพ่ือขับเคล่ือนสู่            
การเป็นสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.00๐๐ 5.00๐๐ ๐.500๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนปฏิบัติการ

ดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เอกสารแนบ 1 แผนปฏิบัติการฯ คณะทํางาน 
และมาตรการ ในการขับเคล่ือนสํานักงานสีเขียว 
พ.ศ. 2566 

 เอกสารแนบ 2 บันทึกแจ้งเวียนแผนปฏิบัติการฯ 
คณะทํางาน และมาตรการ ในการขับเคลื่อน
สํานักงานสีเขียว พ.ศ. 2566 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนปฏิบัติการ

ดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เอกสารแนบ 1 แผนปฏิบัติการฯ คณะทํางาน 
และมาตรการ ในการขับเคล่ือนสํานักงานสีเขียว 
พ.ศ. 2566 

 เอกสารแนบ 2 บันทึกแจ้งเวียนแผนปฏิบัติการฯ 
คณะทํางาน และมาตรการ ในการขับเคลื่อน
สํานักงานสีเขียว พ.ศ. 2566 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่                  
การเป็นสํานักงานสีเขียวประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 3 ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน 
หมวด 1-2 

 เอกสารแนบ 4 ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน 
หมวด 3 

    เอกสารแนบ 5 ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน 
หมวด 4 

 เอกสารแนบ 6 ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน 
หมวด 5 

 เอกสารแนบ 7 ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน 
หมวด 6 

 เอกสารแนบ 8 ค่าน้ําสํานักงาน65 66(1) 

 เอกสารแนบ 9 ค่าไฟฟ้าสํานักงาน มค กพ มีค  

 เอกสารแนบ 10 น้ํามันสํานักงาน 

 เอกสารแนบ 11 กระดาษสํานักงาน 

 เอกสารแนบ 12 โครงการฝึกอบรมให้ความรู้
และความเข้าใจด้านส่ิงแวดล้อมเพ่ือการ
ขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็น
สํานักงาน สีเขียว (Green office) 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่                  
การเป็นสํานักงานสีเขียวประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 

 เอกสารแนบ 13 รายงานผล หมวด 1 และ 2 
รอบ 9 เดือน 

 เอกสารแนบ 14 รายงานผล หมวด 3 - 6       
รอบ 9 เดือน 

 เอกสารแนบ 15 สรุปผล รอบ 9 เดือน             
รวม 6 หมวด 

 เอกสารแนบ 16 สรุปผลสําเร็จ รอบ 9 เดือน 
หมวด 1 และ 2 

 เอกสารแนบ 17 รายงานผลการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็น
สํานักงานสีเขียว (Green Office) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

5  เอกสารรายงานผลการดําเนินการแผนปฏิบัติการ   
ดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็นสํานักงานสีเขียว    
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมผลลัพธ์    
ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ            
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ 17 รายงานผลการดําเนินการ
แผนปฏิบัติการดําเนินการขับเคล่ือนสู่การเป็น
สํานักงานสีเขียว (Green Office) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
  เอกสารรายงานผลการประเมินตนเองตาม            

เกณฑ์การประเมินสํานักงานสีเขียว                     
ของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

 เอกสารแนบ 18 รายงานสรุปผลการดําเนินการ
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานสํานักงานสีเขียวของ
กรมส่งเสริมสุขภาพส่ิงแวดล้อม สํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

 
 
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

1. ปัญหา/อุปสรรค ข้อมูลการใช้น้ําและการใช้ไฟฟ้า รวมทั้งข้อมูลการใช้ทรัพยากรต่างๆ ท่ีต้องดําเนินการร่วมกับ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ต้องรอเอกสารและข้อมูลจากสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

2. เนื่องจากเป้าหมายในระยะ 5 ปี (ปีงบประมาณ 2566 – 2570) ตามระยะเวลาเดียวกับแผนยุทธศาสตร์ของ  
ส่วนราชการ ได้แบ่งส่วนราชการภายในสังกัดและกําหนดเป็นจํานวนท่ีจะดําเนินการในแต่ละปี จนบรรลุผลครบทุก
สํานัก/กอง อย่างไรก็ตามพบว่า สํานัก/กองท่ีมีความพร้อมจะถูกคัดเลือกในช่วงปีแรกๆ ทําให้ช่วงปีหลังจะเป็นสํานัก/
กองท่ีมีความพร้อมน้อยลงไปตามลําดับ ซ่ึงเกิดความยากและท้าทายต่อเป้าหมายการดําเนินการ จากรูปแบบหรือ
ข้อจํากัดบางประการท่ีอาจเกิดข้ึน ดังนั้นส่วนราชการควรสร้างการรับรู้ให้เกิดข้ึนกับสํานัก/กองท้ังหมด เพ่ือทบทวน
และเตรียมความพร้อมในการเป็นสํานักงานสีเขียวไปพร้อมๆ กัน  

3. ณ ปัจจุบัน ยังขาดความชัดเจนในการดําเนินการสํานักงานสีเขียวในพ้ืนท่ีร่วม/พ้ืนท่ีส่วนกลางของสองส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑ ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน  
ของสมาชิกวุฒิสภา      
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

1. สํานักงานประธานวุฒิสภา (ผู้รายงาน) 
2. สํานักประชาสัมพันธ์ 
3. สํานักวิชาการ  
4. สํานักการประชุม 
5. สํานักกรรมาธิการ ๑  
6. สํานักกรรมาธิการ 2   
7. สํานักกรรมาธิการ 3   

หน่วยงานสนับสนุน 
 สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

คําอธิบาย : 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้กําหนดให้วุฒิสภามีหน้าท่ีและอํานาจในการควบคุม
การบริหารราชการแผ่นดิน อาทิ การต้ังกระทู้ถาม การเปิดอภิปรายท่ัวไปในท่ีประชุมวุฒิสภาเพ่ือให้คณะรัฐมนตรี  
แถลงข้อเท็จจริงหรือชี้แจงปัญหาสําคัญเกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดินโดยไม่มีการลงมติการเปิดอภิปรายท่ัวไปในท่ี
ประชุมร่วมกันของรัฐสภาเพ่ือฟังความคิดเห็นของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาโดยไม่มีการลงมติ 
การตั้งกรรมาธิการเพ่ือกระทํากิจการพิจารณาสอบหาข้อเท็จจริง หรือศึกษาเร่ืองใด ๆ รวมถึงการปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนมาหารือในที่ประชุมวุฒิสภา ถือเป็นอีกช่องทางหนึ่งท่ีจะทําให้สมาชิกวุฒิสภาสามารถทําหน้าท่ีควบคุม  
การบริหารราชการแผ่นดินได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ การเข้าถึงปัญหาของประชาชน ผ่านโครงการสมาชิกวุฒิสภา
พบประชาชน โดยสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจะทําหน้าท่ีสนับสนุนสมาชิกวุฒิสภาในการปฏิบัติหน้าที่ ติดตาม  
การดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล ผ่านมาตรการในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ของ
ประเทศ โดยการลงพ้ืนท่ีพบปะกับประชาชน รับฟังปัญหา รับฟังความคิดเห็น และความต้องการของประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจากการบังคับกฎหมาย การดําเนินโครงการตามนโยบายของฝ่ายบริหาร และการรับฟังปัญหา  
ความเดือดร้อนต่าง ๆ ของประชาชน เพ่ือนําไปสื่อสารและสะท้อนปัญหาไปสู่ฝ่ายบริหารและส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง  

 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนท่ีได้รับฟังและ
สะท้อนปัญหาของประชาชนไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ซ่ึงโครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ในการช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ประชาชน โดยผ่านกลไกหรือเคร่ืองมือการปฏิบัติหน้าท่ีในการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของสมาชิกวุฒิสภา 
และนําไปสู่กระบวนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน และเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชน ซ่ึงสิ่งท่ีจะขาดไปไม่ได้ คือ ข้อมูล
สภาพปัญหาของประชาชนในแต่ละพ้ืนท่ี ซ่ึงท่ีผ่านมาสํานักงานฯ ได้รวบรวมข้อมูลท่ีพบจากโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบ
ประชาชนในลักษณะรูปเล่มรายงาน ต่อมาสํานักงานฯ ได้จัดทําแผนท่ีการลงพื้นท่ี ซ่ึงแสดงข้อมูลสถิติการลงพื้นท่ีของ
โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนในแต่ละพ้ืนท่ี กิจกรรมท่ีได้ดําเนินการในการลงพ้ืนท่ีในแต่ละครั้ง โดยแสดงผลผ่าน
ระบบแผนท่ีภารกิจวุฒิสภาพบประชาชน 
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 ท้ังนี้ ในปีงบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๖ สํานักงานฯ ต้องการพัฒนาการสนับสนุนข้อมูลสมาชิกวุฒิสภา  
ในการทําหน้าท่ีควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจะจัดทําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรวบรวม
ข้อมูลจากการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน (ฐานข้อมูลสารสนเทศ) โดยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลดังกล่าว  
จะเป็นเคร่ืองมือรวบรวมปัญหาท่ีพบจากการลงพ้ืนท่ีตามโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนในแต่ละครั้ง โดยจําแนก
ตามสภาพปัญหา ๗ ด้าน คือ ปัญหาด้านท่ีดิน ปัญหาด้านน้ํา ปัญหาด้านการเกษตร ปัญหาด้านการคมนาคม 
ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และปัญหาด้านสังคมและอ่ืน ๆ  และแยกย่อยในแต่ละพ้ืนท่ี/ภูมิภาค 
ซ่ึงจะชี้ให้เห็นถึงสภาพปัญหาของแต่ละพ้ืนท่ีว่าในแต่ละพ้ืนท่ีได้อย่างชัดเจน และเพ่ือให้เป็นศูนย์กลางด้านข้อมูลในการ
สนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน จงึควรจัดทําระบบสําหรับการบริการประชาชาชนควบคู่ไปด้วย 
อันได้แก่ ระบบย่ืนข้อเสนอแนะ/ร้องเรียนของประชาชน โดยเป็นระบบท่ีเปิดให้ประชาชนเข้ามาย่ืนข้อเสนอแนะ/เรื่อง
ร้องเรียน ต่อสมาชิกวุฒิสภาท้ังก่อน ระหว่าง และหลังการลงพ้ืนท่ีตามโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน และระบบ
สืบค้นเร่ืองร้องเรียนของประชาชน โดยเป็นระบบท่ีเปิดให้ประชาชนเข้ามาติดตามเร่ืองท่ีตนย่ืนข้อเสนอแนะ/เรื่องร้องเรียน 
ต่อสมาชิกวุฒิสภาว่าดําเนินการไปถึงข้ันตอนใด หน่วยงานใดเป็นผู้รับผิดชอบ และเชื่อมโยงกับระบบท้ัง ๒ ระบบ 
รวมกับฐานข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้เป็น “ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบ
ประชาชน” ท่ีสามารถทํางานได้อย่างครอบคลุมเป็นการให้บริการแบบจุดเดียวอย่างเบ็ดเสร็จ One-Stop Service 
ของภารกิจสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน โดยจะออกแบบให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึง  
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
ประหยัดเวลาในการเข้าถึงข้อมูล ทุกท่ี ทุกเวลา ผ่านทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส่วนบุคคล อาทิ แล็ปท็อป โน้ตบุ๊ค แท็บเล็ต 
โทรศัพท์มือถือ 

 

 ด้วยเหตุข้างต้น สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงจะจัดทําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการ
สมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน เพ่ือเป็นฐานข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน และเพ่ือให้สมาชิก
วุฒิสภารับรู้ รับทราบ ถึงสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละพ้ืนท่ี เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณากลั่นกรองกฎหมาย ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ตลอดจนเป็นแหล่งข้อมูลในการสนับสนุนให้กับสมาชิกวุฒิสภาในการปฏิบัติหน้าท่ีควบคุม  
การบริหารราชการแผ่นดิน นําไปสู่การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนด้านต่าง ๆ ตามที่ได้สมาชิกวุฒิสภาได้รับเรื่องจาก
โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน  อันเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การดําเนินการจัดทําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภา  
พบประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตามจุดมุ่งหมายท่ีเป็นการพัฒนาและการบริหารจัดการให้บริการระบบดิจิทัล  
จึงได้กําหนดเป็นตัวชี้วัดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยคาดว่าจะสามารถได้ผลผลิต คือ มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
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สนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยผลลัพธ์ท่ีได้จากการขับเคลื่อน 
คือ ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชนดังกล่าวสามารถสนับสนุนข้อมูล
ให้กับสมาชิกวุฒิสภา เพ่ือนําไปสู่การแก้ไขปัญหาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิก
วุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (0.3 คะแนน)  

 พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนสนับสนุนการลงพ้ืนท่ี โครงการ
สมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน (0.7 คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน
ของสมาชิกวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๘๐ (1.2 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน
ของสมาชิกวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.3 คะแนน) 

 มีระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน สนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการ
สมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน สามารถเข้าถึง ได้สะดวก ทุกท่ี ทุกเวลา (0.5 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  สมาชิกวุฒิสภามีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของ
สมาชิกวุฒิสภา ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ (1 คะแนน) 

 รายงานการดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจ  
การแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอต่อ  
หัวหน้าส่วนราชการ (1 คะแนน) 

  
เง่ือนไข : 

ระดับคะแนน ๓  
          ข้อมูลในแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบด้วย 

๑. แผนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

๒. ช่องทางในการย่ืนข้อเสนอแนะ/ร้องเรียนของประชาชน 

๓. ช่องทางในการติดตาม/สืบค้นเรื่องร้องเรียนของประชาชน และมีแนวทางในการแจ้งผลไปยังประชาชน  
โดยประชาชนไม่ต้องร้องขอ  

๔. ผลการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

๕. สรุปปัญหาท่ีพบจากการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน โดยมีการจําแนกเป็น ปัญหาด้านท่ีดิน 
ปัญหาด้านน้ํา ปัญหาด้านการเกษตร ปัญหาด้านการคมนาคม ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 
และปัญหาด้านสังคมและอ่ืนๆ 

๖. รายงานผลการดําเนินการโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

 

ระดับคะแนน ๕   
 รายงานการดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน  
ของสมาชิกวุฒิสภา คือ เอกสารท่ีแสดงให้เห็นว่าสมาชิกวุฒิสภาได้นําข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีดิจิทัลฯ ไปใช้ประโยชน์  
ในเชิงท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตประชาชนและการแก้ไขปัญหาเร่ืองราวร้องทุกข์ของประชาชน อาทิ นําข้อมูลไป
ประกอบการต้ังกระทู้ถาม ส่งเรื่องไปยังคณะกรรมาธิการท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณา ดําเนินการส่งเรื่องไปยังหน่วยงาน  
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ท่ีเกี่ยวข้องพิจารณา และให้รวมท้ังรายงานผลการแก้ไขปัญหาท่ีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดําเนินการแก้ไขปัญหาท่ีได้รับ  
การร้องเรียนและรายงานมายังวุฒิสภาหรือสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 

 
ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของ
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน 
ของสมาชิกวุฒิสภา      

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

๑. เลขาธิการวุฒิสภา เห็นชอบแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของ
สมาชิกวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แล้ว เม่ือวันท่ี 27 ธันวาคม 2565 

๒. มีระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน สนับสนุนการลงพื้นท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบ
ประชาชนแล้วเสร็จ โดยสามารถเข้าถึงได้จาก https://www.senate.go.th/view/1/MeetTheSenator/TH-
TH 

๓. ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ ได้ร้อยละ 100 โดย 
- จัดทําระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน  สนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิก

วุฒิสภาพบประชาชน 
- ประชาสัมพันธ์ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

ผ่านช่องทาง Line ของสํานักงาน 
- มี LINE OFFICIAL ส.ว. พบประชาชน 
- นําเข้าข้อมูลเร่ืองร้าวร้องทุกข์เข้าสู่ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบ

ประชาชนให้เป็นปัจจุบัน 
- สํารวจความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา 

5.0000

5.0000

5.0000

3.0000

2.3300

2.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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๔. ระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน สนับสนุนการลงพ้ืนท่ีโครงการสมาชิกวุฒิสภาพบ
ประชาชน สามารถเข้าถึง ได้สะดวก ทุกท่ี ทุกเวลา ท้ังจากหน้าเว็บไซต์และผ่าน LINE OFFICIAL ส.ว. 
พบประชาชน 

๕. สมาชิกวุฒิสภามีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา 
ร้อยละ 94.21 (จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 121 คน) 

๖. มีรายงานผลการดําเนินการ พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ โดยเลขาธิการ
ลงนามเห็นชอบ เม่ือวันท่ี 30 มิ.ย. 2566 

๗. สรุปผลการดําเนินงาน 

กิจกรรม ระยะเวลา 
เป้าหมาย 
(ผลผลิต) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คิดเป็นร้อยละ
ความสําเร็จ 

1. จัดทําแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศสนับสนุน
ภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา           
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ธ.ค. 2565 1 ฉบับ ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

(ประเมินผลใน
คะแนนระดับ 1)

2. จัดทําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลงพ้ืนที่
โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

ม.ค. 2566 1 ระบบ ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ 30 

3. นําเข้าข้อมูลเร่ืองราวร้องทุกข์เข้าสู่ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
สนับสนุนการลงพ้ืนที่โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

มี.ค. 2566 ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ณ 
เดือน มี.ค. 2566 

ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ 35 

4. ประชาสัมพันธ์ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการลง
พ้ืนที่โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

มี.ค. 2566 ผ่านช่องทาง LINE 
สํานักงาน 

ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ 45 

5. พัฒนา LINE OFFICIAL ส.ว. พบประชาชน เพ่ือทําให้
สามารถเข้าถึง ได้สะดวก ทุกที่ ทุกเวลา 

เม.ย. 2566 1 บัญชี (Account) ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ 85 

6. นําเข้าข้อมูลเร่ืองราวร้องทุกข์เข้าสู่ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
สนับสนุนการลงพ้ืนที่โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

มิ.ย. 2566 ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ณ 
เดือน มิ.ย. 2566 

ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ 100 

7. สํารวจความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจ
การแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา 

ก.ค. 2566 ค่าความพึงพอใจไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 85

ค่าความพึงพอใจ 
ร้อยละ 94.21 

(ประเมินผลใน
คะแนนระดับ 5)

8. จัดทํารายงานการดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน
ของสมาชิกวุฒิสภา ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

ส.ค. 2566 1 ฉบับ ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

(ประเมินผลใน
คะแนนระดับ 5)

  

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ระดับความสําเร็จของ
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน 
ของสมาชิกวุฒิสภา      

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนการบริหาร    

จัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการ
แก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา           
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖    

 เอกสารแนบ 01 เลขาเห็นชอบ 
 

 เอกสารแนบ 02 แผนการดําเนินงาน 
 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการพัฒนา               
ระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจการ           
แก้ปัญหาประชาชนสนับสนุนการลงพ้ืนที่ 
โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน 

 เอกสารแนบ 03 LINE OFFICIAL ส.ว.         
พบประชาชน 
 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ        
ตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน              
ของสมาชิกวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 04 รายงานผลการดําเนินการ  
รอบ 6 เดือน 
 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ           
ตามแผนการบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน              
ของสมาชิกวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสารแนบ 06 เล่มรายงานสรุปผลตัวชี้วัด 2.1

 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการมีระบบสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจการแก้ปัญหาประชาชน 
สนับสนุนการลงพ้ืนที่โครงการสมาชิกวุฒิสภา        
พบประชาชน สามารถเข้าถึงได้สะดวก              
ทุกที่ ทุกเวลา 

 เอกสารแนบ 06 เล่มรายงานสรุปผลตัวชี้วัด 2.1

 

5  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงสมาชิกวุฒิสภา            
มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศสนับสนุน   
ภารกิจการแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 

 เอกสารแนบ 06 เล่มรายงานสรุปผลตัวชี้วัด 2.1

 

  เอกสารรายงานการดําเนินการตามแผนการบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจ              
การแก้ปัญหาประชาชนของสมาชิกวุฒิสภา          
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ                           
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ 05 รายงานสรุปผลตัวชี้วัด 2.1 
เสนอเลขาธิการวุฒิสภา 

  เอกสารแนบ 06 เล่มรายงานสรุปผลตัวชี้วัด 2.1 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 
๑. สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  
๒. สํานักงานประธานวุฒิสภา  
๓. สํานักประชาสัมพันธ์ 
๔. สํานักบริหารงานกลาง  
๕. สํานักการคลังและงบประมาณ 
๖. สํานักการต่างประเทศ 
๗. สํานักวิชาการ  
๘. สํานักการประชุม 
๙. สํานักกํากับและตรวจสอบ 
๑๐. สํานักกรรมาธิการ ๑  
๑๑. สํานักกรรมาธิการ 2  
๑๒. สํานักกรรมาธิการ 3  
๑๓. สํานักกฎหมาย 
๑๔. สํานักภาษาต่างประเทศ 
๑๕. สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๑๖. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
๑๗. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๑๘. สํานักการพิมพ์ 
๑๙. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน 
- 

คําอธิบาย : 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ได้กําหนดให้มีการประเมินสถานะองค์กรในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หรือ PMQA 4.0  
เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ประเมินเพ่ือตอบสนองพันธกิจตามหน้าท่ีของส่วนราชการและการเชื่อมโยงสู่ยุทธศาสตร์และผลลัพธ์  
ด้านการพัฒนาของประเทศ โดยกรอบการประเมิน PMQA 4.0 มีท้ังหมด ๗ หมวด ได้แก่ 

 หมวดท่ี ๑  การนําองค์กร 

 หมวดท่ี ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

 หมวดท่ี ๓  การให้ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 หมวดท่ี ๔  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

 หมวดท่ี ๕  การมุ่งเน้นบุคลากร 

 หมวดท่ี ๖  การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 

 หมวดท่ี ๗  ผลลัพธ์การดําเนินการ 

 สําหรับข้ันตอนการประเมิน PMQA 4.0 เป็นดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ การตรวจพิจารณาจากเอกสารการสมัครเบื้องต้น (หากได้ ๔๐๐ คะแนนข้ึนไป จะผ่านไป
ประเมินในข้ันตอนท่ี ๒) 

 ข้ันตอนท่ี ๒ การตรวจเอกสารรายงานผลการดําเนินการพัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔ .๐ 
(Application Report) 
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 ข้ันตอนท่ี ๓ การตรวจประเมินในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานเพ่ือยืนยันผลการตรวจ Application Report 

 โดยเกณฑ์การประเมินจะพิจารณาจากความสามารถในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมิน
สถานะความเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) โดยมีเป้าหมายให้ส่วนราชการมีคะแนนผลการประเมินในข้ันตอนท่ี ๑ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ดีข้ึนจากผลคะแนนในข้ันตอนท่ี ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยจัดกลุ่มส่วนราชการ  
ตามคะแนนผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และกําหนดเกณฑ์การประเมิน (เป้าหมายการเพ่ิมคะแนนผล  
การประเมิน) ให้สอดคล้องกับแต่ละกลุ่ม เป็นดังนี้ 

 เกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 

กลุ่มท่ี ๑ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนท่ี ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตํ่ากว่า ๓๕๐ คะแนน 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๒๗๕ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๑ 
๒๐๐ - ๒๙๙) 

- ๓๕๐ 

กลุ่มท่ี ๒ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต้ังแต่ ๓๕๐ - ๓๙๙ คะแนน 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๓๓๐ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๒ 
๓๐๐ - ๓๕๐) 

คะแนนปี ๖๔ คะแนนปี ๖๔ 
+ ๑๐% 

 

กลุ่มท่ี ๓ : ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในขั้นตอนที่ ๑ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต้ังแต่ ๔๐๐ คะแนน ขึ้นไป 

เป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 
๓๘๐ 

(ค่าเฉลี่ยคะแนนกลุ่มท่ี ๒ 
๓๕๑ - ๓๙๙) 

คะแนนปี ๖๔ คะแนนปี ๖๔ 
+ ๒% 
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ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นราชการ ๔.๐ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ดังนี้ 

 

 

 
   

ผลการประเมิน PMQA สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
ปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔๐๔.๙๗ ๔๑๖.๐๘ ๓๖๑.๙๒

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ท่ีระดับ
คะแนนไม่น้อยกว่า ๓๖๑.๙๒ (คะแนนน้อยท่ีสุดในรอบ ๓ ปีย้อนหลัง) (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
อยู่ท่ีระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๖๙.๑๕ (คะแนนตามระดับคะแนน ๑ บวกเพ่ิม ๒%) (2 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ท่ีระดับ
คะแนนไม่น้อยกว่า ๓๗๖.๕๓ (คะแนนตามระดับคะแนนท่ี ๓ บวกเพ่ิม ๒%) (๑ คะแนน) 

 มีผลการประเมินสถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ อยู่ท่ีระดับ
คะแนนต้ังแต่ ๔๐๐ ข้ึนไป (๑ คะแนน) 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะ        
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ  
ราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

          1. แต่งต้ัง คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ท่ี 2334/2565 ลงวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2565 
โดยมี นายสมใบ มูลจันที ท่ีปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ เป็นประธานกรรมการ 

          2. คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0ในคราวประชุมครั้งท่ี 
1/2565 เม่ือวันท่ี28 ธันวาคม 2565 ได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบรายละเอียดเอกสารในการสมัครรับรางวัลเลิศรัฐ 
ประจําปี พ.ศ. 2566 

          3. เลขาธิการวุฒิสภา เห็นชอบ รายละเอียดตามเอกสารในการสมัครรับรางวัลเลิศรัฐ ประจําปี พ.ศ. 2566 เพ่ือใช้
ประกอบในการสมัครรางวัลเลิศรัฐ ข้ันตอนท่ี 1 ท้ัง 2 สาขา คือ สาขาการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 
(PMQA 4.0) และสาขารางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐรายหมวด (หมวด 1 และหมวด 3) ตามท่ีคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 เสนอ เม่ือวันท่ี 10 มกราคม 2565 

          4. สํานักนโยบายและแผนนําส่งข้อมูลเอกสารการสมัครรางวัลเลิศรัฐ ตามข้อ 3 ในระบบของสํานักงาน ก.พ.ร. ใน
วันท่ี 13 มกราคม 2566 ท้ังนี้ สํานกังาน ก.พ.ร. จะประกาศผลคะแนนภายในวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ 2565 

          5. ผลการประเมิน สํานักงานได้ระดับคะแนน 286.67 

          6. มีหนังสือ ท่ี สว 0020/1706 ลงวันท่ี 18 เมษายน 2566 เพ่ือขออุทธรณ์ตัวชี้วัด รายลบะเอียดปรากฎตาม
เอกสารหนังสือ แจ้งไปยัง คกก. เพ่ือขออุทธรณ์ตัวชี้วัด 
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5.0000

1.0000

5.0000

1.0000

5.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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          7. คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด ๓ การให้ความสําคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖)  

          8. สรุปผลการตรวจประเมิน รางวัลคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ข้ันตอนท่ี 1 

ตารางสรุปผลการประเมินตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธ์การดําเนินการ (แบบฟอร์ม 3) 

มิติ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
ผลการประเมินจาก

ผู้ตรวจ 

ค่าเฉลี่ยของ
หน่วยงานท่ี

ประเมินท้ังหมด 
7.1 ตัวชี้วัดการบรรลุผลลัพธ์ของตัวชี้วัดตามพันธ
กิจ 

500.00 280.00 297.64 

7.2 ตัวชี้วัดด้านผู้รับบริการ และประชาชน 420.00 280.00 263.82 
7.3 ตัวชี้วัดด้านบุคลากร 500.00 460.00 281.91 
7.4 ตัวชี้วัดด้านการเป็นต้นแบบ 440.00 280.00 306.42 
7.5 ตัวชี้วัดด้านผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

480.00 240.00 319.09 

7.6 ตัวชี้ วัดด้านประสิทธิผลและการจัดการ
กระบวนการ 

460.00 180.00 250.57 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 466.67 286.67 285.37 
  
          9. ผลการดําเนินงานในรอบ 9 เดือน สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาอยู่ระหว่างเข้ารับการประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 มีการประชุมผู้บริหาร เพ่ือพิจารณารายละเอียดเอกสารในการส่งรับการ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 จํานวน 6 ครั้ง และวันท่ี 17 และ 18 กรกฎาคม 
2566 ได้นําเข้าข้อมูลในระบบของสํานักงาน ก.พ.ร. ท้ังนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะแจ้งผลการประเมินวันพุธท่ี 20 กันยายน 
2566 
          10. ผลการดําเนินงานในรอบ 12 เดือน สํานักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินผ่านระบบออนไลน์ ในวันท่ี 20 
กันยายน 2566 โดยสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามีผลการประเมินอยู่ท่ี 471.01 คะแนน มีรายละเอียดเป็นดังนี้ 
  

ตารางสรุปผลการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบการประเมินตัวชี้วัดฯ 

หมวด 
ผลการประเมิน 

ตนเอง 
ผลการประเมิน 
จากผู้ตรวจ 

หมวด 1 การนําองค์การ 500.00 494.79 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 500.00 447.92 
หมวด 3 การให้ความสําคัญกับผู้รับบิการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 500.00 468.75 
หมวด 4 การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 500.00 489.58 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 500.00 453.13 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 500.00 489.58 
หมวด 7 การบรรลุผลลัพธ์การดําเนินการ 453.33 453.33 

คะแนนรวม (500 คะแนน) 493.33 471.01 
สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

เป็นระบบราชการ 
3.95 3.77 
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ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ การประเมินสถานะ        
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ  
ราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1 

  
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมิน     

สถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา                
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐                          
อยู่ที่ระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๖๑.๙๒             
(คะแนนน้อยที่สุดในรอบ ๓ ปีย้อนหลัง) 

 เอกสารแนบ 01 2566 - feedback 
แบบฟอร์ม 3 - 4.0   

 เอกสารแนบ 02 บันทึก เลขาเห็นชอบการส่งเข้า
ประกวดรางวัล  

 เอกสารแนบ 03 สรุปผลการประเมิน-สํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 

 เอกสารแนบ 04 หนังสือ แจ้งไปยัง คกก.      
เพ่ือขออุทธรณ์ตัวชี้วัด 

 เอกสารแนบ 05 บันทึกนําเรียนเลขา รายงาน 
การลงข้อมูลในระบบ 

 เอกสารแนบ 06 ลักษณะสําคัญ 

 เอกสารแนบ 07 แบบฟอร์มที่-3 

 เอกสารแนบ 08 แบบฟอร์มที่-4 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมิน     
สถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา                
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐                          
อยู่ที่ระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๖๙.๑๕              
(คะแนนตามระดับคะแนน ๑ บวกเพ่ิม ๒%) 

 เอกสารแนบ 09 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 1 – 6 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 10 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 7 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 11 สรุปผลการประเมิน 
PMQA4.0 

5  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมิน      
สถานะของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา                
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐                          
อยู่ที่ระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ๓๗๖.๕๓             
(คะแนนตามระดับคะแนนท่ี ๓ บวกเพ่ิม ๒%) 

 เอกสารแนบ 09 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 1 – 6 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 10 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 7 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 11 สรุปผลการประเมิน 
PMQA4.0 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมิน    

สถานะของ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา               
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐                          
อยู่ที่ระดับคะแนนต้ังแต่ ๔๐๐ ขึ้นไป 

 เอกสารแนบ 09 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 1 – 6 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 10 Feedback ผลการประเมิน
หมวด 7 ตามแบบฟอร์ม 3 ของสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

 เอกสารแนบ 11 สรุปผลการประเมิน 
PMQA4.0 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๓ ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

 สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล  (ผู้รายงาน) 
 สํานักที่เป็นเจ้าของนวัตกรรม 

  

หน่วยงานสนับสนุน 
- 

คําอธิบาย : 

 นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง สิ่งใหม่ท่ีเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมีประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจและสังคม (นิยามของ สํานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ) โดยผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาเป็นข้ัน ๆ แล้ว 
โดยเร่ิมมาต้ังแต่การคิดค้น (Invention) พัฒนาการ (Development) ซ่ึงอาจจะเป็นไปในรูปของโครงการทดลองปฏิบัติ
ก่อน (Pilot Project) แล้วจึงนําไปปฏิบัติจริง ซ่ึงมีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติเดิมท่ีเคยปฏิบัติมา นวัตกรรมจึงเป็น
แนวความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท่ียังไม่เคยมีใช้มาก่อนหรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมท่ีมีอยู่แล้ว
ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดีย่ิงข้ึน เม่ือนํานวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การทํางานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
สูงกว่าเดิม ท้ังยังช่วยประหยัดเวลาและทรัพยากรได้อีกด้วย  

 นวัตกรรมภาครัฐ หมายถึง งานของภาครัฐท่ีเกิดข้ึนใหม่จากการใช้ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และความคิด
สร้างสรรค์ในการพัฒนา ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างคุณค่า (Public Value) หรือประโยชน์  
ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงอาจมีลักษณะเป็นนโยบายใหม่ บริการใหม่ กระบวนการใหม่ หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 นวัตกรรมจําแนกเป็น 

 ๑) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) เป็นการคิดริเริ่มนโยบาย กฎหมายและกฎใหม่ ๆ ให้ทันสมัย 
เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ รวมท้ังให้มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 

 ๒) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) เป็นนวัตกรรมท่ีนํามาใช้พัฒนาและสร้างคุณค่าในงานบริการ
ภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสร้างบริการใหม่ เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน เช่น หน่วยบริการ
เคลื่อนท่ี การจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลน์ เป็นต้น 

 ๓) นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative or Organizational Innovation) เป็นการสร้างหรือ
ปรับปรุงกระบวนงานใหม่  (New Process) รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานเพื่อ เ พ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการดําเนินงานของภาครัฐ กระบวนการจัดโครงสร้างหน่วยงานรูปแบบใหม่ หรือสร้างนวัตกรรมด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
    

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม ไม่น้อยกว่า ๑๐ นวัตกรรม (๑ คะแนน) 
ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม และนําไปสู่การปฏิบติั ได้ร้อยละ ๘๐                  

(๑.6 คะแนน) 
 ดําเนินการตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม และนําไปสู่การปฏิบติั ได้ร้อยละ ๑๐๐                

(0.4 คะแนน) 
ระดับคะแนน 5  มีรายงานสรุปผลการนํานวัตกรรมไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน            

(2 คะแนน) 
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เง่ือนไข : 

๑. ข้อเสนอนวัตกรรม  
1.4 ข้อเสนอต้องมีลักษณะเป็นนวัตกรรม โดยนวัตกรรมท่ีนําเสนอต้องเป็นแนวคิด วิธีการ และรูปแบบใหม่ ๆ 

ในการจัดองค์กร การดําเนินงาน และการให้บริการ อันเป็นผลมาจากการสร้าง พัฒนา เพ่ิมพูน ต่อยอด 
หรือประยุกต์ใช้องค์ความรู้และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือคุณภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

1.5 ต้องเป็นเร่ืองท่ีหน่วยงานยังไม่เคยเสนอขอรับการประเมินมาก่อน หรือถ้าเป็นเร่ืองเดิมต้องมีลักษณะท่ีมีผล  
การดําเนินงานท่ีแตกต่างไปจากเดิม อย่างเห็นผลชัดเจน 

1.6 ต้องเป็นนวัตกรรมท่ีดําเนินการแล้วเสร็จได้ในรอบการประเมินนั้น 

๒. สาระสําคัญของนวัตกรรม ประกอบด้วย ชื่อนวัตกรรม หลักการ เหตุผล ความจําเป็น วัตถุประสงค์ วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

๓. เกณฑ์การประเมินคุณภาพตามข้อเสนอนวัตกรรม แบ่งเป็น 
3.4 พิจารณาจากความครบถ้วนของเนื้อหาข้อเสนอนวัตกรรม  
3.5 การดําเนินงานได้แล้วเสร็จตามข้อเสนอท่ีกําหนด  
3.6 คุณภาพของนวัตกรรม โดยพิจารณาจากนวัตกรรมท่ีได้พัฒนาข้ึนได้แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่าง  

สิ่งท่ีเป็นประเด็นปัญหา และความต้องการท่ีจะปรับปรุง เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีสอดรับต่อความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย และแสดงให้เห็นความแตกต่างจากกิจกรรม/งานปกติอย่างชัดเจน มีผลลัพธ์ท่ีแสดงถึงประโยชน์
ได้อย่างชัดเจน มีหลักฐานการดําเนินการจริง และมีข้อมูลอ้างอิงท่ีชัดเจน โดยอาจจัดทําแบบ Checklist เพ่ือ
ประกอบการตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรมด้วยก็ได้ เช่น 

- มิติคุณภาพ/ประสิทธิภาพ ประเมินจากความคล่องตัว ความรวดเร็ว การปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการ 
- มิติการให้บริการ/การดําเนินงาน ประเมินจากความสะดวกในการเข้าถึงบริการ การลดข้ันตอนการ

ดําเนินงาน ฯลฯ 
- มิติความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

๔. วิธีการประเมิน ให้ใช้เป็นแนวทางการตรวจนวัตกรรม ซ่ึงอาจมีการแต่งต้ังคณะทํางาน/คณะกรรมการ เพ่ือพิจารณาและ
ตรวจสอบข้อเสนอนวัตกรรมเป็นการเฉพาะ 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของ
การมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ท่ี 2275/2565 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2565 โดยม ีนายคณวัฒน์ วงศ์แก้ว  
ท่ีปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ เป็นประธานกรรมการ 

2. มีการประชุมคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมฯ ครั้งท่ี 1/2565 เม่ือวันอังคารท่ี 29 พฤศจิกายน 2565 
เวลา 09.30 นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข 404 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา (สว.) เพ่ือพิจารณาแนวทางและแผนการ
ดําเนินงานการขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยคณะกรรมการฯ ได้ศึกษาทบทวนและวิเคราะห์ข้อมูลสําคัญท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ แผนปฏิบัติราชการสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2566-2570 นโยบายเลขาธิการวุฒิสภา กรอบตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตัวชี้วัดท่ี 2.3 ระดับความสําเร็จของการมีนวัตกรรม
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี 4 
(พ.ศ. 2566-2570) และเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สู่ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
โดยมีกรอบแนวคิดในการดําเนินงานพัฒนานวัตกรรม คือ อาศัยองค์ความรู้ (Knowledge) บุคลากร (People) ท่ีมี
ความสามารถหรือทักษะการประยุกต์ใช้ความรู้ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมจากบุคลากรในองค์กร (Collaboration) 
และกระบวนการ (Process) ท่ีส่งเสริมการสร้าง จัดเก็บ ขยายผลความรู้ไปสร้างนวัตกรรม และนําไปใช้เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการทํางาน พัฒนาการให้บริการ ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร นําไปสู่การกําหนดกรอบแนวทาง  
การดําเนินงาน สรุปดังนี้ 

๑) ส่งเสริมการคิดค้น/พัฒนานวัตกรรม และใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการให้บริการ กระบวนการทํางาน นโยบาย
หรือรูปแบบการทํางานใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การดําเนินงาน สนับสนุนทิศทางและเป้าหมายของ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๒) สร้างหรือพัฒนานวัตกรรมท่ัวท้ังองค์กร ท้ังในระดับองค์กรท่ีสอดคล้องกับพันธกิจหลัก ความต้องการของ
ผู้รับบริการ และเปิดกว้าง เชื่อมโยงกับภายนอก/ประชาชน พร้อมท้ัง พัฒนานวัตกรรมในระดับสํานัก  
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพครอบคลุมทุกกระบวนการทํางาน 

๓) จัดทําข้อเสนอนวัตกรรม และประเมินคุณภาพตามข้อเสนอนวัตกรรมตามแนวทางและเงื่อนไขท่ีกําหนดตาม
ตัวชี้วัดคํารับรองฯ 

๔) ใช้การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นกระบวนการในการสร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาองค์
ความรู้สําคัญและต่อยอดสู่การสร้างนวัตกรรม 

๕) ส่งเสริมการพัฒนาขีดความสามารถ ทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
เพ่ือปรับปรุงการทํางาน และสร้างสรรค์นวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 
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๖) สร้างวัฒนธรรมท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจน เสริมสร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อม 
และสร้างแรงจูงใจ ท่ีเอ้ือต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 

 พร้อมท้ัง เห็นชอบแผนการดําเนินงาน เพ่ือเป็นกรอบในการดําเนินกิจกรรมในแต่ละไตรมาส เช่น การจัดทํา
แผนปฏิบัติการ 2566 การฝึกอบรมการสร้างสรรค์นวัตกรรม การจัดทําข้อเสนอนวัตกรรม การดําเนินการจัดทํา
นวัตกรรมตามข้อเสนอ พร้อมท้ัง กําหนดกรอบระยะเวลาการจัดทํานวัตกรรมให้แล้วเสร็จในช่วงเดือน ก.ค. ตลอดจน
กิจกรรมการประเมินผลนํานวัตกรรมไปใช้ในการทํางาน การนําเสนอนวัตกรรมเพื่อตัดสินรางวัล (Innovation Pitch) 
การมอบรางวัลนวัตกรรม และกิจกรรมวันแห่งการเรียนรู้และนวัตกรรม 

3. ดําเนินการจัดทํารายละเอียดโครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดทํานวัตกรรม มีกลุ่มเป้าหมายได้แก่ ตัวแทนบุคลากร  
ท่ีทําหน้าท่ีผู้ขับเคลื่อนและประสานงานการจัดทํานวัตกรรมของแต่ละสํานัก โดยกําหนดการจัดฝึกอบรมในวันท่ี 27 
มกราคม 2566 

4. จัดโครงการพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพื่อรองรับความเป็นองค์กรอัจฉริยะ กิจกรรมท่ี ๑ กิจกรรม
พัฒนาขีดความสามารถในการขับเคล่ือนนวัตกรรม เม่ือวันท่ี 27 มกราคม 2565 ณ ห้องประชุม 405 
อาคารรัฐสภา (ฝั่ง สว)  

5. แจ้งเวียนให้สํานัก/กลุ่มงาน เสนอนวัตกรรมประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รายละเอียดตามเอกสารแจ้งเวียน
สํานักส่งนวัตกรรม 

6. ประชุมคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ครั้งท่ี 1/2565 วันอังคารท่ี 29 พฤศจิกายน 2565 เวลา 09.30 นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข 405 ชั้น 4 
อาคารรัฐสภา (สว.) 

7. คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งท่ี 1/2566 
เม่ือวันศุกร์ท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2566  เวลา 09.30 นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข 405 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา 
(สว.) ได้พิจารณาเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรมของแต่ลําสํานัก รวม 17 นวัตกรรม  

8. เลขาธิการวุฒิสภา ให้ความเห็นชอบ แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 (เล่มแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนวัตกรรม 2566) เม่ือวันท่ี 16 มี.ค. 2566 (บันทึก 
แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนวัตกรรมฯ) และได้มีหนังสือแจ้งเวียนภายในสํานักงาน (บันทึกแจ้งเวียน แผนขับเคลื่อน
นวัตกรรมฯ ปี 2566) 

9. คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานฯ ได้มีหนังสือท่ี สว 005.05/ว55 ลงวันท่ี 7 เมษายน 2565 
เรื่อง รายงานความก้าวหน้าการจัดทํานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบ 6 เดือน เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการดําเนินการขับเคล่ือนนวัตกรรมแต่ละนวัตกรรม ในรอบ 6 เดือน 
(บันทึกแจ้งเวียน ติดตามนวัตกรรม รอบ 6 เดือน) 

10. จากการติดตามผลความก้าวหน้าในการดําเนินการขับเคลื่อนนวัตกรรมแต่ละนวัตกรรม ในรอบ 6 เดือน พบว่า มี
สํานักงานมีกนวัตกรรมที่จัดทําเสร็จแล้ว และอยู่ระหว่างการนําไปใช้ จํานวน 8 นวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ 47.06 
และ อยู่ระหว่างจัดทํานวัตกรรม จํานวน 9 นวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ 52.94 (ผลการดําเนินการ รอบ 6 เดือน)  

11. ผลการประเมินตนเอง รอบ 9 เดือน อยู่ในระดับ 2.1760 

11.1 ท่ีประชุมคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิภาฯ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 2 / 2566 
เม่ือวันท่ี19 มิถุนายน 2566 เวลา 09.30 นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข 202 ชั้น 2 อาคารรัฐสภา 
(สว.) ได้รับทราบความก้าวหน้าการดําเนินการข้อเสนอนวัตกรรมสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปี
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งบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 9 เดือน ซ่ึงพบว่ามีนวัตกรรมท่ีดําเนินการแล้วเสร็จ จํานวน 10 นวัตกรรม 
คิดเป็นร้อยละ 58.8 และอยู่ระหว่างจัดทํานวัตกรรม จํานวน 7 นวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ 41.2  

11.2 คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิภาฯ ได้มีคําสั่งแต่งต้ังคณะอนุกรรมการตัดสิน
รางวัลนวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  
12. ผลการประเมินตนเอง รอบ 12 เดือน อยู่ในระดับ 5.0000 

12.1 คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในคราว
ประชุม ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันศุกร์ท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2566 ได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบข้อเสนอ
นวัตกรรม จํานวน 17 นวัตกรรม  

12.2 ดําเนินการจัดทําและนํานวัตกรรมไปใช้ โดยมีการสรุปผลการดําเนินการแล้วเสร็จ จํานวน 17 นวัตกรรม คิด
เป็นร้อยละ 100  

12.3 รายงานผลสัมฤทธ์ิผลการนํานวัตกรรมไปใช้แจ้งไปยังคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการ
วุ ฒิ ส ภ า  ป ร ะ จํ า ปี ง บ ป ร ะ ม าณพ . ศ .  2566 แ ล้ ว  ท้ั ง นี้  สํ า นั ก พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล
ในฐานะฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการฯ ได้สรุปผลและรายงานผลการจัดทํานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอต่อ
เลขาธิการวุฒิสภา โดยเลขาธิการวุฒิสภาได้ลงนามเห็นชอบแล้ว เม่ือวันท่ี 20 กันยายน 2566  

13. รายละเอียดของข้อเสนอนวัตกรรมสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ชื่อนวัตกรรม ประเภทนวัตกรรม ผู้รับผิดชอบ 
1. ระบบแจ้งซ่อมบํารุงสาธารณูปโภคของ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (Smart Service)  

การบริการ  สํานักบริหารงานกลาง  

2. Policy Senate's Multiverse  เชิงนโยบาย  สํานักนโยบายและแผน  

3. การจัดทําระบบการจัดเก็บข้อมูล การซื้อหมึก
พิมพ์ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

การบริการ สํานักการคลังและงบประมาณ  

4. ระบบติดตามเร่ืองร้องเรียนโครงการสมาชิก
วุฒิสภาพบประชาชนผ่าน Line Official Account 

การบริการ สํานักงานประธานวุฒิสภา  

5. Law Senate Podcast : Law ฟัง Law  ดู 
วุฒิสภา  

การบริการ สํานักกฎหมาย  

6. BFL SMART Services  การบริการ สํานักภาษาต่างประเทศ  

7. การจัดทําส่ือเผยแพร่งานวิชาการ ในรูปแบบ 
"พอดแคสต์ (Podcast)"  

การบริการ สํานักวิชาการ  

8. การลดกระดาษในกระบวนการประชุมวุฒิสภา  
(The Senate Sitting Go Paperless)  

การบริการ สํานักการประชุม  

9. การจัดทําแอปพลิเคชันดิกชันนารี คาํทับศัพท์
ภาษาอังกฤษและเว็บไซต์สืบค้นข้อมูล  

การบริการ สํานักรายงาน การประชุมและชวเลข  

10. HRD Senate Online Learning Course 
(HOOC)  

การบริการ สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

11. ใบสมัครออนไลน์เพ่ือเข้ารับการสรรหา  
เป็นผู้ดํารงตําแหน่งตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
และกฎหมาย (E - Application Form)  

การบริหาร/องค์การ  สํานักกํากับและตรวจสอบ  
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ชื่อนวัตกรรม ประเภทนวัตกรรม ผู้รับผิดชอบ 
12. คลินิกให้คําปรึกษาอัจฉริยะ ด้านการผลิตส่ือ
ส่ิงพิมพ์  

การบริการ สํานักการพิมพ์  

13. e-Approve+ (e-Approve Plus)  การบริหาร/องค์การ  สํานักกรรมาธิการ 1 2 3  

14. Ask Me ถามสิ..อยากตอบ by Audit  การบริการ กลุ่มตรวจสอบภายใน  

15. Senate Smart Guide (เคร่ืองมือนําชม
วุฒิสภาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ)  

การบริการ สํานักประชาสัมพันธ์  

16. ฐานข้อมูลด้านต่างประเทศของวุฒิสภา  การบริการ  สํานักการต่างประเทศ  

17. ระบบ Chatbot แบบ Conversational AI 
(Artificial Intelligence) สําหรับการสืบค้นข้อมูล
กระบวนการนิติบัญญัติ จํานวน 1 ระบบ  

การบริการ  สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและ         
การส่ือสาร  

      
ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓ ระดับความสําเร็จของ
การมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

5.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.๐๐๐๐ 5.๐๐๐๐ ๐.25๐๐ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงข้อเสนอการพัฒนา

นวัตกรรม ไม่น้อยกว่า ๑๐ นวัตกรรม 
 เอกสารแนบ 01 คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ

พัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 เอกสารแนบ 02 บันทึกเชิญประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2565 

 เอกสารแนบ 03 มติย่อ การประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2565 

 เอกสารแนบ 04 ระเบียบวาระการประชุม คร้ังที่ 
1/2565 

 เอกสารแนบ 05 เอกสารประกอบการประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2565 

  
 
 
 
 

  
   



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 105

 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
    เอกสารแนบ 06 รายชื่อนวัตกรรม 66 

 เอกสารแนบ 07.1 ข้อเสนอนวัตกรรมกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

 เอกสารแนบ 07.2 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานักงาน
ประธานวุฒิสภา 

 เอกสารแนบ 07.3 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
ประชาสัมพันธ์ 

 เอกสารแนบ 07.4 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
บริหารงานกลาง 

 เอกสารแนบ 07.5 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานักการ
คลัง 

 เอกสารแนบ 07.6 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานักการ
ต่างประเทศ 

 เอกสารแนบ 07.7 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
วิชาการ 

 เอกสารแนบ 07.8 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานักการ
ประชุม 

 เอกสารแนบ 07.9 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
กํากับและตรวจสอบ 

 เอกสารแนบ 07.10 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
กรรมาธิการ 1 2 3 

 เอกสารแนบ 07.11 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
กฎหมาย 

 เอกสารแนบ 07.12.13 ข้อเสนอนวัตกรรม
สํานักภาษาต่างประเทศ 

 เอกสารแนบ 07.14 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เอกสารแนบ 07.15 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
รายงานการประชุมและชวเลข  

 เอกสารแนบ 07.16 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
การพิมพ์ 

 เอกสารแนบ 07.17 ข้อเสนอนวัตกรรมสํานัก
นโยบายและแผน 

 เอกสารแนบ 08 คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ
พัฒนานวัตกรรมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (เพ่ิมเติม) 

 เอกสารแนบ 09 โครงการพัฒนาการจัดความรู้
และนวัตกรรมเพ่ือรองรับการเป็นองค์การ
อัจฉริยะ 

 เอกสารแนบ 10 แจ้งเวียนสํานักส่งนวัตกรรม 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ         

ตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม               
และนําไปสู่การปฏิบัติ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ 11 บันทึก แผนปฏิบัติการ
ขับเคล่ือนนวัตกรรมฯ 

 เอกสารแนบ 12 บันทึกแจ้งเวียน ติดตาม
นวัตกรรม รอบ 6 เดือน 

 เอกสารแนบ 13 บันทึกแจ้งเวียน แผนขับเคล่ือน
นวัตกรรมฯ ปี 2566 

 เอกสารแนบ 14 บันทึกเชิญประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2566 

 เอกสารแนบ 15 ผลการดําเนินการ            
รอบ 6 เดือน 

 เอกสารแนบ 16 มติย่อการประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2566 

 เอกสารแนบ 17 ระเบียบวาระการประชุม       
คร้ังที่ 1/2566 

 เอกสารแนบ 18 เล่มแผนปฏิบัติการขับเคล่ือน
นวัตกรรม 2566 

 เอกสารแนบ 19 เอกสารประกอบการประชุม
คณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา คร้ังที่ 1/2566 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการ            
ตามข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม                      
และนําไปสู่การปฏิบัติ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสารแนบ 20 การดําเนินการจัดทํานวัตกรรม
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

  เอกสารแนบ 21 ใช้นําเสนอคณะกรรมการ
พัฒนานวัตกรรม 2-2566 

  เอกสารแนบ 22 คําส่ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ
ตัดสินรางวัลนวัตกรรม 

5  เอกสารรายงานสรุปผลการนํานวัตกรรมไปใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน 

 เอกสารแนบ 23 รายงานการจัดทํานวัตกรรม
ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปี 
2566 

 เอกสารแนบ 24 บันทึกข้อความ               
รายงานผลจัดทํานวัตกรรม ประจําปี 2566 
เรียนเลขาธิการวุฒิสภา 

    
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

1. ควรระวังการพัฒนานวัตกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากส่วนราชการได้ใช้ซอฟต์แวร์ 
แพลตฟอร์ม หรือแอปพลิเคชั่นภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อความม่ันคงและปลอดภัยกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา  

2. นวัตกรรมท้ังหมดท่ีส่วนราชการพัฒนาขึ้น ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ต้องแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ และ
ตอบผลลัพธ์/การนําไปใช้ประโยชน์ได้ภายในปีงบประมาณ ทําให้เกิดข้อจํากัดในการพัฒนานวัตกรรมและไม่สามารถ
สร้างนวัตกรรมท่ีมีรูปแบบโดดเด่น มีผลกระทบในวงกว้าง หรือใช้ระบบเทคโนโลยีข้ันสูงในการพัฒนาได้ ส่วนราชการ
จึงควรเปิดโอกาสให้มีการนําเสนอนวัตกรรมท่ีมีความโดดเด่น  จํา เป็นต้องใช้งบประมาณ  ระยะเวลา  
และการสนับสนุนจากผู้ท่ีมีความเชี่ยวชาญเป็นการเฉพาะ นําเสนอเข้าสู่การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีและ  
แผนงบประมาณประจําปีของแต่ละวงรอบปี 
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3.5 ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานร่วมกันทั้งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตัวช้ีวัดที่มีการวัดผลการดําเนินงานร่วมกันทั้งสํานักงานเลขาธิการ                  
สภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังต่อไปน้ี 

องคป์ระกอบที่ ๑ : การประเมินประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base)                             

Functional KPIs : ตัวชี้วัดเกี่ยวกบัการขบัเคลื่อนภารกิจตามแผนปฏบิตัิราชการของส่วนราชการ
สังกดัรัฐสภาและนโยบายสําคญั/เร่งด่วนของผูบ้รหิารของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา                              

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
ให้พร้อมรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 20 

Joint KPIs  : ตัวชี้วัดเกี่ยวกบัการพฒันาและบริหารจัดการร่วมกนัของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา  

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 
(Business Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 
 

องคป์ระกอบที่ ๒ : การประเมินศักยภาพการดาํเนินงาน (Potential Base)                                    

ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๔ ร้อยละความสาํเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ              
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล                                   
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
นํ้าหนัก : ร้อยละ 10 
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3.6 ผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 
ตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานร่วมกันทั้งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 สําหรับรายละเอียดของผลการตรวจติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน ตามตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่มีการวัดผลการดําเนินงานร่วมกันทั้งสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา สรุปผลการพิจารณาแยกตามลําดับตัวช้ีวัดได้ดังต่อไปน้ี 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อมรับ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  

 สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน 

1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
2. สํานักบริหารงานกลาง 
3. สํานักการคลังและงบประมาณ 
4. สํานักการประชุม 
5. สํานักกรรมาธิการ ๑ 
6. สํานักกรรมาธิการ 2 
7. สํานักกรรมาธิการ 3 
8. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
9. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
10. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  
 สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน 

1. สํานักงานประธานวุฒิสภา 
2. สํานักประชาสัมพันธ์ 
3. สํานักบริหารงานกลาง 
4. สํานักการคลังและงบประมาณ 
5. สํานักการประชุม 
6. สํานักกรรมาธิการ ๑ 
7. สํานักกรรมาธิการ 2  
8. สํานักกรรมาธิการ 3  
9. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

คําอธิบาย : 

 ระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง ระบบซ่ึงสามารถรองรับการใช้งาน อาทิ การกําหนดสิทธ์ิผู้ควบคุม
การประชุม การกําหนดวิธีการยืนยันตัวตน การพิสูจน์ยืนยันตัวตน (Authentication) ของผู้เข้าร่วมประชุมในแต่ละ
ประเภท (สมาชิกฯ บุคลากรของสํานักงานฯ บุคลากรหน่วยงานภายนอก) การลงทะเบียนเข้าใช้งาน การสร้าง  
การนัดหมายการประชุม การควบคุมการประชุม (การแจ้งเตือนเม่ือถึงลําดับคิว การเชิญผู้เข้าร่วมประชุมจากห้องพักคอย
เข้าสู่ห้องประชุมสภาผู้แทนราษฎรผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ การแสดงข้อมูล (ระเบียบวาระการประชุม ภาพ/เสียง/สื่อ
ประกอบ ล่ามภาษามือ และผลการจับเวลา) กรณีมีการลงมติ (บันทึกชื่อสกุล การออกเสียงลงมติ และรายงานผลการ  
ลงมติ) การบันทึกภาพและเสียง รายงานผลการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ การรับแจ้งเหตุขัดข้องในระหว่างการประชุม  
เป็นต้น และเป็นระบบที่มีความม่ันคงปลอดภัยเพียงพอ โดยมีมาตรฐานไม่ตํ่ากว่าระบบท่ีสํานักงานพัฒนาธุรกรรม  
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) หรือ (ETDA) ประกาศรับรองให้จัดประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในเรื่องท่ีมีชั้นความลับได้ และ
เป็นระบบท่ีติดต้ังและให้บริการในราชอาณาจักร รวมทั้งต้องไม่จัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานส่วนหนึ่งส่วนใดไว้ นอก
ราชอาณาจักร  
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สถานภาพระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ปัจจุบันสํานักงานฯ ได้นําระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(สพธอ.) หรือ (ETDA) รับรอง ได้แก่ ระบบ One Conference ท่ีเป็นลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์สําเร็จรูป จํานวน ๑ License 
รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๕๐ คน เพ่ือใช้สําหรับการประชุมคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) และคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) อุทธรณ์และร้องทุกข์ เนื่องจากในการพิจารณาบางวาระมีความจําเป็นจะต้องประชุมแบบลับ
และระบบติดต้ังและให้บริการในราชอาณาจักรแบบ On-Cloud แต่ระบบดังกล่าวยังไม่รองรับการพิสูจนแ์ละการตรวจสอบ
ว่าตลอดระยะเวลาการประชุมจะไม่มีบุคคลอ่ืนท่ีไม่มีสิทธิร่วมประชุมสามารถรับรู้หรือล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมได้อาศัย
เพียงแต่ความเชื่อม่ันท่ีมีต่อคณะกรรมการฯ เนื่องจากเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้วยกันท้ังสิ้น 

 นอกจากนี้ ยังมีระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผู้ให้บริการประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง เพ่ือนํามาใช้
สําหรับการประชุมคณะกรรมาธิการ/อบรม/สัมมนา/ประชุมอ่ืน ๆ ได้แก่  

 ระบบ Zoom Video Conference ท่ีเป็นลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์สําเร็จรูปท้ังหมด ๓๕ License แบ่งออกดังนี้ 
๒. รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๑๐๐ คน  จํานวน ๓๓ License 
๓. รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๕๐๐ คน  จํานวน ๑ License 
๔. รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๒,๐๐๐ คน  จํานวน ๑ License 

  

 ชุดระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบเคล่ือนท่ี จํานวน ๖ ชุด 

สถานภาพระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ปัจจุบันสํานักงานฯ ได้นําระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) หรือ (ETDA) รับรอง ได้แก่ ระบบ One Conference ท่ีเป็นลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์สําเร็จรูป จํานวน ๑ License 

รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๕๐ คน เพ่ือใช้สําหรับการประชุมเพ่ือพิจารณาสรรหาบุคคลเพื่อดํารงตําแหน่งในองค์กรอิสระ

ตามรัฐธรรมนูญ เนื่องจากในการพิจารณาบางวาระมีความจําเป็นจะต้องประชุมแบบลับและระบบติดต้ังและให้บริการ  

ในราชอาณาจักรแบบ On-Cloud แต่ระบบดังกล่าวยังไม่รองรับการพิสูจน์และการตรวจสอบว่าตลอดระยะเวลา  

การประชุมจะไม่มีบุคคลอ่ืนท่ีไม่มีสิทธิร่วมประชุมสามารถรับรู้หรือล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมได้ อาศัยเพียงแต่ความเชื่อม่ัน

ท่ีมีต่อคณะกรรมการฯ เนื่องจากเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้วยกันท้ังสิ้น 

 นอกจากนี้ ยังมีระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผู้ให้บริการประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง เพ่ือนํามาใช้
สําหรับการประชุมคณะกรรมาธิการ/อบรม/สัมมนา/ประชุมอ่ืน ๆ ได้แก่  

 ลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ Cisco Webex Meetings จํานวน ๓๐ Licenses รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๑,๐๐๐ คน  
 ลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ ZOOM Cloud Meetings จํานวน ๕ Licenses รองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้ ๑๐๐ คน   
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การบริหารจัดการระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ มีข้ันตอนการให้บริการดังนี้

 

ขอบเขตการพัฒนาระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 ในการพัฒนาระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ใช้หลักวิชาการด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System 
Development Life cycle : SDLC) ประกอบด้วย ๕ ข้ันตอน ดังนี้ 

๑. ข้ันตอนการวางแผน (Planning Phase)  
๒. ข้ันตอนการวิเคราะห์ (Analysis Phase)  
๓. ข้ันตอนการออกแบบ (Design Phase)  
๔. ข้ันตอนการพัฒนาและทดสอบ (Development & Testing Phase) 
๕. ข้ันตอนการนําไปใช้ (Implementation Phase)  
 
ท้ังนี้ การพัฒนาระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ต้องออกแบบภายใต้มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๓ ของประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมและมาตรฐาน
ความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของระบบควบคุมการประชุมท่ีสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) 
หรือ (ETDA) กําหนด ดังนี้ 

มาตรฐานการจัดประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (เรื่องท่ัวไป) 

๑. อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ๗ กระบวนการสําคัญ ดังนี้ 

๑.๑ การแสตงตนของผู้ร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก่อนการประชุมโดยให้ดําเนินการตามวิธีการท่ีผู้มี
หน้าท่ีจัดการประชุมกําหนด ซ่ึงอาจใช้เทคโนโลยีช่วยในการพิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้ร่วมประชุม หรืออาจให้ผู้เข้าร่วม
ประชุมอ่ืนรับรองการแสดงตัวตนก็ได้ ท้ังนี้ การเลือกใช้วิธีการแสดงตนให้เลือกใช้วิธีการท่ีมีความม่ันคงปลอดภัยและรัดกุม
ตามความเหมาะสมกับการประชุม 
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๑.๒ การสื่อสารหรือมีปฏิสัมพันธ์กันได้ด้วยเสียงหรือท้ังเสียงและภาพโดยให้ดําเนินการด้วยช่องสัญญาณ
ท่ีเพียงพอ รองรับการถ่ายทอดเสียง หรือท้ังเสียงและภาพได้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง และมีช่องทางสํารองในกรณี
มีเหตุขัดข้อง รวมถึงมีวิธีการในการจัดการสิทธิของผู้รว่มประชุม 

๑.๓ การเข้าถึงเอกสารประกอบการประชุมของผู้ร่วมประชุม โดยต้องจัดส่งและแจ้งวิธีการท่ีทําให้  
ผู้ร่วมประชุมสามารถเข้าถึงเอกสารประกอบการประชุม หรือข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมได้ 

๑.๔ การลงคะแนนของผู้ร่วมประชุม ท้ังการลงคะแนนโดยเปิดเผยและการลงคะแนนลับ โดยการลงคะแนน
ของผู้ร่วมประชุม หากเป็นการลงคะแนนท่ัวไป ให้มีวิธีการที่สามารถระบุตัวผู้ลงคะแนนและเจตนาของผู้ลงคะแนน 
ส่วนการลงคะแนนลับ ให้มีวิธีการท่ีสามารถทราบจํานวนของผู้ลงคะแนนและผลรวมของคะแนน โดยไม่ระบุตัวของ  
ผู้ลงคะแนน 

๑ .๕ การจัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงรวมถึง  
การบันทึกเสียง หรือท้ังเสียงและภาพ แล้วแต่กรณีของผู้ร่วมประชุมทุกคนตลอดระยะเวลาท่ีมีการประชุม เว้นแต่เป็นการ
ประชุมลับ โดยให้จัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ท่ีจําเป็น ได้แก่ 

(๑) วิธีการแสดงตน จํานวนผู้ร่วมประชุมและรายชื่อผู้ร่วมประชุมท่ีมีการแสดงตน 

(๒) วิธีการลงคะแนนของผู้ร่วมประชุม พร้อมผลการลงคะแนนของผู้ร่วมประชุม 

(๓) ข้อมูลบันทึกเสียง หรือท้ังเสียงและภาพของผู้ร่วมประชุม 

(๔) เหตุขัดข้องท่ีเกิดข้ึนระหว่างการประชุม 

๑.๖ การจัดเก็บข้อมูลจราจรอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ร่วมประชุมทุกคนไว้เป็นหลักฐาน โดยข้อมูลจราจร
อิเล็กทรอนิกส์ อย่างน้อยต้องประกอบด้วยข้อมูลท่ีสามารถระบุตัวบุคคลหรือชื่อบัญชีผู้ใช้งาน (Username) วันและเวลา
ของการเข้าร่วมประชุมและเลิกประชุมท่ีอิงกับเวลามาตรฐาน 

๑.๗ การแจ้งเหตุขัดข้องในระหว่างการประชุม โดยให้ผู้มีหน้าท่ีจัดการประชุมจัดเตรียมช่องทางการแจ้ง
เหตุขัดข้อง เพ่ือรองรับการแก้ไขเหตุขัดข้องแก่ผู้ร่วมประชุม  

อย่างไรก็ตาม เหตุขัดข้องท่ีเกิดข้ึน หากไม่กระทบต่อสาระสําคัญในการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ก็ไม่เป็นการทําให้การประชุมต้องเสียไป แต่ท้ังนี้ ผู้มีหน้าท่ีจัดการประชุมอาจกําหนดแนวทาง การแก้ไขเหตุขัดข้องและ
ผลกระทบของเหตุขัดข้องตามความเหมาะสมของแต่ละหน่วยงานหรือองค์กรได้ 

๒. การจัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้เก็บรักษาด้วยวิธีการท่ีมี
ความม่ันคงปลอดภัยและด้วยวิธีการที่เชื่อถือได้ 

๓. การทําลายข้อมูลเกี่ยวกับการประชุม ให้ทําลายด้วยเทคโนโลยีและวิธีการที่มีความม่ันคงปลอดภัยในการลบ
หรือทําลาย 
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มาตรฐานการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสใ์นเรื่องลับ

๑ . ผู้ มีหน้า ท่ีจัดการประชุมต้องกําหนดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเ พ่ือป้องกันมิให้บุคคล  
ท่ีไม่มีสิทธิร่วมประชุมรู้หรือล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมในเรื่องลับ 

๒. ผู้ร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต้องรับรองต่อท่ีประชุมว่าไม่มีบุคคลท่ีไม่มีสิทธิร่วมประชุมสามารถรู้หรือ
ล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมในเรื่องลับ 

๓. การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในเรื่องท่ีมีชั้นความลับ ให้ใช้ระบบควบคุมการประชุมท่ีมีความม่ันคง
ปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) หรือ (ETDA) กําหนด โดยกรณีการประชุม
ในเรื่องท่ีมีชั้นความลับของหน่วยงานของรัฐต้องใช้ระบบควบคุมการประชุมท่ีติดต้ังและให้บริการในราชอาณาจักร 
นอกจากน้ี ห้ามมีให้มีการบันทึกเสียงหรือท้ังเสียงและภาพของผู้ร่วมประชุมทุกคนตลอดระยะเวลาท่ีมีการประชุม  
ในเรื่องลับ 

มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้มีมาตรฐานในเร่ืองดังนี้ เป็นอย่างน้อย 

การรักษาความลับ (Confidentiality) เพ่ือป้องกันการเข้าถึง ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลโดยผู้ไม่มีสิทธิ 

การรักษาความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) เพ่ือป้องกันข้อมูลไมให้ถูกแก้ไข สูญหาย เสียหาย หรือถูกทําลาย
โดยไม่ได้รับอนุญาต 

การรักษาสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) เพ่ือให้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์สามารถทํางาน เข้าถึง หรือใช้งานได้
ในเวลาท่ีต้องการ 

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

คุณสมบัติอ่ืน ได้แก่ ความถูกต้องแท้จริง (Authenticity) ความรับผิด (Accountability) การห้ามปฏิเสธ
ความรับผิด (Non-Repudiation) และความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเกี่ยวข้องหรือเกิดจาก  
การประชุม 

มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของระบบควบคุมการประชุม 

เป็นมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของระบบควบคุมการประชุม ซ่ึงสํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) หรือ (ETDA) กําหนดชื้นภายใต้ประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ  
และสังคม เรื่อง มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของการประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพ่ือประโยชน์  
ในการใช้งานระบบควบคุมการประชุม ประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง มาตรฐานการรักษา  
ความม่ันคงปลอดภัยของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๓ กําหนดให้ สพธอ. หรือหน่วยงานอื่นท่ี สพธอ. 
กําหนด อาจจัดให้มีการตรวจประเมินและรับรองความสอดคล้องของระบบควบคุมการประชุมตามมาตรฐานท่ีกําหนด  
ในประกาศฉบับนี้ รวมถึงกําหนดให้การได้รับการตรวจประเมินหรือการรับรองระบบควบคุมการประชุมไม่ว่าท้ังหมด 
หรือบางส่วนตามมาตรฐานที่ไม่ตํ่ากว่ามาตรฐานท่ี สพธอ. กําหนด โดยหน่วยงานอื่นท้ังในประเทศหรือต่างประเทศให้ถือว่า
ได้รับการรับรองความสอดคล้องตามมาตรฐานท่ีกําหนดในประกาศฉบับนี้เช่นกัน 
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เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุน  
การประชุมรัฐสภา  การประชุมสภาผู้แทนราษฎร  การประชุมวุฒิสภา  การประชุม
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุม
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ ได้ร้อยละ ๘๐ (1.6 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุม
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.4 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่าน  
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุม
วุฒิสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ พร้อมปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (2 คะแนน) 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

5.0000

5.0000

2.6000

3.0000

1.0000

1.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จ      
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อมรับ
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.10๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จ      
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อมรับ
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

 (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.10๐๐ 

   
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 คณะอนุกรรมการดําเนินงานด้านแผนรัฐสภาดิจิทัล ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหารและข้าราชการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของท้ังสองส่วนราชการ รวม ๑๔ คน ได้ร่วมกันพิจารณา และจัดทําแผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุม
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ ซ่ึงมีรายละเอียดกิจกรรมตามแผนฯ ท่ีต้องดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
(การดําเนินงานในระยะท่ี ๑) ดังนี้ 

ระยะท่ี ๑ การวางแผนดําเนินงาน 

          เป็นการดําเนินงานเพื่อศึกษา จัดเก็บข้อมูล และการวิเคราะห์สถานการณ์ระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกระบวนการ เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลสําหรับ  
การพัฒนาระบบในระยะถัดไป ข้ันตอนประกอบด้วย 

1. การศึกษาและทดสอบระบบการประชุมสภาผู้แทนราษฎรผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2. การศึกษาและทดสอบระบบการประชุมวุฒิสภาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. การจัดทําขอบเขตของงานการพัฒนาระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สนับสนุนการประชุมสภา

ผู้แทนราษฎร และประชุมวุฒิสภา 
4. กระบวนการจัดหาผู้รับจ้างดําเนินงานพัฒนาระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
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ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
๑.  รายงานผลการการศึกษาและทดสอบระบบการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎรผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

๒.  รายงานผลการศึกษาและทดสอบระบบการประชุม
วุฒิสภาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

๓.  ขอบเขตของงานการพัฒนาระบบการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ สนับสนุนการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
และประชุมวุฒิสภา 

- ขอบเขตของงานการพัฒนาระบบการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ สนับสนุนการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
และประชุมวุฒิสภา สามารถนําไปใช้ในกระบวนการจัดหา
ผู้รับจ้างดําเนินงานพัฒนาได้ 

 ผลการดําเนินงานในรอบ 9 เดือน ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อม
รองรับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงมีระดับความสําเร็จในการดําเนินงานเป็นร้อยละ 30 ซ่ึงมีผลการดําเนินงานดังนี้ 

- คณะอนุกรรมการดําเนินงานด้านแผนพัฒนารัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) โดยมีอนุกรรมการจากท้ังสอง
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ร่วมดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุม 
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ แล้วเสร็จและได้เสนอแผนดังกล่าวผ่านคณะกรรมการดําเนินงาน  
ด้านรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) เพ่ือทราบเรียบร้อยแล้ว 

- ข้ันตอนการดําเนินการตามแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือสนับสนุน
การประชุมรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ/  
คณะอนุกรรมาธิการโดยศึกษา จัดเก็บข้อมูล และการวิเคราะห์สถานการณ์ระบบการบริหารจัดการประชุมผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกระบวนการ เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านข้อมูล
สําหรับการพัฒนาระบบในระยะถัดไป มีการดําเนินงานในข้ันตอนประกอบด้วย 
1) การศึกษาและทดสอบระบบการประชุมสภาผู้แทนราษฎรผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2) การศึกษาและทดสอบระบบการประชุมวุฒิสภาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3) การศึกษา วิเคราะห์ และการออกแบบระบบต้นแบบ (Prototype) 
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4) กระบวนการจัดทําขอบเขตของงานการพัฒนาระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯ (อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ) 

 ผลการดําเนินงานในรอบ ๑๒ เดือน ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้
พร้อมรองรับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงมีระดับความสําเร็จในการดําเนินงานเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงมีผลการดําเนินงานดังนี้ 

- คณะอนุกรรมการดําเนินงานด้านแผนพัฒนารัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) การประชุมคร้ังท่ี 9/2566 วัน
พุธท่ี 30 สิงหาคม 2566 ท่ีประชุมได้พิจารณาปรับแผนการดําเนินงานการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ : ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการระบบประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกสใ์ห้พร้อมรองรับกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง  

 

- วันท่ี 28 สิงหาคม 2566 คณะกรรมการจัดทําขอบเขตของงานและราคากลาง ได้รายงานผลการจัดทําขอบเขต
ของงานและราคากลาง โครงการพัฒนาแอปพลิเคชันระบบการประชุมทางไกลผ่านวิดีโอและการลงมติให้คะแนน
แบบออนไลน์ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จ      
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อมรับ
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.10๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสําเร็จ      
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้พร้อมรับ
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

 (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

20.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.10๐๐ 
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รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนการพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือสนับสนุนการประชุมรัฐสภา การประชุมสภา
ผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุม
คณะกรรมาธิการ/คณะอนุกรรมาธิการ 

 เอกสารแนบ _00_รายงานผลการดําเนินงาน
รอบ 6 เดือน 

 เอกสารแนบ_01_คําส่ังแต่งต้ังอนุกรรมการ
ดําเนินงานแผนฯ 

 เอกสารแนบ_02_แผนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการประชุมฯ 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือสนับสนุนการประชุม
รัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร              
การประชุมวุฒิสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ/
คณะอนุกรรมาธิการ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารแนบ_03_รายงานผลเสนอหัวหน้าส่วน
รอบ 9 เดือน 

 เอกสารแนบ_04_แผนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการประชุมฯ 310366 

 เอกสารแนบ_05_ รายงานการทดสอบประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (สผ) 

 เอกสารแนบ_06_ รายงานความพร้อมสําหรับ
การประชุมผ่านส่ือ (สว) 

 เอกสารแนบ_07_รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์
ระบบฯ (สผ) 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือสนับสนุนการประชุม
รัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร            
การประชุมวุฒิสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ/
คณะอนุกรรมาธิการ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสารแนบ_08_แผนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการประชุมฯ (31 มีนาคม 2566) 

  เอกสารแนบ_09_ รายงานการทดสอบประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (สผ) 

  เอกสารแนบ_10_ รายงานความพร้อมสําหรับ
การประชุมผ่านส่ือ (สว) 

  เอกสารแนบ_11_บันทึกการประชุม 9_2566 

  เอกสารแนบ_12_แผนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการประชุมฯ (ฉบับปรับปรุง) 

  เอกสารแนบ_13_รายงานผลการจัดทําขอบเขต
ของงานฯ 

 5  เอกสารรายงานผลการดําเนินงานตาม              
แผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการประชุม
รัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร              
การประชุมวุฒิสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ/
คณะอนุกรรมาธิการ พร้อมปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสารแนบ_14_รายงานผลการดําเนินงาน
เสนอเลขาฯ 
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ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ : 

1. โครงการพัฒนาแอปพลิเคชันระบบการประชุมทางไกลผ่านวิดีโอและการลงมติให้คะแนนแบบออนไลน์ จะสามารถ
รองรับการประชุมสภาผู้แทนราษฎรตามข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2565 และการ
ประชุมวุฒิสภาตามข้อบังคับการประชุมวุฒิสภา (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2565 ได้นั้น ระบบท่ีจะพัฒนาข้ึนจําเป็นต้องได้รับ
การตรวจประเมินและรับรองความสอดคล้องตามมาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของระบบ
ควบคุมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กรอนิกส์จากสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามประกาศกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สําหรับ
การประชุมในเรื่องท่ีมีชั้นความลับของหน่วยงานของรัฐ ท่ีกําหนดให้ระบบควบคุมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ต้องติดต้ังและให้บริการจากภายในราชอาณาจักร รวมท้ังเป็นระบบที่ไม่มีการจัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานส่วนหนึ่ง
ส่วนใดไว้นอกราชอาณาจักร และศูนย์ข้อมูลหลักท่ีติดต้ังระบบฯ จําเป็นต้องได้รับการตรวจประเมินมารฐานความ
ม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ เช่น มาตรฐาน ISO/IEO 27001 มาตรฐาน ISO/IEO 27700 เป็นต้น ซ่ึงปัจจุบัน สํานัก
งานฯ อยู่ระหว่างดําเนินการโครงการพัฒนาและตรวจประเมินระบบบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยเทคโนโลยี
สารสนเทศตามมาตรฐานสากล ISO/IEO 27001:2022  

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สํานักงานฯ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือดําเนินโครงการท่ีเกี่ยวกับการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ท้ังสิ้น 3 โรงการ ประกอบด้วย 1) โครงการจัดทําระบบประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของสภาผู้แทนราษฎร 2) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสําหรับการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ภายในห้องปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 3) โครงการพัฒนาแอปพลิเคชันระบบการ
ประชุมทางไกลผ่านวีดีโอและการลงมติให้คะแนนแบบออนไลน์ ซ่ึงจากการประชุมร่วมกับคณะกรรมการกําหนด
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุและราคากลางฯ และคณะกรรมการจัดทําขอบเขตของงานและราคากลางฯ 
พบว่า โรงการจัดทําระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯและโครงการพัฒนาแอปพลิเคชันระบบการประชุม
ทางไกลผ่านวิดีโอฯ นั้น สํานักงานฯ จะได้รับผลผลิตในส่วนของระบบควบคุมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์และ
ระบบบริหารจัดการการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เหมือนกันท้ัง 2 โครงการ แต่ไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้ 
เนื่องจากผลผลิตโครงการจัดทําระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นระบบท่ีแต่ละเจ้าของผลิตภัณฑ์
พัฒนาข้ึนเองในลักษณะระบบปิด (Closed System) จึงทําให้การติดต้ังแอปพลิเคขันระบบการประชุมทางไกลผ่าน
วิดีโอฯ เพ่ิมเติม เป็นไปได้ยาก จึงอาจไม่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 8 (1) 

 จากข้อสังเกตดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการจัดทําขอบเขตงานและราคากลางฯ จึงเห็นควรแจ้งสํานักสารสนเทศ
ในฐานะเจ้าของโครงการฯ พิจารณาความจําเป็นในการจัดซ้ือจัดจ้าง ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ ข้อบังคับ
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2562 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมและข้อบังคับการประชุมวุฒิสภา พ.ศ. 2562 และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติม รวมถึงการพิจารณาบูรณาการการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเกี่ยวกับระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ และระเบียบต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
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ตัวชี้ วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  

1. สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
2. สํานักรักษาความปลอดภัย 
3. สํานักสารสนเทศ 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  
2. สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  
3. สํานักบริหารงานกลาง 
4. สํานักพัฒนาบุคลากร  
5. สํานักการคลังและงบประมาณ 
6. สํานักการพิมพ์ 
7. สํานักประชาสัมพันธ์  
8. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
9. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
10. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
11. สํานักวิชาการ 
12. สํานักการประชุม 
13. สํานักกฎหมาย  
14. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
15. สํานักกรรมาธิการ ๑  
16. สํานักกรรมาธิการ 2  
17. สํานักกรรมาธิการ 3  
18. สํานักภาษาต่างประเทศ 
19. สํานักงบประมาณของรัฐสภา   
20. สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา  
21. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
22. กลุ่มตรวจสอบภายใน  
23. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
24. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  

1. สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  
2. สํานักบริหารงานกลาง 
3. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานวุฒิสภา 
2. สํานักประชาสัมพันธ์   
3. สํานักการคลังและงบประมาณ 
4. สํานักการต่างประเทศ 
5. สํานักวิชาการ  
6. สํานักการประชุม 
7. สํานักกํากับและตรวจสอบ 
8. สํานักกรรมาธิการ ๑  
9. สํานักกรรมาธิการ 2  
10. สํานักกรรมาธิการ 3  
11. สํานักกฎหมาย 
12. สํานักภาษาต่างประเทศ 
13. สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
14. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
15. สํานักการพิมพ์   
16. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย : 

 สืบเนื่องจากสถานการณ์ปัจจุบันโลกเกิดภัยพิบัติต่าง ๆ อย่างไม่คาดคิดและมักจะรุนแรง ส่งผลกระทบต่อ  
ชีวิตของคนท่ัวโลก เช่น วิกฤติเศรษฐกิจ อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย แผ่นดินไหว การจลาจล การประท้วง โรคระบาด เป็นต้น 
ท้ังนี้ในช่วงปลายปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ท่ัวโลกได้เผชิญกับสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๑๐๑๙ (COVID-19) 
ประเทศต่าง ๆ รวมท้ังประเทศไทย ได้ออกมาตรการอย่างเข้มงวดเพื่อยับย้ังการแพร่เชื้อ รวมท้ังการเดินทางเข้า - ออก
ประเทศของพลเมือง การปิดเมือง การกักตัว สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนท้ังเศรษฐกิจ สังคม และ  
การใช้ชีวิตประจําวันของประชาชน รวมถึงการให้บริการของภาครัฐท่ีมีความจําเป็นต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่อง 
โดยฝ่ายบริหารได้กําหนดมาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการประชาชนใน
สภาวะวิกฤติเพ่ือให้สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่องในสถานการณ์วิกฤติดังกล่าว 

 โดยการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานต่อสภาวะวิกฤติ เป็นการบริหารจัดการองค์กรในสภาวะวิกฤติ/
เหตุการณ์ฉุกเฉิน/สถานการณ์ภัยพิบัติ ซ่ึงโดยท่ัวไปจําแนกวัฏจักรการบริหารจัดการแบ่งออกเป็นข้ันตอน คือ 
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๑) การป้องกันและลดผลกระทบ ๒) การเตรียมความพร้อมรับภัย ๓) การจัดการในภาวะฉุกเฉิน ๔) การจัดการหลังเกิดภัย 
เพ่ือให้กรณีท่ีเกิดสภาวะวิกฤติต่าง ๆ หน่วยงานจะสามารถดําเนินงานตามภารกิจ หรือให้บริการแก่ผู้รับบริการได้ตามปกติ  

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีภารกิจในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ โดยจัดให้มีการประชุม การพิจารณา
ศึกษาของกรรมาธิการ การรับเรื่องราวร้องทุกข์ รวมทั้งเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ซ่ึงการปฏิบัติตามภารกิจดังกล่าว  
มีส่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลต่าง ๆ เช่น สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา 
ประชาชน และบุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ซ่ึงหากเกิดสภาวะวิกฤติหรือเกิดภัยพิบัติต่าง ๆ จะส่งผลกระทบต่อ
การดําเนินการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ซ่ึงไม่สามารถดําเนินการได้อย่างต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ  
ตามที่กําหนดไว้ 

 ในปัจจุบันมีความจําเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องให้ความสําคัญในการบริหารจัดการเพ่ือนําพาให้องค์กรมีความสามารถ  
ในการดําเนินการอย่างดีย่ิง การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว และความไม่แน่นอนที่ไม่สามารถคาดการณ์อนาคตได้อย่างแม่นยํา 
การเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอก และภายในองค์กร ล้วนส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย ภาพลักษณ์ 
ชื่อเสียง และกิจกรรมที่ เ พ่ิมคุณค่าขององค์กร เพราะฉะนั้นองค์กรมาตรฐานระหว่างประเทศ ( International 
Organization for Standardization : ISO) จึงได้กําหนดและประกาศใช้มาตรฐานระบบการจัดการ ISO 22301 : 2012 
(Business Continuity Management) เพ่ือเป็นมาตรฐานให้องค์กรมีการบริหารจัดการแบบองค์รวม ซ่ึงชี้บ่งภัยคุกคามต่อ
องค์กร และผลกระทบของภัยคุกคามน้ันต่อการดําเนินธุรกิจ และเป็นกรอบการสร้างขีดความสามารถให้องค์กรมีความ
ยืดหยุ่น เพ่ือตอบสนองและปกป้องผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ชื่อเสียง ภาพลักษณ์ และกิจกรรมที่สร้างมูล
ค่าท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงมาตรฐาน BCM นี้ สามารถใช้ได้กับทุกองค์กร ประเภท ทุกขนาดได้ และสามารถขอรับรองจาก
หน่วยงานตรวจประเมินภายนอก (Third Party Certification) ได้ 

ในมุมมองของมาตรฐาน ISO : 22301 นี้ นอกจากการบริหารจัดการในสภาวะวิกฤต (Crisis Management) 
เพียงเพื่อป้องกันการหยุดชะงัก (Disruption) แล้ว องค์กรต้องพิจารณาถึงความไม่แน่นอน และความเสี่ยงจากภัยคุกคาม
ต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยให้องค์กรมีระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจให้มีความสมบูรณ์ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
สามารถเกิดการบริหารความย่ังยืน (Sustainable Development) ขององค์กรได้อย่างแท้จริง โดยได้รับประโยชน์ดังนี้ 

๑. ปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหารจัดการแบบองค์รวมได้อย่างมีประสิทธิผล เกิดความต่อเนื่องของ
กระบวนการบริหารจัดการ 

๒. พัฒนาบุคลากรและองค์กรให้มีความสามารถในการคาดการณ์ (Anticipate) ประเมิน (Access) 
เตรียมการ (Prepare) ป้องกัน (Prevent) ตอบสนอง (Response) และฟื้นฟู (Recovery) ท่ีเกี่ยวข้องในการดําเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง 

๓. สร้างขีดความสามารถที่ทําให้องค์กรเกิดความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ 

๔. สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่องค์กร 

ดังนั้น เพ่ือให้ม่ันใจว่าแผนฯ สามารถรองรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน และนําไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบกับสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ รวมทั้งเป็นการดําเนินการเตรียมความพร้อม  
การประเมินตามมาตรฐานการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ISO 22301 (BCM) จึงกําหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นดังนี้ 
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เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan :BCP) ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา โดยนําผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการดําเนินการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ มาประกอบการจัดทําแผนฯ พร้อมท้ังมีการเตรียมการ เพ่ือบริหารความพร้อมต่อภาวะ
วิกฤติในส่วนของระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301 (1 คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ได้ร้อยละ ๘๐ (1.6 คะแนน) 
 ดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.4 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติฯ พร้อมปัญหา 
อุปสรรคข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการ (1 คะแนน) 

 รายงานการวิเคราะห์การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301 ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (1 คะแนน) 

  
 

   
ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของ     
การดําเนินการตามแผนบริหาร              
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM)      
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.05๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของ   
การดําเนินการตามแผนบริหาร               
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM)      
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

(สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.05๐๐ 

    

5.0000

5.0000

3.0000

3.0000

1.0000

1.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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รายงานผลการดําเนินงาน (สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) :  

 ส่วนราชการได้ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan : BCP) 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยนําผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
มาประกอบการจัดทําแผนฯ พร้อมท้ังมีการเตรียมการ เพ่ือบริหารความพร้อมต่อภาวะวิกฤติในส่วนของระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301 โดยมีรายละเอียดผลการดําเนินงาน รอบ 12 เดือน ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เป็นดังนี้ 

กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ ผลการดําเนินงาน 
1. จัดทําแผนบริหาร         
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ           
พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗ 

ธันวาคม ๒๕๖๕ คณะกรรมการดําเนินการตามแผนการบริหารความพร้อมต่อ  
สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM)         
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้มีการประชุม คร้ังที่ ๑/๒๕๖๕  
เมื่อวันอังคารที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๕ เวลา ๑๐.๓๐ นาฬิกา             
ณ ห้องประชุม CB ๓๐๓ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา เพ่ือพิจารณา            
(ร่าง) แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Plan : BCP) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา                 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗ 

2. จัดทําแผนปฏิบัติการ 
บริหารความพร้อมต่อสภาวะ
วิกฤติของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ธันวาคม ๒๕๖๕ คณะกรรมการดําเนินการตามแผนการบริหารความพร้อมต่อ         
สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM)         
ของส่วนราชการสังกัด รัฐสภา ได้มีการประชุม คร้ังที่ ๑/๒๕๖๕ 
เมื่อวันอังคารที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๕ เวลา ๑๐.๓๐ นาฬิกา            
ณ ห้องประชุม CB ๓๐๓ ชั้น ๓ อาคาร รัฐสภา เพ่ือพิจารณา           
(ร่าง) แผนปฏิบัติการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของ            
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

3. จัดอบรมเสริมสร้าง ความรู้ 
ความเข้าใจ เก่ียวกับการเตรียม
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติให้ 
บุคลากร 

มกราคม - มิถุนายน ๒๕๖6 ๑. สํานักวิชาการ ร่วมกับ สํานักพัฒนาบุคลากร จัดโครงการสัมมนา
เชิงปฏิบัติการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
กิจกรรมการให้ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการป้องกันและระวังอัคคีภัย
และฝึกปฏิบัติการ ดับเพลิงเบื้องต้น เมือ่วันพฤหัสบดีที่ ๑๘ 
พฤษภาคม และวันศุกร์ที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๖ โดยช่วงเช้าเป็น
การฝึกอบรมภาคทฤษฎี และช่วงบ่ายเป็นภาคปฏิบัติ                     
๒. สํานักงานฯ จัดอบรมหลักสูตร Network Security  ในโครงการ
เช่าวงจรสื่อสัญญาณและบริการอินเตอร์เน็ตคู่ขนาน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ให้กับเจ้าหน้าที่ของสํานักงานฯ               
ในวันพฤหัสบดีที่ ๑๘ พฤษภาคม ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 
โดยเป็นการบรรยายเก่ียวกับการโจมตีทางระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
การออกแบบสถาปัตยกรรมด้านความปลอดภัยการรักษา                
ความปลอดภัยอุปกรณ์สารสนเทศ   
๓. สํานักรักษาความปลอดภัยร่วมกับสํานักพัฒนาบุคลากร              
จัดอบรม หลักสูตรตอบโต้สถานการณ์คนร้ายก่อเหตุกราดยิง 
(Active Shooter) ให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจรัฐสภา เพ่ือเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจด้าน ยุทธวิธีการตอบโต้สถานการณ์กรณีคนร้าย
ก่อเหตุด้วยอาวุธปืน ในวันอังคารที่ ๒๐ - วันศุกร์ที่ ๒๓ มิถุนายน 
๒๕๖๖ ณ ศูนย์ฝึกตํารวจ โรงเรียนนายร้อยตํารวจ จังหวัดนครปฐม 
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กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ ผลการดําเนินงาน 

4. จัดทําส่ือประชาสัมพันธ์/
ช่องทางการส่ือสารสร้าง       
ความรับรู้ของบุคลากรทั้ง
ภายใน และภายนอกองค์กร 

กุมภาพันธ์ - กันยายน ๒๕๖๖ สํานักรักษาความปลอดภัยได้มีการจัดทําส่ือและคลิปวิดีโอ          
เพ่ือประชาสัมพันธ์การปฏิบัติตนเม่ือเกิดอัคคีภัยขึ้น                       
โดยมีการเผยแพร่ผ่าน ช่องทาง Digital Signage / Facebook /
บอร์ดประชาสัมพันธ์ /จอภาพ ในห้องประชุมสภาผู้แทนราษฎร 

5. จัดทําแผนการเตรียมการ 
เพ่ือบริหารความพร้อมต่อ 
ภาวะวิกฤติในส่วนของระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเข้าสู่
มาตรฐาน ISO 22301 

กุมภาพันธ์ - สิงหาคม ๒๕๖6 คณะทํางานดําเนินการป้องกันและระงับอัคคีภัยของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดทําแผนต่อเนื่องการบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของรัฐสภา 
(Business Continuity Plan : BCP) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐาน          
ISO 22301 เสร็จเรียบร้อยแล้ว 

6. จัดกิจกรรมซักซ้อม/ทดสอบ
การอพยพหนีไฟ ร่วมกันของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ
รายงานผลการจัดกิจกรรม 

กุมภาพันธ์ - กันยายน ๒๕๖๖ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา ได้มีการจัดกิจกรรมซักซ้อม/ทดสอบการอพยพหนีไฟ
ร่วมกัน เมื่อวันพุธที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ โดยเป็นการจําลอง
เหตุการณ์ต้ังแต่ช่วงเวลา ๐๘.๓๐ - ๑๒.๐๐ นาฬิกา ซึ่งมี
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา กรรมาธิการ บุคคลในวง
งานรัฐสภา และบุคลากรของสองส่วนราชการ รวมท้ังมีหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องอ่ืน ๆ เข้าร่วมการซักซ้อมในวัน เวลา ดังกล่าว                 
อาทิ สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางโพ วชิรพยาบาล สํานักบริการทาง
การแพทย์ประจํารัฐสภา 

7. จัดกิจกรรมซักซ้อม/ 
ทดสอบการรักษาความ
ปลอดภัยสถานท่ีประชุม    
และบริเวณรัฐสภาร่วมกัน   
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา   
และรายงานผลการจัดกิจกรรม 

มีนาคม - กันยายน ๒๕๖๖ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา ได้มีกิจกรรมการซักซ้อมแผนป้องกันเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น
จากสถานการณ์ทางการเมือง/การชุมนุม/การจลาจล ในวันที่ ๒๒ 
พฤษภาคม ๒๕๖๖ ณ บริเวณหน้าอาคารรัฐสภา ทั้งนี้ เนื่องด้วย
ได้รับการแจ้งจาก แกนนํากลุ่มผู้ชุมนุมว่าในวันที่ ๒๓ พฤษภาคม 
๒๕๖๖ จะมีการชุมนุมของกลุ่มแนวร่วมธรรมศาสตร์ เพ่ือสะท้อน
และแสดงจุดยืน สว. ต้องรับฟังเสียงประชาชนในการเปิดทางให้
รัฐบาลก้าวไกลจัดต้ังรัฐบาล โดยจะมีผู้เข้าร่วมชุมนุมหลายร้อยคน 
จึงเป็นการซักซ้อมในสถานการณ์จริง 

8. สํารวจการรับรู้เก่ียวกับ  
การเตรียมความพร้อมต่อ
สภาวะวิกฤติของบุคลากร  

สิงหาคม ๒๕๖๖ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการสํารวจการรับรู้ของ 
บุคลากรเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของ
สํานักงานฯ แบ่งเป็น ๓ เหตุการณ์ คือ  
๑. เหตุการณ์ที่เกิดจากสถานการณ์ทางการเมือง/การชุมนุม/        
การจลาจล  
๒. เหตุการณ์ที่เกิดจากการก่อการร้าย/วินาศกรรม/การโจมตีและ
การโจรกรรมข้อมูลทางไซเบอร์  
๓. เหตุการณ์ที่เกิดจากอัคคีภัย  
     โดยผลการสํารวจการรับรู้ของบุคลากรเก่ียวกับการเตรียมความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤติของสํานักงานฯ จากกลุ่มเป้าหมาย ตอบแบบ
สํารวจ จํานวน ๓๗๕ คน พบว่ามีการรับรู้ในภาพรวมเก่ียวกับ           
การเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของสํานักงานเลขาธิการ         
สภาผู้แทนราษฎรในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๒ คิดเป็น      
ร้อยละ ๘๖.๓๗ จําแนกเป็น มีการรับรู้ในภาพรวม ในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๓ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๕๑ จากผลการสํารวจ          
การรับรู้ใน ๓ เหตุการณ์หลัก ดังนี้ 
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กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ ผลการดําเนินงาน 

  เหตุการณ์ที่ ๑ เหตุการณ์ที่เกิดจากสถานการณ์ทางการเมือง/           
การ ชุมนุม/การจลาจล มีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุด                 
คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๑ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๒๔ 
เหตุการณ์ที่ ๒ เหตุการณ์ที่เกิดจากการก่อการร้าย/วินาศกรรม/  
การ โจมตีและการโจรกรรมข้อมูลทางไซเบอร์ มีการรับรู้อยู่ใน    
ระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๐ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๐๕ 
เหตุการณ์ที่ ๓ เหตุการณ์ที่เกิดจากอัคคีภัย มีการรับรู้อยู่ใน             
ระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย ๔.๓๒ คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๔๓ 

9. รายงานผลการดําเนินงาน 
ตามแผนกํารบริหารความ 
พร้อมต่อสภาวะวิกฤติของ         
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปี งบประมาณ           
พ.ศ. ๒๕๖๖ เสนอเลขาธิการ 
เพ่ือทราบพร้อมระบุปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ   
ในการดําเนินงานรอบ ๙ เดือน 
และรอบ ๑๒ เดือน 

มิถุนายน และกันยายน ๒๕๖๖ ๑. สํานักงานฯ มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
บริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ - 
มิถุนายน ๒๕๖๖) เสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือทราบ         
เมื่อวันพุธที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๖  
๒. คณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อ             
สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM)         
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการประชุม คร้ังที่ ๒/๒๕๖๖         
เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๖๖ ซึ่งพิจารณาและเห็นชอบ
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความพร้อมต่อสภาวะ
วิกฤติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ                
พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๑๒ เดือน โดยเสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
เพ่ือทราบภายในวันพุธที่ ๒๗ กันยายน ๒๕๖๖ 

10. รายงานการวิเคราะห์      
การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่
มาตรฐาน ISO 22301        
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  

กันยายน ๒๕๖๖ คณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะ
วิกฤติ (Business Continuity Management : BCM)                
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการประชุม คร้ังที่ ๒/๒๕๖๖         
เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๖๖ ซึ่งที่ประชุมพิจารณาและมีมติ
เห็นชอบรายงานการวิเคราะห์การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่
มาตรฐาน ISO 22301 ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร    
ที่จะช่วยยกระดับให้สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีระบบ
การบริหารความต่อเน่ืองที่เป็นมาตรฐาน และเป็นที่ยอมรับสามารถ   
ลดผลกระทบและความเส่ียงจากการหยุดชะงักในการดําเนินงาน 
สร้างความเช่ือมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ และช่วยให้
องค์กรสามารถดําเนินกระบวนงานได้อย่างต่อเนื่อง 

11. ทบทวนแผนบริหาร      
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ          
พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗ และ
จัดทําแผนปฏิบัติการบริหาร
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ 

กันยายน ๒๕๖๖ คณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อ               
สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM)         
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการประชุม คร้ังที่ ๒/๒๕๖๖         
เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๖๖ ซึ่งได้พิจารณาและเห็นชอบ
การทบทวนแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗ และ
แผนปฏิบัติการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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 รายงานผลการดําเนินงาน (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) :  
๑. ท่ีประชุมคณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 

Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๕ เม่ือวันอังคารท่ี ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
ได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan : BCP) ของ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗ พร้อมท้ังแผนปฏิบัติการบริหารความพร้อม
ต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการดําเนินการของท้ังสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และสํานักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร 
 

๒. สํานักนโยบายและแผน สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้ประสานและเรียนเชิญวิทยากรจากบัณฑิตวิทยาลัย  
การจัดการและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้าน การบริหาร  
ความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) และ การจัดการวิกฤตและการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(Crisis & Business Continuity Management) รวมถึงท่านยังได้รับใบประกาศทางด้าน ISO 22301 ได้แก่ PECB 
Certified ISO 22301 Lead Implementer- Business Continuity Management มาร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ 
BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT : BCM การบริหารความพร้อมต่อสภาวะ โดยจะมีการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารความต่อเนื่องของการปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
พร้อมท้ัง จัดกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการระดมความคิดเห็น (Workshop) เพ่ือกําหนดภัยคุกคาม และแนวทาง  
การบริหารจัดการสภาวะวิกฤติท่ีเกิดข้ึน รวมถึงระดมความคิดเห็นเพ่ือจัดทําแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
(Business Continuity Management : BCM) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในวันจันทร์ท่ี ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข ๔๐๔ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา ฝั่งวุฒิสภา โดยมีกลุ่มเป้าหมาย
ประกอบด้วย คณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Management : BCM) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ผู้ปฏิบัติงานตัวแทนสํานักท่ีเกี่ยวข้อง และนักวิเคราะห์
นโยบายและแผน จํานวนท้ังสิ้น ๘๔ คน เพ่ือนํามาประกอบการจัดทําแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 
(Business Continuity Management : BCM) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 

๓. ท่ีประชุมคณะกรรมการดําเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๕ เม่ือวันอังคารท่ี ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๕  
ได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบ 
 แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan : BCP)ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗ 
 แผนปฏิบัติการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) ของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการดําเนินการของท้ัง
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

๔. ดําเนินการได้ตามแผนปฏิบัติการฯ ได้ 11 กิจกรรมจาก 11 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 100 ดังนี้ 
 มีแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan : BCP) ของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภา ตามข้อ ๑  
 มีแผนปฏิบัติการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามข้อ ๑   
 จัดอบรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติให้บุคลากร จํานวน  

2 ครั้ง  โดยจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง  BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT : BCM 
การบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต ในวันจันทร์ท่ี ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ เวลา ณ ห้องประชุมหมายเลข 
๔๐๔ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา ฝั่งวุฒิสภา  
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 จัดกิจกรรมซักซ้อมอพยพหนีไฟร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีการอบรมให้ความรู้  
ในวันท่ี 13 กุมภาพันธ์ 2566 และ จัดการซักซ้อม และรายงานผลการจัดกิจกรรมซักซ้อมอพยพหนีไฟ 
ในวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2566  

 จัดทําสื่อประชาสัมพันธ์/ช่อง ทางการสื่อสารสร้างความรับรู้ ของบุคลากรท้ังภายในและ ภายนอกองค์กร 
ประกอบด้วย  
 

  กรณีเกิดเหตุอัคคีภัย 
- จัดทําคลิปวีดิโอการอพยพหนีไฟและแผนปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ของสํานักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา 
- จัดทําคลิปวีดิโอการอพยพหนีไฟของสมาชิกวุฒิสภาภายในห้องประชุมจันทรา 
- จัดทําคลิปวีดิโอแผนการอพยพหนีไฟออกจากห้องประชุมกรรมาธิการ 

 

  โจรกรรมทางไซเบอร์ 
- การประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่และสร้างความรับรู้ให้บุคลากรภายในและภายนอกองค์กรเกี่ยวกับ

การเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ เหตุการณ์โจรกรรมทางไซเบอร์ 
 

  ไฟฟ้าขัดข้อง  
- จัดทํา info ประชาสัมพันธ์ การตรวจสอบและปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าในวันหยุด เพ่ือป้องกันการเกิดเหตุ

ไฟฟ้าขัดข้อง 
- แนวทางการแก้ปัญหาไฟฟ้าขัดข้อง 

  

  กรณีเกิดเหตุจลาจล 
- จัดทําคลิปวีดิโอการอพยพของสมาชิกวุฒิสภา กรณีเกิดเหตุจลาจล โดยได้มีการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ ดังนี้ 
๑) แจ้งเวียนให้บุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาทราบ  
๒) เผยแพร่คลิปแผนการปฏิบัติในส่วนของการประชุมกรรมาธิการ ในระหว่างก่อนการประชุม

กรรมาธิการ 
๓) เสนอเข้าท่ีประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญกิจการวุฒิสภา เพ่ือให้สมาชิกวุฒิสภาทราบ 
๔) ประชาสัมพันธ์ผ่าน E-Office กับทาง Line ของสํานักงาน 
๕) นําเข้าท่ีประชุมผู้บริหาร 
๖) Facebook ของสํานักงาน 
๗) บอร์ดประชาสัมพันธ์บอร์ดบริเวณสํานักงาน 

 มีแผนการเตรียมการเพ่ือบริหารความพร้อมต่อภาวะวิกฤติในส่วนของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเข้าสู่
มาตรฐาน ISO 22301 (แผนการเตรียมการเพ่ือบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤตในส่วนของระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (IT BCM) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปี พ.ศ. 2566) เลขาธิการวุฒิสภา
เห็นชอบเมื่อวันท่ี 27 มีนาคม 2566 

 จัดกิจกรรมซักซ้อมอพยพหนีไฟร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และมีรายงานสรุปผลเม่ือวันท่ี 20 
มิถุนายน 2566 

 จัดกิจกรรมซักซ้อม/ทดสอบการรักษาความปลอดภัยสถานท่ีประชุมและบริเวณรัฐสภาร่วมกันของ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 สํารวจการรับรู้เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของบุคลากร พร้อมจัดทํารายงานผล   
 มีรายงานการวิเคราะห์การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301 
 มีรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติของสํานักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา รอบ 9 เดือน โดยเลขาธิการวุฒิสภา เห็นชอบเมื่อวันท่ี 21 กรกฎาคม 2566 และรอบ 12 เดือน 
โดยเลขาธิการวุฒิสภา เห็นชอบเมื่อวันท่ี 21 กันยายน 2566 
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 คณะกรรมการดํา เนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ทบทวนและจัดทําแผนการดําเนินการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของ     
การดําเนินการตามแผนบริหาร              
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM)      
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.05๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความสําเร็จของ   
การดําเนินการตามแผนบริหาร               
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM)      
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

(สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0000 5.0000 ๐.05๐๐ 

   

รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนบริหารความ

พร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Plan :BCP) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา            
โดยนําผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรค          
ในการดําเนินการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
มาประกอบการจัดทําแผนฯ                            
พร้อมทั้งมีการเตรียมการ เพ่ือบริหารความพร้อม
ต่อภาวะวิกฤติในส่วนของระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301 

 สผ เอกสารแนบ_02_แผน BCP ประจําปี       
66-67  

 สผ เอกสารแนบ_03_แผนปฏิบัติการ BCP 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 สว เอกสารแนบ 01 เลขาเห็นชอบแผน BCP 
66-67 

 สว เอกสารแนบ 02 แจ้งเวียนแผน BCP 66 

 สว เอกสารแนบ 03 แผน BCP 66-70 

 สว เอกสารแนบ 04 แผนปฏิบัติการ BCM 66 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติฯ         
ได้ร้อยละ ๘๐ 

 สผ เอกสารแนบ_01_รายงานผลการดําเนินงาน 
BCM รอบ 6 เดือน  

 สผ เอกสารแนบ_04_รายงานผลการดําเนินงาน 
BCM รอบ 9 เดือน 

  สว เอกสารแนบ 05 รายงานสรุปผลจัดอบรม
เสริมสร้าง 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
     สว เอกสารแนบ 06 รายงานสรุปผลอัคคีภัย 

  สว เอกสารแนบ 07.1 info ประชาสัมพันธ์
ป้องกันไฟฟ้าขัดข้อง 1 

  สว เอกสารแนบ 07.2 info ประชาสัมพันธ์
ป้องกันไฟฟ้าขัดข้อง 2 

        สว เอกสารแนบ 07.3 info ประชาสัมพันธ์
ป้องกันไฟฟ้าขัดข้อง หลักฐานเผยแพร่ใน Line 

  สว เอกสารแนบ 07.4 การประชาสัมพันธ์เพ่ือ
เผยแพร่และสร้างความรับรู้ให้บุคลากรภายใน
และภายนอกองค์กรเก่ียวกับการเตรียมความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤติ เหตุการณ์โจรกรรมทางไซ
เบอร์ 

  สว เอกสารแนบ 07.5 ซ้อมหนีจลาจล 

  สว เอกสารแนบ 07.6 ซ้อมหนีไฟกรรมาธิการ 

  สว เอกสารแนบ 07.7 แผน IT BCM สนง 66 
ฉบับประชุมผู้บริหาร (ป้องกันการโจรกรรมทาง
ไซเบอร์) 

  สว เอกสารแนบ 07.8 แผนปฏิบัติเมื่อเกิดเพลิง
ไหม้และอพยพหนีไฟ 

  สว เอกสารแนบ 07.9 อบรมหนีไฟห้องจันทรา 

  สว เอกสารแนบ 08.1 แผน IT BCM 

  สว เอกสารแนบ 08.2 เลขาเห็นชอบแผน IT 
BCM 

     สว เอกสารแนบ 09 รายงานซักซ้อมร่วมอัคคีภัย 

  สว เอกสารแนบ 10  รายงานซ้อมร่วม (อัคคีภัย) 

  สว เอกสารแนบ 11 รายงานการซักซ้อมแผน
ป้องกันเหตุ 

  สว เอกสารแนบ 12 รายงานการรับรู้แผน BCP 

  สว เอกสารแนบ 13 รายงานผล รอบ 9 เดือน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติฯ         
ได้ร้อยละ 100 

 สผ เอกสารแนบ_05_รายงานผลการดําเนินงาน 
BCM รอบ 12 เดือน 

 สว เอกสารแนบ 14 รายงาน isoict 18-9-
2566 

 สว เอกสารแนบ 15 รายงานการวิเคราะห์ ISO 
22301

 สว เอกสารแนบ 16 รายงานผล BCM รอบ 12 
เดือน 
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
5  เอกสารรายงานผลการดําเนินการตาม                

แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติฯ       
พร้อมปัญหา อุปสรรคข้อเสนอแนะ             
เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

 สผ เอกสารแนบ_05_รายงานผลการดําเนินงาน 
BCM รอบ 12 เดือน 

 สว เอกสารแนบ 14 รายงาน isoict 18-9-
2566 

 สว เอกสารแนบ 15 รายงานการวิเคราะห์ ISO 
22301

 สว เอกสารแนบ 16 รายงานผล BCM รอบ 12 
เดือน 

 เอกสารรายงานการวิเคราะห์การเตรียม       
ความพร้อมเพ่ือเข้าสู่มาตรฐาน ISO 22301        
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เสนอต่อหัวหน้า
ส่วนราชการ 

 สผ เอกสารแนบ_05_รายงานผลการดําเนินงาน 
BCM รอบ 12 เดือน 

 สว เอกสารแนบ 17 แผน BCP 66-67       
(ฉบับสมบูรณ์) 

 สว เอกสารแนบ 18 แผนปฏิบัติการ BCM 67 

  
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

 ภาพรวมท้ังสองส่วนราชการสามารถดําเนินการได้ตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ตามแผนท้ังหมด โดยได้รับ  
ความร่วมมือเป็นอย่างดีย่ิงจากบุคลากรภายในสํานักงาน อย่างไรก็ตามการเตรียมความพร้อม โดยการซักซ้อมการอพยพ
บุคคลออกจากพ้ืนท่ี ควรคํานึงถึงการปฏิบัติงานบนสถานการณ์จริง ท่ีไฟฟ้าและระบบการสื่อสารที่ขัดข้อง มีเสียง ความมืด 
กลุ่มควันและเปลวไฟ การอพยพคนออกจากพ้ืนท่ีรวมถึงการเข้าค้นหาและช่วยเหลือผู้ตกค้าง จะมีข้อจํากัดมากกว่าการ
ซักซ้อมปกติ นอกจากนี้ควรเพ่ิมเติมการซักซ้อมภัยพิบัติอ่ืนๆ เช่น น้ําท่วม การก่อการร้าย เป็นต้น 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.4 ร้อยละความสําเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  

1. สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
2. สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
3. สํานักพัฒนาบุคลากร 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
2. สํานักบริหารงานกลาง  
3. สํานักการคลังและงบประมาณ 
4. สํานักการพิมพ์ 
5. สํานักรักษาความปลอดภัย 
6. สํานักประชาสัมพันธ์ 
7. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
8. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
9. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  
10. สํานักวิชาการ 
11. สํานักสารสนเทศ 
12. สํานักการประชุม 
13. สํานักกฎหมาย  
14. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
15. สํานักกรรมาธิการ ๑  
16. สํานักกรรมาธิการ 2  
17. สํานักกรรมาธิการ 3  
18. สํานักภาษาต่างประเทศ 
19. สํานักงบประมาณของรัฐสภา  
20. สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา  
21. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
22. กลุ่มตรวจสอบภายใน  
23. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
24. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

1. สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ผู้รายงาน) 
2. สํานักนโยบายและแผน 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานวุฒิสภา 
2. สํานักประชาสัมพันธ์ 
3. สํานักบริหารงานกลาง  
4. สํานักการคลังและงบประมาณ 
5. สํานักการต่างประเทศ 
6. สํานักวิชาการ  
7. สํานักการประชุม 
8. สํานักกํากับและตรวจสอบ 
9. สํานักกรรมาธิการ ๑  
10. สํานักกรรมาธิการ 2  
11. สํานักกรรมาธิการ 3  
12. สํานักกฎหมาย 
13. สํานักภาษาต่างประเทศ  
14. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
15. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
16. สํานักการพิมพ์ 
17. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย : 
 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดดังกล่าวมาอย่างต่อเนื่อง ต้ังแต่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๙ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้กําหนดแผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย ๓ มาตรการ ดังนี้ 

 มาตรการท่ี ๑   การขับเคล่ือนส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
รวมถึงค่านิยมร่วม นําไปสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยมีแนวทางการดําเนินการตาม
มาตรการ ดังนี้ 

  ๑.๑  การขับเคลื่อนกระบวนการตามแนวทางการพัฒนาองค์กรคุณธรรมต้นแบบ       
   อย่างเป็นระบบ 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 131

 

  ๑.๒  การขับเคลื่อนให้เกิดองค์ความรู้และแหล่งเรียนรู้ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ
   ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๑.๓  ขับเคลื่อนและเผยแพร่สื่อสร้างสรรค์ เพ่ือปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
  ๑.๔  การขับเคลื่อนการดําเนินกิจกรรมร่วมกับเครือข่ายองค์กรคุณธรรมภายนอก 

มาตรการที่ ๒   การส่งเสริมการนําหลักธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้กับ  
การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติตน 

  ๒.๑  การส่งเสริมการนําหลักธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้กับ
การปฏิบัติหน้าท่ีและการดําเนินชีวิต 

  ๒.๒ การส่งเสริมกิจกรรมเพื่อประโยชน์ของสังคมส่วนรวม (จิตสาธารณะ) 

มาตรการท่ี ๓    การขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตามแนวทางของ
สํานักงาน ป.ป.ช. 

   ๓.๑ การดําเนินการตามประมวลจริยธรรมและวินัยข้าราชการ 
   ๓.๒  การขับเคลื่อนการดําเนินการของชมรม STRONG MODEL ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ๓ .๓  การขับเคลื่อนมาตรการ สนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา รวมท้ังการดําเนินงาน
ส่งเสริมคุณธรรมเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และมีทิศทางเดียวกันท้ังประเทศ โดยมีกระทรวงวัฒนธรรมเป็นผู้กําหนดแนวทาง 
มาตรการ กลไก และกํากับติดตามการดําเนินการของหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งได้กําหนดเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม 
โดยแบ่งเป็น ๓ ระดับ ดังนี้ 
 ระดับท่ี ๑ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม คือ องค์กรท่ีแสดงเจตนารมณ์ จะพัฒนาเป็นองค์กรคุณธรรม 
โดยมีการกําหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณธรรม มีแผนการดําเนินการพัฒนาองค์กรคุณธรรม มีการจัดกลไกผู้รับผิดชอบ 
มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ซ่ึงผลการดําเนินงานอาจเกิดข้ึนบางส่วน แต่ผลการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคน
หรือปัญหาเชิงคุณธรรมท่ีลดลงอาจยังไม่เห็นผลชัดเจน 
 ระดับท่ี ๒ องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรมท่ีมีกระบวนการพัฒนาองค์กรคุณธรรมท่ีได้
มาตรฐานขององค์กรส่งเสริมคุณธรรม และมีการจัดระบบภายในองค์กรท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาองค์กรคุณธรรม และมีการ
บริหารจัดการให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคนในองค์กร และส่งผล
กระทบให้การทําความดีเพ่ิมข้ึน ปัญหาเชิงคุณธรรมลดลง และมีแนวโน้มจะเกิดการพัฒนาท่ีต่อเนื่อง เกิดความย่ังยืนได้ 
 ระดับท่ี ๓ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ คือ องค์กรคุณธรรมท่ีดําเนินการประสบความสําเร็จท้ังในกระบวนการพัฒนา
และการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคนท่ีสะท้อนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องค์กรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิง
ประจักษ์ มีองค์ความรู้ สามารถถ่ายทอดและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่าง ๆ ได้ 

 นอกจากนี้ สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้กําหนด  
ให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสขององค์กร ผลของการประเมินสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ  
ในการปฏิบัติงาน โดยการประเมินจะมีการสํารวจและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง
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จากบุคคลภายในหน่วยงานภาครัฐนั้น และจากบุคคลภายนอกท่ีมีปฏิสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐนํามาประเมินผล  
ซ่ึงกําหนดระดับผลการประเมินจําแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 
  

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ - ๑๐๐ AA

๘๕.๐๐ – ๙๔.๙๙ A
๗๕.๐๐ – ๘๔.๙๙ B
๖๕.๐๐ – ๗๔.๙๙ C
๕๕.๐๐ – ๖๔.๙๙ D
๕๐.๐๐ – ๕๔.๙๙ E

๐ – ๔๙.๙๙ F
  

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เห็นความสําคัญของการขับเคลื่อนเรื่องดังกล่าว
ข้างต้น และเพ่ือให้การดําเนินการเป็นการบูรณาการการดําเนินการท้ังสองส่วนร่วมกัน จึงได้กําหนดแผนส่งเสริม สนับสนุน 
การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีเป้าหมายเพื่อขับเคลื่อนส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบตามเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรมของกระทรวงวัฒนธรรม และผ่านเกณฑ์
การประเมิน ITA ของสํานักงาน ป.ป.ช. โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
มีผลการประเมิน ITA ร้อยละ ๙๙.๔๖ (AA) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีผลการประเมิน ITA ร้อยละ ๙๗.๒๑ (AA) 

 เป้าหมายการดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 

รายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน 
การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ           
ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

๑. รักษามาตรฐานการดําเนินการเพื่อเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 
๒. มีผลการประเมิน ITA ไม่ตํ่ากว่าระดับ AA 

  
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยต้องมีการบูรณาการเรื่องต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  
เช่น ผลการดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะจากการดําเนินการท่ีผ่านมา การส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มาตรการ/แนวทางการดําเนินการตามเกณฑ์
องค์กรคุณธรรม มาตรการ/แนวทางการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น และแผนดังกล่าวต้องผ่านความเห็นชอบจาก  
อ.ก.ร. ประเมินฯ และเสนอ ก.ร. ตามลําดับ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการด้านคุณธรรมและและความโปร่งใส  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.6 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการด้านคุณธรรมและและความโปร่งใส  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๑๐๐ (0.4 คะแนน)
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ระดับคะแนน 5  มีรายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ อ.ก.ร.ประเมินฯ และ ก.ร. เพ่ือพิจารณา ตามลําดับ (๑ คะแนน) 

 มีผลการประเมิน ITA ไม่ตํ่ากว่าระดับ AA (๑ คะแนน) 
  
 

เง่ือนไข : 

 ให้มีการรายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ , ๙, ๑๒ เดือน พร้อมท้ังปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เสนอต่อคณะกรรมการประเมินผลการดําเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
และ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา สําหรับผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน  
ให้นําเสนอต่อ ก.ร. เพ่ือพิจารณาต่อไป 
 

  
ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.4 ร้อยละความสําเร็จของ
การส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการ     
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.4 ร้อยละความสําเร็จของ
การส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการ     
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 
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3.0000

3.0000

1.0000

1.0000

0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000

ความก้าวหน้า
การดําเนินงาน

ตาม SAR

เป้าหมาย
การดําเนินงาน

เป้าหมายและความก้าวหน้าของการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน
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รายงานผลการดําเนินงาน  

มาตรการท่ี ๑ การขับเคลื่อนกระบวนการรักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการดําเนินงาน (รอบ 12 เดือน) 

สํานักงานเลขาธกิารสภา
ผู้แทนราษฎร 

สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

1.1 ขับเคลื่อนกระบวนการรักษา
มาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 

5 5 

1.2 ขับเคลื่อนกระบวนการ        
สร้างองค์ความรูแ้ละแหล่งเรียนรู้        
ด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และความโปร่งใสของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 

5 5 

1.3 ดําเนินการขยายเครือข่ายองค์กร
คุณธรรม 

5 5 

1.4 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์              
การดําเนินการด้านคุณธรรม              
และความโปร่งใส รวมท้ังจัดทํา          
สื่อสร้างสรรค์เพ่ือเผยแพร่                 
ท้ังภายในและภายนอก 

5 5 

มาตรการท่ี ๒ การส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการตามหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถี
วัฒนธรรม ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการดําเนินงาน (รอบ 12 เดือน) 

สํานักงานเลขาธกิารสภา
ผู้แทนราษฎร 

สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

2.1 ส่งเสริมการจดักิจกรรมตามหลกัธรรม
ทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพียง และวิถีทางวัฒนธรรม                    
และนําความรู้มาปรับใช้กับการปฏิบัติตน 
และการดําเนนิชีวิต 

5 5 

2.2 ส่งเสริมการจัดกิจกรรม                 
เพ่ือสาธารณประโยชน์ (จิตสาธารณะ) 

5 5 
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มาตรการท่ี ๓ การสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency  Assessment : ITA) ตามแนวทางของสํานักงาน ป.ป.ช. 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการดําเนินงาน (รอบ 12 เดือน) 

สํานักงานเลขาธกิารสภา
ผู้แทนราษฎร 

สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

3.1 ขับเคลื่อนและประเมิน        
การดําเนินการตามประมวล   
จริยธรรมและวินัยข้าราชการรัฐสภา 

5 5 

3.2 สนับสนุนการขับเคลื่อน             
การดําเนินการของชมรม                
STRONG Model 

5 5 

๓.๓ ขับเคลื่อนมาตรการสนับสนุน     
การประเมินคุณธรรมและ               
ความโปร่งใสในการดําเนินการ           
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

5 5 

  

สรุปผลการดําเนินการในภาพรวมตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 12 เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ – กันยายน ๒๕๖๖) 

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผลการดําเนินการในภาพรวมอยู่ท่ีระดับ 5.00  
 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีผลการดําเนินการในภาพรวมอยู่ท่ีระดับ 5.00 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จัดทํารายงานผลการขับเคล่ือนแนวทาง/ มาตรการตามเกณฑ์การประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จัดทํารายงานผลการขับเคล่ือนแนวทาง/ มาตรการตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พร้อมปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอเลขาธิการวุฒิสภา  

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถรักษาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ไมตํ่ากว่าปีท่ีผ่านมาให้คงรักษามาตรฐานในระดับ AA คะแนนการประเมิน ๙๕.๑๓ 
ผลการประเมินระดับ “ผ่าน” 

 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถรักษาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ไมตํ่ากว่าปีท่ีผ่านมาให้คงรักษามาตรฐานในระดับ AA คะแนนการประเมิน 97.4๓ 
ผลการประเมินระดับ “ผ่านดี” 
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ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.4 ร้อยละความสําเร็จของ
การส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการ     
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.4 ร้อยละความสําเร็จของ
การส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการ     
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

  

รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

     

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงแผนส่งเสริม 

สนับสนุนการดําเนินการด้านคุณธรรมและ      
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖                     
โดยต้องมีการบูรณาการเร่ืองต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
เช่น ผลการดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะจากการดําเนินการที่ผ่านมา          
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา มาตรการ/แนวทางการดําเนินการ
ตามเกณฑ์องค์กรคุณธรรม มาตรการ/แนว
ทางการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น 
และแผนดังกล่าวต้องผ่านความเห็นชอบจาก        
อ.ก.ร. ประเมินฯ และเสนอ ก.ร. ตามลําดับ 

 แผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการด้าน
คุณธรรมและ ความโปร่งใสของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

3  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการ               
ด้านคุณธรรมและและความโปร่งใสของ             
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ ๖ เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินการ               
ด้านคุณธรรมและและความโปร่งใสของ              
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ      
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ 9 เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ – มิถุนายน ๒๕๖๖)
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ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
    รายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม 

สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ 12 เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ – กันยายน 
๒๕๖๖) 

5  เอกสารรายงานสรุปผลการดําเนินการตาม        
แผนส่งเสริม สนับสนุน การดําเนินการ              
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
พร้อมปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ อ.ก.ร.
ประเมินฯ และ ก.ร. เพ่ือพิจารณา ตามลําดับ 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ 12 เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ – กันยายน 
๒๕๖๖) 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการประเมิน ITA 
ไม่ตํ่ากว่าระดับ AA 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนส่งเสริม 
สนับสนุน การดําเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ 12 เดือน (ตุลาคม ๒๕๖๕ – กันยายน 
๒๕๖๖) 

      
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

 ภาพรวมท้ังสองส่วนราชการสามารถดําเนินการได้ตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ตามแผนท้ังหมด โดยได้รับ  
ความร่วมมือเป็นอย่างดีย่ิงจากบุคลากรภายในสํานักงาน มีการศึกษาและถอดบทเรียนในจากผลการวิเคราะห์ผลลัพธ์  
ของการดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะของการดําเนินการตามแผนส่งเสริมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
มาประกอบการจัดทําแผนฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมท้ังได้ศึกษาแนวทางการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 เพ่ือเตรียมพร้อมในการรองรับการตรวจประเมิน ซ่ึงผลประเมินในรอบ 12 เดือน ได้สะท้อนถึงประสิทธิภาพ
ในการขับเคล่ือนดําเนินงานตามมาตรการ/แผนงานต่างๆ ได้เป็นอย่างดี มีความสําเร็จครอบคลุม ครบถ้วนตามเป้าหมาย  
ในทุกมิติ 
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ตัวชี้วัดท่ี ๒.๕ ระดับความสําเร็จของการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก)  

1. สํานักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน)  
2. สํานักบริหารงานกลาง 
3. สํานักพัฒนาบุคลากร  

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร   
2. สํานักการคลังและงบประมาณ 
3. สํานักการพิมพ์ 
4. สํานักรักษาความปลอดภัย 
5. สํานักประชาสัมพันธ์ 
6. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
7. สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
8. สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  
9. สํานักวิชาการ 
10. สํานักสารสนเทศ   
11. สํานักการประชุม 
12. สํานักกฎหมาย  
13. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
14. สํานักกรรมาธิการ ๑ 
15. สํานักกรรมาธิการ 2  
16. สํานักกรรมาธิการ 3  
17. สํานักภาษาต่างประเทศ 
18. สํานักงบประมาณของรัฐสภา  
19. สํานักบริการทางการแพทย์ประจํารัฐสภา  
20. กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
21. กลุ่มตรวจสอบภายใน  
22. กลุ่มงานประธานรัฐสภา 
23. กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (เจ้าภาพหลัก) 

1. สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน)   
2. สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานสนับสนุน 
1. สํานักงานประธานวุฒิสภา 
2. สํานักประชาสัมพันธ์ 
3. สํานักบริหารงานกลาง  
4. สํานักการคลังและงบประมาณ 
5. สํานักการต่างประเทศ 
6. สํานักวิชาการ  
7. สํานักการประชุม 
8. สํานักกํากับและตรวจสอบ 
9. สํานักกรรมาธิการ ๑  
10. สํานักกรรมาธิการ 2  
11. สํานักกรรมาธิการ 3 
12. สํานักกฎหมาย 
13. สํานักภาษาต่างประเทศ  
14. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
15. สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
16. สํานักการพิมพ์ 
17. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

คําอธิบาย : 

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ดําเนินการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management) 
และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ซ่ึงในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นปีสุดท้าย  
ท่ีส่วนราชการสังกัดรัฐสภาดําเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลดังกล่าว และได้มีการจัดทํา  
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ซ่ึงประกอบด้วย  
๔ ประเด็นยุทธศาสตร์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อมุ่งสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงตาม  
หลักธรรมาภิบาล 

 เป้าหมาย : ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลและรองรับการเป็นองค์กร
   ท่ีมีสมรรถนะสูง  
 ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์ ดังนี้ 
  กลยุทธ์ท่ี ๑.๑ : บริหารจัดการแผนกําลังคนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนองค์กรให้มีสมรรถนะสูง

ตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
      ๑) มีกําลังคนสอดคล้องกับบทบาทขององค์กร 
     ๒) มีมาตรฐานความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีรองรับการปฏิบัติงานได้อย่าง  

มีประสิทธิภาพ 
      ๓) มีระบบการสรรหาท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
  กลยุทธ์ท่ี ๑.๒ : พัฒนาระบบและนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
      ๑) มีแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 
      ๒) สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความโปร่งใส 
      ๓) มีนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีทันสมัย 
 กลยุทธ์ท่ี ๑.๓ : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ โดยมี

วัตถุประสงค์ดังนี้ 
      ๑) มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 
      ๒) มีฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีถูกต้อง สมบูรณ์ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ

และกําหนดนโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้อย่างเหมาะสม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๒ : การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ 
เป้าหมาย : บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นผู้ท่ีสามารถปฏิบัติงาน สนับสนุนงานนิติบัญญัติอย่าง

  มืออาชีพ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์ ดังนี้ 

  กลยุทธ์ท่ี ๒.๑ : พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนงานนิติบัญญัติ โดยมี
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

      ๑) พัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาความเป็นนักวิชาการ/ความเป็นมืออาชีพ  
ในแต่ละสายงาน 

      ๒) พัฒนาภาวะผู้นํา เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
      ๓) พัฒนาทักษะดิจิทัลและทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือนําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์ท่ี ๒.๒ : พัฒนาความพร้อมของบุคลากร เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่นักกฎหมายนิติบัญญัติ โดยมี

วัตถุประสงค์ ดังนี้ 
      ๑) พัฒนาบุคลากรสายงานนิติการให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ เพ่ือสนับสนุนกระบวนการ  

นิติบัญญัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
      ๒) พัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติให้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกาํหนด 
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      ๓) พัฒนาระบบการบริหารจัดการนักกฎหมายนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์ท่ี ๒.๓ : สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
      ๑) สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
      ๒) มีองค์ความรู้ท่ีสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติและนําองค์ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน  

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      ๓) ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการให้บริการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๓ : การเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมการทํางานท่ียึดหลักธรรมาภิบาลและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 เป้าหมาย :  บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติปฏิบัติงานตาม  
    ค่านิยม วัฒนธรรมและวินัยข้าราชการ พร้อมท้ังน้อมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้  
   ในการปฏิบัติงานและดําเนินชีวิตโดยมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม 

ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์ ดังนี้ 
   กลยุทธ์ท่ี ๓.๑ : ปลูกฝังกรอบความคิด (Mindset) ท่ี มุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมและค่านิยมเพื่อสร้าง

จิตสํานึกการเป็นข้าราชการท่ีดี โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  
       ๑) สร้างกรอบแนวคิดท่ีมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม ค่านิยมร่วมและจิตสํานึกการเป็นข้าราชการที่ดี 
       ๒) ส่งเสริมพฤติกรรมการเป็นข้าราชการที่ดี 
   กลยุทธ์ท่ี ๓.๒ : เสริมสร้างมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส วินัยข้าราชการ การป้องกัน  

การทุจริต โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
       ๑) ขับเคลื่อนด้านคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการกระทําผิดวินัย และการป้องกันและ

การทุจริตและประพฤติมิชอบในส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างเป็นระบบ และเป็นไป  
ในทิศทางเดียวกับการขับเคล่ือนด้านคุณธรรมฯ ในระดับประเทศ 

       ๒) มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ระดับ AA 

       ๓) ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีภาพลักษณ์ท่ีดีในการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
   กลยุทธ์ท่ี ๓.๓ : การนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้กับการปฏิบัติงานและการดําเนินชีวิต 

โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
       - มีแนวทางการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานและการ  

ดําเนินชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๔ : การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างองค์กรท่ีมีความสุข 
 เป้าหมาย : บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีคุณภาพชีวิตท่ีดี ได้รับสวัสดิการและการสนับสนุน  
   ในด้านต่าง ๆ ท่ีส่งผลให้บุคลากรมีประสบการณ์ท่ีดีในการทํางานและใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข 
   (Work-Life Integration) 

ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์ ดังนี้ 
   กลยุทธ์ท่ี ๔.๑ :  สร้างความผูกพันของบุคลากรในองค์กร (Employee Engagement) โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้
       -  สร้างความผูกพันของบุคลากรในองค์กร 
   กลยุทธ์ท่ี ๔.๒ :  พัฒนาคุณภาพชีวิตและความสุขของบุคลากร (Happy Workplace) โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้
       -  เสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีและความสุขในการทํางาน 
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   กลยุทธ์ท่ี ๔.๓ : ขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือสังคม สิ่งแวดล้อมและกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

       ๑) สร้างจิตสํานึกการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคมส่วนรวมให้กับบุคลากร 
       ๒) สนับสนุนด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

  ในแต่ละปีงบประมาณจะมีตัวชี้วัดและเป้าหมายรายปี เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้กําหนดแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ให้บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้  

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 1  มีแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติการฯ 
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการดําเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน
ราชการของรัฐสภา ตามลําดับ (๑ คะแนน) 

ระดับคะแนน 3  ดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดไว้ตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์  
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ (๑.6 คะแนน) 

 ดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดไว้ตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์  
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100 (0.4 คะแนน) 

ระดับคะแนน 5  มีรายงานผลการดําเนินการตามตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะเสนอต่อคณะกรรมการดําเนินการตาม
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. ประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภาตามลําดับ (2 คะแนน) 

  
 

เง่ือนไข : 

 เสนอรายงานผลการดําเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  รอบ ๖, ๙, ๑๒ เดือน ต่อคณะกรรมการดําเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา
ตามลําดับ และเสนอรายงาน ต่อ ก.ร. ในรอบ ๑๒ เดือน 
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ผลการประเมินตนเองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของ
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 3.0๐๐๐ 3.0๐๐๐ ๐.30๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของ
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

(สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 5.0๐๐๐ 5.0๐๐๐ ๐.50๐๐ 

  
รายงานผลการดําเนินงาน :  

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้จัดทําแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ . ๒๕๖6 เสร็จเรียบร้อยแล้วและได้แจ้งเวียนให้ส่วนราชการฯ ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ  
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 แล้ว  
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ร้อยละความก้าวหน้าในการดําเนินการ 

 รายยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 

ส่วนราชการ 
สํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

(ร้อยละ) 

สํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภา 
(ร้อยละ) 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ 98.67 99.17 
บริหารจัดการแผนกําลังคน 100 100 
พัฒนาระบบและนวัตกรรม 96.00 97.50 
พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 100 100 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 100 100 
พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพ 100 100 
พัฒนาความพร้อมของบุคลากร  
เพ่ือการปฏิบัติหน้าท่ีนักกฎหมายนิติบัญญัติ 

100 100 

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 100 100 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 100 100 
ปลูกฝังกรอบความคิด  100 100 
เสริมสร้างมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม 100 100 
การนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
มาปรับใช้กับการปฏิบัติงาน 

100 100 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 90.50 90.50 
Employee Engagement 91.00 91.00 
Happy Workplace 80.00 80.00 
CSR 100 100 
รวม 98.54 98.74 
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ผลการประเมินของท่ีปรึกษา : 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก 
(ร้อยละ)

หน่วยวัด

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ท่ีได้ 
คะแนน 

ถ่วงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของ
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๔.๙๗๐๘ ๔.๙๗๐๘ ๐.๔๙๗๑ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕ ระดับความสําเร็จของ
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

(สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 

10.00 ระดับ 1 - 3 - 5 ๔.๙๗๔๘ ๔.๙๗๔๘ ๐.๔๙๗๕ 

    
รายละเอียดการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของที่ปรึกษา : 

 หมายถึง ยังไม่พบรายละเอียดการดําเนินงาน 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานยังขาดความครบถ้วนสมบูรณ์และยังไม่สอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 
 หมายถึง รายการเอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วนสมบูรณ์และมีความสอดคล้องตามคู่มือการประเมินผลฯ 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
1  เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงแผนปฏิบัติการตาม

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ        
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ 
– ๒๕๗๐) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
และแผนปฏิบัติการฯ ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการดําเนินการตามยุทธศาสตร์        
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา 
ตามลําดับ 

 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)              
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖   

3  เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดไว้ตาม
แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)          
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 25๗๐)               
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน 
(ต.ค. ๒๕๖๕ - มี.ค. ๒๕๖๖) 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 25๗๐)               
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 9 เดือน 
(ต.ค. ๒๕๖๕ – มิ.ย. ๒๕๖๖) 

    รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 25๗๐)               
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 12 
เดือน (ต.ค. ๒๕๖๕ – ก.ย. ๒๕๖๖) 

  
  
 



 
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลต้ิง จํากัด  หน้า 145

 

  

ระดับคะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ท่ีใช้อ้างอิงการดําเนินงาน 
  เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินการตาม

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดไว้ตาม
แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)          
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ร้อยละ 100

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 25๗๐)               
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 12 
เดือน (ต.ค. ๒๕๖๕ – ก.ย. ๒๕๖๖) 

5  เอกสารรายงานผลการดําเนินการตามตาม
แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)             
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ พร้อมปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะเสนอต่อคณะกรรมการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. 
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน
ราชการของรัฐสภาตามลําดับ 

 รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 25๗๐)               
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ 12 
เดือน (ต.ค. ๒๕๖๕ – ก.ย. ๒๕๖๖) 

    

  

ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา : 

 การสรุปผลการดําเนินงานในรอบ 12 เดือน เป็นไปด้วยความล่าช้า เนื่องจากต้องรอการส่งข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ 
ภายใน ซ่ึงพบการประเมินแผนงาน/โครงการบางส่วนมีผลหรือมีหลักฐานบางส่วนไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ จําเป็นต้องปรับ
และเตรียมข้อมูลใหม่ จึงขอให้ส่วนราชการตรวจสอบและแจ้งรายการข้อมูล เอกสารหลักฐานท่ีต้องเตรียมพร้อม 
รวมท้ังข้อมูลและเนื้อหาท่ีจําเป็นต้องปรากฏในรายงานและดําเนินการสรุปให้สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนฯ กับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกหน่วยงานเป็นการล่วงหน้า 

 ขอให้ส่วนราชการทบทวนการจัดทําแบบสํารวจท่ีเกี่ยวข้องตามแผนฯ โดยพบว่ามีการกําหนดช่วงเกณฑ์การให้คะแนน
ออกเป็น 4 ระดับ (จากเดิม 5 ระดับ โดยตัดเกณฑ์ระดับคะแนน 3 (ปานกลาง) ออกไป) ส่งผลต่อการประมวลคะแนน 
คือ การแบ่งช่วงตามค่าความพึงพอใจของการสํารวจท่ีมีสัดส่วนต่างออกไป คือ 5 ระดับ มีสัดส่วนช่วงคะแนนอยู่ท่ี  
ร้อยละ 20 ส่วน 4 ระดับ มีสัดส่วนช่วงคะแนนอยู่ท่ีร้อยละ 25  

 ขอให้ส่วนราชการพิจารณาทบทวนการกําหนดข้อคําถามในแบบสํารวจท่ีเกี่ยวข้องตามแผนฯ เนื่องจากพบตัวอย่าง
คําถามบางส่วน เช่น คําถามเก่ียวกับความสุขในท่ีทํางาน ความเครียดความกดดันในท่ีทํางาน ความถ่ีในการด่ืม
แอลกอฮอล์ นั้นจะมีความเหมาะสมในการวัดผลหรือไม่ เนื่องจากสาเหตุอาจไม่ได้เกิดจากท่ีทํางาน อาจเกิดจาก
สิ่งแวดล้อมท่ีบ้าน โรคประจําตัว ครอบครัว หนี้สิน หรือปัจจัยนอกเวลางาน ในอีกส่วนหนึ่ง คือ การบริหารจัดการ
องค์กรท่ีฝ่ายบริหารต้องมุ่งเน้นการดําเนินการให้บรรลุเป้าหมาย (เน้นงานในเชิงปริมาณ และ/หรือเน้นงานในเชิง
คุณภาพ มากขึ้น) ซ่ึงฝ่ายบริหารองค์กรจําเป็นต้องสร้างบรรยากาศให้บุคลากรเกิดความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน (ไม่ได้มี
ปริมาณงานท่ีน้อย หรือคุณภาพปานกลาง) ซ่ึงอาจสร้างความกดดันในกับบุคลากรบางกลุ่ม เนื่องจากการบริหารงาน
จําเป็นต้องสร้างความสมดุลในด้านทรัพยากรต่างๆ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และบางกรณีอาจไม่สามารถวัดผล
ความพึงพอใจของบุคลากรให้มีทิศทางเดียวกับเป้าหมายท่ีองค์กรมุ่งเน้นประสิทธิภาพจากบุคลากรได้ ซ่ึงส่วนราชการมี
ความจําเป็นต้องสร้างแรงจูงใจและสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีดีและพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องตามทิศทางยุทธศาสตร์
องค์กรต่อไป 
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บทที่ 4 
บทสรุปและข้อสังเกต/ขอ้เสนอแนะ 

 
1. บทสรุปผลคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการในภาพรวมของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ผลคะแนนรวมของส่วนราชการ : ผลคะแนนโดยภาพรวมทุกองค์ประกอบของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ในรอบ 12 เดือน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลคะแนนเท่ากับ 4.9971  
 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติราชการตามองค์ประกอบ : หากพิจารณาผลคะแนนตามองค์ประกอบของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พบว่าในองค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 
มีระดับคะแนนอยู่ท่ี 5.0000 โดยการวัดผลประกอบด้วย Strategic KPIs อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 Functional 
KPIs อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 และ Joint KPIs อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 สําหรับองค์ประกอบท่ี 2 การประเมิน
ศักยภาพการดําเนินงาน (Potential Base) มีระดับคะแนนอยู่ท่ี 4.9927 โดยการวัดผลประกอบด้วย ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
การพัฒนาและการบริหารจัดการการให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 และตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
การพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร อยู่ท่ีระดับคะแนน 4.9903 
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2. บทสรุปผลคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการในภาพรวมของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 ผลคะแนนรวมของส่วนราชการ : ผลคะแนนโดยภาพรวมทุกองค์ประกอบของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

ในรอบ 12 เดือน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลคะแนนเท่ากับ 4.9975 
 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติราชการตามองค์ประกอบ : หากพิจารณาผลคะแนนตามองค์ประกอบของสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา พบว่าในองค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) มีระดับ
คะแนนอยู่ท่ี 5.0000 โดยการวัดผลประกอบด้วย Strategic KPIs อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 Functional KPIs อยู่
ท่ีระดับคะแนน 5.0000 และ Joint KPIs อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 สําหรับองค์ประกอบท่ี 2 การประเมิน
ศักยภาพการดําเนินงาน (Potential Base) มีระดับคะแนนอยู่ท่ี 4.9937 โดยการวัดผลประกอบด้วย ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
การพัฒนาและการบริหารจัดการการให้บริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี อยู่ท่ีระดับคะแนน 5.0000 และตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
การพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพขององค์กร อยู่ท่ีระดับคะแนน 4.9916 
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 3. ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1. การมีกิจกรรมติดตามและประเมินผลฯ ในรอบ 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน รวมถึงกิจกรรม Clinic รอบ 6 เดือน 

9 เดือน และ 12 เดือน มีส่วนช่วยเป็นอย่างย่ิงให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบมีความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจน  
ทราบข้อบกพร่อง และสามารถปรับปรุงแก้ไขให้การดําเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การให้คะแนนและหลักฐาน/
เอกสารอ้างอิงท่ีกําหนดได้ครบถ้วนก่อนถึงรอบการประเมินผลที่กําหนด และทําให้คะแนนการประเมินในภาพรวม
เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด 
 

2. ความมุ่งม่ันเพ่ือบรรลุเป้าหมายและความเอาใจใส่ในการติดตามเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆ ของผู้บริหารภายในองค์กร  
ของท้ัง 2 หน่วยงาน เป็นปัจจัยสําคัญเป็นอย่างย่ิงท่ีช่วยให้หน่วยงานปฏิบัติและหน่วยงานสนับสนุนสามารถ  
ขับเคลื่อนการดําเนินการตามตัวชี้วัดให้เป็นไปได้ตามเป้าหมาย 

 
 


