
 
 



 
 

คํานํา 

  รายงานการศึกษา วิเคราะห และกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและ

นําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา เลมนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือรายงานผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน

จัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566 กิจกรรมท่ี 8 ของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา ในคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand : PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยไดนําเสนอ

ผลการศึกษา วิเคราะหสภาพปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภาปจจุบัน 

การวิเคราะหความตองการของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภาเปรียบเทียบกับ

ฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ประกอบกับรายละเอียดตามหลักเกณฑขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal   

และการวิเคราะหระบบ เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา พรอมท้ังขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา ท้ังเชิง

นโยบายและการปฏิบัติงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  

คณะอนุกรรมการฯ หวังเปนอยางยิ่งวาเนื้อหาในรายงานเลมนี้ จะเปนประโยชนและเปน

แนวทางสําหรับการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ 

การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล) ตอไป 
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บทที่ 1  

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ  

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรพัฒนาคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ 

(Legislative Institutional Repository of Thailand : LIRT) เพ่ือเปนแหลงรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา 

และเผยแพรทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลอันเปนสมบัติล้ําคาทางภูมิปญญาท่ีเปนองคความรูในบทบาทหนาท่ี

ของฝายนิติบัญญัติอยางตอเนื่องกวา 10 ป ไดรับคัดเลือกใหเปน 1 ใน 4 จากคลังสารสนเทศของไทย 23 แหง 

ใหเปนคลังสารสนเทศตนแบบเพ่ือปรับกระบวนการทํางานตามมาตรฐานคอรทรัสซีล และไดรับการรับรอง

มาตรฐานคอรทรัสซีล (CoreTrustSeal) เปนแหงแรกของประเทศไทยในปพ.ศ. 2565 แสดงใหเห็นวาเปน 

คลังสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ มาตรฐาน และความนาเชื่อถือ มีกระบวนการบริหารจัดการขอมูลท่ีสามารถพิสูจน

ความถูกตองและความครบถวนของขอมูล มีความโปรงใสในการใชขอมูล มีการจัดเก็บเปนระบบเพ่ือการสงวน

รักษาท่ีสามารถใหบริการเขาถึงขอมูลในระยะยาวอยางยั่งยืน 

ในปพ.ศ. 2565 สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไดพัฒนาปรับปรุงระบบ

คลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติโดยการปรับปรุงเวอรชัน (Version) ของโปรแกรมโอเพนซอรส (Open 

Source) ซ่ึงใชพัฒนาระบบใหมีความความม่ันคงปลอดภัย รองรับการจัดเก็บและใหบริการทรัพยากร

สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับวงงานรัฐสภาซ่ึงมีหลากหลายและเพ่ิมปริมาณข้ึนอยางรวดเร็ว ตลอดจนการปรับปรุง

และจัดหมวดหมูของทรัพยากรสารสนเทศใหงายตอการบริหารจัดการมากยิ่งข้ึน อยางไรก็ตาม การดําเนินงาน

ดานการจัดการคลังสารสนเทศจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตนโยบาย 

การรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ สภาพแวดลอมและเทคโนโลยีท่ี

เปลี่ยนแปลง ควบคูกับการรักษามาตรฐานสากลของคลังสารสนเทศระดับสถาบันใหมีความนาเชื่อถือใหเปนท่ี

ยอมรับในระดับองคกรและระดับประเทศ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ไดจัดทํากรอบตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด เพ่ือใชประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ในองคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพดําเนินงาน 

(Potential Base) ตัวชี้วัดเก่ียวกับการพัฒนาและการบริหารจัดการการใหบริการระบบดิจิทัลเทคโนโลยี 

ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary 

Repository of Thailand: PRT) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือดําเนินการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศในวงงาน

รัฐสภา ซ่ึงเปนทรัพยสินทางปญญาของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหมีความครบถวน มีการบริหาร

จัดการรายการทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน ทรัพยากรสารสนเทศไดรับการสงวน

รักษา มีความยั่งยืน และใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ไดแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการพัฒนา

ระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เพ่ือดําเนินการศึกษา วิเคราะห สํารวจ และกําหนดหมวดหมูทรัพยากร

สารสนเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ใหครบถวน สมบูรณ รวมถึงพัฒนาระบบจัดการคลัง

สารสนเทศรัฐสภาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีการบริหารจัดการคลังสารสนเทศท่ีรองรับการจัดเก็บ การสงวน

รักษา เพ่ือการเขาถึงไดอยางตอเนื่องในอนาคตอยางยั่งยืนตามมาตรฐานสากลข้ันขยายท่ีสูงข้ึน 
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ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินงานตามตัวชี้วัดดังกลาว สามารถดําเนินการไปดวยความเรียบรอย  

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารราชการ คณะอนุกรรมการพัฒนา

ระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาในคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีอํานาจหนาท่ี

ในการศึกษา วิเคราะห และกําหนดขอบเขตการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภาท่ีสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ตามแผน 

การดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภาตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566  และจัดทํารายงานการศึกษา 

วิเคราะห และกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและการนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา เสนอตอคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary 

Repository of Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรตอไป 

1.2 วัตถุประสงค  

กําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล) 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ตามกรอบแนวคิดสาํหรับระบบเก็บถาวร (Open Archive Information 

System: OAIS ) ซ่ึงมีฟงกชันการทํางาน ดังนี้  

1) Submission and "pre-Ingest" activities   

2) Ingest 

3) Archival Storage 

4) Data Management 

5) Administration 

6) Access/Dissemination  

7) Preservation Planning  

เปนการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการ

ดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ดําเนินการระหวางเดือน กุมภาพันธ - กรกฎาคม 2566 

1.4 วิธีดําเนินการศึกษา 

การศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยอิงตัวแบบวงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle: SDLC) 

7 ข้ันตอน การดําเนินการดังกลาวใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสาร

หลักฐาน สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร

ในปจจุบัน  กับหลักการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล nestor Seal   ซ่ึงใชโมเดล
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อางอิง OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบเก็บ

ถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะ

ยาว (long-term digital preservation) 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.5.1  ทราบสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภาในปจจุบัน 

1.5.2  มีขอบเขต แนวทางในการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล ของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

นําไปสูการพัฒนาระบบการบริหารจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษา

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

1.6 นยิามศัพท 

ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล หมายถึง ระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา ตั้งแตข้ันตอนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities) ข้ันตอน

การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ซ่ึงประกอบดวยชุดขอมูลนําฝาก (Submission Information Package 

(SIP))  ชุ ด ข อ มู ล ส ง ว น รั กษ า  ( Preservation Information Package (AIP)) และชุ ด ข อ มู ล เ ผ ยแพร  

(Dissemination Information Package (DIP)) การนําเขาขอมูลคําอธิบาย (Descriptive Information) 

พรอมการตรวจสอบและยืนยันขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation Description Information 

(PDI)) สนับสนุนการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term digital 

preservation) ตามมาตรฐานสากล 

ขอมูล หมายถึง ขอมูลทุกอยางท่ีเปนวัตถุดิจิทัล ในรูแบบไฟลขอความ ภาพ เสียง พรอม

คําอธิบายชุดขอมูลหรือเมทาดาทา (metadata) ซ่ึงนําฝากในคลังสารสนเทศรัฐสภา  

คลังสารสนเทศรัฐสภา หมายถึง คลังสารสนเทศดิจิทัลท่ีจัดทําข้ึนโดยสํานักวิชาการ 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เพ่ือเปนแหลงจัดเก็บ สงวนรักษา และเผยแพรขอมูล/สารสนเทศดิจิทัล 

ท่ีสนับสนุนงานดานนิติบัญญัติ โดยมุงเนนการพัฒนาใหเปนคลังสารสนเทศในรูปแบบเปด (Open Access) 

เพ่ือใหสมาชิกรัฐสภา ขาราชการรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา ประชาชน และผูท่ีสนใจท่ัวไป สามารถเขาถึง

เนื้อหา ความรู และเอกสารหลักฐานดานนิติบัญญัติและการเมืองการปกครองไดอยางเสรีและเสมอภาค   
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บทที่ 2 

หลักการ แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการพัฒนาระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา โดยสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล โดยมีขอบเขตดังนี้ 

1) ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา 

2) มาตรฐานสากลในการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัล และกรอบแนวคิดระบบเก็บถาวร 

3) นโยบาย SMART Parliament ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

4) วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

2.1 ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา 

ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand) พัฒนาข้ึนใน

ป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการพัฒนาระบบงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานบริการคลังสารสนเทศ 

นิติบัญญัติ  เพ่ือทดแทนระบบงานคลังสารสนเทศเดิม ซ่ึงใชงานมาตั้งแตป พ.ศ. 2553 ท่ีมีความลาสมัย มีความ

ยุงยากในการปรับปรุงเวอรชนั (Version) เสี่ยงตอความไมม่ันคงปลอดภัยในการรองรับการจัดเก็บและบริการ

ในอนาคต อีกท้ังใหบริการเฉพาะรูปแบบไฟลพีดีเอฟ (.pdf) ดวยเหตุนี้การพัฒนาตอยอดเพ่ือจัดเก็บและขยาย

บริการในรูปแบบอ่ืนจึงทําไดยาก ระบบคลังสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนใหม จึงเนนการพัฒนาดวยโครงสราง

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย แนวทางการพัฒนาเพ่ือรองรับทรัพยากรสารสนเทศท่ีเก่ียวของ

กับวงงานรัฐสภามีหลากหลายรูปแบบและเพ่ิมปริมาณข้ึนอยางรวดเร็ว เชน ไฟล เสียงคลิปวิ ดีโอ 

ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ เพ่ือเปนแหลงรวบรวม สงวนรักษา จัดเก็บและใหบริการขอมูลและสารสนเทศดิจิทัล 

ดานนิติบัญญัติและการเมืองการปกครอง เปนแหลงเรียนรูและคนควาเอกสารชั้นตน เพ่ือสนับสนุนภารกิจของ

รัฐสภา และสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมของประชาชน ในดานการเมืองการปกครอง กระบวนการตรา

กฎหมาย การทําหนาท่ีของฝายนิติบัญญัติในการตรวจสอบการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล และการให

ความเห็นชอบในเรื่องสําคัญของประเทศ ประกอบดวยขอมูลและสารสนเทศดิจิทัล 4 กลุม ไดแก 

กลุมท่ี 1 เอกสารในกระบวนการประชุมสภา ไดแก ระเบียบวาระการประชุม รางรัฐธรรมนูญ 

รางพระราชบัญญัติ กระทูถาม ญัตติ ขอมูลการประชุมสภา รายงานคณะกรรมาธิการ เอกสารประกอบการ

พิจารณา เอกสารงบประมาณ รายงานผลการดําเนินงานของหนวยงาน/รายงานประจําป เอกสารแนบระเบียบ

วาระอ่ืน ๆ 

กลุมท่ี 2 สารสนเทศในวงงานรัฐสภา ไดแก ผลงานสภา ผลงานของคณะกรรมาธิการ ผลงาน

ของสมาชิกรัฐสภา ผลงานของบุคลากรในสังกัดรัฐสภา (หนังสือ วารสาร บทความวิชาการ ภาพ ฯลฯ) ผลงาน

เลื่อนระดับของบุคลากร ผลงานวิชาการหลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง (นบส.) รวมถึงสารสนเทศท่ี

ไดรับการสนับสนุนจากรัฐสภา  

กลุมท่ี 3 สารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของรัฐสภาท่ีผลิตโดยหนวยงานอ่ืน ไดแก 

เอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย สิ่งพิมพรัฐบาล สิ่งพิมพพรรคการเมือง หนังสือท่ัวไป วารสาร และหนังสือพิมพ  
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กลุมท่ี 4 กฎหมายท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา ไดแก รัฐธรรมนูญและธรรมนูญ 

การปกครอง พระราชบัญญัติ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชกําหนด พระราชกฤษฎีกา กระทู

ถาม คําวินิจฉัย คําพิพากษา บันทึกการประชุมสภา ประกาศ ระเบียบ คําสั่ง ของรัฐสภาและท่ีเก่ียวของกับ

รัฐสภา 

กระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของคลังสารสนเทศรัฐสภา กอนนําออกเผยแพร

ประกอบดวยงานดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากรสารเทศเทศ งานจัดทําคําอธิบาย

ขอมูล (metadata) ซ่ึงงานดังกลาวมีข้ันตอนการดําเนินงานยอย ๆ ตอเนื่องตั้งแตการเตรียมไฟล รายการ 

เมทาดาทา กระท่ังนําออกเผยแพรท้ังสิ้น 7 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตอนการจัดหาและรวบรวมทรัพยากร

สารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล 2) ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล 

ปรับภาพลักษณ และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) 3) ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสราง

ขอมูล 4) ข้ันตอนการวิเคราะหเนื้อหาจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศ 5) ข้ันตอนการจัดทําดัชนีและลง

รายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล 6) การนําเขาเมดาดาทาและจัดเก็บไฟลทรัพยากร 7) ข้ันตอน

การตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน  

มีการกําหนดใชหนวยขอมูลจากเคารางเมทาดาทามาตรฐาน (Metadata schema) และเคา

รางเฉพาะท่ี (Local schema) เพ่ือใหขอมูลถูกจัดเก็บและคนคืนอยางเปนระบบ สามารถเชื่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบภายนอกได โดยการออกแบบเมทาดาทาโปรไฟลหรือชุดหนวยขอมูลเมทาดาทา 

(NALT Metadata Application Profile) เพ่ือใหมีความเหมาะสมและเปนไปตามหลักมาตรฐานของการ 

ใชงานเมทาดาทา โดยไดกําหนดใชหนวยขอมูลจากเมทาดาทาจํานวน 3 เคาราง ไดแก  1) Dublin Core 

(DCMI Terms) 2) Metadata Object Description Schema (MODS) และ 3) NALT Schema ซ่ึงเปนเคา

รางท่ีกําหนดใชเพ่ิมเติมสําหรับคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ จํานวนท้ังสิ้น 90 หนวยขอมูล นอกจาก

ชุดหนวยขอมูลท่ีกําหนดใช ไดกําหนดใชรายการควบคุม (Controlled List) และรูปแบบการเขารหัส 

(Encoding schemes)  

คลังสารสนเทศรัฐสภาพัฒนาดวยซอฟตแวร DSpace เวอรชัน 7.3 ซ่ึงเปนซอฟตแวร

ประยุกตบนเว็บ (Web Application) แบบเปดเผยรหัส (Open Source Software: OSS) ท่ีใชในการบริหาร

จัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลโดยเฉพาะภาษา Python 3.7, JavaScript/TypeScript ระบบฐานขอมูล 

PostgreSQL 9.6, Redis 5.0 ระบบปฏิบัติการ Debian Linux 10 (containerized)  โดยติดตั้งและใหบริการ

ท่ีเว็บไซต https://prt.parliament.go.th    

2.2 มาตรฐานสากลในการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัล และกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร   

2.2.1 มาตรฐานเนทอรซีล (nestor Seal) 

มาตรฐาน nestor Seal (nestor Certification Working Group, แปลโดย ธนภัคสร วิภา

วิน, น้ําทิพย วิภาวิน. 2556) เปนรูปแบบการประเมินตนเองเพ่ิมเติมท่ีพัฒนาและนําเสนอบนมาตรฐาน DIN 

31644 ประเทศเยอรมนี เปนไปตามขอกําหนด “เกณฑความนาเชื่อถือของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล (Criteria 

for Trustworthy Digital Archives)” เพ่ือใชตรวจสอบความนาเชื่อถือของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลไดอยาง

เหมาะสมและมีลําดับข้ันตอน ซ่ึงหากเม่ือประเมินแลวไดผลลัพธท่ีผานเกณฑการประเมิน คลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลนั้นจึงจะสามารถใชเครื่องหมายรับรองความนาเชื่อถือในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลของ nestor ได 

https://prt.parliament.go.th/
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กระบวนการประเมินของ nestor มีความละเอียดและใหผลลัพธท่ีแมนยํากวาการประเมิน

ตนเองโดยท่ัวไป เปนสวนหนึ่งของกระบวนการการรับรองอยางเปนทางการ ถูกจัดอยูในระดับกลางของการ

ประเมินตามขอตกลงของสหภาพยุโรปท่ีรวมลงบันทึกความเขาใจ (Memorandum of Understanding) ไว

ในป 2553 โดยในบันทึกดังกลาวทางหนวยงาน Data Seal of Approval (DSA) และ Repositories Audit 

and Certification ไดทําขอตกลงรวมกันเพ่ือแบงการประเมินและการรับรองออกเปนสามระดับ ลําดับแรก 

คือ การรับรองพ้ืนฐาน (Basic certification) ภายใตการกํากับของ Data Seal of Approval (ตอมาไดพัฒนา

เปนมาตรฐานคอรทรัสซีล CoreTrustSeal) ถือเปนการประเมินตนเองในเบื้องตน ตอมาคือการรับรอง 

ข้ันขยาย (Extended certification) ซ่ึงเปนการประเมินระดับความนาเชื่อถือของตนเอง และสุดทายการ

รับรองอยางเปนทางการ (Formal certification) คือการประเมินรับรองโดยผูเชี่ยวชาญจากภายนอก กลาวคือ 

ท้ังการรับรองข้ันขยายและการรับรองอยางเปนทางการเปนกระบวนการตอเนื่องจากการรับรองพ้ืนฐาน (Basic 

certification) ซ่ึงการรับรองท้ังสองประเภทนั้นลวนแตอยูบนมาตรฐานของ DIN 31644 หรือ ISO 16363 

ท้ังสิ้น มาตรฐาน nestor Seal มีหลักเกณฑและขอกําหนด 34 ขอ ดังนี้ 

C1 การคัดเลือกขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูล (Selection of information objects 

and their representations)  

หลักเกณฑขอนี้เปนขอกําหนดการคัดเลือกขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลในคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัล โดยดูจากกรอบการทํางานท่ีระบุไวเปนพันธะตามกฎหมายหนาท่ีโดยพ้ืนฐานของสถาบันหรือองคการ

และเปาประสงค เก่ียวของกับบทบาทและพันธกิจของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล ประเภทของขอมูลดิจิทัลท่ี 

หอจดหมายเหตุรับผิดชอบตองมีความชัดเจนตอท้ังภายในและภายนอกองคกร การคัดเลือกตองโปรงใสโดยมี

การลงบันทึกเปนเอกสารเก่ียวกับหลักเกณฑ แนวทางและรูปแบบการคัดเลือก เปนตัวกําหนดจุดประสงคและ

หนาท่ีบางสวนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล และเปนขอสําคัญในการประเมินความนาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่ง

เม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละกิจกรรม  

C2 ความรบัผิดชอบในการสงวนรักษา (Responsibility for preservation)  

มีหนาท่ีรับผิดชอบในการสงวนรักษาขอมูลในระยะยาวบนพ้ืนฐานของขอกําหนดทาง

กฎหมายหรือจุดประสงคของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลเอง การสงวนรักษาขอมูลในระยะยาวดังกลาวจึงหมาย

รวมถึงความสามารถในการใชงานและเขาถึงขอมูลไดในระยะยาว นอกจากการจัดเก็บขอมูลแลวยังตองมี

ความสามารถในการรักษาขอมูลเหลานั้นใหสามารถเขาถึงและใชไดอยางถาวรอีกดวย ทางคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลควรระลึกรูถึงผลลัพธตอเนื่องท่ีเกิดเปนพันธกรณีในการจัดต้ังคลังจดหมายเหตุดิจิทัลนี้ดวย เปน

ตัวกําหนดจุดประสงคและหนาท่ีบางสวนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล และเปนขอสําคัญในการประเมินความ

นาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละกิจกรรม  

C3 กลุมชุมชนผูใชงาน (Designated communities)  

ตองระบุกลุมชุมชนผูใชงาน สิ่งนี้รวมถึงความรูความตองการเฉพาะของกลุมชุมชนผูใชงาน 

ซ่ึงอาจมีอิทธิพลกับการคัดเลือกรูปแบบการใหบริการดวย หากความตองการกลุมชุมชนผูใชงานเหลานั้น

เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลก็ควรปรับเปลี่ยนตามไปดวยเชนเดียวกัน กลุมชุมชน

ผูใชงานเปนปจจัยสําคัญยิ่งในการระบุเปาหมายในการสงวนรักษาขอมูลท่ีจะเลือกจัดเก็บเปนขอมูล 

จดหมายเหตุดิจิทัล ซ่ึงในการระบุกลุมชุมชนผูใชงานนั้นทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรตระหนักถึงคําถามท่ี

ผูใชงานอาจสอบถามเม่ือเขาถึงขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและชุดความรูลักษณะใดบางท่ีพวกเขาควรจะ
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ไดรับเฝาสังเกตความเปลี่ยนแปลงในกลุมชุมชนผูใชงานรวมถึงความตองการโดยอาศัยกลไกท่ีออกแบบไวเพ่ือ

จัดการกับความเปลี่ยนแปลงเหลานั้น เปนตัวกําหนดจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล 

และเปนขอสําคัญยิ่งในการประเมินความนาเชื่อถือโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใชประเมินความเหมาะสมของแตละ

กิจกรรม  

C4 การเขาถึง (Access)  

ตองแนใจวาผูใชในกลุมชุมชนผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลท่ีจัดไวตามลําดับสิทธิ์การเขาถึง 

รวมไปถึงจัดการความสามารถในการสืบคนขอมูลนั้นดวย ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองเปดเผยสถานะการใช

และคาใชจายใดก็ตามท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเขาใชงานอยางโปรงใส ในขอนี้มีอยูสามประเด็น ไดแก การเขาถึง

การสืบคนและคาใชจายในการเขาถึง ดวยขอกําหนดวาผูใชตองเขาถึงขอมูลในคลังจดหมายเหตุได ดังนั้นแลว

ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงเปนผูกําหนดรูปแบบการเขาถึง (เชนเขาถึงจากภายนอกหรือจากภายในองคกร 

เปนตน) การเขาถึงขอมูลนั้นยังรวมไปถึงการสืบคนขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัลกับขอกําหนดการใชงาน

และขอควรระวังอีกดวย  

C5 ความสามารถในการอธิบายความ (Interpretability)  

ควรกําหนดเครื่องมือวัดเพ่ือใหม่ันใจวามีการอธิบายความในระยะยาวในสวนหนึ่งของตัวแทน

ขอมูล ดังนั้น วิธีการท่ีใชจงึจําเปนตองตอบโจทยการใชงานเบือ้งตนท้ังในปจจุบนัและอนาคต ความสามารถใน

การอธิบายความนี้หมายรวมถึงท้ังตัวเนื้อหาขอมูลและเมทาดาทา (metadata) ซ่ึงการท่ีคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลจะม่ันใจในวิธีการของตนไดจึงจําเปนตองคํานึงถึงความตองการใชงานของกลุมชุมชนผูใชงานเปนหลัก 

เพราะเม่ือเทคโนโลยีถูกพัฒนาหรือแมแตลักษณะชุมชนเองมีการเปลี่ยนแปลงไปอาจสงผลใหความสามารถใน

การอธิบายความขอมูลเปลี่ยนไปดวย ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีการตรวจสอบอยูเสมอวา กลุมผูใช

จากชุมชนท่ีกําหนดไวยังสามารถอธิบายความขอมูลไดอยูหรือไมโดยอาศัยข้ันตอนท่ีเหมาะสม หลักเกณฑขอนี้

เปนสวนประกอบของการจัดเครื่องมือในขอ C2 “ความรับผิดชอบในการสงวนรักษา” โดยเจาะจงท่ีการสงวน

รักษาในการใชงานขอมูลซ่ึงถือเปนสวนสําคัญท่ีสุดในการจัดเก็บระยะยาว เพ่ือใหม่ันใจในการใชงานในระยะ

ยาว การอธิบายความของตัวแทนขอมูลโดยกลุมผูใชงานจําเปนตองพิจารณาประเด็นดานเทคนิค เชน  

การนําเสนอการผลิตใหม นอกจากนี้ มาตรการในการโอนยายหรือคัดลอกคลังขอมูลก็เปนอีกสิ่งท่ีควรพิจารณา

วางแผนไวเพ่ือใหขอมูลยังถูกนําเสนอไดอยางราบรื่นตอไป ซ่ึงมาตรการท่ีเก่ียวของกับบริบทการไดมาซ่ึงขอมูล

รวมถึงการทําบันทึกจัดเรียงขอมูล/โครงสราง/รูปแบบ (ตัวแทนขอมูลเบื้องตน) อยางเหมาะสมจะมีสวนชวย

สนับสนุนความสามารถในการตีความท่ีสําคัญได ซ่ึงมาตรการดังกลาวควรสอดคลองกับความตองการและ

เปาหมายการใชงานของกลุมชุมชนผูใชงานดวย เอกสารประกอบของ nestor “การวางแผนสงวนรักษาขอมูล

ดิจิทัล (Digital Preservation Planning)” มีขอมูลชวยเหลือตรงสวนนี้อยูโดยทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตอง

เปนผูทําบันทึกเก่ียวกับขอพิจารณาและมาตรการท่ีเก่ียวของดวยตนเอง  และเปนพ้ืนฐานแนวคิดตอไปในขอ 

C11 “มาตรการการสงวนรักษาขอมูล”  

C6 พ้ืนฐานกฎหมายและหนังสือสัญญากระบวนการนําเขาขอมูลตามกฎหมาย (Legal 

and contractual basis)  

ในการนําเขาขอมูลในระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและการกําหนดวิธีการเขาถึงขอมูล ทาง

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรดําเนินงานตามขอกําหนดทางกฎหมายหรือสัญญาท่ีตกลงสรุปรวมกันกับทีมบริหาร 

ซ่ึงขอกําหนดของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลเหลานั้นประกอบไปดวยรูปแบบและขอบเขตการใหบริการ พันธกรณี
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ในการทําจดหมายเหตุ เง่ือนไขการใชบริการและอาจรวมถึงคาใชบริการดวย หลักเกณฑขอนี้เชื่อมโยงกับขอ 

C1 และ C2 ท้ังนี้ขอกําหนดทางกฎหมายหรือสัญญาจะมีความแตกตางกันไปตามแตกรอบการทํางานท่ี 

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลนั้นดําเนินการอยู ตัวอยางบางประการ เชน กฎเกณฑของการจัดสงตัวเลมหนังสือให

หอสมุดแหงชาติเม่ือไดเลขมาตรฐานสากล หรือการท่ีหอจดหมายเหตุแหงชาติตองทําตามกฎระเบียบวาดวย

งานสารบรรณ หรือการจัดทําหอสมุดสิ่งพิมพพิเศษโดยอาศัยขอตกลงกับสํานักพิมพ หรือจดหมายเหตุขอมูล

งานวิจัยโดยอาศัยการทําคูสัญญากับผูทํางานวิจัย เปนตน จําเปนตองทราบใหแนชัดวากฎระเบียบขอใดบางท่ี

เก่ียวของกับองคกรหรือหนวยงานของตน เพ่ือความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาเรื่องขอกฎหมายหรือการ

จัดทําหนังสือสัญญาใหครบถวนกับทุกบริบทท่ีเก่ียวของ และเพ่ือความชัดเจนวาไดมีการพิจารณาท้ังขอกําหนด

ทางดานกฎหมายหรือหนังสือสัญญารายบุคคลอยางครอบคลุมทุกดานแลว  

C7 ความสอดคลองกับขอกฎหมายการปกปองขอมูล ลิขสิทธิ์และสิทธิ์การใชขอมูล 

(Legal conformity)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองมีการตรวจสอบและมีการจัดทําเอกสารท่ีแสดงความสอดคลอง

กับขอกําหนดในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน วิธีการนําเขาสูระบบกระบวนการจัดทําจดหมายเหตุและการใช

เครื่องมือทางดิจิทัล ท้ังนี้ยังรวมถึงการคุมครองขอมูลการคุมครองสิทธิ์ของผูท่ีเก่ียวของ ขอกําหนดเรื่องการ

รักษาความลับ ขอกําหนดเรื่องลิขสิทธิ์และการนําไปใช การแสดงความยินยอมของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เปนตน จะตองระบุวาลิขสิทธิ์ท่ีใช มาตรการวัดจะตองจัดทําเอกสารและนํามาใชในการจัดการสิทธิ์  

C8 เงินทุนงบประมาณ (Funding)  

มีแผนงบประมาณท่ีไดรับการอนุมัติแลวรวมถึงแผนเงินทุนงบประมาณในระยะยาวของ 

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะตองระบุงบประมาณท้ังในปจจุบันและท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต และจัดทําเปนเอกสาร

โมเดลคาใชจาย ซ่ึงอาจประกอบไปดวยหนวยของการจัดหางบประมาณ การบริหารงานและลิขสิทธิ์การใชงาน

ท้ังฮารดแวรและซอฟตแวร งบประมาณการจางงานบุคลากร คาธรรมเนียมท่ีปรึกษา ตนทุนการจัดจางจาก

ภายนอก ฯลฯ ซ่ึงหนวยตนทุนในปจจุบันท้ังหมดจําเปนตองไดรับงบประมาณท่ีเพียงพอสําหรับการวางแผน

การเงินในรอบบัญชีปจจุบัน โดยตรวจทานตามข้ันตอนการทํางานท่ีกําหนดไวในลําดับข้ันขององคกร (ดู C10) 

ท้ังนี้ ใหคํานึงถึงจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลดวย นอกจากนี้แลวควรมีการประเมิน

แผนเงินทุนงบประมาณในระยะยาวสวนเงินทุนท่ีจําเปนตองใชกับโครงการในอนาคตของคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลดวย สถาบันหรือองคกรสวนมากมักประเมินจัดแจงงบประมาณไดไมเกินกวาปปจจุบัน ดังนั้น จึงควรมี

จัดทําแผนระยะยาวเอาไวดวย  

C9 บุคลากร (Personnel)  

มีจํานวนบุคลากรท่ีมีความสามารถเหมาะสมอยางเพียงพอพรอมปรับปรุงรายละเอียดงานให

รับกับคุณสมบัติท่ีจําเปนในการเปนบุคลากรของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล กําหนดโครงสรางองคกรและ/หรือ

วางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยอางอิงจากหนาท่ีและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล มี 2 ปจจัยท่ี

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองทําความเขาใจ ไดแก 1) คุณสมบัติท่ีจําเปนมีอะไรบางและ 2) ตองมีบุคลากร

จํานวนเทาไรจึงจะเพียงพอ เม่ือดูจากจุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลแลว ในการประเมิน

ควรมีการระบุหนาท่ีรับผิดชอบของเจาหนาท่ีตามท่ีไดกําหนดไวในโครงสรางองคกรและข้ันตอนการดําเนินงาน 

(ดูขอ C10)  

 



12 
 
 

C10 องคกรและข้ันตอนการทํางาน (Organization and processes)  

การออกแบบโครงสรางองคกรตองใหเหมาะสมกับจุดประสงคและภาระงานของระบบคลัง

จดหมายเหตุดิจิทัล โดยกําหนดท้ังโครงสรางบริหาร ลําดับข้ันตอนการดําเนินงานขององคกร และระบุขอบเขต

ความรับผิดชอบของภาระงานใหชัดเจน คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะดําเนินการไดอยางดีเม่ือจัดสรรใหมีตาราง

การทํางาน ขอบเขตหนาท่ีรับผิดชอบอยางเหมาะสม เนนความสําคัญของการจัดโครงสรางองคกรใหเขากันกับ

จุดประสงคและภาระงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล โดยอาศัยหลักเกณฑขอนี้เปนพ้ืนฐานในการประเมิน

ความเหมาะสมของเงินทุนงบประมาณ (C8) และบคุลากร (C9)  

C11 มาตรการการสงวนรักษาขอมูล (Preservation measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการวางแผนเชิงกลยุทธเพ่ือเปนแนวทางในการสงวนรักษาขอมูล

ดิจิทัลท่ีไดรับมา โดยอาจกําหนดเปนข้ันตอนการทํางานท้ังการรับเขาตามระบบหรือแบบกะทันหันพรอมท้ัง

ระบุระยะเวลาเพ่ือดําเนินการแลวเสร็จใหชัดเจน สวนการวางแผนระยะยาวควรมีการกําหนดไวเพ่ือรองรับ

ปจจัยตาง ๆ เชน ความเปลี่ยนแปลงของขอกฎหมายและสังคม ความตองการและความคาดหวังของกลุม

ชุมชนผูใชงาน ความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการจัดเก็บอยางยั่งยืน รวมถึงวิธีการนําเขา

ขอมูลดิจิทัลในรูปแบบตัวแทนขอมูล โดยมีการประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินการนั้นดวย ซ่ึง

โครงสรางและลําดับการทํางานท่ีเหมาะสมจะชวยสนับสนุนกระบวนการทํางาน การวางแผนกลยุทธของ

มาตรการการสงวนรักษาขอมูลในคลังจดหมายเหตุดิจิทัล จะตองคํานึงถึงปจจัยอ่ืน เชน เวลา ทรัพยากรบุคคล

และการเงิน ขอจํากัดทางดานกฎหมาย อุปกรณและเครื่องมือ ฯลฯ โดยยกตัวอยาง เชน PLATO ซ่ึงเปน

เครื่องมือทางเทคนิคท่ีสามารถชวยจัดการวางแผนในการสงวนรักษาขอมูลไดอยางโปรงใสและเปนรูปธรรม 

หลักเกณฑขอ C11 นี้เปนการยกระดับแผนกลยุทธในการสงวนรักษาขอมูล ความสามารถในการอธิบายความ

ท่ีระบุไวในขอ C5 ซ่ึงจะนําไปสูแผนงานท่ีม่ันคงมากข้ึน  

C12 การจัดการภาวะวิกฤติ / การบริหารจัดการความตอเนื่อง (Crisis/ Successorship)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลอยูในแผนการดําเนินงานท่ีใหความม่ันใจในความตอเนื่องในภาระงาน

ของการสงวนรักษาขอมูล ดังนั้น คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีแผนสํารองสําหรับการโอนยายถายงานท่ี

ครอบคลุมถึงกรอบการทํางานสําหรับหนวยงานอ่ืนดวยเพ่ือใหชุดขอมูลจดหมายเหตุยังคงอยูอยางครบถวน 

หากในกรณีท่ีไมสามารถทําไดควรมีการจัดทําเอกสารเพ่ือการจัดการความตอเนื่องนั้นไว คลังสารสนเทศ

จะตองระมัดระวังเพ่ือใหแนใจวาข้ันตอนการโอนยายขอมูลไดมีการระบุ วางแผนและกําหนดแนวทางท่ีสมควร

นําไปปฏิบัติตามไวแลว เกณฑขอนี้ข้ึนอยูกับกระบวนการและเทคโนโลยีท้ังหมดท่ีคลังจดหมายเหตุดิจิทัลใชอยู 

โดยเฉพาะอยางยิ่งควรมีการกําหนดรูปแบบการสงออกขอมูล กลาวคือ ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองระบุให

ชัดเจนถึงหนาท่ีในภาพรวมและข้ันตอนในรายละเอียดปลีกยอย รวมถึงระบุแหลงชุดขอมูลท่ีจะมีการโอนยาย

ขอมูลไปยังหนวยงานอ่ืนในกรณีฉุกเฉิน โดยจัดทําเอกสารการโอนยายไวลวงหนาหากมีความเปนไปไดท่ีสวนใด

อาจจะเกิดความบกพรอง และหากเปนไปไดควรมีการทําขอตกลงกับผูรับชวงตอเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องเอาไว

ดวย (เชน หอจดหมายเหตุแหงชาติหรือหอจดหมายเหตุของเอกชน เปนตน)  

C13 คุณสมบัติท่ีจําเปน (Significant properties)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรระบุและจัดทําเอกสารการโอนยายตัวแทนขอมูลวาเปนคุณสมบัติ

ท่ีจําเปนของการสงวนรักษาขอมูลดิจิทัล ซ่ึงถือวามีความสําคัญมากโดยไมเก่ียวของกับตัวแทนขอมูล เง่ือนไข
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ของ C13 เปนการตรวจสอบวา คํานิยามและคําอธิบายคุณสมบัติท่ีจําเปนของขอมูลดิจิทัลมีเพียงพอตอ

โครงสรางของระบบ โมเดลขอมูล และกระบวนการทํางานตามกระแสงาน วัตถุประสงคของการสงวนรักษา

ขอมูลดิจิทัล คือ การสงวนรักษาคุณสมบัติของชุดขอมูลท่ีมีความสําคัญมาก (หรือจําเปน) อยางไมมีกําหนดโดย

ไมไดข้ึนอยูกับปจจัยทางเทคนิคในปจจุบัน ซ่ึงเปาประสงคของหลักเกณฑขอ 13 “คุณสมบัติท่ีจําเปน” นี้ คือ 

เพ่ือเปนการตรวจทานวา ไดพิจารณาถึงประเด็นสําคัญและความหมายของคุณสมบัติท่ีจําเปนของชุดขอมูลท้ัง

ในโครงสรางของระบบ รูปแบบขอมูลและระบบการทํางานอยางเพียงพอแลว หลักเกณฑขอ C13 เปน

ขอกําหนดในข้ันตนของขอ C17/18/19 เม่ือความนาเชื่อถือเปนผลจากการระบุคุณสมบัติท่ีจําเปนไวอยาง

ชัดเจน (เชนเดียวกับท่ีมีกําหนดไวในมาตรฐาน DIN 31644)  

C14 ความถูกตองสมบูรณ: หนาจอการนําเขาขอมูล (Integrity: Ingest interface)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีจุดเชื่อมการนําเขาขอมูลในรูปแบบท่ีเปนการรักษาความถูกตอง

สมบูรณของขอมูล โดยจุดเชื่อมนี้กลาวรวมถึงการเขาใชงานและลําดับในการถายโอนชุดขอมูลจากเจาของ

ผลงาน ข้ันตอนการแปลงชุดขอมูลดังกลาวเปนจดหมายเหตุและการนําเขาสูสารบบของคลังจดหมายเหตุ

ดิจิทัลอยางเปนระบบ ซ่ึงจุดเชื่อมนี้ตองออกแบบเพ่ือใหทางเจาของผลงานและผูดูแลคลังจดหมายเหตุดิจิทัล

สามารถรวมกันตรวจสอบไดเพ่ือรักษาความถูกตองสมบูรณของตัวแทนขอมูล ข้ันตอนการถายโอนชุดขอมูล

จากความรับผิดชอบของผูสงขอมูลไปจนถึงการดูแลของคลังจดหมายเหตุมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการปองกัน

ความผิดพลาดของขอมูลท่ีเก่ียวของ เปาประสงคของหลักเกณฑขอ 14 นี้ คือ เพ่ือประเมินวาจุดเชื่อมการ

นําเขาขอมูลของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีข้ันตอนท่ีนาเชื่อถือและโปรงใสเพ่ือรักษารูปแบบท่ีสมบูรณ 

หลักเกณฑขอ C14 และ C21 “ขอกําหนดในการนําสงชุดขอมูล” และขอ C22 “การแปลงชุดขอมูลของ

เจาของผลงานเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ” มีความเก่ียวโยงซ่ึงกันและกัน โดยการทํางานของจุดเชื่อมการ

รับเขาท่ีมีบูรณภาพนั้นเปนภาพสะทอนลักษณะตามหลักเกณฑในขอ C33 “โครงสรางพ้ืนฐานของเทคโนโลยี

สารสนเทศ”  

C15 ความถูกตองสมบูรณ :  การทํางานของคลังจัดเก็บจดหมายเหตุ (Integrity: 

Functions of the archival storage)  

คลังจัดเก็บจดหมายเหตุถือเปนสวนจําเปนตอผูดูแลระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัลในการ

ตรวจสอบและรักษาความถูกตองสมบูรณของขอมูลท่ีนําเสนอ การทํางานดังกลาว ไดแก การบันทึกชุดขอมูล

จดหมายเหตุลงบนสื่อท่ีจัดเก็บ การทํางานกับคลังจัดเก็บระยะยาว การกูคืนชุดขอมูลจดหมายเหตุดิจิทัล 

รวมถึงความเปลี่ยนแปลงใด ๆ ท่ีอาจเกิดกับชุดขอมูลดวย คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือจะมีลักษณะ

สําคัญเก่ียวกับคลังจัดเก็บ คือ สามารถม่ันใจไดวาชุดขอมูลจดหมายเหตุท่ีนําเสนอนั้นจะยังคงอยูอยางสมบูรณ

และครบถวนในระยะยาว ซ่ึงระบบท่ีตอบโจทยลักษณะพ้ืนฐานนี้ควรมีขอบเขตการใชงานท่ีครอบคลุมถึงการ 

กูคืนชุดขอมูลในกรณีท่ีไดรับความเสียหายดวย โดยหลักเกณฑขอ C15 นี้มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับขอ C33 

“โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ” (โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของคลังจัดเก็บจดหมายเหตุ) และขอ 

C34 “ความปลอดภัย” (โดยเฉพาะแนวทางการประเมินความปลอดภัยเชิงเทคนิคและระดับองคกร) 

C16 ความถูกตองสมบูรณ: สวนตอประสานกับผูใช (Integrity: User interface)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีจุดเชื่อมท่ีสามารถใหผูใชและผูดูแลระบบคลังจดหมายเหตุดิจิทัล

ชวยกันตรวจสอบและรักษาความถูกตองสมบูรณของตัวแทนขอมูล ท้ังนี้ กลาวถึงตั้งแตข้ันตอนการแปลงชุด

ขอมูลจดหมายเหตุไปจนถึงการเผยแพรชุดขอมูลเหลานั้น ชุดขอมูลท่ีนําเขาเปนจดหมายเหตุตองอยูในสภาพท่ี
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สมบูรณครบถวนท้ังระหวางการใชงานและหลังใชและยังโปรงใสสําหรับผูท่ีเก่ียวของทุกฝายดวย ท้ังนี ้ทางคลัง

จดหมายเหตุดิจิทัลควรมีขอกําหนดซ่ึงเปดเผยขอบเขตความรับผิดชอบ โดยพิจารณาจากข้ันตอนการใชงานท่ี

กําหนดไวอยางรอบดาน (รวมถึงตัวชวยการตีความท่ีจัดไวให) โดยมีการแจงใหผูใชงานทราบเพ่ือใหรวม

ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลท่ีถูกนําเสนอ ซ่ึงหลักเกณฑขอ C16 นี้มีความเชื่อมโยงกับขอ C33 

“โครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ” และขอ C4 “การเขาถึง” ดวย  

C17 ความจริงแทของขอมูล: หนาจอการนําเขาขอมูล (Authenticity: Ingest)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีข้ันตอนในการประเมินความจริงแท (authenticity) ของรูปแบบ

ขอมูลท่ีนําเขา รวมถึงการปกปองและประเมินความจริงแทของชุดขอมูลท่ีถูกสงมา การจัดเก็บขอมูลในระยะยาว 

จะมีความนาเชื่อถือก็ตอเม่ือหลังจากรับเขาขอมูลใดมาแลว รูปแบบขอมูลดิจิทัลท่ีถูกถายโอนจะมีการ

เปลี่ยนแปลงตามมาตรการท่ีลงบันทึกเปนเอกสารไวอยางชัดเจนแลวเทานั้นเพ่ือเปนการรักษาคุณสมบัติท่ี

จําเปน เนื่องจากระหวางข้ันตอนการรับเขารูปแบบขอมูลจะถูกถายโอนจากขอบเขตความรับผิดชอบของผูสง

มาสูขอบเขตของหอจดหมายเหตุ ความนาเชื่อถือจึงควรประเมินอยูบนพ้ืนฐานของคุณสมบัติท่ีจําเปนและ

รักษาไวสําหรับกระบวนการทํางานในข้ันตอนตอไป หลักเกณฑขอ C17 นี้เปนขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 

“คุณสมบัติท่ีจําเปน” และเชื่อมโยงกับขอ C33 “โครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ”   

C18 ความจริ งแท ของข อ มูล :  มาตรการ วัดการสงวนรั กษา  (Authenticity: 

Preservation measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีวิธีการยืนยันความจริงแทของขอมูลระหวางท่ีใชมาตรการในการ

สงวนรักษาขอมูลในระยะยาวและมีการจัดทําเอกสารวัดระดับความนาเชื่อถือ มาตรการการจัดเก็บขอมูลอาจ

เปนปจจัยสําคัญในการสรางรูปแบบทางเทคนิคใหมใหกับตัวขอมูลดิจิทัล หรือการพัฒนาเพ่ือนํารูปแบบเดิมท่ีมี

ใชอยูใหสามารถใชกับบริบทสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไปได คลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะนาเชื่อถือไดก็ตอเม่ือม่ันใจวา 

สามารถรักษาคุณสมบัติท่ีจําเปนของชุดขอมูลท่ีมีอยูไดขณะท่ีผานการใชงานในข้ันตอนตาง ๆ และดวยเพราะมี

มาตรการรองรับรอบดานโดยจัดทําบันทึกเปนเอกสารอยางโปรงใสและถาวร หลักเกณฑขอ C18 นี้ เปน

ขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 “คุณสมบัติท่ีจําเปน” และเปนหลักสําคัญของขอ C11 “มาตรการการจัดเก็บ

ขอมูล”  

C19 ความจริงแทของขอมูล: การใชงาน (Authenticity: Use)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีวิธีการใหท้ังผูใชและผูดูแลระบบของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลรวมกัน

ตรวจสอบและรักษาความนาเชื่อถือของรูปแบบขอมูล ในท่ีนี้รวมตั้งแตข้ันตอนการแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุ

ไปเปนชุดขอมูลท่ีเผยแพร เม่ือผูใชแตละรายมีโอกาสในการรวมตรวจสอบวา รูปแบบขอมูลท่ีสืบคนมาจากใน

ความรับผิดชอบของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีความถูกตองนาเชื่อถือ คลังจดหมายเหตุดิจิทัลนั้นก็จะมีความ

นาเชื่อถือเชนเดียวกัน ดังนั้นแลวทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจึงควรมีวิธีการนําเสนอและเผยแพรชุดขอมูลใน

ลักษณะท่ีตอบโจทยความนาเชื่อถือนี้ หลักเกณฑขอ C19 นี้เปนขอสนับสนุนเกณฑขอ C13 “คุณสมบัติท่ี

จําเปน” 

C20 การกําหนดกฎเกณฑทางเทคนิค (Technical authority)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองกําหนดกฏเกณฑทางเทคนิคตอตัวแทนขอมูลท่ีนําเขาเพ่ือ

จุดประสงคในการแปลงขอมูลนําเขาเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ และเพ่ือรักษามาตรการการสงวนรักษาการ

จัดเก็บในระยะยาวในกรณีท่ีจําเปน ท้ังนี้ หลังจากข้ันตอนการถายโอนขอมูลแลวสามารถใชมาตรการท่ีสําคัญ
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ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํากัดทางเทคนิค เม่ือมีการถายโอนรูปแบบของตัวขอมูลดิจิทัลเขาคลังจดหมายเหตุแลว 

ทางหอจดหมายเหตุควรมีอํานาจเต็มในการตัดสินใจเก่ียวกับการจัดการขอมูลทางเทคนิคเพ่ือดําเนินการตอ

ตามมาตรการโดยไมมีขอจํากัด ดังนั้น จึงตองแนใจวาขอจํากัดใดท่ีตั้งคาไว (เชนการเขารหัสขอมูลการปองกัน

การทําซํ้าและตีพิมพ ฯลฯ) ควรมีการระบุไวและปลดการตั้งคาเหลานั้นได ซ่ึงหลักเกณฑขอ C20 นี้เปนสวน

หนึ่งของเกณฑขอ C21 “การนําสงชุดขอมูล” และควรมีการพิจารณาสิทธิทางเทคนิคนี้ในหลักเกณฑขอ C6 

“พ้ืนฐานกฎหมายและหนังสือสัญญา” ดวย  

C21 การนําเขาชุดขอมูล (Submission information packages: SIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีขอกําหนดเก่ียวกับการนําเขาชุดขอมูล โดยทําความเขาใจกับ

ผูจัดทําวาทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลตองการนําเขาชุดขอมูลลักษณะใดบาง (ตัวขอมูลหลักและคําอธิบาย

ขอมูล) ดังนั้นแลวชุดขอมูลท่ีนําเขามาจึงจะถูกตรวจสอบตามหลักขอกําหนดนั้น หลักเกณฑขอ C21 “การ

นําสงชุดขอมูล” นี้มีไวเพ่ือตรวจสอบวา คลังจดหมายเหตุดิจิทัลไดกําหนดลักษณะของชุดขอมูลท่ีพรอมสําหรับ

การถายโอนไวละเอียดเพียงพอหรือไม ท้ังควรมีการพิจารณาวาตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลสามารถรวม

สงเปนชุดขอมูลชุดเดียวในรูปแบบใดไดบาง รวมถึงตองคํานึงถึงขอตกลงกับฝายผูจัดทําในประเด็นใดเพ่ือให

ขอกําหนดตาง ๆ เหลานี้เปนไปได นอกจากนั้นแลวควรมีข้ันตอนในการตรวจสอบความถูกตองของชุดขอมูลวา

เปนไปตามขอกําหนดหรือไมอีกดวย ลักษณะเฉพาะของการสงชุดขอมูลในขอ C21 นี้เปนขอกําหนดของ

หลักเกณฑขอ C14 และ C17 “บูรณภาพและความนาเชื่อถือของข้ันตอนการรับเขา”  

C22 การแปลงชุดขอมูลนําเขาไปเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ (Transformation of SIP 

to AIP)  

หลักในขอนี้กลาวถึงข้ันตอนของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลในการดัดแปลงชุดขอมูลนําเขาไปสู

ชุดขอมูลจดหมายเหตุ ตามปกติเม่ือชุดขอมูลนําสงไดรับการถายโอนมาแลว ทางคลังจดหมายเหตุดิจิทัลจะมี

การแปลงชุดขอมูลดังกลาวเปนชุดขอมูลจดหมายเหตุ โดยท่ีขอมูลจะถูกดัดแปลงจัดโครงสรางและ/หรือ

เชื่อมโยงกับคําอธิบายขอมูลเพ่ือการจัดเก็บในระยะยาว ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับกลยุทธการเก็บจดหมายเหตุของแตละ

ท่ีซ่ึงหลักเกณฑขอ C22 นี้เชื่อมโยงกับขอ C14 และ C17  

C23 ชุดขอมูลจดหมายเหตุ (Archival information packages: AIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการกําหนดลักษณะเฉพาะใหกับชุดขอมูลจดหมายเหตุ โดยระบุวา 

ชุดขอมูลจดหมายเหตุใดบาง (ตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูล) ท่ีจะบันทึกเก็บไวและเก็บในรูปแบบใด 

ดังนั้นแลวชุดขอมูลจดหมายเหตุจึงจะถูกตรวจสอบตามหลักขอกําหนดนั้น การจัดเก็บชุดขอมูลจดหมายเหตุ

นั้นเกิดข้ึนตั้งแตข้ันตอนการแปลงขอมูลหลังจากรับถายโอนชุดขอมูลนําสง ซ่ึงหอจดหมายเหตุดิจิทัลจะ

นาเชื่อถือไดก็ตอเม่ือสามารถจัดเก็บชุดขอมูลจดหมายเหตุตามลักษณะเฉพาะท่ีกําหนดไวได โดยควรกําหนดให

มีรายละเอียดของขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลอยางเพียงพอสําหรับการจัดเก็บในระยะยาวและเปนไปตาม

โครงสรางของชุดขอมูล ท้ังยังสามารถตรวจทานความเขากันของชุดขอมูลจดหมายเหตุชุดใหมกับลักษณะ

เฉพาะท่ีกําหนดไวไดดวย คุณลักษณะของชุดขอมูลจดหมายเหตุในหลักเกณฑขอ C23 นี้เปนพ้ืนฐานของขอ

กําหนดการแปลงในขอ C22 และ C25 เปนขออางอิงในการตรวจสอบบูรณภาพและความนาเชื่อถือของคลัง

จัดเก็บจดหมายเหตุในขอ C15 และ C18 และยังสนับสนุนการตีความขอมูลในขอ C24 อีกดวย ดูหลักเกณฑ

ขอ C27-32 สําหรับรายละเอียดคําอธิบายขอมูลในการเปนองคประกอบของชุดขอมูลจดหมายเหตุ 
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C24 การอธิบายความชุดขอมูลจดหมายเหต ุ(Interpretability of AIP)  

มาตรการทางเทคนิคในการจัดเก็บมีไวเพ่ือสนับสนุนความสามารถในการอธิบายความชุด

ขอมูลจดหมายเหตุ ในกระบวนการจัดเก็บรายละเอียดขอมูลของชุดขอมูลจดหมายเหตุนั้น หอจดหมายเหตุ

ดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือควรมีมาตรการท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือปองกันความผิดเพ้ียนของกระแสบิตท่ีจะเกิดกับเอกสาร

ท่ีจัดเก็บไวแลวและเพ่ือเปนการระมัดระวังไมใหสูญเสียความสามารถในการตีความขอมูลดวย หลักเกณฑขอ 

C24 เปนตัวกําหนดลักษณะของขอ C5 “ความสามารถในการตีความ” และยังเปนตัวกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงานตามแผนจากในขอ C11 “มาตรการการจัดเก็บขอมูล” สวนมาตรการทางเทคนิคของขอ C24 นี้จะ

มีระบุไวในหลักเกณฑขอ C30 และ C31 ซ่ึงเง่ือนไขสําคัญท่ีตองพิจารณาในการกําหนดหลักเกณฑสําหรับขอ 

C24 นี้ ไดแก การปองกันในระดับเทคนิคและการจัดเก็บขอมูลกระแสบิตนั่นเอง (C15)  

C25 การแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุไปสูชุดขอมูลเพ่ือเผยแพร (Transformation of 

AIP to DIP)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลมีหนาท่ีแปลงชุดขอมูลจดหมายเหตุไปสูชุดขอมูลเพ่ือเผยแพร โดย

ปกติแลวเม่ือผูใชสงคํารองขอดูเอกสารมายังคลังจดหมายเหตุดิจิทัล คลังจดหมายเหตุท่ีนาเชื่อถือจะตอบรับ

ดวยการสงชุดขอมูลท่ีพรอมเผยแพรกลับไป โดยตองเปนชุดขอมูลท่ีสรางข้ึนมาโดยระบบจากข้ันตอนการแปลง

ชุดขอมูลจดหมายเหตุ ซ่ึงชุดขอมูลท่ีเผยแพรนี้อาจประกอบดวยขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลจากชุดขอมูล

จดหมายเหตุและยังอาจรวมถึงคําอธิบายขอมูลเพ่ิมเติมท่ีระบุไวเพ่ือจุดประสงคอ่ืนดวยก็ได ดังนั้น จึงควรมีการ

กําหนดข้ันตอนการแปลงในระดับท่ีแมนยําและละเอียดพอสําหรับการปฏิบัติตามอยางโปรงใสและตรวจทาน

ได ซ่ึงหลักเกณฑขอ C25 นี้เปนเง่ือนไขเบื้องตนในการตรวจสอบบูรณภาพและความนาเชื่อถือของสวนตอ

ประสานกับผูใชและการใชงาน (C16, C19)  

C26 ชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร (Dissemination information packages)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรกําหนดคุณลักษณะของชุดขอมูลท่ีเผยแพรบนพ้ืนฐานความ

ตองการของกลุมชุมชนผูใชงาน คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีนาเชื่อถือควรมีการระบุลักษณะของชุดขอมูลท่ี

เผยแพรใหชัดเจน ซ่ึงความชัดเจนดังกลาวหมายถึงรายละเอียดของตัวขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลท่ี

เพียงพอกับการใชงานและตอบรับกับโครงสรางของเหลาชุดขอมูลท่ีมีในระบบ ซ่ึงชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร

อาจเปนเพียงสวนหนึ่งของตัวขอมูลหลักท่ีมีในชุดขอมูลจดหมายเหตุ หรืออาจจําเปนตองมีการแปลงรูปแบบ

ไฟลกอนเผยแพร ท้ังนี้ควรสามารถตรวจทานไดวาชุดขอมูลท่ีเผยแพรนั้นมีลักษณะท่ีเปนไปตามคุณสมบัติท่ี

กําหนดไวหรือไม ซ่ึงจุดประสงคของหลักเกณฑขอ C26 “ชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร” นี้ คือเพ่ือตรวจสอบ

คุณภาพของหลักเกณฑเหลานั้นท่ีกําหนดไวเปนแนวทางสําหรับชุดขอมูลเพ่ือการเผยแพร C26 นี้เชื่อมโยงและ

สัมพันธกับความตองการในขอ C3 “กลุมชุมชนผูใชงาน” และยังตองเปนไปตามระเบียบการใชงานท่ัวไปจาก

ในขอ C4 “การเขาถึง”  

C27 การระบุตัวตนขอมูล (Identification)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการกําหนดตัวระบุวัตถุดิจิทัลท่ีใชภายในเพ่ือจัดการขอมูลดิจิทัล

และตัวแทนขอมูล โดยเฉพาะเม่ือมีขอมูลสวนใดเพ่ิมเติมท่ีเปนสวนหนึ่งหรือแสดงความเก่ียวของ (สวนหนึ่ง

หรือเวอรชันท่ีตางกัน ฯลฯ) ท้ังนี้ เพ่ือการใหรหัสขอมูลหลักและคําอธิบายขอมูลมีเอกลักษณ ในขณะเดียวกัน

การเลือกใชตัวระบุวัตถุดิจิทัลตามมาตรฐานสากลจะทําใหสามารถสืบคนขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลไดอยาง

ถูกตอง ซ่ึงเอ้ือตอการเขาถึงขอมูลเพ่ือใชงาน ท้ังขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลลวนมีความเก่ียวของกัน 
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อยางถาวร ซ่ึงการจะรักษาความเก่ียวของเหลานี้ไวไดตองมีการระบุตัวตนท่ีม่ันคงชัดเจนเทานั้น ไมมีการ

เปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา (เปนถาวร) และควรถูกกําหนดในรูปแบบท่ีเปนยูนิฟอรมเดียวกัน ผูใชภายนอก

ผูจัดทํา รวมถึงบุคคลอ่ืนตองเขาใจรูปแบบการระบุตัวตนขอมูลเหลานี้ไดดวย เม่ือตองมีการเขาใชตัวระบุขอมูล

แลวผูใชภายนอกควรสามารถคนหาและเขาใชวัตถุตามท่ีประสงคได ซ่ึงลักษณะความตองการพ้ืนฐานของตัว

ระบุขอมูลไดมีอธิบายไวแลวใน DIN 13646 “ลักษณะพ้ืนฐานสําหรับการจัดการระยะยาวของตัวระบุขอมูลท่ี

ชัดเจน”  

C28 คําอธิบายขอมูลเชิงบรรยาย (Descriptive metadata)  

ควรมีการกําหนดขอบเขตโครงสรางและลักษณะคําอธิบายขอมูลเพ่ือการบรรยายทรัพยากร

สารสนเทศ ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับเปาหมายของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล กลุมชุมชนผูใชงานและประเภทของขอมูล

ดิจิทัล คําอธิบายขอมูลเชิงบรรยายมีหนาท่ีจัดระเบียบและระบุตัวขอมูลท่ีถูกจัดเก็บเปนจดหมายเหต ุซ่ึงทําให

ใชงานงายและสะดวกตอการสืบคน ท้ังนี้ คําอธิบายขอมูลดังกลาวอาจมีรายละเอียดโครงสรางและแนวทาง

ขอมูลท่ีแตกตางกันโดยสิ้นเชิง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับลักษณะบทบาทบางประการของคลังจดหมายเหตุ วิถีธรรมเนียม

การทํางาน รวมถึงชุดขอมูลใดท่ีจัดเขาไวในคลังจดหมายเหตุเพ่ือชุมชนผูใชงานแบบไหนดวย โดยคํานึงถึงการ

อางอิงรูปแบบจากท้ังสองมาตรฐาน (ไดแก DC หรือ EAD) และการกําหนดรูปแบบคําอธิบายขอมูลเฉพาะทาง

ท้ังยังควรพิจารณาเรื่องการตั้งชื่อสวนประกอบคําอธิบายขอมูลความสําคัญของตัวขอมูลหลักชองขอมูลอ่ืนท่ี

จําเปนตองกรอก รวมถึงระบุความเก่ียวของกันระหวางคําอธิบายขอมูลและขอมูลท่ีกําลังอธิบายรายละเอียด

ดวย  

C29 คําอธิบายขอมูลเชิงโครงสราง (Structural metadata)  

การกําหนดลักษณะโครงสรางของรูปแบบขอมูลท่ีนําเสนออยางละเอียดถือเปนสิ่งจําเปนเพ่ือ

ความสามารถในการปรับปรุงแกไขและใชงานขอมูลดิจิทัลได รูปแบบวัตถุสารสนเทศท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุ

อาจมีองคประกอบทางเทคนิคท่ีแตกตางกันหลายสวน (เชนโดยท่ัวไปคือมีหลายไฟลมาประกอบกัน) ซ่ึงจะ

สามารถเปดอานไดก็ตอเม่ือนํามาประกอบรวมกันตามโครงสรางท่ีกําหนดไว (เชนตามลําดับหนาของหนังสือ

หรือไฟลเอกสาร) โดยคําอธิบายขอมูลทางโครงสราง มีไวเพ่ือทําใหวัตถุสารสนเทศมีความโปรงใสเปนไปตาม

บริบทและใชงานไดจริง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทของวัตถุท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุดวย  

C30 คําอธิบายขอมูลเชิงเทคนิค (Technical metadata)  

การกําหนดคําอธิบายขอมูลทางเทคนิคมีไวเพ่ือรักษาความสามารถในการอธิบายความ ความ

ถูกตองสมบูรณและความจริงแทของขอมูลและเพ่ือเปนตัวจัดการกับมาตรการในการสงวนรักษาขอมูล 

คําอธิบายขอมูลทางเทคนิคเปนตัวอธิบายวัตถุท่ีเก็บเปนจดหมายเหตุจากมุมมองทางเทคนิค ดวยหนาท่ีแลวมัน

ทําใหทราบไดโดยงายวาการจัดเรียงเอกสารในคลังจดหมายเหตุนั้นยังมีความสมบูรณครบถวน ท้ังยังชวยให

เขาถึงจดหมายเหตุท่ีตองการไดดวยวิธีการท่ีเหมาะสม และจําเปนสําหรับการจัดการมาตรการในการเก็บรักษา

ในทางเทคนิคดวย ซ่ึงในการระบุคําอธิบายขอมูลชุดนี้อาจเปนไปไดท้ังจากประเภทของวัตถุ กลยุทธการเก็บ

รักษาท่ีเลือกใชและจากจุดประสงคและชุมชนผูใชงานของคลังจดหมายเหตุนั้น โดยสามารถดูมาตรฐานท่ัวไปท่ี

ใชในการระบุคําอธิบายขอมูลทางเทคนิคไดจากเคารางมาตรฐานการลงรายการ PREMIS  
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C31 การเก็บบันทึกมาตรการในการสงวนรักษาขอมูล (Logging the preservation 

measures)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรมีการเก็บบันทึกมาตรการในการสงวนรักษาขอมูลและความ

เปลี่ยนแปลงใดก็ตามท่ีเกิดข้ึนกับตัวแทนของขอมูล ในระหวางข้ันตอนการจัดทําจดหมายเหตุรูปแบบตาง ๆ ท่ี

ถายโอนมาจําเปนตองมีการแปลงใหเปนรูปแบบใหมเสมอหรืออาจทําใหขนาดใหญข้ึนดวยการเพ่ิมตัวกลางเขา

ไปดวย (ตามกลยุทธการถายโอนหรือการใชตัวกลาง) ความเปลี่ยนแปลงเหลานี้ลวนมีผลโดยตรงตอบูรณภาพ

และความนาเชื่อถือของรูปแบบจดหมายเหตุและวัตถุสารสนเทศ จึงจําเปนตองมีการเก็บบันทึกอยางเปนระบบ

และถาวรเพ่ือใหแนใจวาโปรงใสทุกข้ันตอนท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นแลวจึงจําเปนท่ีจะตองสามารถเขาดู

บันทึกยอนหลังไดดวย โดยสามารถดูมาตรฐานท่ัวไปท่ีใชในการเก็บบันทึกมาตรการในการจัดเก็บขอมูลไดจาก

เคารางมาตรฐานการลงรายการ PREMIS  

C32 คําอธิบายขอมูลเชิงบริหารจัดการ (Administrative metadata)  

คลังจดหมายเหตุดิจิทัลควรกําหนดคําอธิบายขอมูลเชิงบริหารจัดการเพ่ือแจกแจงลักษณะ

การจัดการและการใชงานวัตถุสารสนเทศ รวมถึงความโปรงใสของตัวแทนขอมูล การบริหารจัดการภายในและ

การเขาถึงวัตถุจดหมายเหตุดิจิทัลจําเปนตองดําเนินการอยูบนพ้ืนฐานทางเทคนิคท่ีมีระเบียบแบบแผน

เนื่องจากเหตุผลทางกฎหมายและสัญญา การจัดทําคําอธิบายขอมูลสําหรับการบริหารจัดการจึงตองเปนระบบ

เพ่ือใหดําเนินการตามแนวมาตรการท่ีไดรับอนุญาตเทานั้น (เชนในกรณีท่ีมีคลังจัดเก็บหลายแหงการอนุญาต

ถายโอนและเขาถึงไดโดยผูใชท่ีมีอํานาจเทานั้น) ซ่ึงการเลือกใชขอมูลลักษณะใดนั้นข้ึนอยูกับปจจัยทาง

กฎหมายวัตถุท่ีจัดเก็บและกลุมผูใชงานของคลังจดหมายเหตุดิจิทัล  

C33 โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT infrastructure)  

สําหรับโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศควรมีการคํานึงถึงขอกําหนดเรื่องการ

จัดการขอมูลดิจิทัลและตัวแทนขอมูลท่ีนําเสนอในระดับของเทคโนโลยีและความปลอดภัยดวย หนาท่ีของ

โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การดําเนินการตามขอกําหนดทางเทคนิคแลวความปลอดภัยดังท่ี

ระบุไวตามหลักเกณฑขอ C13-26 ท้ังนี้ ขอกําหนดเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานควรใหคํานิยามในลักษณะพอ

สังเขปเพ่ือใหการดําเนินงานจริงยังมีอิสระเพ่ือออกแบบการจัดการท่ีเหมาะสมดวย โดยท่ีหอจดหมายเหตุอาจ

เปนเจาของโครงสรางพ้ืนฐานเองท้ังหมดหรืออาจมีสวนหนึ่งสวนใดท่ีบริหารจัดการโดยผูรับจางใหบริการ ซ่ึงจะ

ประกอบไปดวยสวนของฮารดแวร สายเชื่อมตอซอฟตแวรและสวนตอประสานตาง ๆ ท่ีจําเปนสําหรับการ

ดําเนินงานเก็บรักษาของหอจดหมายเหตุ จุดประสงคของหลักเกณฑขอ C33 นี้ คือ เพ่ือตรวจสอบและสราง

ความโปรงใสใหกับสวนโครงสรางพ้ืนฐานวามีความเหมาะสม มีความนาเชื่อถือมีความปลอดภัยและสามารถ

พัฒนาตอไปไดในอนาคต  

C34 ความปลอดภัย (Security)  

การจัดการระบบและออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีปกปองคลังจดหมายเหตุดิจิทัลและขอมูล

ดิจิทัล รวมถึงตัวแทนขอมูลท่ีจัดเก็บเปนจดหมายเหตุ คลังจดหมายเหตุดิจิทัลท่ีมีความนาเชื่อถือทุกแหง

จําเปนตองดําเนินการตามมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือปกปองบูรณภาพและทรัพยากรจดหมายเหตุของตน 

เพ่ือใหแนใจวาทรัพยากรเหลานั้นยังมีความครบถวนและเปนไปตามพันธะทางขอกฎหมายและสัญญาตาง ๆ 

ซ่ึงมาตรการเหลานั้นควรจําแนกตามประเภทของจดหมายเหตุท่ีกําหนดไววาสมควรไดรับการดูแล ใชการ

วิเคราะหลวงหนาถึงภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนกับจดหมายเหตุบางประเภท และประเมินความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจ
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เกิดความเสียหาย รวมถึงผลลัพธจากระบบรักษาความปลอดภัยท่ีสมํ่าเสมอตอเนื่อง (เชนการใชวิธีการ

ตรวจสอบท่ีเก็บดิจิทัลตามการประเมินความเสี่ยงหรือ DRAMBORA)  

จากหลักเกณฑและขอกําหนด 34 ขอ ของ nestor Seal พบวา มีจํานวน 27 ขอ ซ่ึงเปนไป

ตามกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร ตามโมเดลอางอิง OAIS (Open Archival Information System) 

(มารุต บูรณรัช, 2565) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบเก็บถาวร (Archival 

system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term 

digital preservation) ริเริ่มโดย NASA's Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS) 

ในป 2542 (ค.ศ. 1999) OAIS ไดรับการรับรองใหเปนมาตรฐาน ISO ในป 2555 (ค.ศ. 2012) (ISO 

14721:2012)    

โมเดลอางอิง OAIS (Open Archival Information System) เปนโมเดลความเขาใจเก่ียวกับ

คลังสารสนเทศดิจิทัล (digital repository) ท้ังในดานของสิ่งแวดลอม (environment) ผูผลิต (producers) 

ผูใช (users) ชนิดขอมูล (data types) และการไหลของขอมูล (information flows)  

ส่ิงแวดลอมของโมเดลอางอิง OAIS ประกอบดวย 

1) ผูสรางขอมูล (Producers) ผูใหขอมูลท่ีระบบเก็บถาวร 

2) ผูใชขอมูล (Consumers) ผูใชขอมูลท่ีเก็บรักษา (preserved information) ไดแก 

ชุมชนผูใชเปาหมาย (Designated Community) เปนกลุมยอยของผูใชขอมูลท่ีมีความเขาใจในขอมูลท่ีเก็บ

รักษา 

3) ผูบริหารจัดการ (Management) กลุ มผู รับผิดชอบตอการกําหนดนโยบาย  

และ วัตถุประสงคของระบบ 

ความรับผิดชอบข้ันต่ําของระบบเก็บถาวร (Archival system) ท่ีใชแนวทาง OAIS 

ประกอบดวย 

1)  เจรจาและรับขอมูลท่ีเหมาะสมจากผูสรางขอมูล 

2)  ไดรับสิทธิ์การควบคุมขอมูลท่ีเพียงพอเพ่ือใหแนใจวาสามารถเก็บรักษาขอมูลในระยะยาว 

3) กําหนดขอบเขตของชุมชนผูใชเปาหมาย ตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลสามารถเขาใจได

โดยชุมชนท่ีกําหนดโดยไมจําเปนตองไดรับความชวยเหลือจากผูสรางขอมูล 

4) ปฏิบัติตามนโยบายและข้ันตอนท่ีจัดทําเปนเอกสารอยางชัดเจน เพ่ือใหแนใจวาขอมูล

จะไดรับการเก็บรักษาไวโดยตอเนื่องและขอมูลท่ีเผยแพรเปนสําเนาท่ีมีความถูกตอง (authenticity) ตาม

ขอมูลตนฉบับหรือสามารถตามรอยไปยังตนฉบับได 

5) ใหขอมูลแกชุมชนผูใชเปาหมาย 



20 
 
ฟงกชันของระบบ OAIS (OAIS Functional Model)  

ภาพท่ี 1 ฟงกชันของระบบ OAIS (OAIS Functional Model) 

 

1) Submission and "pre-Ingest" activities ประกอบดวย  

- เกณฑการประเมิน/คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะ

จัดเก็บรักษา (digital preservation) 

- การกําหนดรหัสบงชี้ (unique identifier) ของทรัพยากรดิจิทัล 

- ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของทรัพยากรดิจิทัล 

- ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ (documentation) 

- ตรวจสอบเมทาดาทาของทรัพยากรดิจิทัลวามีความครบถวน 

2) Ingest  

- จัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยูในแบบของชุดขอมูล

สงวนรักษา Archival Information Package (AIP) สําหรับการจัดเก็บในระบบเปนรากฐานสําคัญสําหรับ 

การจัดเก็บรักษาทรัพยากรดิจิทัลในระยะยาว) 

- ตรวจสอบและยืนยนัขอมูล Preservation Description Information 

- นําขอมูล Descriptive Information ไปสนับสนุนการคนหาขอมูล 

3) Archival Storage 

- ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใน

ระบบ archive 

- รับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บขอมูลอยาง

ถาวร โดยพิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไว (media requirements, expected utilization rates, etc.) 

- การโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหม

ตามความตองการ การตรวจสอบขอผิดพลาด ดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster 

recovery strategies) สงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (Access) 
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4) Data Management 

- สวนจัดการขอมูล (Data Management) จัดการขอมูลคําอธิบาย (Descriptive 

Information) ท่ีเก่ียวของกับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) 

- ทําหนาท่ีคนคืนขอมูลจากฐานขอมูลตามคํารองขอ (query request) ของสวน

เขาถึง (Access) 

5) Archive Administration 

- สวนการบริหารจัดการ (Administration) จัดการการปฏิบัติงานประจําวัน (day- 

to-day operation) ของระบบ archive 

- เจรจาขอตกลงการสงขอมูล (submission agreements) กับผูสรางขอมูลและ

จัดการระบบ ควบคุมสิทธิ์การเขาถึง เพ่ือนําขอมูลมาใหบริการกับผูใช 

- ดําเนินการตรวจสอบ SIP อยางสมํ่าเสมอวาสอดคลองและเปนไปตามขอตกลง 

การสงขอมูล กําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ เชน มาตรฐานรูปแบบขอมูล ขอกําหนดในการจัดทํา 

เอกสารคูมือ นโยบายการจัดเก็บ การโอนยาย และ นโยบายดานความปลอดภัย 

- การดูแลระบบในการใหบริการในแตละวัน 

- การปรับแตงดูแลการตั้งคาของระบบ 

- การสนับสนุนและแกไขปญหาใหผูใช (user support) 

- การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนภายนอกคลังสารสนเทศดิจิทัล 

6) Access/Dissemination 

- ทําใหผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรผาน Dissemination Information Package  

(DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวย วัตถุดิจิทัล เมทาดาทา และซอฟแวร ท่ีเก่ียวของ 

- DIP ควรจะมีเพียงเมทาดาทาเฉพาะท่ีอนุญาตสําหรับแตละระดับของการเขาถึง

เทานั้น 

- เปนสวนติดตอกับผูใชปลายทางในการคนหา และเรียกดูขอมูล 

- สราง DIP จากชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีจัดเก็บใน Archival Storage ตามท่ีผูใช

รองขอ 

- เรียกดู Descriptive Information จากสวน Data Management เพ่ือสงใหกับผูใช

ในแบบของ DIP ตามท่ีผูใชรองขอ 

7) Preservation Planning 

-  การประเมินติดตามกลุมผูใชเปาหมาย (Monitoring the designated community) 

- การประเมินติดตามเทคโนโลยี (Monitoring technology) 

- การพัฒนากลยุทธและมาตรฐานในการจัดเก็บรักษาทรัพยากรดิจิทัล 

2.3 นโยบาย SMART Parliament ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพ

ภาครัฐ  มีเปาหมาย คือ 1) บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของผูใชบริการ 2) ภาครัฐ

มีการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดวยการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกตใช โดยแผนปฏิบัติราชการระยะ  
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5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มุงเนนความพึงพอใจของผูรับบริการและ

ผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการ ไดแก สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ บุคคลใน

วงงานรัฐสภา ประชาชนท่ัวไป (นักเรียน/นักศึกษา ขาราชการ บุคคลท่ัวไป) และหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

(เชน สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักงบประมาณ กระทรวงท่ีเก่ียวของ) เพ่ือใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ 

ตรงตามความตองการ และรวดเร็ว เนนพัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีความทันสมัย โดยใหความสําคัญ

กับการพัฒนาบริการดิจิทัลในการอํานวยความสะดวกพรอมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะสูง ตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และสนับสนุนใหเปนประเทศไทย 4.0 ท่ีสามารถกาวทัน

ตอการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางยั่งยืน รวมถึงการดําเนินการเสริมสรางบทบาทความรวมมือในเวทีรัฐสภา

ระหวางประเทศ โดยอาศัยการสรางปฏิสัมพันธท่ีดีและสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในทุกระดับ  

เพ่ือเตรียมความพรอมของสถาบันนิติบัญญัติในการรับมือตอความทาทายในอนาคต  

2.3.1 แผนยอยการพัฒนาบริการประชาชน  

ภาครัฐยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก

รวดเร็ว โปรงใส โดยภาครัฐตองรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาท่ี มีระบบการบริหารจัดการท่ี

ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหการบริหารราชการแผนดินท้ังราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค 

สวนทองถ่ิน และงานของรัฐอยางอ่ืนใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี สรางประโยชนสุขแก

ประชาชน โดยตองมีความพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

การนํานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ และระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัล 

เขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมท้ังมีลักษณะเปดกวางเชื่อมโยงถึง

กัน ดําเนินการพัฒนาระบบอํานวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนและผูรับบริการทุกกลุม

สามารถเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส หลากหลายชองทาง ตรวจสอบได เสียคาใชจายนอย ไมมี

ขอจํากัดของเวลา พ้ืนท่ี และกลุมคน และผูใชงานไมตองรองขอหรือยื่นเรื่องตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

โดยออกแบบแนวทาง ข้ันตอน รูปแบบการใหบริการของภาครัฐใหเปนรูปแบบดิจิทัลและวางแผนใหมีการ

เชื่อมโยงหลายหนวยงาน และสรางความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหมีความพรอมในการใหบริการ

ประชาชน สามารถพัฒนานวัตกรรมมาใชสรางสรรคและพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมท่ีเปนพลวัต

สอดคลองเหมาะสมกับสถานการณและขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและผูใชบริการ  

โดยมีแนวทางในการพัฒนา ไดแก 

1) พัฒนาการใหบริการภาครัฐผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชตั้งแตตนจนจบ

กระบวนการและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากลอยางคุมคา มีความรวดเร็ว โปรงใส เสียคาใชจายนอย  

ลดขอจํากัดทางกายภาพ เวลา พ้ืนท่ี และตรวจสอบได ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากลเพ่ือใหบริการภาครัฐ

เปนไปอยางปลอดภัย สรางสรรค โปรงใส มีธรรมาภิบาล เกิดประโยชนสูงสุด 

2) ปรับวิธีการทํางาน เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบริการภาครัฐท่ีมีคุณคาและไดมาตรฐานสากล 

โดยเปลี่ยนจากการทํางานดวยมือ เปนการทํางานบนระบบดิจิทัลท้ังหมด เชื่อมโยงและบูรณาการปฏิบัติงาน

ของหนวยงานภาครัฐเขาดวยกันเสมือนเปนองคกรเดียว มีการพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมท่ีเปน
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พลวัตสอดคลองเหมาะสมกับสถานการณและขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจ และ

ผูใชบริการ และเปดโอกาสใหเสนอความเห็นตอการดําเนินงานของภาครัฐไดอยางสะดวก ทันสถานการณ 

สําหรับเปาหมายของแผนยอย คือ บริการภาครัฐไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน  

มีความสอดคลองหวงโซคุณคา (value chains) ของเปาหมายแผนยอย ดังนี้ 

1) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเปนดิจิ ทัล (digital ecosystem) โดยแพลตฟอรมการ

ใหบริการภาครัฐ 

2) การเปดเผยและเชื่อมโยงขอมูลภาครัฐ (open and connected) โดยการเปดเผยขอมูล

ภาครัฐใหกับภาคสวนตาง ๆ 

3) การพัฒนาบุคลากร โดยการสรางการรับรู/เขาใจการรับบริการจากระบบดิจิทัลของ

ประชาชน 

4) การผลักดันงานบริการภาครัฐใหเปนดิจิทัล โดยการตอยอดงานบริการใหเปนรูปแบบการ

บริการออนไลน  

การบรรลุเปาหมายตามแผนยอย คือ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีสวนในการ

ขับเคลื่อนใหเกิดการบรรลุเปาหมายบริการภาครัฐไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน โดยมุงเนนให

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลดานนิติบัญญัติและเขามามีสวนรวมทางการเมืองผานระบบดิจิทัล เชน ระบบ

เขาชื่อเสนอกฎหมาย (e-Initiative) ระบบรับฟงความคิดเห็นตอรางพระราชบัญญัติ ตามมาตรา 77 ของ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และพัฒนาระบบอํานวยความสะดวกในการใหบริการ เพ่ือใหผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงขอมูลโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส เปนไปอยางปลอดภัย มีธรรมาภิบาล 

เกิดประโยชนสูงสุด รวมท้ังปรับวิธีการทํางานโดยใหความสําคัญกับผูรับบริการ บูรณาการฐานขอมูล โดยใช

เทคโนโลยีดิจิ ทัล เชน Application TH Parliament, LIRT- Parliament (คลังสารสนเทศของสถาบัน 

นิติบัญญัติ) TP channel (วิทยุและโทรทัศนรัฐสภา) และ Meeting Info (ขอมูลการประชุม) เปนตน 

2.3.2 แผนยอยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ  

การพัฒนาใหภาครัฐมีระบบบริหารงานท่ีทันสมัยสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุค

ปจจุบันเปนเง่ือนไขสําคัญในการพัฒนาประเทศใหกาวสูการเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวในอนาคต ความกาวหนา

ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมไดทําใหการปฏิบัติราชการของหนวยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไป โดยไมเพียงแต

ตองปฏิบัติราชการใหแลวเสร็จเทานั้น แตตองปฏิบัติราชการโดยรวดเร็ว ถูกตองเหมาะสม มีประสิทธิภาพ  

และเปนเลิศ ซ่ึงนวัตกรรม เทคโนโลยี ฐานขอมูลขนาดใหญ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล  

และสอดคลองกับไทยแลนด 4.0 จึงเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐตองนํามาประยุกตใช เพ่ือเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหสามารถตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงในบริบทตาง ๆ และความตองการของ

ประชาชนโดยรวมได นอกจากนี้ หนวยงานภาครัฐยังตองมีกลไกดานโครงสรางและมีวิธีการปฏิบัติราชการ 

ท่ียืดหยุน หลากหลาย คลองตัว สามารถตอบสนองตอภารกิจและการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีการเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูลและกระบวนการรวมกันเสมือนเปนองคกรเดียวรวมท้ัง

เชื่อมโยงกับระบบขอมูลขนาดใหญ พัฒนาองคความรู ปรับเปลี่ยนสภาพการทํางานภายในองคกร โดยนํา

เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือสมัยใหมมาใชปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการท่ีใชหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ

มากกวาการวินิจฉัยโดยบุคคล มีการพัฒนาสูการเปนรัฐบาลเปดท่ีมีความโปรงใสและคลองตัว โดยนําภาคสวน
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ตาง ๆ เขามาเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาบริการของประชาชน เพ่ือประชาชน และการทําใหภาครัฐเปนฐาน

การตอยอดการสรางคุณคาของประชาชนและภาคสวนตาง ๆ (รวมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะ

ดานดิจิทัลเพ่ือใหพรอมรับกับการปรับเปลี่ยนและสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย เพ่ือสราง

นวัตกรรมการบริการและพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนและ

ผูรับบริการ โดยมุงหมายใหประชาชนและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจและเชื่อม่ันตอการปฏิบัติราชการและ

การบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐ มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 

1) พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน “ภาครัฐทันสมัย เปดกวางเปนองคกรขีดสมรรถนะสูง” 

สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา เทียบไดกับมาตรฐานสากลรองรับสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานท่ีมีความหลากหลายซับชอนและทันการเปลี่ยนแปลง โดยการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล 

การพัฒนาใหมีการนําขอมูลและขอมูลขนาดใหญมาใชในการพัฒนานโยบาย การตัดสินใจการบริหารจัดการ 

การใหบริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื่อมโยงการทํางานและขอมูลระหวางองคกรท้ัง

ภายในและภายนอกภาครัฐแบบอัตโนมัต ิ

2) กําหนดนโยบายและการบริหารจัดการท่ีตั้งอยูบนขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษ  

มุงผลสัมฤทธิ์ มีความโปรงใส ยืดหยุนและคลองตัวสูง นวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญระบบการทํางาน

ท่ีเปนดิจิทัล มาใชในการบริหารและการตัดสินใจ มีการพัฒนาขอมูลเปดภาครัฐใหทุกภาคสวนสามารถเขาถึง 

แบงปน และใชประโยชนไดอยางเหมาะสมและสะดวก รวมท้ังนําองคความรูในแบบสหสาขาวิชาเขามา

ประยุกตใช เพ่ือสรางคุณคาและแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศในการตอบสนองกับสถานการณตาง ๆ ไดอยาง

ทันเวลา พรอมท้ังมีการจัดการความรูและถายทอดความรูอยางเปนระบบเพ่ือพัฒนาภาครัฐใหเปนองคกรแหง

การเรียนรู และการเสริมสรางการรับรู สรางความเขาใจ การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร เพ่ือสงเสริมการพัฒนา

ระบบบริการและการบริหารจัดการภาครัฐอยางเต็มศักยภาพ 

3) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดโครงสรางองคการและออกแบบระบบการบริหารงานใหมใหมี

ความยืดหยุน คลองตัว กระชับ ทันสมัย สามารถตอบสนองตอบริบทการเปลี่ยนแปลงไดในทุกมิติ ไมยึดติดกับ

การจัดโครงสรางองคการแบบราชการและวางกฎเกณฑมาตรฐานกลางอยางตายตัว มีขนาดท่ีเหมาะสมกับ

ภารกิจ ปราศจากความซํ้าชอนของการดําเนินภารกิจ สามารถปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจ โครงสรางองคการ 

ระบบการบริหารงาน รวมท้ังวางกฎระเบียบไดเองอยางเหมาะสมตามสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปเนนทํางาน

แบบบูรณาการไรรอยตอและเชื่อมโยงเปนเครือขายกับทุกภาคสวน ท้ังนี้ เพ่ือมุงไปสูความเปนองคการท่ีมี 

ขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานและมีผลสัมฤทธิ์เทียบไดกับมาตรฐานระดับสากล นอกจากนี้ ยังมีความ

เปนสํานักงานสมัยใหม ใชประโยชนจากขอมูลขนาดใหญเพ่ือวิเคราะหคาดการณลวงหนาและทํางานในเชิงรุก 

สามารถนําเทคโนโลยีอันทันสมัยเขามาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางคุณคาในการทํางาน 

 เปาหมายของแผนยอย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากลและมีความ

คลองตัว มีความสอดคลองหวงโซคุณคา (value chains) คือ  

1) ศักยภาพบุคลากร โดยมีทักษะท่ีจําเปนในยุคดิจิทัล มีทัศนคติในการทํางานของบุคลากร

ทุกระดับ 

2) ศักยภาพองคกร โดยมีโครงสรางองคกรท่ียืดหยุน กระบวนการทํางานภายใน และ

นวัตกรรมการทํางาน ฐานขอมูลกลางภายในองคกร 
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3) การตอบสนองตอประชาชน โดยมีนวัตกรรมการใหบริการประชาชน ระบบการใหบริการ

ของรัฐมีประสิทธิภาพ สะดวกและงายในการขอรับบริการจากภาครัฐ 

เปาหมายตามแผนยอยของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีสวนในการขับเคลื่อนให

เกิดการบรรลุเปาหมายภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากลและมีความคลองตัว โดยมุงเนน

เสริมสรางขีดสมรรถนะดานงานนิติบัญญัติของบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยพัฒนา

ระบบบริหารงานใหมีความทันสมัย เปดกวางเปนองคกรขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานอยางมี 

ประสิทธิภาพ มีความคุมคา รองรับสภาพแวดลอมท่ีมีความหลากหลาย ซับซอน และทันการเปลี่ยนแปลง  

โดยนํานวัตกรรมและเทคนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนานโยบาย การตัดสินใจการบริหารจัดการการใหบริการ 

และการพัฒนานวัตกรรม และมีการกําหนดนโยบายท่ีอยูบนขอมูลหลักฐานเชิงประจักษ มุงผลสัมฤทธิ์ มีความ

โปรงใส นํานวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัล มาใชในการบริหารและ 

การตัดสินใจ มีการพัฒนาขอมูลสามารถเขาถึง แบงปนและใชประโยชนไดอยางท่ัวถึงสะดวก 

2.3.3 ทิศทางการขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. 2566-2570 

วิสัยทัศนองคกร “สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปน SMART Parliament” 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปนองคกรท่ีมีการบริหารจัดการโดยมีระบบท่ีทันสมัยและมี 

ขีดสมรรถนะสูง มีคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใส พรอมปรับเปลี่ยนไปสูรัฐสภาดิจิทัล (Digital 

Parliament) เพ่ือสนับสนุนงานของสถาบันนิติบัญญัติใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขตอ

ประชาชน  

พันธกิจองคกร ดานเสริมสรางกระบวนการนิติบัญญัติใหมีคุณภาพมาตรฐานสากล  

ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาองคกรกาวสู Digital Parliament เปาประสงคของการพัฒนา 

คือ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปนหนวยงานท่ีเปดเผยขอมูลภาครัฐ นําระบบดิจิทัลมาใชท้ังองคกร 

มีกลยุทธ คือ พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานเปนดิจิทัลเต็มรูปแบบ และพัฒนาระบบขอมูลเพ่ือนําไปสูการ

เปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open data) 

2.3.4 การขับเคล่ือนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการแบบเปด (Open data) 

การขับเคลื่อนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการแบบเปด (Open data) เปนหนึ่งใน

ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนไปสู SMART Parliament การแปลงประเด็นการพัฒนา (ยุทธศาสตร)  

สูการปฏิบัติใหไดผลประกอบดวยองคประกอบสองสวน ไดแก องคกรท่ีมุงเนนเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร 

(Strategic Alignment) และความสามารถในการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ (Strategic Capability) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรกําหนดประเด็นการพัฒนา “พัฒนาองคกรกาวสู 

Digital Parliament” โดยมีเปาประสงคประเด็นการพัฒนา “สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปน

หนวยงานท่ีเปดเผยขอมูลภาครัฐ นําระบบดิจิทัลมาใชท้ังองคกร” ซ่ึงถือวาเปนผลสัมฤทธิ์ท่ีองคกรมุงหวังให

เกิดข้ึนตามระยะเวลาท่ีกําหนด หนวยงานท่ีเก่ียวของและรับผิดชอบในการผลักดันประเด็นดังกลาวสามารถ

กําหนดแนวทางหรือดําเนินการจัดทําแผนการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับภารกิจ (A: Approach) เพ่ือใชเปน 

ทิศทางการปรับเปลี่ยนองคกรใหมีความยืดหยุน พรอมรับการปฏิบัติงานตามสถานการณตาง ๆ ไดอยาง

ทันทวงทีผานเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมืออาชีพ อีกท้ังในการกาวสู Digital parliament องคกร

ตองเตรียมพรอมในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน โดยขับเคลื่อนองคกรไปสูการเปนหนวยงานราชการเปด 
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(Open data) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการของฝายนิติบญัญัติ และสงเสริมการมีสวนรวม

ทางการเมืองของประชาชนทุกระดับ ซ่ึงอีกปจจัยท่ีจะขับเคลื่อนองคกรใหกาวสูการเปนองคกรแบบเปดอีก

ประการหนึ่ง คือ การพัฒนาทักษะเดิม เพ่ิมเติมทักษะใหม ใหแกบุคลากรภายในสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎร โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Digital 

literacy เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดและเกิดการ

นําไปใชอยางท่ัวถึงภายในองคกร (Deployment) การพัฒนาทักษะดังกลาวสงเสริมใหบุคลากรพัฒนา 

Growth mindset โดยปรับตัวใหเทาทันกับสภาวะวิกฤติตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยเฉพาะชวงเวลาท่ีการ

เปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนทุกวินาที ท้ังจากเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และสงผลใหองคกรสามารถเปลี่ยนวิธีการ

ทํางานและวัฒนธรรมองคกรใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล รวมท้ังเผยแพรขอมูลใหเปนประโยชน

ตอสาธารณะในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึน  

2.4 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

น้ําทิพย วิภาวิน และคณะ (2564) ทําการวิจัย เรื่อง การคัดเลือกมาตรฐานสากลสําหรับการ

จัดการขอมูลผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล มีวัตถุประสงคเพ่ือคัดเลือกมาตรฐานสากลท่ีเหมาะสมในการ

จัดเก็บขอมูลผลการวิจัยและการบริหารจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลของประเทศไทย  การวิจัยครั้งนี้เปนการ

วิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาและวิเคราะหเอกสารมาตรฐานการจัดเก็บขอมูลผลการวิจัยและการบริหารจัดการ

คลังสารสนเทศดิจิทัล การประเมินตนเอง และการสัมภาษณผูบริหารคลังสารสนเทศดิจิทัลในมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานวิจัยท่ีมีการจัดการและจัดเก็บผลงานวิจัยในระดับประเทศ จากสถาบันการศึกษา 11 แหง 

และหนวยงานวิจัย 10 แหง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบบันทึกขอมูล แบบประเมินตนเอง และแบบ

สัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาแบบอุปนัย 

ผลการวิจัยพบวา 1) คลังสารสนเทศดิจิทัลในมหาวิทยาลัยและในหนวยงานวิจัยประสบ

ปญหาการจัดการใหเปนไปตามมาตรฐานในประเด็นท่ีเหมือนกัน ไดแก การจัดหาและแปลงรูปขอมูลตาม

โมเดล Open Archival Information System (OAIS) Reference Model (Workflow) การกําหนดกรอบ

นโยบายการจัดเก็บและเผยแพรขอมูลวิจัยหรือผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Policy) การจัดทํา

แผนการสงวนรักษาขอมูลวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Preservation plan) การรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล (Security) 2) มาตรฐานท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการคลังสารสนเทศ

ดิจิทัลแหงชาติ คือ คอรทรัสซีล (CoreTrustSeal) เปนมาตรฐานการขอรับรองคุณภาพข้ันพ้ืนฐาน 3) คูมือการ

จัดการคุณภาพขอมูลผลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัลอางอิงมาตรฐานการรับรองคุณภาพคลังสารสนเทศ

ดิจิทัลในระดับสากล CoreTrustSeal ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติ นอกจากนี้ ยังไดใหขอเสนอแนะ

สําหรับหนวยงานผูใหทุนในระดับชาติเพ่ือกําหนดแนวทางและการสนับสนุนเชิงนโยบายเพ่ือใหเกิดการจัดเก็บ

ขอมูลผลการวิจัยไดอยางครบถวนและการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลใหเปนมาตรฐานในระดับชาติและระดับ

สากล 
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บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการ 

การศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา ใชแบบแผนการศึกษาอิงตัวแบบวงจรการพัฒนาระบบ 7 ข้ันตอน (SDLC: System 

Development Life Cycle) เพ่ือปรับปรุงระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลคลังสารสนเทศรัฐสภา ซ่ึงตอง

รวบรวมขอมูลตาง ๆ จากการทบทวนการดําเนินงาน หลักการ แนวคิด ทฤษฎี  นํามาวิ เคราะห 

สภาพปญหาและความตองการในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

และนํามาเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 วิธีการดําเนินการ 

ดําเนินการศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขา

ขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC)  

7 ข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ 3) การวิเคราะหระบบ 4) การ

ออกแบบระบบ 5) พัฒนาซอฟตแวร 6) ทดสอบระบบ 7) ติดตั้งและประเมินผล เปนการศึกษาเพ่ือปรับปรุง

ระบบงาน เพ่ือสนับสนุนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล nestor Seal ซ่ึงใช

โมเดลอางอิง  OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด (conceptual framework) สําหรับระบบ

เก็บถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษาและดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลใน

ระยะยาว (long-term digital preservation)  

การดําเนินการดังกลาวใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริงจาก

เอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

3.2 ข้ันตอนการดําเนินการ 

 ข้ันตอนดําเนินการศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียน

และนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life: SDLC)  

7 ข้ันตอน  ไดแก 1) วิเคราะหสภาพปญหา 2) วิเคราะหความตองการ 3) วิเคราะหระบบ 4) ออกแบบระบบ  

5) พัฒนาซอฟตแวร 6) ทดสอบระบบ และ 7) ติดต้ังและประเมินผล ท้ังนี้ สําหรับการศึกษาครั้งนี้ เปน

การศึกษา วิเคราะหและกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาซ่ึงจะอยูในวงจรท่ี 1-3 ของการพัฒนาระบบ  

3.2.1 การวิเคราะหสภาพและปญหา 

การวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอนการบริหารจัดการระบบคลังสารสนเทศ 

กับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ดังนี้  

1) Submission and "pre-Ingest" activities  

2) Ingest 

3) Archival Storage 
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4) Data Management 

5) Administration 

6) Access/Dissemination  

7) Preservation Planning  

จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหสภาพและปญหา การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา ในแตละฟงกชันของการดําเนินงานของ OAIS  

3.2.2 การวิเคราะหความตองการ  

การวิเคราะหความตองการ ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลคลังสารสนเทศรัฐสภา  

ตามหลักเกณฑขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal สอดคลองกับฟงกชันของโมเดลอางอิง OAIS และ

รองรับจากข้ันตอนการดําเนินงานในการบริการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ประกอบกับนโยบาย SMART Parliament 

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

3.2.3 วิเคราะหระบบ 

วิเคราะหการดําเนินงานของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) เพ่ือความเขาใจและตระหนักถึงปญหาและแนวทางการ

แกไขปญหาระบบ และนําไปใชในการออกแบบ ปรับปรุงระบบงานท่ีมีอยูแลวใหใชงานไดมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 
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ภาพท่ี 3 กระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

 

วิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศภายใตบริบทการดําเนินงานของ

ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) จากนั้นนําผลการวิเคราะหความตองการมากําหนดแนวทางการตัดสินใจในปรับปรุงระบบ

ทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 
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บทที่ 4  

ผลการดําเนินการ 

ดําเนินการศึกษา วิเคราะห และกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและ

นําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภาตามวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life: SDLC)  

ใน 3 ข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ 3) การวิเคราะหระบบ เปน

การศึกษาเพ่ือไดมาซ่ึงแนวทางปรับปรุงระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศจิทิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา 

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) เพ่ือสนับสนุนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล

ตามมาตรฐานสากล nestor Seal และโมเดลอางอิง OAIS (OAIS reference model) เปนกรอบแนวคิด 

(conceptual framework) สําหรับระบบเก็บถาวร (archival system) โดยระบุสิ่งท่ีจําเปนในการสงวนรักษา

และดูแลรักษาการเขาถึงขอมูลดิจิทัลในระยะยาว (long-term digital preservation) การดําเนินการดังกลาว

ใชวิธีการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน สภาพและปญหาในการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ซ่ึงสรุปผลไดดังนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะหสภาพและปญหา 

4.1.1 การวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา   
(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) โดยเปรียบเทียบกับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS  
สรุปผลไดดังนี้  

 

ภาพท่ี 4 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

จากภาพท่ี 4 จะเห็นวาข้ันตอนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา เม่ือพิจารณาตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ท้ัง 7 ฟงกชัน ไดแก 1) Submission and "pre-Ingest" 

DSpace 7.3  = คลังสารสนเทศรัฐสภา 
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activities 2) Ingest 3) Archival Storage 4) Data Management 5) Administration 6) Access/ 

Dissemination และ 7) Preservation Planning มีท้ังสวนท่ีดําเนินการสวนท่ีอยูในแผนการดําเนินการ และ

สวนท่ีไมครอบคลุมหรือยังไมดําเนินการ ดังนี้  

1) สวนท่ีมีการดําเนินการ ไดแก  

1. Ingest จัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยูในแบบของชุด

ขอมูลสงวนรักษา Archival Information Package (AIP) ตรวจสอบขอมูล Preservation Description 

Information (PDI) สําหรับการจัดเก็บในระบบ นําขอมูล Descriptive Information ไปสนับสนุนการคนหา

ขอมูล   

2. Archival Storage ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวน

รักษา (AIP) ในระบบ archive โดยการรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บ

ขอมูลอยางถาวร โดยพิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไว (media requirements, expected utilization rates) 

การโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ 

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery) อยางไรก็ตาม 

ในสวนนี้การดําเนินการภายใตโปรแกรม DSpace ในปจจุบัน ถือวายังไมสมบูรณเนื่องจากยังไมมีแผนการ

โอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ การตรวจสอบ

ขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies) สงตอชุดขอมูล

สงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (access)  

3. Data Management จั ด ก า ร ข อ มู ล คํ า อ ธิ บ า ย  ( Descriptive Information) ท่ี

เก่ียวของกับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) และทําหนาท่ีคนคืนขอมูล

จากฐานขอมูลตามคํารองขอ (query) ของสวนเขาถึง (Access) 

4. Administration  จัดการการปฏิบัติงานประจําวัน (day to day operation) ของ

ระบบ archive โดยเจรจาขอตกลงการสงขอมูล (submission agreements) กับผูสรางขอมูลและจัดการ

ระบบ ควบคุมสิทธิ์การเขาถึง เพ่ือนําขอมูลมาใหบริการกับผูใช (user) ดําเนินการตรวจสอบ SIP อยาง

สมํ่าเสมอวาสอดคลองและเปนไปตามขอตกลงการสงขอมูล กําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ เชน 

มาตรฐานรูปแบบขอมูล ขอกําหนดในการจัดทําเอกสารคูมือ นโยบายการจัดเก็บ การโอนยาย และนโยบาย

ดานความปลอดภัย การดูแลระบบในการใหบริการในแตละวัน การปรับแตงดูแลการต้ังคาของระบบ 

การสนับสนุนและแกไขปญหาใหผูใช (user) การบริหารจัดการท่ีเกิดข้ึนภายนอกคลังสารสนเทศดิจิทัล 

5. Access/Dissemination ทําใหผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรผาน Dissemination 

Information Package (DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวยวัตถุดิจิทัล เมทาดาทาและซอฟแวรท่ีเก่ียวของ DIP ควรจะ

มีเพียงเมทาดาทาเฉพาะท่ีอนุญาตสําหรับแตละระดับของการเขาถึงเทานั้น 

2) สวนท่ีมีอยูในแผนการดําเนินการ ไดแก Preservation Planning หรือแผนการสงวน

รักษา นั้น อยูในแผนการดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566 กิจกรรมท่ี 7 จัดทํา

แผนการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ดําเนินการชวงเดือนมิถุนายน - 

กรกฎาคม 2566 โดยคณะอนุกรรมการจัดการขอมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

ในคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
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3) สวนท่ีไมครอบคลุมหรือยังไมดําเนินการ ไดแก Submission and "pre-Ingest" activities 

สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอนการนําเขาสูคลังสารสนเทศ ซ่ึงจะตองมีเกณฑ

การประเมิน คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากร

ดิจิทัล ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูลและเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ 

โดยในสวนนี้คลังสารสนเทศของรัฐสภา ยังไมมีระบบซ่ึงชวยดําเนินการ    

จากสภาพการดําเนินการขางตนมีสวนซ่ึงคลังสารสนเทศรัฐสภา ยังดําเนินการไดไมครบถวน 

สมบูรณ  ไดแก   

1) Submission and "pre-Ingest" activities สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสู ระบบ 

Archival Storage   

2) Archival Storage ฟงกชันในการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ในระบบ archive อีกท้ังในสวนนี้ เม่ือพิจารณาตามหลักเกณฑขอกําหนดของ nestor Seal แลวยังมี

รายละเอียดของการจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management) ซ่ึงจะชวยบริหารจัดการขอมูล

รายละเอียดการสงวนรักษาระหวางข้ันตอน Ingest  Archival Storage และ สวน Public Access system 

รวมถึงการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการการ

ตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)  

การสงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง (access)    

3) การดําเนินการตามฟงกชันของ OAIS จะตองมีการทบทวนตามแผนการสงวนรักษา

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา  

4.1.2 การวิเคราะหสภาพและปญหากระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 
คลังสารสนเทศรัฐสภา  

ในการปฏิบัติงานดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากรสารเทศ  

งานจัดคําอธิบายขอมูลหรือเมทาดาทา (metadata) ตามข้ันตอนการดําเนินงานยอย ๆ ตอเนื่องตั้งแตการ 

นําฝาก (Submission) กระท่ังนําออกเผยแพรท้ังสิ้น 7 ข้ันตอน กับกระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ  

คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีใชอยูในปจจุบัน ไดแก  

ข้ันตอนท่ี 1  การจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล  

ข้ันตอนท่ี 2  การปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล ปรับภาพลักษณ และจัดทํา

โครงสรางขอมูล (Bookmark)  

ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสรางขอมูล  

ข้ันตอนท่ี 4  การวิเคราะหเนื้อหาจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศ  

ข้ันตอนท่ี 5  การจัดทําดัชนีและลงรายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล  

ข้ันตอนท่ี 6  การนําเขาเมดาดาทาและจัดเก็บไฟลทรัพยากร  

ข้ันตอนท่ี 7 ข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานกับกระบวน 

การนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีใชอยูในในปจจุบัน 
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ภาพท่ี 5 กระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

 

จากภาพท่ี 5 จะเห็นไดวากระบวนการนําเขาทรัพยากรสารสนเทศ คลังสารสนเทศรัฐสภา

ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของคลังสารสนเทศรัฐสภา เฉพาะในข้ันตอนท่ี 4-6 คือ 

เลือกหมวดหมู การจัดทําดัชนีและลงรายการเมทาดาทาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล และการนําเขาเมทาดาทา

และจัดเก็บไฟลทรัพยากรเทานั้น สวนข้ันตอนท่ี 1-3 และ 7 การจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟลดิจิทัล ปรับภาพลักษณ 

และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) และข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและโครงสรางขอมูล และ

ข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน เหลานี้ ขอมูลในการดําเนินงานท้ังหมด 

มีการเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน ทําใหชิ้นงานหรือสถิติ

การทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําให 

สูญหายไปดวยวิธีการตาง ๆ อาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง จึงทําใหมีปญหาดังกลาวตามมา 

4.2 ผลการวิเคราะหความตองการ 

จากการวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศ

รัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอน กระบวนการ กับฟงกชันโมเดลอางอิง 

OAIS ประกอบกับรายละเอียดตามหลักเกณฑขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal นโยบายการเปดเผย

ขอมูล (Open data) และแนวทางการพัฒนาการจัดเก็บและเผยแพรทรัพยากรสารสนเทศของสํานักงาน

ไฟลขอมูล + เมทาดา
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เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร สามารถนํามาวิเคราะหความตองการของระบบ เพ่ือกําหนดขอบเขตแนวทางการ

พัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภาได ดังนี้ 

1) ระบบรับฝากทรัพยากร  (Resource Submission System) ตองสนับสนุนการ

ดําเนินการในข้ันตอน Submission and "pre-Ingest" activities” สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ 

เปนการดําเนินการกอนนําเขาสูคลังสารสนเทศ ซ่ึงจะตองตรวจสอบคุณสมบัติตามเกณฑการประเมิน คัดเลือก

ขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากรดิจิทัล ตรวจสอบ

ความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูลและเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ โดยสามารถ 

รับฝากทรัพยากรท้ังจากผูใชและรับฝากจากระบบงานอ่ืน 

- กรณีรับฝากทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลโดยผูใช  

1) ผูนําฝากยืนยันตัวตนผานการ Login เขาสูระบบ 

2) สามารถอัปโหลดไฟล และบันทึกรายละเอียดหรือเมทาดาทาของรายการขอมูลท่ี

ตองการนําฝาก ซ่ึงรวมถึงหมวดหมูหรือประเภทของรายการขอมูลท่ีตองการนําฝาก เปนไปตามเง่ือนไข

ขอกําหนดของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

3) ยืนยันความเปนเจาของขอมูลและมอบสิทธิ์ในการบริหารจัดการและเผยแพร

ขอมูลใหแกคลังสารสนเทศ  

4) สามารถตรวจสอบรายการยื่นนําฝากท้ังหมดของตนเอง พรอมท้ังติดตามผลการ

นําฝากได  

5) ขอยกเลิกการนําฝากทรัพยากรสําหรับรายการท่ียื่นขอนําฝากแลว แตยังไมมีการ

อนุมัติเพ่ือการจัดเก็บเขาสูคลังสารสนเทศได 

- กรณีรับฝากทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลจากระบบงานอ่ืน  

1) สามารถเชื่อมโยงไดผาน Web Service API  

2) กําหนดระบบงานท่ีจะเชื่อมโยงไดหลายระบบงาน  

3) กําหนดอนุมัติการนําฝากโดยอัตโนมัติไดโดยไมตองรอการอนุมัติจากเจาหนาท่ี 

หากเปนการนําฝากมาจากระบบงานท่ีกําหนด  

4) บันทึกประวัติการเชื่อมโยงจากระบบงานอ่ืนได  

- ปฏิเสธการนําฝากไดโดยอัตโนมัติ ท้ังการนําฝากโดยผูใชและการนําฝากโดยระบบ ใน

กรณีท่ีตรวจสอบพบวารายการนําฝากไมตรงตามเง่ือนไขท่ีกําหนด กรณี 

1) รูปแบบไฟลไมอยูในรายการท่ีอนุญาตใหนําฝาก 

2) ขนาดไฟลเล็กกวาหรือใหญกวาขนาดท่ีกําหนด 

3) เมทาดาทาเบื้องตนไมครบถวนตามรายการท่ีกําหนด  

-  เรียกดูรายการนําฝากท่ีรอการอนุมัติพรอมรายละเอียดได โดยสามารถเลือกดูแยก

ประเภทรายการนําฝากจากผูใช และรายการนําฝากจากระบบได 

- สามารถอนุมัติหรือปฏิเสธรายการนําฝากได โดยสามารถเลือกดําเนินการไดครั้งละ

หลายรายการ  กรณีปฏิเสธสามารถระบุเหตุผลท่ีปฏิเสธการนําฝากได 

- สามารถตรวจสอบวาขอมูลท่ีนําฝาก มีความนาจะเปนท่ีจะซํ้ากับขอมูลท่ีมีอยูแลวใน

คลังสารสนเทศ และสามารถแจงเตือนเจาหนาท่ีในกระบวนการอนุมัติได 
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- แจงผลการพิจารณานําฝากไปยังผูใชท่ีนําฝากไดผานทางอีเมล 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรายการรูปแบบไฟล (File Format) ท่ีจะรับฝากได โดย

หากผูใชงานหรือระบบอัปโหลดไฟลท่ีไมอยูในรายการรูปแบบไฟลระบบรับฝากทรัพยากรจะปฏิเสธโดย

อัตโนมัติ 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรายการขอมูลหรือเมทาดาทาท่ีผูใชจําเปนตองบันทึกใน

กระบวนการนําฝากได 

- บันทึกประวัติการนําฝากได  

- บันทึกประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได 

- สามารถออกรหัสอางอิงทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัติเขาสูคลังสารสนเทศฯได โดยรหัสท่ี

ออกใหสําหรับแตละรายการขอมูลจะตองไมซํ้ากัน ท้ังรหัสสําหรับใชงานภายในระบบงาน เชน รหัส UUID 

และรหัสอางอิงตามรูปแบบท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรกําหนดข้ึน 

- สงขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติการนําฝากแลวไปยังระบบงานตอไปท่ีเก่ียวของไดโดย

อัตโนมัติ 

2) ระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร (Resource Preparation System) สนับสนุนการ

ดําเนินการในข้ันตอน Ingest  และกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ สํานักวิชาการ โดยจัดเตรียม Submission Information Package (SIP) ใหอยู ในแบบของ 

ชุดขอมูลสงวนรักษา Archival Information Package (AIP) สําหรับการจัดเก็บในระบบ ตรวจสอบและยืนยัน

ขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation Description Information)   

- สามารถรับรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากร

เพ่ือนํามาจัดเตรียมเขาสูคลังสารสนเทศรัฐสภาได 

- สามารถแบงกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากรเปนข้ันตอนตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1) ข้ันตอนการจัดเตรียมไฟลใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสม 

2) ข้ันตอนการจัดทําสารบัญ (ถามี) 

3) ข้ันตอนการตรวจสอบไฟลท่ีจัดเตรียมแลว 

4) ข้ันตอนการกําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูล  

5) ข้ันตอนการจัดทําเมทาดาทา 

6) ข้ันตอนการกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและการเผยแพร 

7) ข้ันตอนการตรวจสอบรายการขอมูลท้ังหมด 

- กําหนดสิทธิ์ผูใชใหเปนผูดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ ได โดยแตละข้ันตอนสามารถมี
ผูดําเนินงานไดมากกวา 1 คน และผูใช 1 คน สามารถเปนผูดําเนินงานไดมากกวา 1 ข้ันตอน 

- ผูใชเรียกดูรายการขอมูลท่ีตองดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ตามสิทธิ์ของตนได 
- ผูใชเลือกรายการขอมูลเพ่ือดําเนินการในข้ันตอนปจจุบันได โดยรายการท่ีมีผูใชเลือก

มาดําเนินการแลว จะไมแสดงในหนาจอรายการท่ีตองดําเนินการของผูใชรายอ่ืน 
- ระบบสามารถแปลงรูปแบบไฟลจากรูปแบบ PDF เปนรูปแบบ PDF/A ไดโดยอัตโนมัติ 

- ระบบสามารถบันทึกเมทาดาทาท่ีเก่ียวของลงไปในไฟล PDF/A ได 
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- ผูใชสามารถอัปโหลดไฟลท่ีดําเนินการจัดเตรียมแลวเขาสูรายการขอมูลแทนท่ีไฟลเดิม
ได โดยสามารถอัปโหลดไดเฉพาะไฟลในรูปแบบท่ีกําหนดเทานั้น 

- ผูใชสามารถเปลี่ยนชื่อไฟลในรายการขอมูลได 
- ผูใชสามารถบันทึกและแกไขเมทาดาทาของรายการขอมูลได ตามแบบฟอรม 

เมทาดาทาท่ีกําหนด 
- ผูใชสามารถสรางสารบัญสําหรับไฟลรูปแบบ PDF ไดโดยการระบุรายการหัวขอและ

เลขหนา โดยระบบจัดเก็บสารบัญในเมทาดาทาและสราง Bookmark ในไฟล PDF ใหโดยอัตโนมัติ 
- ผูใชสามารถกําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูลสําหรับรายการขอมูลได โดยระบบแสดง

เปนรายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูลใหเลือก 

- ผูใชสามารถกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและนโยบายการเผยแพรของรายการ

ขอมูลได โดยระบบแสดงเปนรายการใหเลือก 

- ระบบสามารถสงงานไปยังข้ันตอนถัดไปได เม่ือผูใชไดยืนยันการดําเนินการตาม

ข้ันตอนปจจุบันเสร็จเรียบรอยแลว 

- ผูใชในข้ันตอนตรวจสอบ สามารถสงงานกลับไปยังข้ันตอนกอนหนาได หากตรวจสอบ

แลวพบวาการดําเนินการยังไมครบถวนสมบูรณ 

- ผูดูแลระบบสามารถกําหนดแบบฟอรมเมทาดาทา รายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูล 

รายการนโยบายการสงวนรักษาได รายการนโยบายการเผยแพรได 

- สามารถบันทึกประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได 

- เชื่อมโยงกับระบบ Archival Management System  

- สงทรัพยากรท่ีจัดเตรียมแลวไปยังระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาไดโดยอัตโนมัติ 

3) ระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) 

- สามารถรับรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากร

เพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับได 

- สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ ซ่ึงประกอบดวย

ไฟลขอมูลและเมทาดาทา และสงตอไปจัดเก็บยังระบบ Archival Storage System ไดอัตโนมัติ 

- สามารถสรางคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับไฟลในรายการขอมูล

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน เชน MD5 หรือ SHA-256 โดยอัตโนมัติ พรอมท้ังเก็บคาท่ีไดไวในชุดขอมูล

สงวนรักษา (AIP) เพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ีของไฟล (Fixity Check) ในอนาคตตอไป 

- ผูใชสามารถสืบคนรายการขอมูลตนฉบับไดดวยขอมูลดังตอไปนี้ 

1) รหัสอางอิง 

2) รหัสอางอิงภายใน 

3) ชื่อทรัพยากร 

4) ชื่อผูนําฝาก 

5) วันท่ีรับขอมูลเขาสูระบบ 

- ผูใชสามารถสงออกชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับท่ีตองการ

ได 



37 
 

- สามารถบันทึกประวัติการจัดเก็บรายการขอมูลตนฉบับได  

4) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive  

- สามารถรับขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File 

Management System) ได 

- สามารถรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) จากระบบ Archival Management System 

ได 

- สามารถจัดเก็บขอมูลในลักษณะของชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือวัตถุดิจิทัล 

(Object) หรือแฟมขอมูลไดเปนจํานวนมาก รองรับขอมูลไดไมนอยกวา 5 TB หรือชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ไมนอยกวา 500,000 รายการ 

- สามารถแบงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลเปนสวน ๆ เพ่ือใชเก็บขอมูลหรือชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ท่ีมีจุดประสงคหรือคุณสมบัติแตกตางกันได (Namespace หรือ Bucket) เชนแบงเปนพ้ืนท่ีสําหรับชุด

ขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

- สามารถจัดเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเดียวกันเปนโครงสรางในลักษณะลําดับชั้นได (ลักษณะ

เดียวกับ Folder) 

- สามารถจัดการลําดับชั้นการจัดเก็บขอมูล (Storage Hierarchy) ได โดยสามารถยาย

ขอมูลท่ีจัดเก็บไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได เชน ยายขอมูลท่ีมีอายุ

มากกวา 1 ป ไปยัง Archival Storage System 2 เปนตน 

- สามารถสําเนาขอมูลท้ังหมดในพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลไปยัง Archival Storage System 

อ่ืนได โดยสามารถสําเนาขอมูลเพ่ือการยายเครื่องแมขายการทํา Media Refresh หรือการสําเนาขอมูลเพ่ือ

การทํา Disaster Recovery 

- สามารถทําการ Resynchronization ระหวาง Archival Storage System เพ่ือสําเนา 

ขอมูลเฉพาะสวนท่ีเสียหายหรือขาดหายไปได เชน ในกรณีท่ี Archival Storage System หลักเกิดการเสียหาย

บางสวน สามารถทํา Resynchronization จาก Archival Storage System ท่ี DR Site เพ่ือสําเนาเฉพาะ

สวนขอมูลท่ีเสียหายโดยไมตองสําเนาขอมูลมาใหมท้ังหมด 

- สามารถทําสําเนาขอมูลไปยังพ้ืนท่ีจัดเก็บ (Physical Location) ท่ีแตกตางกันหลายท่ี

ไดโดยอัตโนมัติ เพ่ือการจัดเก็บขอมูลหลายชุดในหลายพ้ืนท่ี (Replication / Duplication) โดยรองรับการ

สําเนาขอมูลไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนไดโดยอัตโนมัติ เชน สําเนาขอมูล

ไปยังระบบ Archival Storage ท่ี DR Site โดยอัตโนมัติ 

- สามารถทําสําเนาขอมูลไปยังระบบคลาวดได โดยรองรับระบบจัดเก็บขอมูลตอไปนี้ 

เปนอยางนอย 

1) Amazon S3 

2) Google Cloud Storage 

3) Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนระบบคลาวด 

- สามารถเขารหัสขอมูลท่ีจัดเก็บบนหนวยจัดเก็บขอมูลได (Data-at-rest Encryption) 

โดยใชอัลกอริทึมเขารหัสขอมูลท่ีไดมาตรฐาน เชน AES (ISO/IEC 18033-3) 
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- สามารถคํานวณคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานหรือมีความนาเชื่อถือสูง เชน MD5, SHA-256 หรือ HighwayHash โดย

อัตโนมัติเพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ีของขอมูล 

- สามารถตรวจสอบไฟลขอมูลวายังคงท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลง ดวยการคํานวณคา

Checksum หรือ Cryptographic Hash เพ่ือเปรียบเทียบกับคาท่ีจัดเก็บไวได พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแล

หากพบวาขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบจัดเก็บขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงไป 

- สามารถกําหนดการปองกันชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได (Immutable Object) โดย

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการปองกันจะไมสามารถแกไขหรือลบออกจากระบบได 

- สามารถเชื่อมโยงเพ่ือรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service 

API และ Command Line Interface 

- สามารถเรียกคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service API และ 

Command Line Interface 

- สามารถเขาบริการจัดการขอมูลไดผาน Web Console 

5) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System) 

- สามารถเชื่อมโยงระบบงานเขากับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation 

System) และระบบ Archival Storage System ได 

- สามารถถ าย โอนขอ มูลตนฉบับจากระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร  (Resource 

Preparation System) ได โดยรองรับการนําเขาขอมูลท้ังแบบเดี่ยว (Single data import) และแบบชุด 

(Batch data import) 

- สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาใหสอดคลองกับ

นโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล (Preservation policy) ของสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรได 

- สามารถสรางชุดขอมูล SIP (Submission Information Package) จากขอมูลท่ีไดรับ

กอนนําสงขอมูลเขาสูกระบวนการสงวนรักษาสารสนเทศระยะยาวได 

- สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) และ DIP 

(Dissemination Information Package) จาก SIP (Submission Information Package) เ พ่ือการสงวน

รักษาระยะยาวและการเขาถึงสารสนเทศได ตามโมเดล ISO-OAIS (ISO 14721:2012 Reference Model for 

an Open Archival Information System) 

- ในสวนของการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) 

ระบบสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสําหรับการ 

 สงวนรักษา (Preservation Format) ไดอยางนอย ดังนี้ 

1) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ PDF เปน PDF/A 

2) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ Bitmap, Raw Image, EIFF, DNG, PICT เปน TIFF 

3) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AIFF, WMA, MP3 เปน WAV 

4) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AVI, FLV, MOV, SWF, MPEG-1, MPEG-2, 

MPEG-4 เปน MKV 
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- ในสวนของการสรางชุดขอมูล DIP (Dissemination Information Package) ระบบ

ตองสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสําหรับการเขาถึง 

(Access Format) ไดอยางนอยดังนี้ 

1) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ Bitmap, Raw Image, DNG, EIFF, DNG, JP2, GIF, 

PNG, TIFF, PICT เปน JPG 

2) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ SVG, EPS เปน PDF 

3) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AIFF, WAV, WMA เปน MP3 

4) แปลงแฟมขอมูลจากรูปแบบ AVI, FLV, MOV, SWF, WMV เปน MP4 

- สามารถดําเนินการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใหม (Re-ingest) ได ในกรณีท่ีมี

การปรับเปลี่ยนรูปแบบแฟมท่ีตองการจัดเก็บในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือในกรณีท่ีระบบมีการอัปเกรด

และมีเครื่องมือในการแปลงรูปแบบแฟมท่ีดีข้ึน 

- สามารถกําหนดรหัสบงชี้ทรัพยากร (UUID) ใหกับชุดขอมูล รายการขอมูลและ

แฟมขอมูลไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถคํานวณคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ

ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน เชน MD5 หรือ SHA-256 เปนตน 

- รองรับการนําเขาและจัดเก็บขอมูลมากกวาหนึ่งรุน (Versioning) 

- มีกลไกในการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูล อยางนอยดังตอไปนี้ 

1) การตรวจสอบความถูกตองของเมทาดาทา 

2) การตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการสงวนรักษาพรอมท้ัง

แสดงขอความแจงเตือนในกรณีท่ีพบรูปแบบแฟมขอมูลท่ีอยูนอกเหนือเง่ือนไขท่ีกําหนด 

3) การตรวจสอบความคงท่ีของขอมูล (Fixity Check) ในรูปแบบของ Checksum 

หรือมาตรฐานอ่ืน พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลระบบหากพบวา ขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบถูกเปลี่ยนแปลง 

4) การตรวจสอบไวรัสในแฟมขอมูลท่ีจัดเก็บดวยโปรแกรม Antivirus ภายนอก 

- สามารถแสดงสถานะการประมวลผลขอมูลได โดยผูดูแลระบบสามารถตรวจตราและ

ควบคุมกระบวนการตาง ๆ ไดทางแดชบอรด 

- สามารถเรียกดูรายการขอมูลท่ีประมวลผลไมสําเร็จได 

- สามารถสงขอมูลของชุดขอมูลท่ีสราง (SIP, AIP และ DIP) ไปจัดเก็บในระบบ Archival 

Storage System ไดอยางถูกตองและครบถวน 

- สามารถส งชุ ดข อ มูล  DIP (Dissemination Information Package) ไปยั งระบบ

Access System ของรัฐสภาไดดังตอไปนี้ 

1) ระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

สําหรับขอมูลท่ีเผยแพรสูสาธารณะใหแกบุคคลท่ัวไป 

2) ระบบคลังขอมูลดิจิทัลสําหรับการใชงานภายใน สําหรับขอมูลท่ีสามารถเขาถึงและ

ใชงานไดเฉพาะเจาหนาท่ีรัฐสภา 

- สามารถลบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไมตองการออกจากระบบ Archival Storage 

System ไดโดยตองผานการอนุมัติจากผูดูแลระบบ 
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- มีการจัดเก็บ Action Logs ของกระบวนการทํางานดวยเคารางเมทาดาทาเพ่ือการ

สงวนรักษา (Preservation metadata) เชน PREMIS เปนตน 

- สามารถกําหนดคากระบวนการตาง ๆ ใหดําเนินการแบบอัตโนมัติหรือกําหนดให

เจาหนาท่ียืนยันการดําเนินการกอนได 

6) ระบบตัวกลางการยืนยันตัวตน (Authentication System) 

- สามารถทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลางหรือระบบ Single Sign-On สําหรับระบบงาน 

- สามารถเชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานดังตอไปนี้ได ผานการเชื่อมตอ

LDAP, Active Directory หรือการเชื่อมตอในรูปแบบอ่ืน ๆ 

1) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (สผ.) 

2) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงานสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (สว.) 

- สามารถสรางผูใชกลุมพิเศษท่ีไมไดเชื่อมโยงขอมูลมาจากระบบฐานขอมูลผูใชอ่ืนได

(Local User) 

- ผูใชสามารถเขาสูระบบไดโดยการเลือกหนวยงานท่ีสังกัด (สผ. หรือ สว.) และใชชื่อผูใช 

และรหัสผานของหนวยงานท่ีสังกัดได 

- สามารถเก็บขอมูลผูใชไดอยางนอยดังตอไปนี้ โดยเชื่อมโยงขอมูลมาจากฐานขอมูลผูใช

ของสวนงานตนทาง ในกรณีท่ีสามารถดําเนินการได 

1) ชื่อผูใชงาน (Username) 

2) ชื่อ-นามสกุล 

3) ท่ีอยูอีเมล 

4) หนวยงานท่ีสังกัด 

- สามารถบันทึกประวัติการเขาสูระบบของผูใชได โดยสามารถตรวจสอบไดยอนหลัง

อยางนอย 90 วัน 

- สามารถปดก้ันไมใหผูใชท่ีระบุเขาสูระบบงานท้ังหมดได (Block User) ไมวาจะเปน

ผูใชงานจากสวนงาน หรือผูใชงานกลุมพิเศษ 

- สามารถเชื่องโยงกับระบบงานใหมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ผานการรองรับโปรโตคอล

SSO ท่ีเปนมาตรฐาน เชน Open ID Connect หรือ SAML เปนตน 

- สามารถใชงานไดไมจํากัดจํานวนผูใช (No User Limit) และไมจํากัดจํานวนการเขาใช

งานระบบ (No Session Limit) 
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4.3 ผลการวิเคราะหระบบ 

วิเคราะหการดําเนินงานของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศ

รัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) ซ่ึงมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้  

 

ภาพท่ี 6 ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

(Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

จากภาพท่ี 6 จะเห็นวาระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา  

เม่ือพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ท้ัง 7 ฟงกชัน ไดแก  

1) Submission and "pre-Ingest" activities  2) Ingest  3) Archival Storage  4) Data Management  5) 

Administration 6) Access/Dissemination และ 7) Preservation Planning สวนท่ีดําเนินการตามแนวทาง

ขางตนแลว คือ ฟงกชัน 2) Ingest  3) Archival Storage 4) Data Management 5) Administration 6) 

Access/Dissemination โดยมีกระบวนการและข้ันตอนในการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (SIP) ใหอยูใน

รูปแบบชุดขอมูลเพ่ือการสงวนรักษา (AIP) มีการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ในระบบ archive โดยการรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีสรางใหม จากสวน Ingest และเก็บขอมูลอยาง

ถาวร มีการจัดการขอมูล ซ่ึงทําหนาท่ีจัดการขอมูลคําอธิบาย (Descriptive Information) ท่ีเก่ียวของกับชุด

ขอมูลสงวนรักษา (AIP) (รับจากสวน Ingest และ Administration) และทําหนาท่ีคนคืนขอมูลจากฐานขอมูล

ตามคํารองขอ (query ของ PRT) มีการจัดการปฏิบัติงานประจําวันเก่ียวของกับการนําฝาก ระบบจัดการ

ขอมูล สิทธิ์การถึงขอมูล การตรวจสอบชุดขอมูล การกําหนดนโยบาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวของ ทําใหผูใช

สามารถเขาถึงทรัพยากรผานชุดขอมูลเผยแพร (DIP) ซ่ึงอาจประกอบดวยวัตถุดิจิทัล เมทาดาทาและซอฟตแวร

ท่ีเก่ียวของ  
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สวนท่ียังไมดําเนินการ คือ สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอน

ข้ันตอนการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Submission and "pre-Ingest" activities) และสวนการจัดการและ

เก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ (Original File)  จากการดําเนินการภายใตโปรแกรม DSpace ทําใหสวนข้ันตอน

การจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Ingest) ไมครอบคลุมกระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท้ังหมด โดยจากกระบวนการปฏิบัติงาน 7 ข้ันตอน มีการดําเนินการตามแนวทางเดิม

เพียง 3 ข้ันตอนและมีอีก 4 ข้ันตอน ซ่ึงยังไมครอบคลุม สงผลใหขอมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนดังกลาว มี

การเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกันทําใหชิ้นงานหรือสถิติ

การทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําใหสูญ

หายไปดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง และการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืน

ขอมูล (Archival Storage) ยังขาดในสวนการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บ

ขอมูลใหมตามความตองการ การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ 

(disaster recovery strategies) สงตอชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการรองขอจากสวนการเขาถึง 

(Access)   

ดังนั้น เพ่ือใหระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภามีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตาม

มาตรฐานสากล คณะอนุกรรมการฯ จึงไดมีแนวทางการปรับปรุงระบบงานใหม โดยการทบทวนการดําเนินงาน

ของระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศจิทิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of 

Thailand: PRT) ใหครบถวนตามฟงกชันของโมเดลอางอิง OAIS ประกอบกับหลักเกณฑขอกําหนดของ

มาตรฐาน nestor Seal จึงไดผลลัพธ คือ แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท่ีสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 

ดังนี้ 
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ภาพท่ี 7 ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

จากภาพท่ี 7 ระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา สนับสนุนการ

จัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ซ่ึงอธิบายไดดังนี้  

รองรับการทํางานในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา 

สอดคลองกับข้ันตอนของโมเดลอางอิง OAIS สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล

ตามมาตรฐานสากล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีระบบงานยอยดังนี้  

1) ระบบการยืนยันตัวตน (Authentication System) ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลาง
หรือระบบ Single Sign-On เชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใชผานการเชื่อมตอ LDAP, Active Directory กับ 
ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงาน สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (สผ.) ระบบฐานขอมูลผูใชของสวนงาน 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (สว.) และสามารถสรางผูใชกลุมพิเศษท่ีไมไดเชื่อมโยงขอมูลมาจากระบบ
ฐานขอมูลผูใชอ่ืนได (Local User) ผูใชสามารถเขาสูระบบไดโดยการเลือกหนวยงานท่ีสังกัด (สผ. หรือ สว.) 
และใชชื่อผูใช และรหัสผานของหนวยงานท่ีสังกัด สามารถเก็บขอมูล ชื่อผูใชงาน (Username) ชื่อ-นามสกุล 
ท่ีอยูอีเมล และหนวยงานท่ีสังกัด ไดเปนอยางนอย โดยเชื่อมโยงขอมูลมาจากฐานขอมูลผูใชของสวนงานตน
ทาง สามารถบันทึกประวัติการเขาสูระบบของผูใชได โดยสามารถตรวจสอบไดยอนหลัง  สามารถปดก้ันไมให
ผูใชท่ีระบุเขาสูระบบงานท้ังหมดได (Block User) ไมวาจะเปนผูใชงานจากสวนงาน หรือผูใชงานกลุมพิเศษ  
สามารถเชื่องโยงกับระบบงานใหมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ผานการรองรับโปรโตคอล SSO ท่ีเปนมาตรฐาน 
เชน Open ID Connect หรือ SAML เปนตน สามารถใชงานไดไมจํากัดจํานวนผูใช (No User Limit) และไม
จํากัดจํานวนการเขาใชงานระบบ (No Session Limit) 

2) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System) สนับสนุนการดําเนินงาน

ในข้ันตอนการนําฝากขอมูลเขาสูระบบ ท้ังนี้ รองรับการนําฝากใน 2 รูปแบบ คือ 1) นําฝากขอมูลโดยผูใช  

2) การรับฝากขอมูลจากระบบงานอ่ืน กรณีรับฝากโดยผูใชตองมีการยืนยันตัวตนเพ่ืออัปโหลดไฟลขอมูลและ 

เมทาดาทา พรอมกําหนดหมวดหมูและประเภทขอมูล ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขของคลังสารสนเทศรัฐสภา 

กรณีรับฝากขอมูลจากระบบงานอ่ืนสามารถเชื่อมโยงไดผาน Web Service API ไดจากหลายระบบงาน โดย

กําหนดอนุมัติการนําฝากโดยอัตโนมัติ และบันทึกประวัติการเชื่อมโยงจากระบบงานอ่ืนได  ท้ังนี้ ระบบ

สามารถปฏิเสธการนําฝากไดโดยอัตโนมัติจากท้ังสองแบบหากการนําฝากไมเปนไปตามเง่ือนไข สามารถเรียกดู

รายการนําฝากท่ีรอการอนุมัติ อนุมัติหรือปฏิเสธรายการนําฝาก ตรวจสอบรายการซํ้า และแจงผลการรับฝาก

ไปยังผูนําฝากได ผูดูแลระบบสามารถกําหนดรูปแบบไฟล เมทาดาทาท่ีจําเปนได บันทึกประวัติการนําฝากได 

และสามารถออกรหัสอางอิงแกขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติเขาสูคลังได และสามารถสงขอมูลท่ีไดรับการอนุมัติการ

นําฝากแลวไปยังระบบงานตอไปท่ีเก่ียวของไดโดยอัตโนมัติ   

3) ระบบการจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) สามารถรับ

รายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากรเพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับ

ได สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ ซ่ึงประกอบดวยไฟลขอมูลและ 

เมทาดาทา และสงตอไปจัดเก็บยังระบบ Archival Storage System ไดอัตโนมัติ สามารถตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลโดยสรางคา Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับไฟลในรายการขอมูลดวย

อัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานโดยอัตโนมัติ พรอมท้ังเก็บคาท่ีไดไวในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) เพ่ือใชสําหรับการ

ตรวจสอบความคงท่ีของไฟล (Fixity Check) ในอนาคตตอไป ผูใชสามารถสืบคนรายการขอมูลตนฉบับไดดวย
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ขอมูล รหัสอางอิง รหัสอางอิงภายในชื่อทรัพยากร ชื่อผูนําฝาก วันท่ีรับขอมูลเขาสูระบบ ผูใชสามารถสงออก

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับท่ีตองการได และสามารถบันทึกประวัติการจัดเก็บ

รายการขอมูลตนฉบับได   

4) ระบบจัด เตรี ยมทรัพยากร (Resource Preparation System) สนับสนุนการ
ดําเนินการในข้ันตอน Ingest เพ่ือการเตรียมชุดขอมูลนําเขา (SIP) ใหอยูในรูปแบบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 
สําหรับการจัดเก็บในระบบ ท้ังนี้ มีการปรับปรุงข้ันตอนการทํางานเดิมของระบบใหครอบคลุมกระบวนการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศ ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักวิชาการ โดยสามารถรับรายการ
ทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจากระบบรับฝากทรัพยากรเพ่ือนํามาจัดเตรียมเขาสูคลังสารสนเทศ
รัฐสภาได แบงกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากรเปนข้ันตอนตาง ๆ ตามกระบวนการจัดเตรียมทรัพยากร
สารสนเทศของสํานักวิชาการ ไดแก 1) ข้ันตอนการจัดเตรียมไฟลใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสม 2) ข้ันตอนการ
จัดทําสารบัญ (ถามี) 3) ข้ันตอนการตรวจสอบไฟลท่ีจัดเตรียมแลว 4) ข้ันตอนการกําหนดหมวดหมูหรือกลุม
ขอมูล 5) ข้ันตอนการจัดทําเมดาทาดา 6) ข้ันตอนการกําหนดนโยบายการสงวนรักษาและการเผยแพร และ 7) 
ข้ันตอนการตรวจสอบรายการขอมูลท้ังหมด โดยกําหนดสิทธิ์ผูใชใหเปนผูดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ ได 
เรียกดูรายการขอมูลท่ีตองดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ตามสิทธิ์ สามารถเลือกรายการขอมูลเพ่ือดําเนินการ
โดยรายการท่ีมีผูใชเลือกมาดําเนินการแลว จะไมแสดงในหนาจอรายการท่ีตองดําเนินการของผูใชรายอ่ืน 
สามารถแปลงรูปแบบไฟลจากรูปแบบ PDF เปนรูปแบบ PDF/A และบันทึกเมทาดาทาท่ีเก่ียวของลงไปในไฟล 
PDF/A ไดโดยอัตโนมัติ สามารถอัปโหลดไฟลท่ีดําเนินการจัดเตรียมแลวเขาสูรายการขอมูลแทนท่ีไฟลเดิมได
เฉพาะไฟลในรูปแบบท่ีกําหนด เปลี่ยนชื่อไฟลในรายการขอมูลได บันทึกและแกไขเมทาดาทาของรายการ
ขอมูลได ตามแบบฟอรมเมทาดาทาท่ีกําหนด จัดเก็บสารบัญในเมทาดาทาและสราง Bookmark ในไฟล PDF 
ใหโดยอัตโนมัติ กําหนดหมวดหมูหรือกลุมขอมูลสําหรับรายการขอมูลได โดยระบบแสดงเปนรายการหมวดหมู
หรือกลุมขอมูลใหเลือกกําหนดนโยบายการสงวนรักษา และนโยบายการเผยแพร ของรายการขอมูลได โดย
ระบบแสดงเปนรายการใหเลือก ระบบสงงานไปยังข้ันตอนถัดไปได เม่ือผูใชไดยืนยันการดําเนินการตาม
ข้ันตอนปจจุบันเสร็จเรียบรอยแลว ในข้ันตอนตรวจสอบ สามารถสงงานกลับไปยังข้ันตอนกอนหนาได หาก
ตรวจสอบแลวพบวาการดําเนินการยังไมครบถวนสมบูรณ ผูดูแลระบบสามารถกําหนดแบบฟอรมเมทาดาทา 
รายการหมวดหมูหรือกลุมขอมูล รายการนโยบายการสงวนรักษาได รายการนโยบายการเผยแพรได บันทึก
ประวัติการดําเนินงานโดยเจาหนาท่ีได เชื่อมโยงกับระบบ Archival Management System สงทรัพยากรท่ี
จัดเตรียมแลวไปยังระบบคลังสารสนเทศรัฐสภาไดโดยอัตโนมัติ   

5) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive Management System สามารถรับ

ขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ รับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) จากระบบ Archival 

Management System จัดเก็บขอมูลในลักษณะของชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือวัตถุดิจิทัล (Object) 

หรือแฟมขอมูลไดเปนจํานวนมาก รองรับขอมูลไดไมนอยกวา 5 TB หรือชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP)  

ไมนอยกวา 500,000 รายการ แบงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลเปนสวน ๆ เพ่ือใชเก็บขอมูลหรือชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) ท่ีมีจุดประสงค หรือคุณสมบัติแตกตางกันได จัดเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเดียวกันเปนโครงสรางในลักษณะ

ลําดับชั้นได จัดการลําดับชั้นการจัดเก็บขอมูล (Storage Hierarchy) โดยสามารถยายขอมูลท่ีจัดเก็บไปยัง 

Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได เชน ยายขอมูลท่ีมีอายุมากกวา 1 ป ไปยัง 

Archival Storage System 2 เปนตน สําเนาขอมูลท้ังหมดในพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลไปยัง Archival Storage 

System อ่ืนได โดยสามารถสําเนาขอมูลเพ่ือการยายเครื่องแมขายการทํา Media Refresh หรือการสําเนา
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ขอมูลเพ่ือการทํา Disaster Recovery  ทําการ Resynchronization ระหวาง Archival Storage System 

เพ่ือสําเนาขอมูลเฉพาะสวนท่ีเสียหายหรือขาดหายไปได ทําสําเนาขอมูลไปยังพ้ืนท่ีจัดเก็บ (Physical 

Location) ท่ีแตกตางกันหลายท่ีไดโดยอัตโนมัติ เพ่ือการจัดเก็บขอมูลหลายชุดในหลายพ้ืนท่ี (Replication / 

Duplication) โดยรองรับการสําเนาขอมูลไปยัง Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขายอ่ืนได

โดยอัตโนมัติ เชน สําเนาขอมูลไปยังระบบ Archival Storage ท่ี DR Site โดยอัตโนมัติ สามารถทําสําเนา

ขอมูลไปยังระบบคลาวดได โดยรองรับระบบจัดเก็บขอมูล Amazon S3, Google Cloud Storage และ 

Archival Storage System ท่ีติดตั้งบนระบบคลาวด เปนอยางนอย สามารถเขารหัสขอมูลท่ีจัดเก็บบนหนวย

จัดเก็บขอมูลได (Data-at-rest Encryption) โดยใชอัลกอริทึมเขารหัสขอมูลท่ีไดมาตรฐาน สามารถคํานวณคา 

Checksum หรือ Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐานหรือมีความ

นาเชื่อถือสูง เชน MD5, SHA-256 หรือ HighwayHash โดยอัตโนมัติเพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความคงท่ี

ของขอมูล สามารถตรวจสอบไฟลขอมูลวายังคงท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลง ดวยการคํานวณคา Checksum หรือ 

Cryptographic Hash เพ่ือเปรียบเทียบกับคาท่ีจัดเก็บไวได พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลหากพบวาขอมูลท่ี

จัดเก็บในระบบจัดเก็บขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงไป สามารถกําหนดการปองกันชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได 

(Immutable Object) โดยชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไดรับการปองกันจะไมสามารถแกไขหรือลบออกจาก

ระบบได สามารถเชื่อมโยงเพ่ือรับชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service API และ 

Command Line Interface สามารถเรียกคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไดผานทาง REST Web Service 

API และ Command Line Interface และสามารถเขาบริการจัดการขอมูลไดผาน Web Console 

6) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System) สามารถเชื่อมโยงกับ

ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบ Archival Storage System 

ถายโอนขอมูลตนฉบับ รองรับการนําเขาขอมูลท้ังแบบเดี่ยว (Single data import) และแบบชุด (Batch data 

import) สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาใหสอดคลองกับนโยบายการสงวน

รักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล (Preservation policy) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรได   

สามารถสรางชุดขอมูล SIP จากขอมูลท่ีไดรับกอนนําสงขอมูลเขาสูกระบวนการสงวนรักษาสารสนเทศระยะ

ยาวได สามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) และ DIP จาก SIP เพ่ือการสงวนรักษาระยะยาวและการเขาถึง

ส า ร สน เทศ ได ต า ม โ ม เ ดล  ISO-OAIS (ISO 14721:2012 Reference Model for an Open Archival 

Information System) ในสวนของการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา AIP (Archival Information Package) 

ระบบสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูในรูปแบบแฟมสาํหรับการสงวน

รักษา (Preservation Format) ตามเง่ือนไขท่ีกําหนดได ในสวนของการสรางชุดขอมูล DIP (Dissemination 

Information Package) ระบบตองสามารถแปลงรูปแบบแฟมขอมูลตนฉบับท่ีไดรับจากชุดขอมูล SIP ใหอยูใน

รูปแบบแฟมสําหรับการเขาถึง (Access Format) ได สามารถดําเนินการสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ใหม 

(Re-ingest) ได ในกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบแฟมท่ีตองการจัดเก็บในชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) หรือใน

กรณีท่ีระบบมีการอัปเกรดและมีเครื่องมือในการแปลงรูปแบบแฟมท่ีดีข้ึน สามารถกําหนดรหัสบงชี้ทรัพยากร 

(UUID) ใหกับชุดขอมูล รายการขอมูลและแฟมขอมูลไดโดยอัตโนมัติ สามารถคํานวณคา Checksum หรือ 

Cryptographic Hash สําหรับขอมูลท่ีจัดเก็บ ดวยอัลกอริทึมท่ีเปนมาตรฐาน รองรับการนําเขาและจัดเก็บ

ขอมูลมากกวาหนึ่งรุน (Versioning) มีกลไกในการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูลเมทาดาทา 

รูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการสงวนรักษาพรอมท้ังแสดงขอความแจงเตือนในกรณีท่ีพบรูปแบบแฟมขอมูลท่ีอยู
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นอกเหนือเง่ือนไขท่ีกําหนด ความคงท่ีของขอมูล (Fixity Check) ในรูปแบบของ Checksum หรือมาตรฐาน

อ่ืน พรอมท้ังสงรายงานแจงผูดูแลระบบหากพบวา ขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบถูกเปลี่ยนแปลง ไวรัสในแฟมขอมูล

ท่ีจัดเก็บดวยโปรแกรม Antivirus ภายนอก สามารถแสดงสถานะการประมวลผลขอมูลได โดยผูดูแลระบบ

สามารถตรวจตราและควบคุมกระบวนการตาง ๆ ไดทางแดชบอรด สามารถเรียกดูรายการขอมูลท่ีประมวลผล

ไมสําเร็จได สามารถสงขอมูลของชุดขอมูลท่ีสราง (SIP, AIP และ DIP) ไปจัดเก็บในระบบ Archival Storage 

System ไดอยางถูกตองและครบถวน สามารถสงชุดขอมูล DIP ไปยังระบบ Access System ของรัฐสภาได 

สามารถลบชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ท่ีไมตองการออกจากระบบ Archival Storage System ไดโดยตอง

ผานการอนุมัติจากผูดูแลระบบ มีการจัดเก็บ Action Logs ของกระบวนการทํางานดวยเคารางเมทาดาทาเพ่ือ

การสงวนรักษา (Preservation metadata) เชน PREMIS เปนตน สามารถกําหนดคากระบวนการตาง ๆ ให

ดําเนินการแบบอัตโนมัติหรือกําหนดใหเจาหนาท่ียืนยันการดําเนินการกอนได 
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บทที่ 5 

สรุปผล และขอเสนอแนะ  

การศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล

ของคลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตาม

มาตรฐานสากล) มีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ

คลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 

ตามกรอบแนวคิดสําหรับระบบเก็บถาวร (Open Archive Information System: OAIS) ซ่ึงมีการทํางาน  

7 ฟ ง ก ชั น  คื อ  1 )  Submission and "pre-Ingest" activities 2) Ingest 3) Archival Storage 4) Data 

Management 5) Administration 6) Access/Dissemination และ 7) Preservation Planning  โดย ใช

วงจรพัฒนาระบบ (SDLC) ไดแก 1) การวิเคราะหสภาพปญหา 2) การวิเคราะหความตองการ และ  

3) การวิเคราะหระบบ โดยทําการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขอมูล ขอเท็จจริง จากเอกสารหลักฐาน 

สภาพและปญหาในการดําเนินการของคลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในปจจุบัน 

ระหวางเดือนกุมภาพันธ ถึง เดือนกรกฎาคม 2566 โดยสรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

5.1 สรุปผล 

การศึกษาเพ่ือกําหนดขอบเขต แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา (สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล) 

สรุปผลไดดังนี้ 

5.1.1 การวิเคราะหสภาพและปญหา  

ผลการศึกษา วิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยเปรียบเทียบข้ันตอนการบริหารจัดการระบบ

คลังสารสนเทศ กับฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS ไดแก 1) การนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" 

activities)  2) การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) 3) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival 

Storage) 4) การจัดการขอมูลคําอธิบายและการคนคืนขอมูล (Data Management) 5) การจัดการการ

ปฏิบัติงาน (Administration) 6) การเขาถึงขอมูล (Access/Dissemination) และ 7) แผนการสงวนรักษา 

(Preservation Planning) จากนั้น นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

ของคลังสารสนเทศรัฐสภาในแตละฟงกชันของการทํางาน พบวา คลังสารสนเทศรัฐสภามีการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศดิจิทัล ยังไมครบถวนตามกรอบการดําเนินงานท้ัง 7 ฟงกชัน โดยสวนท่ีมีการดําเนินการแลว ไดแก 

การจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival Storage) การจัดการ

ข อ มู ล คํ าอธิ บ ายและการค น คืนข อ มู ล  (Data Management) และ  กา รจั ดกา รการปฏิ บั ติ ง า น 

(Administration)    

อยางไรก็ตาม ในสวนของการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ถึงแมจะมีการดําเนินการแตยังไม

ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของสํานักวิชาการบางสวน ไดแก การจัดหาและรวบรวม

ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัล ข้ันตอนการปรับแปลงสื่อสิ่งพิมพใหอยูในรูปแบบไฟล

ดิจิทัล ปรับภาพลักษณ และจัดทําโครงสรางขอมูล (Bookmark) และข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพไฟลและ
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โครงสรางขอมูล และข้ันตอนการตรวจสอบสถานะ และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานเหลานี้ ขอมูลในการ

ดําเนินงานท้ังหมด มีการเก็บขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน 

ทําใหชิ้นงานหรือสถิติการทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ 

หรือถูกทําใหสูญหายไปดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง  และในสวนการจัดเก็บ 

ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล Archival Storage เม่ือพิจารณาตามหลักเกณฑขอกําหนดของ nestor Seal   

แลวยังมีรายละเอียดของการจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management) ซ่ึงจะชวยบริหารจัดการขอมูล

รายละเอียดการสงวนรักษาระหวางข้ันตอน Ingest  Archival Storage และ สวน Public Access system 

รวมถึงการโอนยาย (migrating) ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ 

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)  

และสวนท่ียังไมมีการดําเนินการ ไดแก แผนการสงวนรักษา (Preservation Planning)  

ซ่ึงอยูในแผนการดําเนินงานจัดการคลังสารสนเทศตามมาตรฐานสากล พ.ศ. 2566 กิจกรรมท่ี 7 จัดทําแผนการ

สงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ดําเนินการชวงเดือน มิถุนายน-กรกฎาคม 2566 

โดยคณะคณะอนุกรรมการจัดการขอมูล การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล ในคณะกรรมการ

ดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา (Parliamentary Repository of Thailand: PRT) 

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ซ่ึงการดําเนินการตามฟงกชันของ OAIS จะตองมีการทบทวน 

การดําเนินงานตามแผนดังกลาวอีกคร้ัง และสวนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities)  

ทําใหไมมีชองทางใหผูสรางหรือผูนําฝากสงขอมูลเขาสงระบบไดโดยตรง   

ท้ังนี้ หากดําเนินการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของคลังสารสนเทศรัฐสภา ยังไม

เปนไปตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS (OAIS reference model) ก็เปนไปไดยากท่ีระบบงานดังกลาว 

จะสนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ในการจัดการคลัง

สารสนเทศดิจิทัลได  

5.1.2 การวิเคราะหความตองการ 

ผลการวิเคราะหความตองการของระบบคลังสารสนเทศรัฐสภา เพ่ือกําหนดขอบเขต 

แนวทางการพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูลของคลังสารสนเทศรัฐสภา พบประเด็นความตองการดังนี้ 

1) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System)  

สามารถสนับสนุนการ ดํา เนินการใน ข้ันตอนการนํ าส งข อ มูล  (Submission and  

"pre-Ingest" activities) สวนท่ีผูสรางจะนําสงขอมูลเขาสูระบบ เปนการดําเนินการกอนการนําเขาสูคลัง

สารสนเทศ ซ่ึงจะตองตรวจสอบคุณสมบัติตามเกณฑการประเมิน คัดเลือกขอมูลท่ีสงเขามาในระบบ หรือ

ขอมูลดิจิทัลท่ีจะเก็บรักษา กําหนดตัวบงชี้ใหแกทรัพยากรดิจิทัล ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ (ไฟลขอมูล

และเมทาดาทา) ตรวจสอบปรับปรุงเอกสารท่ีเก่ียวของ โดยสามารถรับฝากทรัพยากรท้ังจากผูใชและรับฝาก

จากระบบงานอ่ืน 

2) ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System)  

สนับสนุนการดําเนินการในข้ันตอน Ingest และกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

ของกลุมงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักวิชาการ ในการจัดเตรียมชุดขอมูลนําฝาก (Submission 

Information Package (SIP)) ใหอยูในแบบของชุดขอมูลสงวนรักษา (Archival Information Package (AIP)) 
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สําหรับการจัดเก็บในระบบ และตรวจสอบและยืนยันขอมูลรายละเอียดการสงวนรักษา (Preservation 

Description Information)  

3) ระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System)  

สําหรับจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับของรายการทรัพยากรท่ีไดรับการอนุมัตินําฝากแลวจาก

ระบบรับฝากทรัพยากร ซ่ึงสามารถสรางชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับรายการขอมูลตนฉบับ สรางคาเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตอง ความคงท่ีของขอมูล รวมถึงสืบคนและสงออกชดุขอมูลสงวนรักษา (AIP) ได  

4) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System)  

สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูลจากชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) 

ในระบบการสงวนรักษา 

5) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management System)  

เชื่อมโยงกับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบจัดเก็บ

จดหมายเหตุ (Archival Storage System) เพ่ือถายโอนขอมูลตนฉบับ กําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการ

การสงวนรักษาใหสอดคลองกับนโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล สรางชุดขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) และชุดขอมูลเผยแพร (DIP) จากชุดขอมูลนําฝาก (SIP) เพ่ือการสงวนรักษาระยะยาวและการเขาถึง

สารสนเทศได ตามโมเดล ISO-OAIS  

6) ระบบตัวกลางการยืนยันตัวตน (Authentication System)  

ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลางหรือระบบ Single Sign-On สําหรับระบบงานของหอสมุด

รัฐสภา สนับสนุนการยืนยันตัวตนในการเขาใชงานระบบจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลไดตามสิทธิ์ 

5.1.3 การวิเคราะหระบบ 

ระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา มีการดําเนินงาน 

ไมครอบคลุมการทํางานตามฟงกชันโมเดลอางอิง OAIS โดยจากฟงกชันการทํางาน 7 กระบวนการ 

คลังสารสนเทศรัฐสภายังขาดการทํางานในสวนการนําสงขอมูล (Submission and "pre-Ingest" activities)  

และการจัดการและเก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ (Original File) ทําใหผูสรางไมสามารถนําขอมูลเขาสูระบบ 

ไดดวยตนเอง ไมมีระบบจัดการและเก็บรักษาไฟลขอมูลตนฉบับ และการไมมีแผนการสงวนรักษา 

(Preservation Planning) ทําใหขาดการติดตามกลุมผูใชเปาหมาย เทคโนโลยี และการพัฒนากลยุทธและ

มาตรฐานในการสงวนรักษาขอมูล   

สวนการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) การจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล (Archival 

Storage)  โดยการจัดการขอมูลคําอธิบายและการคนคืนขอมูล (Data Management) การจัดการการ

ปฏิบัติงาน (Administration)  และการเขาถึงขอมูล (Access/Dissemination)  มีการดําเนินการแลว แต

พบวาการจัดเตรียมชุดขอมูล (Ingest) ยังไมครอบคลุมกระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของ 

คลังสารสนเทศรัฐสภาท้ังหมด โดยจากกระบวนการปฏิบัติงาน 7 ข้ันตอน ในระบบของ DSpace มีการ

ดําเนินการตามแนวทางเพียง 3 ข้ันตอน  ซ่ึงสงผลใหขอมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนดังกลาว มีการเก็บ

ขอมูลเปนแฟมยอย ๆ ยังไมถูกสงไปยังฐานขอมูลกลาง การทํางานแยกสวนกัน ทําใหชิ้นงานหรือสถิติการ

ทํางานทุกอยางถูกเก็บไวหรือบันทึกไวแบบเฉพาะบุคคล ซ่ึงเสี่ยงตอการถูกลืม ถูกลบ หรือถูกทําใหสูญหายไป

ดวยวิธีการตาง ๆ และอาจตรวจสอบและกูคืนมาไมไดนั่นเอง สวนการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนขอมูล  
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(Archival Storage) ยังขาดในสวนการโอนยาย (migrating) AIP ไปยังสื่อจัดเก็บขอมูลใหมตามความตองการ

การตรวจสอบขอผิดพลาดดําเนินการตามแผนกูคืนขอมูลเนื่องจากภัยพิบัติ (disaster recovery strategies)   

เพ่ือใหระบบการจัดการทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล คลังสารสนเทศรัฐสภา สามารถ

สนับสนุนการจัดการ การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล แนวทางการปรับปรุง

ระบบงาน คือ การพัฒนาระบบทะเบียนและนําเขาขอมูล ทํางานรวมกับโปรแกรม DSpace ภายใตฟงกชัน

การทํางานสอดคลองกับโมเดลอางอิง OAIS และเปนไปตามหลักเกณฑและขอกําหนดของมาตรฐาน nestor 

Seal ประกอบดวย 1) ระบบการยืนยันตัวตน (Authentication System) ทําหนาท่ีเปนระบบ Login กลาง

เชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลผูใช 2) ระบบรับฝากทรัพยากร (Resource Submission System) สนับสนนุการ

ดําเนินงานในข้ันตอนการนําฝากขอมูลเขาสูระบบ ท้ังนําฝากขอมูลโดยผูใชและการรับฝากขอมูลจากระบบงาน

อ่ืน 3) ระบบการจัดการขอมูลตนฉบับ (Original File Management System) รับรายการทรัพยากรท่ีไดรับ

การอนุมัตินําฝากเพ่ือนํามาจัดเก็บเปนขอมูลตนฉบับ 4) ระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation 

System) สนับสนุนการดําเนินการในข้ันตอน Ingest เพ่ือการเตรียมชุดขอมูลนําเขา (SIP) ใหอยูในรูปแบบ 

ชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) สําหรับการจัดเก็บ 5) ระบบจัดเก็บจดหมายเหตุ (Archival Storage System) 

สนับสนุนฟงกชันการจัดเก็บ ดูแลรักษา และการคนคืนชุดขอมูลสงวนรักษา (AIP) ในระบบ Archive 

Management System สามารถรับขอมูลจากระบบระบบบริหารจัดการขอมูลตนฉบับ รับขอมูลสงวนรักษา 

(AIP) จากระบบ Archival Management System 6) ระบบจัดการจดหมายเหตุ (Archival Management 

System) เชื่อมโยงกับระบบจัดเตรียมทรัพยากร (Resource Preparation System) และระบบ Archival 

Storage System ถายโอนขอมูลตนฉบับ สามารถกําหนดคารูปแบบแฟมขอมูลท่ีตองการการสงวนรักษาให

สอดคลองกับนโยบายการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลของหนวยงาน  

5.2 ขอเสนอแนะ   

 จากการศึกษานี้คณะอนุกรรมการมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะสําหรับการ

ปฏบิัติงาน ดังนี้ 

5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1) สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ควรจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลของหนวยงาน (Data 

Governance) เพ่ือกําหนดสิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของผูมีสวนไดเสียในการบริหารจัดการขอมูล เม่ือ

หนวยงานมีขอบเขต กฎเกณฑ และนโยบายขอมูลท่ีใชในกระบวนการธรรมาภิบาลขอมูล จะสามารถควบคุม

และตรวจสอบการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับขอมูล ตั้งแตการสราง การจัดเก็บ การประมวลผล การใช การ

เผยแพรจนถึงการทําลาย ซ่ึงผลการดําเนินการดังกลาว จะมีผลตอการบริหารจัดการขอมูลในระบบงานตาง ๆ 

ของสํานักงาน ในสวนของการรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษารักษา และใหบริการขอมูลของสํานักงานเลขาธิการ

สภาผูแทนราษฎร ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

2) ตามหลักเกณฑและขอกําหนดของมาตรฐาน nestor Seal เก่ียวกับการจัดการภาวะวิกฤติ /

การบริหารจัดการความตอเนื่อง (Crisis/Successorship) คลังสารสนเทศดิจิทัลอยูในแผนการดําเนินงานท่ีให

ความม่ันใจในความตอเนื่องในภาระงานของการสงวนรักษาขอมูล ดังนั้น สํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎรจึงควรมีแผนสํารองสําหรับการโอนยายถายงานท่ีครอบคลุมถึงกรอบการทํางานสําหรับ
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หนวยงานอ่ืนดวย เพ่ือใหชุดขอมูลสงวนรักษา (Archive Information Package) ยังคงอยูอยางครบถวน หาก

ในกรณีท่ีไมสามารถทําได ควรมีการจัดทําเอกสารเพ่ือการจัดการความตอเนื่องไว  

5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติงาน  

เนื่องจากสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรมีการพัฒนาระบบงานเพ่ือนํามาใชในการ

บริหารจัดการขอมูลการปฏิบัติงาน และขอมูลสําหรับเผยแพร ซ่ึงอยูในรูปแบบดิจิทัลเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ัง

ปรับปรุงระบบงานเพ่ือใหตอบโจทยการใชงานในยุคปจจุบัน เชน ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนกิส ระบบบริหาร

จัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (e-Document Management System) ระบบสารสนเทศรัฐสภา (parliament 

information system) ระบบสารสนเทศดานนิติบัญญัติ ระบบฐานขอมูลรายงานการประชุมและบันทึก 

การประชุม และระบบคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติ เปนตน ซ่ึงเปนไปไดวาระบบตาง ๆ เหลานี ้

จะมีการนําเขา จัดเก็บ บริการสงตอหรือใหบริการขอมูลท่ีเหมือนกัน ดังนั้น ในสวนของผูบริหารจัดการระบบ 

ผูใชงานระบบ ควรตระหนักและสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยลดข้ันตอนในการดําเนินงาน

แลกเปลี่ยนเพ่ือใชขอมูลระหวางกัน เชน การเชื่อมโยงเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลผาน Web Service API  
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คณะกรรมการดําเนินการพัฒนาระบบการจัดการคลังสารสนเทศรัฐสภา  
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53 
 

  



54 
 

บรรณานุกรม 

คณะทํางานจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของหองสมุดรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร สํานัก 
           วิชาการ. (2563). คูมือการปฏิบัติงานหองสมุดรัฐสภา สืบคน 15 พฤษภาคม 2566, จาก  
           https://dl.parliament.go.th/handle/20.500.13072/561504 
น้ําทิพย วิภาวิน, วชิราภรณ คลังธนบูรณ, พงศธวัช ชีพพิมลชัย, ชาตรี วงษแกว, นิลวัสน อินทรักษา และ อุไร  
           เหลืองบริสุทธิ์. (2021). การคัดเลือกมาตรฐานสากลสําหรับการจัดการขอมูลผลการวิจัยในคลัง 
           สารสนเทศดิจิทัล. Information-อินฟอรเมช่ัน, 28(1), 1-16. Retrieved from  
           http://infojournal.kku.ac.th/index.php/information/article/view/477 
มารุต บูรณรัช. (2565). แนวทางการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล โมเดล 

อางอิง OAIS และซอฟตแวรสนับสนุน Digital Preservation Approaches & OAIS  
Reference Model and Software. สืบคนเม่ือวันท่ี 2 พฤษภาคม 2566, จาก   
https://tcts.nrct.go.th/wpcontent/uploads/2022/11/2_Digital_Preservation_Approache 
s_OAIS_2.pdf 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. (2566). แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570)  

          ของ สํานั กงานเลขาธิ การสภา ผู แทนราษฎร  สืบคน เ ม่ือ  15 พฤษภาคม 2566 ,  จาก   

           https://dl.parliament.go.th/handle/20.500.13072/605734 

เนสทอร เวอรคก้ิง กรุป. (2565). เอกสารอธิบายมาตรฐาน Nestor Seal เพ่ือรับรองความนาเช่ือถือของ 

คลังจดหมายเหตุดิจิทัล (ธนภัคสร วิภาวิน และ น้ําทิพย วิภาวิน, ผูแปล. กรุงเทพฯ:  

           สํานักงานการวิจัยแหงชาติ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



55 
 
 


	คำนำ
	สารบัญ
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1  บทนำ
	1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ
	1.2 วัตถุประสงค์
	1.3 ขอบเขตของการศึกษา
	1.4 วิธีดำเนินการศึกษา
	1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	1.6 นิยามศัพท์

	บทที่ 2 หลักการ แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	2.1 ระบบงานคลังสารสนเทศรัฐสภา
	2.2 มาตรฐานสากลในการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัล และกรอบแนวคิดสำหรับระบบเก็บถาวร
	2.3 นโยบาย SMART Parliament ของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
	2.4 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีการดำเนินการ
	3.1 วิธีการดำเนินการ
	3.2 ขั้นตอนการดำเนินการ

	บทที่ 4  ผลการดำเนินการ
	4.1 ผลการวิเคราะห์สภาพและปัญหา
	4.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการ
	4.3 ผลการวิเคราะห์ระบบ

	บทที่ 5 สรุปผล และข้อเสนอแนะ
	5.1 สรุปผล
	5.2 ข้อเสนอแนะ

	ภาคผนวก
	บรรณานุกรม

