
 
 

รายงานผลการด าเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะอนุกรรมการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 



 
ค าน า 

 
  
 การด าเนินงานด้านความโปร่งใสของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ด าเนินการ  
มาตั้ งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ทั้งนี้  เป็นไปตามกรอบ นโยบายมาตรฐานความโปร่งใสของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ได้น าค ารับรองการปิิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตัวชี้วัดที่ ๓ ร้อยละความส าเร็จของ 
การส่งเสริม สนับสนุน การประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency 
Assessment - ITA)  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้าราชการทุกระดับได้ใช้เป็นแนวทางเพ่ือป้องกัน 
การทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการ 
 ทั้งนี้ คณะอนุกรรมการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จึงได้จัดท าแผนปิิบัติการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๑ ขึ้น และได้ติดตาม
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกัน และเฝ้าระวังการประพฤติทุจริตใน
ส่วนราชการต่อไป 
 

คณะอนุกรรมการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

มีนาคม  ๒๕๖๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเป็นมา 
 
 

ความเป็นมา      

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) เป็นการประยุกต์แนวคิดของการประเมินคุณธรรมการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity Assessment) ขององค์การต่างประเทศท่ีประสบความส าเร็จ คือ องค์การต่อต้าน
การทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) จากสาธารณรัฐ
เกาหลี บูรณาการเข้ากับดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. โดยได้ก าหนดเป็น
กรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และสังเคราะห์
เป็นดัชนีหลักท่ีส าคัญและจ าเป็นในการประเมินโดยจ าแนกดัชนีเป็นตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ประเด็นในการส ารวจ
และแปลงไปสู่ค าถามท่ีใช้ในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานของหน่วยงาน  

 

ดัชนี 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) แบ่งเป็น ๕ ดัชนี ดังนี้ 

๑. ความโปร่ งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้ รับบริการหรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence - Based) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน   

๒. ความพร้อมรับผิด (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้ รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 

๓. คุณธรรมการให้บริการของหน่วยงาน (Integrity in Service Delivery) ประเมินจากการ
รับรู้ของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

๔. วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร ( Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) บน
พ้ืนฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

๕. คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน                        
ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) 
 
 โดยในส่วนของดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร หมายถึง การปิิบัติราชการตามภารกิจของ
หน่วยงานที่ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมตามประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ และมีระบบการต่อต้านการทุจริต
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ดัชนีนี้เป็นการประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ของรัฐภายในหน่วยงาน และจาก
การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) บนพ้ืนฐานข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงจากเอกสาร/หลักฐาน



ต่างๆ ของหน่วยงาน ตลอดจนข้อมูลการถูกชี้มูลความผิดจากส านักงาน ป.ป.ช. และ ส านักงาน ป.ป.ท. มาใช้
ประเมินแบ่งเป็น ๒ ตัวชี้วัด ดังนี้ 
   ๑) วัฒนธรรมองค์กร ประเมินการปิิบัติงานของเจ้าหน้าที่ซึ่งยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม 
หรือเป็นไปตามประมวลจริยธรรมขององค์กร ปิิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ
รับผิดชอบค านึงถึงประโยชน์ของประเทศเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนหรือกลุ่มหรือพวกพ้อง ปิิบัติหน้าที่ด้วย
ความถูกต้องเป็นธรรมและถูกกฎหมาย มีการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและ  
ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง การปิิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ตลอดจนการปิิบัติงานที่ยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพ      
  ๒) การต่อต้ านการทุจริตขององค์กร  ประเมินการรับรู้ ถึ งแผนปิิบัติการด้ าน 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต การเผยแพร่หลักการ แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต การ
ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน การเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน หน่วยงานหรือกลุ่มงาน
ตรวจสอบภายใน มีการท างานอย่างเป็นอิสระ ระบบการตรวจสอบภายในหน่วยงานสามารถป้องกันการทุจริต
ได้ การน าผลการประเมินการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การท างานเกิดประสิทธิภาพและป้องกันการ
ทุจริตได้ การติดตามและตรวจสอบผู้กระท าการทุจริต กระบวนการลงโทษผู้กระท าการทุจริต การใช้จ่ายเงินที่
ไม่สมควรและเพ่ืออุดหนุนธุรกิจของตนเองหรือพวกพ้อง การเรียกรับเงินพิเศษและการเรี่ยไรในโอกาสต่างๆ 
การพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพ่ือป้องกันการทุจริต การจัดให้มีระบบป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์กร รวมถึงการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบริหารงานที่โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางความสอดคล้องตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
กับตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

(Integrity & Transparency Assessment)  
ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) 

 

ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

มิติที่ ๑ ด้านนโยบาย/
ผู้บริหาร และความ
พยายาม/ริ เ ริ่ มของ
ส่ วนร าชการสั ง กั ด
รั ฐสภาในการสร้ าง
ความโปร่งใส 

๑.๑ มีนโยบายที่ชัดเจน
เกี่ยวกับความโปร่งใส 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร  
 

๑.๒ บทบาทของผู้บริหาร
ในการส่งเสริมเรื่องความ
โปร่งใสในส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร   

 ๑.๓  ความพยายาม/
ริเริ่มของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาในการสร้างความ
โปร่งใส 
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร  

มิ ติ ที่  ๒  ด้ า น ก า ร
เปิดเผย การมีระบบ
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
อ ง ค์ ก ร  แ ล ะก า ร มี 
ส่วนร่วม 

๒.๑ การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 
 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
การใหแ้ละเปิดเผยข้อมูล  
 

 ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
การเข้าถึงข้อมูล 
 

- ผลสั ม ฤทธิ์ ก า รปิิ บั ติ
ราชการ 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  



ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

การมีส่วนร่วม  
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด : วัฒนธรรมองค์กร   

 ๒.๒ การมีมาตรฐานการ
ให้บริการประชาชนและ
ประกาศให้ทราบ 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
มาตรฐานการให้บริการ  

 ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
เป็นธรรม ไม่เลือกปิิบัติ  
  

 ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
กฎ/ระเบียบ  
 

 ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ก า ร ป ิิ บั ติ
ราชการ   
 

ดัชนีความรับผิดชอบ 
(Accountability Index) 

ตัวชี้วัด :  
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต า ม
กฎหมาย  

ดัชนีความรับผิดชอบ 
(Accountability Index) 

ตัวชี้วัด :  
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต า ม
บทบาทหน้าที่  



ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

 

  ดัชนีการทุจริตคอร์รัปชัน 
(Corruption Index) 

ตัวชี้วัด :  
มุมมองการรับรู้การทุจริต
คอร์รัปชัน  
 

 ๒ . ๓  ก า ร มี ร ะ บ บ
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ที่
ด า เนิ นการตรวจสอบ
มากกว่าเรื่องเงินและบัญชี 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
กฎ/ระเบียบ  
  

ดัชนีการทุจริตคอร์รัปชัน 
(Corruption Index) 

ตัวชี้วัด :  
มุมมองการรับรู้การทุจริต
คอร์รัปชัน  
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร   

๒.๔ การเผยแพร่ผลการ
ปิิบัติงาน และผลการ
ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง ต่ อ
สาธารณะ 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 
 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ก า ร ป ิิ บั ติ
ราชการ   
 

 ๒.๕ การเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปิิบัติราชการ 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 

ตัวชี้วัด :  
การด าเนินงานขององค์กร 
ตัวชี้วัดย่อย :  
การมีส่วนร่วม  
 

 ๒.๖ การจัดให้มีกลไกการ
ติดตามและตรวจสอบ

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร   



ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น
งบประมาณ 

Culture Index) 
 

ดัชนีคุณธรรมจริยธรรมใน
การท างานขององค์กร  

ตัวชี้วัด :  
การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ประสบการณ์ตรง   
 

ดัชนีคุณธรรมจริยธรรมใน
การท างานขององค์กร  

ตัวชี้วัด :  
การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อย : การรับรู้  

มิติที่ ๓ ด้านการใช้ 
ดุลยพินิจ 

๓ . ๑  ก า ร ล ด ก า ร ใ ช้ 
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่
ผู้ปิิบัติงาน 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 

ตัวชี้วัด :  
การตอบสนองข้อร้องเรียน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ก า ร ป ิิ บั ติ
ราชการการรับรู้ 
 

ดัชนีการทุจริตคอร์รัปชัน 
(Corruption Index) 

ตัวชี้วัด :  
มุมมองการรับรู้การทุจริต
คอร์รัปชัน  
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร   

 ๓.๒ การใช้ดุลยพินิจใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ตามหลักธรรมาภิบาล 

ดัชนีคุณธรรมจริยธรรมใน
การท างานขององค์กร  

ตัวชี้วัด :  
การบริหารงานบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ประสบการณ์ตรง  

 ตัวชี้วัด :  
การบริหารงานบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อย :  
การรับรู้  



ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

ดัชนีคุณธรรมจริยธรรมใน
การท างานขององค์กร 

ตัวชี้วัด :  
คว าม เป็ น ธ ร รม ในกา ร
มอบหมายงาน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ประสบการณ์ตรง  
 

 ๓.๓ การมีระบบบริหาร
คว าม เสี่ ย งด้ านคว าม
โปร่งใส 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด :  
วัฒนธรรมองค์กร   

มิ ติ ที่  ๔  ด้ านการ มี
ระบบ/กลไกจัดการรับ
เรื่องร้องเรียน 

๔.๑ การมีหน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบโดยตรงใน
การด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียน 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 

 

ตัวชี้วัด :  
การตอบสนองข้อร้องเรียน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ช่องทางการร้องเรียน  
 

 ๔.๒ การมีช่องทางในการรับ
เรื่องร้องเรียนที่หลากหลาย 
 
 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 
 

 

ตัวชี้วัด :  
การตอบสนองข้อร้องเรียน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ช่องทางการร้องเรียน  
 

มิ ติ ที่  ๔  ด้ านการ มี
ระบบ/กลไกจัดการรับ
เรื่องร้องเรียน 

๔.๓ การมีระเบียบปิิบัติ 
ในการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 

 
 

ตัวชี้วัด :  
การตอบสนองข้อร้องเรียน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
ขั้ น ตอนและร ะบบกา ร
ร้องเรียน  
 

ดัชนีความโปร่งใส 
(Transparency Index) 

 
 

ตัวชี้วัด :  
การตอบสนองข้อร้องเรียน 
ตัวชี้วัดย่อย :  
การแจ้งผลร้องเรียน  
 



ตัวช้ีวัดมาตรฐานความโปร่งใสฯ ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวช้ีวัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ของส านักงาน ป.ป.ช. 

มิติหลัก ตัวช้ีวัดย่อย มิติ/ดัชนี ตัวช้ีวัดย่อย 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ขององค์กร (Integrity 
Culture Index) 

ตัวชี้วัด : วัฒนธรรมองค์กร   

 
 
 



ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐ 

 
มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ

ด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 

 

๑. ปลูกจิตส านึกและส่งเสริมการ
ปิิ บั ติ ง า นต า มหลั กคุ ณธ ร ร ม 
จริยธรรมและวินัยข้าราชการ 

๑. การรณรงค์เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภาผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
หนังสือเวียน อินทราเน็ต อินเทอร์เน็ต แผ่นพับ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 

จ านวนช่องทางใน
การเผยแพร่ 

๔ ส านักงานฯ มีการจัดกิจกรรมการรณรงค์
เผยแพร่ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา
ผ่านช่องทางต่างๆ จ านวน ๕ ช่องทาง ได้แก่  

- หนังสือเวียนผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์  

- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
- การสัมมนา/การอบรมของหน่วยงาน 
- ระบบอินทราเน็ต  
- ระบบอินเตอร์เน็ต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
 

 ๒. โครงการ / กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และวินัยข้าราชการ 
 

จ านวนโครงการ / 
กิจกรรม 

๓ ส านั กงานฯ มีการจัดกิ จกรรมส่ ง เสริ ม
คุณธรรมจริยธรรมและวินัยข้าราชการ เช่น 

- โครงการข้าราชการดีเด่น 
- โครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  
- โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ดุ ล ย ภ า พชี วิ ต 

เศรษฐกิจพอเพียง 
- โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 

เรื่อง การป้องกันประโยชน์ทับซ้อน 
  

๒. ส่งเสริมค่านิยมการยกย่องและ
เชิดชูบุคคลต้นแบบ 

๑. โครงการเพ่ือพัฒนาบุคคลต้นแบบและยก
ย่องเชิดชูบุคคลต้นแบบ เช่น โครงการคัดเลือก
ข้าราชการดีเด่น 
 

จ านวนโครงการ / 
กิจกรรม 

๑ ส านักงานฯ มีการจัดโครงการข้าราชการ
ดีเด่นเพ่ือพัฒนาบุคคลต้นแบบและยกย่อง
เชิดชูบุคคลต้นแบบ โดยจะประกาศผลการ
คัดเลือกในเดือนกันยายน ๒๕๖๐ 
 

 ๒. ช่องทางในการยกย่องเชิดชูบุคคลต้นแบบ 
 

จ านวนช่องทาง ๓ จะด าเนินการเผยแพร่ ๓ ช่องทาง คือ  
ผ่านระบบอินทราเน็ต อินเตอร์เน็ต และ 
แจ้งเวียนผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 

 

 

 

 

 



มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
 

๓.  ส่ ง เสริมการมีส่ วนร่ วมของ
ประชาชน ในกา รติ ด ต ามและ
ตรวจสอบการทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ 

๑. การจัดระบบรับฟังข้อร้องเรียน การแจ้ง
เบาะแสการทุจริตและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้รับบริการ เช่น กล่องรับเรื่องร้องเรียน 
ร้องเรียนผ่านระบบอินทราเน็ต อินเทอร์เน็ต 
ร้องเรียนเป็นหนังสือ 
 

จ านวนช่องทาง 
รับเรื่องร้องเรียน 

๕ ส านักงานฯ มีระบบรับฟังข้อร้องเรียน การ
แจ้งเบาะแสการทุจริตและรับฟังความคิดเห็น
ของผู้รับบริการ ผ่านช่องทาง ดังนี้ 

- กล่องรับเรื่องร้องเรียนภายในหน่วยงาน 
- การรับร้องเรียนผ่านระบบอินทราเน็ต 
- การรับเรื่องร้องเรียนผ่านระบบ

อินเทอร์เน็ต  
- การรับเรื่องร้องเรียนผ่านสถานีวิทยุ

รัฐสภา 
- การรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางศูนย์รับ

เรื่อง 
ร้องทุกข์ 

- การรับเรื่องร้องเรียนทางไปรษณีย์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
 

 ๒. การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบการทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ  
 

กิ จ ก ร ร ม เ ปิ ด
โ อ ก า ส ใ ห้
ประชาชนมีส่วน
ร่วม 

๒ ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการทุจริต ประพฤติมิชอบ ผ่าน
ช่องทาง ดังนี้ 

- กล่องรับเรื่องร้องเรียนภายในหน่วยงาน 
- การรับเรื่องร้องเรียนผ่านระบบ

อินเทอร์เน็ต  
- การรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางศูนย์รับ

เรื่องร้องทุกข์ 
- การรับเรื่องร้องเรียนทางไปรษณีย์ 

 
 ๓ .  ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ต า ม 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
 

ร้อยละความพึง
พอใจ 

ร้อยละ ๑๐๐ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ต า ม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ร้อยละ ๑๐๐ 
 

 ๔. การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเพ่ือ
ปรับปรุงระบบบริการ 
 
 

จ านวนช่องทาง ๔ กระบวนงาน ส านักงานมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
เพ่ือปรับปรุงการบริการ ผ่านช่องทาง ดังนี้ 

- กล่องรับเรื่องร้องเรียนภายในหน่วยงาน 
- ระบบอินเทอร์เน็ต  
- ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข ์
- ไปรษณีย ์

 

 

 



มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
 

๔. พัฒนาระบบป้องกันและเป็น
กลไกในการตรวจสอบ ควบคุมการ
ทุจริต 

๑. การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามีส่วน
ร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างขนาดใหญ่ 
 
 

โครงการขนาด
ใหญ่ 

๒ โครงการ ส า นั ก ง า น ฯ  มี ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างขนาดใหญ่ ได้แก่ 

- โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
- โครงการพัฒนาระบบริหารแผนงาน 

โครงการและงบประมาณ 
 

 ๒. การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงโครงการที่มี
งบประมาณสูงสุด 
 

ความส าเร็จของ
การด า เนินการ
ตามแผน 

ร้อยละ ๙๐ ส านักงานฯ มีการจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงโครงการที่มีงบประมาณสูงสุด ครบทุก
โครงการ ร้อยละ ๑๐๐ 
 

 ๓. การจัดท าคู่มือหรือกิจกรรมเพ่ือป้องกันและ
เป็นกลไกในการตรวจสอบ ควบคุมการทุจริต 
เช่น คู่มือการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

คู่มือ / กิจกรรม ๒ กระบวนงาน ส านักงานฯ มีการจัดท าคู่มือหรือแนวทาง
ป้องกันและเป็นกลไกในการตรวจสอบ 
ควบคุมการทุจริต ได้แก่ 

- การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ด้าน
การทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- การจัดท าแนวทางการด าเนินงานตาม
มาตรฐานคุณธรรมและความโปร่งใส
ข อ ง ส่ ว น ร า ช ก า ร สั ง กั ด รั ฐ ส ภ า 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 

 
 
 



๕. เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่
บุคลากรเพ่ือเป็นกลไกการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในส่วน
ราชการ 

๑. กิจกรรมอบรม สัมมนาเพ่ือเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจแก่บุคลากรเพ่ือเป็นกลไกการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในส่วน
ราชการ 
 
 

จ านวนโครงการ / 
กิจกรรม 

๒ ส านักงานมีการจัดกิจกรรมอบรม สัมมนาเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่บุคลากรเพ่ือ
เป็นกลไกการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตในส่วนราชการ จ านวน ๒ โครงการ 
ได้แก่ 
- โ ค รงการ เ สริ มส ร้ า งคว ามรู้ ด้ านการ
ด าเนินงานตามมาตรฐานความโปร่งใส 
- โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการรัฐสภา : เสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันการ
ทุจริตฯ 
 

 ๒. รายงานผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์
การขับเคลื่อนและผลักดันการปิิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
 
 

รายงานผลการ
ด าเนินการ 

๑ ส านั ก ง านมี ก า รจั ดท า ร าย ง านผลการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและ
ผลักดันการปิิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา 
 

๖. สร้างกลไกในการด าเนินการ
ก ร ณี ที่ มี ก า ร ฝ่ า ฝื น ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 

๑. จัดท าคู่มือแนวทางการพัฒนาข้าราชการ
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
 

คู่มือ / แนวทาง ๑ ส านักงานจัดท าคู่มือแนวทางการพัฒนา
ข้าราชการด้านจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
ได้แก่ คู่มือด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน  

 ๒. จัดท าขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียนและ
ด าเนินการกรณีที่มีการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา 
 

แผนผั ง ขั้ นตอน
การด าเนินการ 

๑ ส านักงานฯ จัดท าขั้ นตอนการรับ เรื่ อง
ร้องเรียนและด าเนินการกรณีที่มีการฝ่าฝืน
ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาเผยแพร่
ผ่านระบบอินทราเน็ต อินเตอร์เน็ต 

 


