
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

แผนบริหารความเส่ียง                              
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
  

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



คํานํา 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้นําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กร เพ่ือ
เป็นเครื่องมือป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากเหตุการณ์ไม่แน่นอนและไม่พึงประสงค์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และ
ก่อให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย อันจะส่งผลกระทบท่ีอาจจะก่อให้เกิดความล้มเหลว และไม่บรรลุผล
สําเร็จตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายขององค์กรท่ีกําหนดไว้ได้  โดยตระหนักถึงความสําคัญในการ
จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงให้เป็นเครื่องมือสําหรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเป็นแนวทางในการ
ป้องกัน ลด บรรเทา ความผิดพลาด ความเสียหาย หรือความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนกับองค์กรในอนาคต 
นอกจากน้ียังเป็นเครื่องมือช่วยเตือนภัย ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของ
องค์กรให้บรรลุผลตามวัตถุ ประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้  

ท้ังน้ี หวังเป็นอย่างย่ิงว่าผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกท่าน จะได้ตระหนักและเห็นความสําคัญ
ของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร นําแผนบริหารความเสี่ยง
ไปปฏิบัติให้บรรลุผลสําเร็จ พร้อมท้ังรายงานติดตาม ประเมินผล และข้อเสนอแนะ เพ่ือพัฒนาการจัดทํา
ระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และเอ้ือประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติภารกิจขององค์กร
และสถาบันนิติบัญญัติ ต่อไป 

 

         
    สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

                           เมษายน 2560 
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ส่วนที่ 1  บทนํา 
 

1. ความเป็นมา 
   

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง    
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่และการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี (Good governance) มาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยองค์กรได้เล็งเห็นความสําคัญและตระหนักดีว่า การบริหารจัดการความเสี่ยง คือ เครื่องมือ
ช่วยในการวิเคราะห์ การประเมิน ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยงและการกําหนดมาตรการ/ กิจกรรม
ควบคุม เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากเหตุการณ์ไม่แน่นอนและไม่พึงประสงค์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
และก่อให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า ท่ีจะส่งผลกระทบ หรือสร้าง
ความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) อันก่อให้เกิดความล้มเหลว และไม่บรรลุ ผลสําเร็จ
ตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายขององค์กรท่ีกําหนดไว้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 การจัดทํา
ระบบการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยจัดทําแผนบริหาร     
ความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซ่ึงมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางในการ
ป้องกันความเสี่ยงในด้านต่างๆ ดังน้ี 

 1. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริต โดยเฉพาะการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
งบประมาณ 

 2. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้ละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ   
 3. ความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการรักษาความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ  
 4. ความเสี่ยงอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติราชการ 

โดยต้องมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง
อย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสท่ี
ชัดเจน เป็นรูปธรรม  มีประสิทธิภาพ และส่งผลให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นท่ีเชื่อถือศรัทธาและ
ไว้วางใจในการดําเนินงานเป็นท่ีประจักษ์ต่อสังคม และบรรลุผลสําเร็จตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และ
เป้าหมายขององค์กรท่ีกําหนดไว้ต่อไป    

2. ความสําคัญของการจัดทําระบบการบริหารความเส่ียง 

  การบริหารความเส่ียง คือ กระบวนการท่ีเป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม
รวมท้ังกระบวนการการดําเนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําให้เกิดความเสียหายจากการ
ดําเนินการท่ีไม่เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ใน
ระดับท่ีสามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ 

  



2 
 

ความเส่ียง คือ เหตุการณ์/การกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และ
ส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว 
หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการท่ีสําคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามท่ี
ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจําปีของส่วนราชการ 

ระบบบริหารความเส่ียงท่ีดี 

1.  มีกระบวนการวางแผนและจัดทําเอกสารอย่างเป็นระบบ 
2.  มีการค้นหาและจัดการกับความเสี่ยงท่ีพบ โดยไม่หลบเลี่ยงปัญหา 
3.  หลังจากการประเมินความเสี่ยงข้ันต้นแล้ว ควรจะมีการทําซํ้าอีกตามระยะเวลาท่ีกําหนด    

 เพ่ือตรวจสอบความเสี่ยงเดิมและค้นหาความเสี่ยงใหม่ๆ อยู่เสมอ 
4.  มีหลักเกณฑ์ประเมินท่ีเป็นมาตรฐาน ครอบคลุมองค์ประกอบทุกส่วนขององค์กร 
5.  มีการจัดทํารายงานผลไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และนําเสนอต่อผู้บริหาร 
6.  ได้รับความสนใจและความร่วมมือจากบุคลากรภายในองค์กรทุกระดับ 
7.  บุคลากรภายในองค์กรทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

ปัจจัยความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเส่ียง 

1. ได้รับการสนับสนุนในทุกๆ ด้าน และแรงผลักดันจากผู้บริหารทุกระดับอย่างจริงจัง  
2. มีการฝึกอบรม/การแลกเปลี่ยนเรียนรู้/การพัฒนาองค์ความรู้ให้บุคลากรภายในองค์กร เข้าใจ

ในหลักการของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงและตระหนักถึงความ สําคัญในการ
จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง 

3. การจัดระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เข้าถึงง่าย เอ้ือต่อการจัดเก็บข้อมูล การรับ/ส่ง
ข้อมูล การสํารองข้อมูล การสอบทาน ติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลได้อย่าง
เป็นระบบ สะดวก รวดเร็ว 

4. ได้รับความร่วมมือ ความร่วมแรงร่วมใจ การมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกคนในองค์กร 
5. มีความตระหนักและเห็นความสําคัญ ตลอดจนการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง

ของบุคลากรทุกคนในองค์กร 

3. บริบทของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

อํานาจหน้าท่ี (Authority) 

� อํานาจหน้าท่ีตามกฎหมายพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. 2554 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอํานาจหน้าท่ีเก่ียวกับราชการประจําท่ัวไปของ
สภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา  

� อํานาจหน้าท่ีตามคําสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปฏิบัติหน้าท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาขับเคลื่อน     

การปฏิรูปประเทศและคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 
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วิสัยทัศน์  (Vision) 

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นองค์กรท่ีเป็นเลิศ ในสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ 
เพ่ือประเทศชาติและประชาชน 

พันธกิจ (Mission) 

1. สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 
2. สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและพัฒนาประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ค่านิยมหลัก (Core values) 

1. มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน 
2. มีจิตบริการในการให้บริการด้วยอัธยาศัยไมตรี 
3. สมานสามัคคีในการทํางานร่วมกันเป็นทีม 
4. รับผิดชอบในหน้าท่ี 
5. ภักดีต่อส่วนรวม ยึดม่ันต่อระบอบการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ผลผลิต (Output) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีผลผลิต ดังน้ี 

ผลผลิตท่ี 1 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ เพ่ือสนับสนุนกระบวนการด้านนิติบัญญัติ 
ผลผลิตท่ี 2 : ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เพ่ือพัฒนาระบอบประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองของประชาชน 
ผลผลิตท่ี 3 : สนับสนุนเพ่ือการดําเนินงานในด้านนิติบัญญัติ 
โครงการ :  โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues)  

1. พัฒนาองค์กรให้เป็นมืออาชีพด้านนิติบัญญัติ 
2. สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันและมีบทบาทนําในเวทีประชาคมอาเซียน

และรัฐสภาระหว่างประเทศ 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยและการปฏิรูป

ประเทศไทยให้ยั่งยืน 
4. พัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น SMART Parliament 
5. เสริมสร้างและพัฒนาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการ

ปฏิบัติงาน 
6. เร่งรัดการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่และพัฒนาระบบการรักษาความปลอดภัยตาม

มาตรฐานสากล 
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4.  วัตถปุระสงค์การจัดทําระบบการบริหารความเส่ียง 

1. เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการ ตระหนักเห็นความสําคัญและมีส่วนร่วมในการ
บริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

2. เพ่ือให้สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีระบบบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการท่ีเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตร์ พันธกิจขององค์กร และแผนงาน/โครงการท่ีสําคัญ 

3. เพ่ือให้มีแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรท่ีชัดเจน สามารถประเมินผล ควบคุมและตรวจสอบ
ได้อย่างมีระบบ                  

4. เพ่ือลดมูลเหตุหรือโอกาสท่ีความเสี่ยงเกิดข้ึนกับองค์กรให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  
5. เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยงให้เป็นไป

ตามเกณฑ์ตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว้  
6. เพ่ือจัดระบบสารสนเทศให้เอ้ือต่อการรวมรวม จัดเก็บข้อมูล ติดตาม ควบคุมตรวจสอบการจัดทํา

ระบบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  
7. เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กร ให้ทุกคนมีแนวคิดและสามารถประยุกต์นําระบบการบริหาร

ความเสี่ยงไปใช้กับการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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ส่วนที่ 2 แนวทางการวิเคราะห์และจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
 

1. แนวทางการวิเคราะห์และจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
  การบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ได้ดําเนินการตามแนวทางบริหารความเสี่ยงท่ีผ่านมา โดยวิเคราะห์และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ตามมาตรฐาน COSO เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสท่ีชัดเจน เป็นรูปธรรม  มี
ประสิทธิภาพ และส่งผลให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นท่ีเชื่อถือศรัทธาและไว้วางใจในการดําเนินงาน
เป็นท่ีประจักษ์ต่อสังคม และบรรลุผลสําเร็จตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายขององค์กรท่ีกําหนด
ไว้ต่อไป ซ่ึงต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงในด้านต่างๆ ดังน้ี 

 1. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริต โดยเฉพาะการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
งบประมาณ 

 2. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้ละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ   
 3. ความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการรักษาความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ 
 4. ความเสี่ยงอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติราชการ 

โดยข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่าง
เหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) คือ 

1. การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
4. กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ  (Monitoring) 
ท้ังน้ี ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เช่น 

 ���� ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) เก่ียวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจ    
ในภาพรวม โดยความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์
และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ 
หรือเกิดจากการกําหนดกลยุทธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระ
ทําให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ได้นําไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจากการ
ตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจน้ันมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
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 ���� ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk: O) เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเน่ืองจากระบบงาน
ภายในขององค์กร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ 

 ���� ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk: F) เป็นความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทําให้ขาดประสิทธิภาพและไม่
ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอและ   ไม่สอดคล้องกับข้ันตอนการดําเนินการ เป็นต้น เน่ืองจากขาดการ
จัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงานเพ่ือนํามาใช้ในการบริหาร
งบประมาณ และการเงินดังกล่าว 

 ���� ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) เก่ียวข้อง
กับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเน่ืองจากความไม่
ชัดเจน  ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการ
ทํานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุมการดําเนินงาน 

 ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงน้ัน นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่าง ๆ แล้ว 
ส่วนราชการต้องนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเก่ียวข้องในแต่ละด้าน โดยเฉพาะหลักความโปร่งใส 
(Transparency) คือ ต้องปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา รวมท้ังต้องมีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารท่ีจําเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนวางระบบให้
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย ได้แก่ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ปฏิบัติหน้าท่ีตามพันธกิจให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ  มีการวางเป้าหมายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและอยู่ในระดับท่ีตอบสนองต่อ
ความคาดหวังของประชาชน สร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน มีการ
จัดการความเสี่ยงและมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศ  รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : ในการปฏิบัติงานต้องมีการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัด เกิดผลิตภาพ คุ้มค่าการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม รวมท้ังต้องมีการลด
ข้ันตอนและระยะ เวลาในการปฏิบัติงานเพ่ืออํานวยความสะดวกและลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจน
ยกเลิกภารกิจท่ีล้าสมัยและไม่มีความจําเป็น  

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : ต้องสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ 
สามารถดําเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด สร้างความเชื่อม่ันไว้วางใจ รวมถึงตอบสนอง
ตามความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีความ
หลากหลายและมีความแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 
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4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : ในการปฏิบัติงานต้องสามารถตอบคําถาม
และชี้แจงได้เม่ือมีข้อสงสัย รวมท้ังต้องมีการจัดวางระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ต่อสาธารณะเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณให้โทษ ตลอดจนมีการ
จัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency) : ต้องปฏิ บั ติ งานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต 
ตรงไปตรงมา รวมท้ังต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีจําเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบ
อย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนวางระบบให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : ต้องรับฟังความคิดเห็นของประชาชน รวมท้ัง
เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทําความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/
ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเก่ียวข้อง ร่วมคิดแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงาน และ
ร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) : ในการปฏิบัติงานควรมีการมอบ
อํานาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับ
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังมีการ โอนถ่ายบทบาทและภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
หรือภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : ต้องใช้อํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับใน
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่างๆ 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) : ต้องให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้าน 
ชาย/หญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอ่ืนๆ นอกจากน้ียังต้องคํานึงถึง
โอกาสความทัดเทียมกันของการเข้าถึงบริการสาธารณะของกลุ่มบุคคลผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

10. หลักการมุ่งเน้ นฉันทามติ  (Consensus Oriented) : ในการปฏิ บั ติ งานต้องมี
กระบวนการในการแสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้อง 
โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อคัดค้านท่ีหาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นท่ีสําคัญ  
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ส่วนที่ 3 :  กระบวนการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
 

การจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน ราษฎร มีข้ันตอนการ
ดําเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission) คือ 

  1. การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
  2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
 3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 4. กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
 5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
 6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
 7.การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ  (Monitoring) 

โดยมีรายละเอียดกระบวนการดําเนินการ ดังน้ี 
 
ข้ันตอนการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

ข้ันตอนท่ี 1  การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง  (Objective Setting) 

1.1  วัตถุประสงค์การดําเนินการบริหารจัดการความเส่ียง 

  เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสท่ีชัดเจน เป็นรูปธรรม  มีประสิทธิภาพ และ
ส่งผลให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นท่ีเชื่อถือศรัทธาและไว้วางใจในการดําเนินงานเป็นท่ีประจักษ์ต่อ
สังคม และบรรลุผลสําเร็จตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายขององค์กรท่ีกําหนดไว้ต่อไป 

 1.2 การพิจารณาแนวทางในการวิเคราะห์ความเส่ียง 

  การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะต้องมีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงในด้านต่างๆ ดังน้ี 

1. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริต โดยเฉพาะการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
งบประมาณ 

 2. ความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเหตุให้ละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ   
 3. ความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการรักษาความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ 
 4. ความเสี่ยงอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติราชการ 

ข้ันตอนที่ 2  การระบุความเส่ียง (Event Identification) 

ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงน้ัน ต้องนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเก่ียวข้องในแต่ละด้าน 
โดยเฉพาะหลักความโปร่งใส (Transparency) คือ ต้องปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา 
รวมท้ังต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีจําเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสมํ่าเสมอ 
ตลอดจนวางระบบให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย  
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ข้ันตอนท่ี 3  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  

3.1 ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนจากระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (Opportunity หรือ Likelihood) มาเป็นเครื่องมือในการประเมิน
ความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธ์ท่ีใช้จัดการกับความเสี่ยง โดยระบุประเด็น/องค์ประกอบท่ีพิจารณาของ
ความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับท่ี 5  =  สูงมาก 
ระดับท่ี 4  =  สูง  
ระดับท่ี 3  =  ปานกลาง 
ระดับท่ี 2  =  น้อย  
ระดับท่ี 1  =  น้อยมาก  

 
โดย      ระดับความเส่ียง = ระดับโอกาส  X  ระดับผลกระทบ   

 
ท้ังน้ี สํานักงานได้กําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงในแต่ละระดับ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. ช่องระดับโอกาส  ใช้ระบุโอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดจากความเสี่ยง โดยประเมินจาก 

ช่องระดับ 
คะแนน 

โอกาสท่ีจะ
เกิด 

คําอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

4 สูง 3 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

3 ปานกลาง 6 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

2 น้อย 9 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

1 น้อยมาก 12 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

  

2.  ช่องระดับผลกระทบ  ใช้ระบุผลกระทบท่ีจะเกิดจากความเสี่ยง  โดยประเมินจากเกณฑ์ ดังน้ี 

 2.1 กรณีผลกระทบท่ีสามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 

ช่องระดับ 
คะแนน 

ผลกระทบ คํานิยาม 

5 สูงมาก เกิดความเสียหายเป็นจํานวนเงิน มากกว่า 1 ล้านบาท 

4 สูง เกิดความเสียหายเป็นจํานวนเงิน ระหว่าง 2.5 แสนบาทข้ึนไป ถึง 1 ล้านบาท 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหายเป็นจํานวนเงิน ระหว่าง 5 หมื่นบาทข้ึนไป ถึง 2.5 แสนบาท 

2 น้อย เกิดความเสียหายเป็นจํานวนเงิน ระหว่าง 1 หมื่นบาทข้ึนไป ถึง 5 หมื่นบาท 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหายเป็นจํานวนเงิน ไม่เกิน  1 หมื่นบาท 
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 2.2 กรณีท่ีส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์ 

ช่องระดับ 
คะแนน 

ผลกระทบ คํานิยาม 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรในระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรในระดับสูง 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางเป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรบ้าง 

2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายและช่ือเสียงขององค์กรน้อย 

1 น้อยมาก แทบไม่มผีลกระทบต่อเป้าหมายและช่ือเสยีงขององค์กรเลย 

 2.3 กรณีผลกระทบด้านการดําเนินงาน (ความเชื่อถือต่อผู้รับบริการ) 

ช่องระดับ 
คะแนน 

ผลกระทบ คํานิยาม 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร และความพึงพอใจของผู้รับบริการ
มากท่ีสุด  

4 สูง กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร และความพึงพอใจของผู้รับบรกิารมาก    

3 ปานกลาง กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร และความพึงพอใจของผู้รับบริการปานกลาง    

2 น้อย กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร และความพึงพอใจของผู้รับบรกิารน้อย    

1 น้อยมาก กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กร และความพึงพอใจของผู้รับบริการน้อยมาก   

 จากน้ัน นําความเสี่ยงท่ีได้จากการระบุความเสี่ยงท่ีวิเคราะห์มาประเมินความเสี่ยง โดยพิจารณา
ตามประเภทของความเสี่ยง ได้แก่ 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) 
2. ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk: O) 
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) 
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)  

 
3.2 จัดทําแผนผังระดับความเส่ียง (Risk Metrix) 

แผนผังเมทริกซ์แสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) ท่ีกําหนดข้ึนน้ี เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ระดับความความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือใช้การในการตรวจติดตามและประเมินการบริหารความเสี่ยง โดย
แกนต้ังคือระดับผลกระทบ ส่วนแกนนอน คือ ระดับโอกาส และได้จัดกลุ่มของระดับความเสี่ยง
ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ  

กลุ่มท่ี 4 ระดับความเสี่ยงสูงมาก (สีแดง) 
กลุ่มท่ี 3 ระดับความเสี่ยงสูง (สีเหลือง) 
กลุ่มท่ี 2 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (สีเขียว) 
กลุ่มท่ี 1 ระดับความเสี่ยงตํ่า (สีขาว)  
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การจัดทําแผนผังแสดงระดับความเสี่ยง จะช่วยตัดสินใจในการวางแผนบริหารความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสม และเห็นว่า เม่ือรวมทุกปัจจัยเสี่ยงแล้ว การจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยงว่า 
ปัจจัยเสี่ยงใดควรได้รับการจัดการก่อน - หลังตามระดับความเสี่ยงของแต่ละโครงการ จะคํานวณได้จาก 

  
  ระดับความเส่ียง = ระดับโอกาส  X  ระดับผลกระทบ   
 

 โดยระดับความเสี่ยงจะแบ่งออกเป็น 4 ระดับตามระดับคะแนน ดังน้ี 
 

ระดับความเส่ียง ระดับคะแนน ความหมาย 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

ระดับความเสี่ยง 17 - 25 ระดับทีไม่สามารถยอมรับได้ จําเป็นต้อง
เร่งจัดการกับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้ทันที 

ระดับความเสี่ยงสูง 
(High) 

ระดับความเสี่ยง 10 - 16  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมี
มาตรการจดัการความเสีย่งเพ่ือให้ความเสีย่ง
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
(Medium) 

ระดับความเสี่ยง 4 - 9 ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม
เพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไป
ยังระดับท่ีรับไม่ได้ 

ระดับความเสี่ยงตํ่า 
(Low) 

ระดับความเสี่ยง < หรือ = 3  ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุม 
ความเสีย่ง ไม่ต้องมีมาตรการจดัการเพ่ิมเติม 

 
ท้ังน้ี สามารถแสดงเป็นแผนผังเมทริกซ์แสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) ได้ดังน้ี 

 

5 m h h e e 
4 m m h h e 
3 l m m h h 
2 l m m m h 

1 l l l m m 
 1 2 3 4 5 

      โอกาส    
 
 

 
 
 

 

   
ผล

กร
ะท

บ 
 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก   ค่าระหว่าง   17 - 25  

ระดับความเสี่ยงสูง   ค่าระหว่าง   10 - 16  

ระดับความเสี่ยงปานกลาง                ค่าระหว่าง   4 - 9 

ระดับความเสี่ยงตํ่า             ค่าระหว่าง   0 - 3 
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ข้ันตอนท่ี 4  กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเส่ียง (Risk Response) 

ในการวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) ได้มีการประมาณการระดับความเสี่ยงว่าสามารถ
ยอมรับได้หรือไม่ โดยได้ต้ังหลักเกณฑ์ระดับความเสี่ยงท่ีองค์กรยอมรับได้ ดังน้ี  

 

เกณฑ์
ระดับสี 

ความหมาย ระดับความเส่ียง 

สีขาว ไม่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง เป็นความเสี่ยงซ่ึงยังไม่สามารถ
ดําเนินการบริหารจัดการได้ จนกว่าจะมีความพร้อมหรือถึงกําหนด
ระยะเวลาท่ีเหมาะสม ดังน้ัน จึงยังไม่สามารถรายงานความคืบหน้า
ได้ (ร้อยละ 0 - 19 )  

ไม่ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

สีแดง มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง แต่การดําเนินงานตามมาตรการยัง
ไม่มีความคืบหน้า เท่าท่ีควร  (ร้อยละ 20 - 39) 

ไม่ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

สีเหลือง มีความคืบหน้าในการดําเนินการตามมาตรการบางส่วน (ร้อยละ 
40 - 69)มาตรการควบคุมความเสี่ยงในแผนยังไม่เหมาะสม       
ไม่ เพียงพอ มีความจําเป็น  ต้องกําหนดมาตรการเพ่ิมเติม          
มีหลักฐานแสดงผลการบริหารความเสี่ยงไม่ครบถ้วน รวมไปถึงยังมี
เหตุการณ์ข้อผิดพลาดบางประการเกิดข้ึนกับองค์กร  

ไม่ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

สีเขียว มีความคืบหน้าในการดําเนินการตามมาตรการดี (ร้อยละ 70 - 79) 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงเหมาะสม เพียงพอ มีหลักฐานแสดงผล
การบริหารความเสี่ยงครบถ้วน รวมถึง มีเหตุการณ์เล็กน้อยแต่    
ไม่ส่งผลกระทบสร้างความเสียหายอย่างรุนแรงเกิดข้ึนกับองค์กร   

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

สีนํ้าเงิน มีความคืบหน้าในการดําเนินการตามมาตรการดีมาก (80 - 100) 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงเหมาะสม เพียงพอ มีหลักฐานแสดงผล
การบริหารความเสี่ยงครบถ้วน รวมถึงไม่มีเหตุการณ์ใด ๆ ส่งผล
กระทบสร้างความเสียหายเกิดข้ึนกับองค์กร   

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

หลักเกณฑ์ระดับความเสี่ยงท่ีองค์กรยอมรับได้ดังกล่าวข้างต้น ใช้เป็นหลักการวิเคราะห์ ประเมิน
ความเสี่ยง (Risk Analysis) ท่ีมีอยู่ปัจจุบัน และหลังจากได้มีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
แล้วว่า ระดับความเสี่ยงท่ีมีอยู่ยอมรับได้หรือไม่ หากยอมรับได้แสดงว่ามาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี
อยู่เพียงพอ แล้วท่ีจะควบคุม หรือจัดการความเสี่ยงน้ัน สิ่งท่ีต้องดําเนินการ คือ การรักษาให้มาตรการ/
กิจกรรมควบคุม เหล่าน้ันมีการปฏิบัติจริง กรณีผลวิเคราะห์พบว่าเป็นความเสี่ยงท่ียอมรับไม่ได้ 
องค์กรต้องหาทางจัดการด้วยวิธีการต่างๆ คือ 

กลยุทธ์ท่ีใช้สําหรับจัดการแต่ละความเสี่ยง มีดังน้ี 

3.2.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง : การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง โดยหยุด 
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงมาตรการ กิจกรรมหรือโครงการท่ีจะนําไปสู่เหตุการณ์ท่ีอาจจะเป็นหรือเกิด
ความเสี่ยงข้ึน 
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3.2.2 การควบคุมความสูญเสีย : การพยายามลดโอกาส หรือความเป็นไปได้ รวมถึงลดระดับ
ผลกระทบ หรือความรุนแรงของความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดยเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงข้ันตอนบางส่วน
ของมาตรการ กิจกรรมหรือโครงการท่ีนําไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นท่ี
เหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงจะเกิดข้ึน 

 3.2.3 การรับความเสี่ยงไว้เอง : หากวิเคราะห์แล้ว เห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยท่ี
เหมาะสม เน่ืองจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ท่ีจะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยงไว้
เอง แต่ควรมีมาตรการในการติดตามความเสี่ยงอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

3.2.4 การถ่ายโอนความเสี่ยง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงและการ
จัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน เช่น การทําประกันภัย หรือจัดจ้างผู้อ่ืนเพ่ือดําเนินการแทน เป็นต้น 
 
ข้ันตอนท่ี 5  กิจกรรมการบริหารความเส่ียง (Control Activities) 

เป็นการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการท่ีผ่านการประเมินในข้ันตอนท่ี 3 
ซ่ึงม่ีระดับความเสี่ยงสูง สูงมาก หรืออยูในระดับสูงกว่าท่ีองค์กรจะยอมรับได้ โดยมีการกําหนดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงและประเด็นอ่ืนท่ีมีนัยสําคัญ ดังน้ี 

4.1  ความเสี่ยง : ปัจจัยเสี่ยงในแต่ละด้านจะนํามาบริหารความเสี่ยง 
4.2  มาตรการตอบสนองความเสี่ยง : เป็นมาตรการท่ีกําหนดข้ึน เพ่ือดําเนินการในแต่ละ 

ความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือลด บรรเทา หรือป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนตามแนวทาง 
การจัดการความเสี่ยง 

4.3  ตัวชี้วัดความเสี่ยง : เป้าหมาย/ผลสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการตอบสนอง  
ความเสี่ยง ซ่ึงเป็นการกําหนดเป้าหมาย/ผลสําเร็จของกิจกรรมในข้อ 4.2 

4.4  การจัดการความเสี่ยง : เป็นการระบุวิธีการหรือกลยุทธ์ท่ีต้องใช้ในการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

4.5  ตารางปฏิทินการปฏิบัติงาน : เป็นการแสดงระยะเวลาการดําเนินงานของแต่ละกิจกรรม
ประจําปีงบประมาณ 

4.6  ผู้รับผิดชอบ : เป็นการกําหนดผู้รับผิดชอบในดําเนินการของแต่ละมาตรการตอบสนอง
ความเสี่ยง ซ่ึงอาจเป็นหน่วยงานหรือตัวบุคคลท่ีรับผิดชอบ 

 
ข้ันตอนท่ี 6  ข้อมูลและการส่ือสารด้านบริหารความเส่ียง (Information and Communication) 

มีการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเก่ียวกับแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
บุคลากรทุกคนในสังกัดทราบ โดยการแจ้งเวียนให้ทราบโดยท่ัวกัน และเผยแพร่ผ่านระบบอินทราเน็ต
ภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือให้ผู้ท่ีรับผิดชอบและผู้ท่ีเก่ียวข้องจะได้นําแผนบริหาร
ความเสี่ยงไปดําเนินการตามท่ีได้กําหนดไว้ ต่อไป 
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ข้ันตอนท่ี 7  การติดตามผลและเฝ้าระวังความเส่ียงต่างๆ  (Monitoring) 

 เป็นข้ันตอนของการติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดย
สํานักนโยบายและแผนตามกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด และมีการรายงานความคืบหน้าการดําเนินการ
ดังกล่าว เสนอคณะกรรมการนโยบายและแผน การบริหารราชการของสํานักงานเลขาธิการ        
สภาผู้แทนราษฎรและเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือทราบตามลําดับ 

 
 

แผนผังแสดงกระบวนการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดเป้า 
หมายการบริหารความเส่ียง 
(Objective Setting) 
 

กรอบการ
บริหาร
ความเส่ียง
และ
แนวทาง
ป้องกัน
ความเส่ียง 
4 ด้าน  

ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเส่ียง
ต่างๆ (Event Identification) 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมิน
ความเส่ียง (Risk Assessment) 
 

ขั้นตอนที่ 4 กลยุทธ์ที่ใช้ใน
การจัดการกับแต่ละความเส่ียง 
(Risk Response) 
 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมการบริหาร 
ความเส่ียง (Control 
Activities) 

แผนบริหาร
ความเส่ียง
ของ
สํานักงาน
เลขาธิการ
สภาผู้แทน 
ราษฎร 
ประจําปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2560 

ขั้นตอนที่ 6 
ข้อมูลและการ
ส่ือสารด้านบริหาร 
ความเส่ียง 
(Information 
and  
Communication) 

ขั้นตอนที่ 7 
การติดตามผล
และเฝ้าระวัง
ความเส่ียง
ต่างๆ  
(Monitoring) 
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ส่วนที่ 4 แผนบริหารความเสี่ยงของสาํนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

1 .ค วาม เสี่ ย ง ที่
อาจเป็นเหตุให้
เกิดการทุจริต
โดยเฉพาะการ
จัด ซื้อจัดจ้ าง
และการบริหาร
งบประมาณ 

/ / / / 1.จัดทําแผนปฏิ บัติการจัด ซื้อ   
จัดจ้างประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 

1.มีแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
จํานวน 1 แผน 

 

1. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ไม่มีบุคลากรถูกลงโทษ
เรื่องเกี่ยวกับการทุจริตในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

2. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร มีช่องทางในการเผยแพร่
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง 

3. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร เผยแพร่ ข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างทุกโครงการ 

4. การดําเนินงานของสํานักงาน
เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

5 5 25 ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
 

เม.ย.-ก.ย. 60 กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

    2.เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างต่อสาธารณะ เพื่อความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

2.มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างต่อสาธารณะ
อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

 

     - สํานักการ
คลังและ
งบประมาณ  

- สํานัก
บริหารงาน
กลาง 

    3.หน่วยงานที่จัดทําโครงการเพื่อ
ขอรับจัดสรรงบประมาณต้องแนบ 
TOR Spec แ ล ะ พิ ม พ์ เ ขี ย ว 
ประกอบโครงการ  

3.มีการตรวจสอบโครงการเพื่อขอ 
รับจัดสรรงบประมาณ ต้องแนบ 
TOR Spec แ ล ะ พิ ม พ์ เ ขี ย ว 
ประกอบโครงการทุกครั้ง 

 

     สํานักนโยบาย
และแผน 

     4.จัดให้มีช่องทางการรับฟังเรื่อง
ร้องเรียน  ร้องทุกข์หรือแจ้ง
เบาะแสการทุจริต ประพฤติ    
มิชอบ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารงบประมาณ 

4.มีช่องทางการรับฟังเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์หรือแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต ประพฤติมิชอบเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
งบประมาณ อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

     ทุกสํานัก/
กลุ่ม/กลุ่มงาน 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

     5.เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระเบียบของส่วนราชการ 

5.จัดอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระเบียบของส่วนราชการ อย่าง
น้อย 1 หลักสูตร 

      สํานักพัฒนา 
บุคลากร 

     6.กําหนดกฎและระเบียบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรในการลงโทษผู้กระทํา
ผิดอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

6.มีระเบียบของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรในการลงโทษ
ผู้กระทําผิดอย่างเคร่งครัดและ
เป็นธรรม 

      สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

2.ความเสี่ยงที่
อาจเป็นเหตุ
ให้ละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบ 

 

/ / / / 1.จัดทําแผน/มาตรการการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ปีงบประมาณ พ .ศ . 
2560 

1.มีแผน/มาตรการการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 จํานวน 1 แผน 

1. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ไม่มีบุคลากรถูกลงโทษ
เรื่องเกี่ยวกับการละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ 

2. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ร าษ ฎ ร  มี ม าต ร ก า รแ ล ะ
ดําเนินการลงโทษผู้กระทําผิด
อย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

 
 
 

5 5 25 ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
 

เม.ย.-ก.ย. 60 สํานักนโยบาย
และแผน 

     2.เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระเบียบของส่วนราชการ 

2.จัดอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระ เบี ย บ ขอ งส่ วน ร าชก าร   
อย่างน้อย 1 หลักสูตร 

     สํานักพัฒนา 
บุคลากร 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

     3.กําหนดกฎและระเบียบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรในการลงโทษผู้กระทํา
ผิดอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

3.มีระเบียบของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรในการลงโทษ
ผู้กระทําผิดอย่างเคร่งครัดและ
เป็นธรรม 

3. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร มีการเสริมสร้างและ
พัฒ นาบุคคลต้ นแบบตาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
รัฐสภา 

4. การดําเนินงานของสํานักงาน
เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 

     สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

     4.จัดให้มีช่องทางการรับฟังเรื่อง
ร้องเรียน  ร้องทุกข์หรือแจ้ง
เบาะแสการทุจรติ ประพฤติมิชอบ 
เกี่ยวกับการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่โดยมิชอบ 

 

4.มีช่องทางการรับฟังเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์หรือแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต ประพฤติมิชอบเกี่ยวกับ
การละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดย
มิชอบ อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

     ทุกสํานัก/
กลุ่ม/กลุ่มงาน 

     5.จัดให้มีการยกย่องผู้มีคุณธรรม
และจริยธรรมดีเด่นของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

5.จัดให้มีการคัดเลือกผู้มีคุณธรรม
และจริยธรรมดีเด่นของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จํานวน 1 ครั้ง 

 

      - สํานัก
บริหารงาน
กลาง 

- สํานักพัฒนา 
บุคลากร 

3 .ค วาม เสี่ ย ง ที่
เกี่ ย วข้ อ งกั บ
ก า ร รั ก ษ า
ความลับของ
ฝ่ายนิติบัญญัติ 

 

 /  / 1.กําหนดชั้นความลับของฝ่าย  
นิติ บัญ ญั ติและผู้ รับผิดชอบ 
พร้อมเผยแพร่ให้ข้าราชการใน
หน่วยงานทราบ 

1.มีระเบียบกําหนดชั้นความลับของ
ฝ่ายนิติบัญญัติและผู้รับผิดชอบ 
พร้อมเผยแพร่ให้ข้าราชการใน
หน่วยงานทราบ 

1. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ไม่มีบุคลากรถูกลงโทษ
เรื่ อ งเกี่ ย ว กับการไม่ รั กษ า
ความลับของราชการ 

 

5 4 20 ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
 

เม.ย.-ก.ย. 60 สํานัก
บริหารงาน 
กลาง 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

     2.มีคณะกรรมการบริหารข้อมูล
ข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
การปฏิบัติตามระเบียบ อนุมัติ
ข้อมูลข่าวสารของฝ่ายนิติบัญญัติ 

2.มีคณะกรรมการบริหารข้อมูล
ข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จํานวน 1 คณะ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องของการปฏิ บัติ
ตามระเบี ยบ  อ นุ มั ติ ข้ อมู ล 
ข่าวสารของฝ่ายนิติบัญญัติ 

2 . สํ า นักงานมีมาตรการและ
ดําเนินการลงโทษผู้ ไม่รักษา
ความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ 
อย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

3. การดําเนินงานของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

     สํานัก
บริหารงาน 
กลาง 
 

     3.มีการเผยแพรแ่ละให้บริการข้อมูล
ตามที่ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 กําหนด 

3.มีช่องทางการเผยแพร่และให้ 
บริการข้อมูลตามที่ พ.ร.บ. ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

      สํานัก
บริหารงาน 
กลาง 
 

     4.จัดให้มีช่องทางการรับฟังเรื่อง
ร้องเรียน  ร้องทุกข์หรือแจ้ง
เบาะแสการทุจรติ ประพฤติมิชอบ
เกี่ยวกับการรักษาความลับของ
ฝ่ายนิติบัญญัติ 

4.มีช่องทางการรับฟังเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์หรือแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต ประพฤติมิชอบเกี่ยวกับ
การรั กษาความลั บของฝ่ าย     
นิติบัญญัติ อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

      ทุกสํานัก/
กลุ่ม/กลุ่มงาน 

     5.เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระเบียบของส่วนราชการ 

5.จัดอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระ เบี ย บ ขอ งส่ วน ร าชก าร   
อย่างน้อย 1 หลักสูตร 

      สํานักพัฒนา 
บุคลากร 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

     6.กําหนดกฎและระเบียบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรในการลงโทษผู้กระทํา
ผิดอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

 

6.มีการจัดทําและระเบียบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรในการลงโทษผู้กระทํา
ผิดอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

      สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

4 .ค ว าม เสี่ ย ง
อ า จ เ กิ ด
ผลประโยชน์
ทับซ้อนจาก
ก า ร ป ฏิ บั ติ
ราชการ 

/ / / / 1.เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระเบียบของส่วนราชการ 

1.จัดอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างจิตสํานึกค่านิยมให้แก่
ข้าราชการในการดําเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลและกฎ 
ระ เบี ย บ ขอ งส่ วน ร าชก าร     
อย่างน้อย 1 หลักสูตร 

1. สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร ไม่มีบุคลากรถูกลงโทษ
เรื่องเกี่ยวกับการทุจริตอันเกิด
จากผลประโยชน์ทับซ้อนจาก
การปฏิบัติราชการ 

2. สํ า นักงานมีมาตรการและ
ดําเนินการลงโทษผู้ ไม่รักษา
ความลับของฝ่ายนิติบัญญัติ 
อย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

3. การดําเนินงานของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

4. การดําเนินงานของสํานักงาน
เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

5 5 25 ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
 

เม.ย.-ก.ย. 60 สํานักพัฒนา 
บุคลากร 

    2.จัดให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ประมวลจริยธรรมของข้าราชการ
รัฐสภา 

2.มีช่องทางการเผยแพร่ประมวล
จริยธรรมของข้าราชการรัฐสภา 
อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

 

     สํานักพัฒนา 
บุคลากร 

    3..จัดให้มีช่องทางการรับฟังเรื่อง
ร้องเรียน  ร้องทุกข์หรือแจ้ง
เบาะแสการทุจรติ ประพฤติมิชอบ 
เกี่ยวกับการเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนจากการปฏิบัติราชการ 

3.มีช่องทางการรับฟังเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์หรือแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต ประพฤติมิชอบ เกี่ยวกับ
การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน
จากการปฏิบัติราชการอย่างน้อย 
1 ช่องทาง 

 

     ทุกสํานัก/
กลุ่ม/กลุ่มงาน 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ประเภท  
ความเสี่ยง มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

(Risk Responses) 
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome) 
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง การจัดการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
s o f c OP IM TR 

     4.กําหนดกฎและระเบียบของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรในการลงโทษผู้กระทํา
ผิดอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม 

 

4.มีระเบียบของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรในการลงโทษ
ผู้กระทําผิดอย่างเคร่งครัดและ
เป็นธรรม 

      สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

     5.จัดทําคู่มือการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  

5.มีคู่มือการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จํานวน 1 เล่ม 

      สํานักนโยบาย
และแผน 

     6.จัดให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

6.มีช่องทางการเผยแพร่คู่มือการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรอย่างน้อย 1 ช่องทาง 

      สํานักนโยบาย
และแผน 

 



 

 21  
 

 ส่วนที ่5 การติดตามและประเมินผล 
 

เพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 บรรลุผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง จึงมีความจําเป็นท่ีผู้รับผิดชอบจะต้องติดตามและ
ประเมินผลภายหลังจากดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และทําการสอบทานว่ามาตรการ/
กิจกรรมควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยงใดมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ก็ให้คงดําเนินการ
ต่อไป หรืออาจจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้ทันสมัย หรือเหมาะสมกับสถานการณ์ให้เสนอขอปรับเปลี่ยน
เป็นกรณีๆ ไป โดยกําหนดให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบจะต้องติดตามผลและรายงานผลการดําเนินงาน 
โดยจัดทําCheck sheet และกําหนดความถ่ีเพ่ือสอบทานความเสี่ยงทุกไตรมาส หรือต้องมีการประเมิน
ความเสี่ยงซํ้าอีกอย่างน้อยเดือนละหนึ่งครั้ง เพ่ือดูว่าความเสี่ยงใดอยู่ในระดับท่ียอมรับได้แล้ว หรือมี
ความเสี่ยงใหม่เพ่ิมข้ึนมาอีกหรือไม่  

ในการดําเนินการติดตามและตรวจสอบผลการดําเนินงานของหน่วยงานผู้รับผิดชอบนํามาตรการ
บริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติและรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรต่อสํานักนโยบายและแผน เพ่ือวิเคราะห์และเสนอต่อคณะกรรมการนโยบาย
และแผนการบริหารราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แล้วรายงานผลการติดตาม
และตรวจสอบให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณา เพ่ือให้สามารถม่ันใจได้ว่ามาตรการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีกําหนดข้ึน มีประสิทธิภาพเพียงพอ สามารถลด ควบคุม หรือบรรเทาความเสี่ยงอันจะเกิด
กับองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
โดยระบุความคืบหน้าผลการดําเนินงานของมาตรการการจัดการความเสี่ยง (% ความสําเร็จเทียบกับแผน) 
ปัญหา แนวทางการแก้ไข และผู้ท่ีทําการสอบทาน เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถดําเนินการติดตาม และ
ตรวจสอบมาตรการตอบสนองความเสี่ยงว่า มีความเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิภาพหรือไม่
เพียงใด เพ่ือให้สามารถลด บรรเทาหรือควบคุมความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับการปฏิบัติงานให้สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ได้ ท้ังน้ีได้ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบนําแผนบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ 
รายงานผลการดําเนินการ โดยกําหนดความถ่ีเพ่ือสอบทานทุกไตรมาส เพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นและ
สามารถบริหารความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนได้อย่างทันท่วงที  
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แบบรายงานการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงแผนงาน/โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

สํานัก/กลุ่ม/กลุ่มงาน............................................................................................ โทรศัพท์ / โทรสาร............................................................................................................ 

ความเสี่ยง 
มาตรการ
ตอบสนอง 
ความเสี่ยง 

ผลการ
ดําเนินงานตาม

ผลผลิตที่
กําหนด 

แผน
/ผล 

ระยะเวลาการตดิตามผลการดาํเนินงาน ประจําปีงบประมาณ 2560 ผลการ
ดําเนินงาน
ตามผลลัพธ์
ที่กําหนด 

ความสําเร็จ
เปรียบเทียบ
กับผลลัพธ์
ที่กําหนด(%) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู่ 

ปัญหา/แนวทาง แก้ไข/
ข้อเสนอแนะ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. OP IM TR 

1.......................   แผน                   
ผล             

2.......................   แผน                   
   ผล                   
3.......................   แผน                   
   ผล                   
4.......................   แผน                   
   ผล                   
5.......................   แผน                   
   ผล                   
6. ความเสี่ยงที่

เกิดขึ้นใหม่ 
(ถ้ามี) 

  แผน                   

  ผล                   

(ลงชื่อผู้รายงาน)   ผู้รายงาน  (....................................................................................................) 

(ลงชื่อผู้ตรวจสอบ) ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน (...................................................................................) 

                       ผู้อาํนวยการสํานัก     (...................................................................................) 

             รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (...................................................................) 
 



 


