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สํานักงานเลขาธกิารสภาผูแทนราษฎร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 



คํานํา 
 การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา (ก.ร.) 
คร้ังที่ ๗/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๕๒ เห็นชอบใหมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
สวนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ และแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณากําหนด
กรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนตัวช้ีวัดของสวนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ทําหนาที่จัดทํากรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนตัวช้ีวัด 
เพื่อใชสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการสังกัดรัฐสภา 
 การกําหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนตัวช้ีวัดของสวนราชการ
สังกัดรัฐสภา ยึดถือปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และหลักธรรมาภิบาล ทั้ง ๖ ประการ ไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา โดยใหผูประเมินอิสระ
ภายนอกเปนผูประเมินและสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร กรอบการประเมินและตัวช้ีวัดผลสําเร็จที่ใชในการประเมินใชหลักการและ
แนวความคิดการประเมินองคกรแบบสมดุล (Balanced Scorecard : BSC) ของ Robert Kaplan และ David 
Norton ที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) นํามาประยุกตใชกับระบบราชการ โดย
กําหนดกรอบการประเมิน ๔ มิติ ไดแก 
 ๑)    มิติดานประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  น้ําหนักรอยละ ๔๕ 
 ๒)   มิติดานคุณภาพการใหบริการ   น้ําหนักรอยละ ๑๕ 
 ๓)   มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ น้ําหนักรอยละ ๑๕ 
 ๔)   มิติดานการพัฒนาองคกร    น้ําหนักรอยละ ๒๕ 

 สําหรับการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
ไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ กอใหเกิดประโยชนตอการบริหารราชการ
ของสํานักงาน  ไดแก  ๑) ทําใหเกิดวัฒนธรรมการดําเนินงานที่มีเปาหมาย และมุงเนนผลสําเร็จของงาน 
๒) มีการนําเทคนิคทางการบริหารสมัยใหมมาใชเพิ่มประสิทธิภาพในระบบบริหารราชการของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เชน การบริหารความเสี่ยง การจัดทําตนทุนตอหนวย การบริหารจัดการความรู 
๓) บุคลากรไดรับการพัฒนาที่เปนระบบและทั่วถึง ๔) ปรับกระบวนการ วิธีการทํางาน และการลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่เนนมาตรฐานและความรวดเร็วในการใหบริการ ๕) ยุทธศาสตรสํานักงานฯ ที่กําหนดไว
ไดรับการกระตุนใหขับเคลื่อนไปอยางรวดเร็วและบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายและเปนรูปธรรม และ 
๖) มีการประเมินความพึงพอใจเพื่อปรับกระบวนการทํางานและการใหบริการอยางตอเนื่อง เปนตน 
ซ่ึงกอใหเกิดการพัฒนาระบบบริหาร การพัฒนากระบวนการปฏิบัติราชการใหมีมาตรฐานระยะเวลาและ 
มีการปรับลดขั้นตอนในการปฏิบัติราชการ นําไปสูการพัฒนา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหเปน
องคกรที่มีสมรรถนะตามคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 



 สําหรับเอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ฉบับนี้  สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรจัดทําขึ้นเพื่อใหบุคลากรของ
สํานักงานฯ ไดนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ ผูบังคับบัญชานําไปใชในการติดตามความกาวหนาของ
การปฏิบัติ เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ตลอดจน เพื่อให
ผูประเมินสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎรไดอยางถูกตองและเปนธรรม 
 
 
 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 มกราคม ๒๕๕๓ 
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  ๕.๑  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักรักษาความปลอดภัย ..................... ๑๒๕ 
  ๕.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักการประชุม .................................... ๑๒๙ 

๖.  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  รองเลขาธิการฯ  (นายจเร  พันธุเปร่ือง) ....................... ๑๓๓ 
  สํานักภายในการกํากับดูแล 
  ๖.๑  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักวิชาการ ........................................... ๑๓๖ 
  ๖.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักกฎหมาย ........................................ ๑๔๐ 
  ๖.๓  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข ...... ๑๔๔ 
  ๖.๔  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักประธานสภาผูแทนราษฎร ............ ๑๔๙ 

๗.  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  รองเลขาธิการฯ  (นางศุภมาส  นอยจันทร) ................. ๑๕๔ 
  สํานักภายในการกํากับดูแล 
  ๗.๑  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักการคลังและงบประมาณ............... ๑๕๗ 
  ๗.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักการพิมพ ........................................ ๑๖๑ 
  ๗.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางรองเลขาธิการฯ  กับ  สํานักสารสนเทศ .................................... ๑๖๕ 

๘.  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  ผูอํานวยการกลุมงานขึ้นตรง 
  สํานักภายในการกํากับดูแล 
  ๘.๑  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร ..... ๑๖๙ 
  ๘.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  กลุมตรวจสอบภายใน .................................. ๑๗๓ 
  ๘.๒  คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางเลขาธิการฯ  กับ  กลุมงานนโยบายและแผน ........................... ๑๗๗ 
 



 

• สวนที่ ๓  คํารับรองการปฏบิัติราชการของขาราชการทีด่ํารงตําแหนงท่ีปรึกษา 
  กรอบการประเมินผลตัวชี้วัด เปาหมาย น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนของขาราชการที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษา 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ .................................................................................................................. ๑๘๒ 

  คําอธิบายและนิยามระดับคะแนนของตัวชี้วัด คํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษา 
 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ .................................................................................................................. ๑๘๔ 

๑.  คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ระหวาง  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  กับ  ที่ปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ 
 (นางสุภารัตน  วสะภาคย) .................................................................................................................................. ๑๘๘ 

๒.  คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ระหวาง  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  กับ  ที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 (รอยเอกหญิงสุวัฒนา  เหลืองไตรรัตน) .............................................................................................................. ๑๙๑ 

๓.  คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ระหวาง  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  กับ  ที่ปรึกษาดานกฎหมาย   
 (นางสาวอภิงคญฎา  วงษานุทัศน) ...................................................................................................................... ๑๙๔ 

๔.  คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ระหวาง  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  กับ  ที่ปรึกษาดานกฎหมาย   
 (นายสิทธิชัย  พิมเสน) ........................................................................................................................................ ๑๙๗ 

๕.  คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ระหวาง  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  กับ  ที่ปรึกษาดานตางประเทศ   
 (นางสาวสุภาสินี  ขมะสุนทร) ............................................................................................................................ ๒๐๐ 

• สวนที่ ๔  การติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบตัิราชการ  
๑.  วิธีการติดตามและประเมินผล ............................................................................................................................ ๒๐๓ 

๒.  แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) ....................... ๒๐๖ 

๓.  แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อการรายงานผล ................................................................................................. ๒๐๘ 

• ภาคผนวก 
-  คําสั่งรัฐสภาที่ ๒๘/๒๕๕๒  เรื่อง  ต้ังคณะกรรมการพิจารณากําหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย เกณฑการ
ใหคะแนนตัวช้ีวัดของสวนราชการสังกัดรัฐสภา  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 



 ก

ทิศทางการพัฒนา 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๖ 

 
 ทิศทางการพัฒนาและการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๖  มีดังนี้  
 

อํานาจหนาที่ (Authority) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกบัราชการประจําทั่วไปของสภาผูแทนราษฎร
และรัฐสภา  
 

วิสัยทัศน  (Vision) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เปนองคกรที่เปนเลิศในการใหบริการเพื่อสงเสริมงานของ
สถาบันนิติบัญญัติใหกาวหนา  ทันสมัย โปรงใส และเปนธรรม โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของปวงชน 
 

พันธกิจ (Mission) 
 ๑.  สนบัสนนุการตรากฎหมายของสภาผูแทนราษฎรและรัฐสภา 
 ๒. สนับสนุนการควบคุมการบริหารราชการแผนดิน  
 ๓.  สนับสนุนงานรัฐสภาดานตางประเทศ 
 ๔.  สงเสริมสนับสนุนการพฒันาประชาธปิไตย และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน   
 ๕.  เสริมสรางและพัฒนางานดานการบริหารจัดการ ดานวิชาการ และดานบริการใหมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานสากล 
 

เปาหมายองคกร (Organization Goal) 
 สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ และประชาชนไดรับการบริการดาน 
นิติบัญญัติที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี            
 

คานิยมรวม (Shared Values)  
 การปฏิบัติราชการไปสูวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายการพัฒนาองคกรดังกลาวขางตน บุคลากร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร จะตองมีคานิยมรวม (Shared Values) ๑๒ ประการ ตามแนวทาง
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภา ประกอบดวย 
จงรักภักดีตอชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ภักดีตอองคกร มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน โปรงใส ตรวจสอบได 
ซ่ือสัตยสุจริต กลายืนยันทําในสิ่งที่ถูกตอง มีจิตใหบริการ ไมเลือกปฏิบัติ เคารพซึ่งกันและกัน เสียสละ 
พัฒนาตนเองอยูเสมอ และ ประหยัด       
 



 ข

ผลผลิต (Output) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ในฐานะหนวยงานหลักทําหนาที่ใหบริการและสนับสนุน
งานของสภาผูแทนราษฎรและรัฐสภา มุงมั่นปฏิบัติราชการเพื่อนําสงผลผลิตไปสูผูรับบริการและสาธารณชน 
ดังนี้    
 ผลผลิตที่ ๑  :  การสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของสภาผูแทนราษฎร และรัฐสภาทั้งในประเทศ
และตางประเทศ 
 ผลผลิตที่  ๒  :  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนกระบวนการดานนิติบัญญัติ 
 ผลผลิตที่  ๓  :   การสงเสริมการประชาสัมพันธเพื่อพัฒนาระบอบประชาธิปไตยและการมีสวนรวม
ทางการเมืองของประชาชน  
 

ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issues)  
 ๑.  ยกระดับขดีความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ  และการควบคุมการบริหาร
ราชการแผนดนิใหเกิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และเปนไปตามหลกัการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี 
 ๒.  เสริมสรางและพัฒนาระบบขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุงสูการเปนศูนยขอมูลนิติบัญญัติ 
และรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส (e - Parliament) 
 ๓.  เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาดานตางประเทศตามมาตรฐานสากล 
 ๔.  เสริมสรางองคความรูประชาธิปไตย และผลักดันใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมือง 
 ๕.  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานควบคูกับหลักคุณธรรม 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective) 
 ๑.  สมาชิกรัฐสภาไดรับการสนับสนุนการดําเนินงานดานนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหาร
ราชการแผนดินที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
 ๒.  สมาชิกรัฐสภา ประชาชน และผูรับบริการไดรับการบริการขอมูลและสารสนเทศที่ถูกตอง 
สะดวก รวดเร็ว และทันสมัย 
 ๓.  งานรัฐสภาดานตางประเทศไดมาตรฐานสากล  สมาชิกรัฐสภาและคณะผูแทนรัฐสภาไทยไดรับ
การสงเสริมสนับสนุนใหเขาไปมีบทบาทสําคัญในการประสานความรวมมือ และผลักดันมาตรการตาง ๆ 
ในเวทีรัฐสภาระหวางประเทศ 
 ๔.  ประชาชนและกลุมเครือขายประชาธิปไตยของรัฐสภา มีองคความรูประชาธิปไตย และมีสวนรวม
ทางการเมืองและกระบวนการนิติบัญญัติเพิ่มขึ้น 
 ๕.  บุคลากรขององคกร มีขีดความสามารถตามหลักสมรรถนะ (Competency) มีหลักคุณธรรม และ
สามารถสนับสนุนงานของฝายนิติบัญญัติไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  



 

 

นางศุภมาส นอยจนัทร  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักการพิมพ  สํานัก

สารสนเทศ สํานักการคลังและงบประมาณ 

นายจเร พันธุเปร่ือง  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักวิชาการ สํานักกฎหมาย 
สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

นายสุวิจักขณ นาควัชระ  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักรักษาความ
ปลอดภัย  สํานักการประชุม 

นายคัมภีร ดิษฐากรณ  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักประชาสัมพันธ  

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 

นายสมพล วณิคพนัธุ  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักองคการรัฐสภาระหวาง
ประเทศ สํานักความสัมพันธระหวาง
ประเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ 

นายวัชรินทร จอมพลาพล  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักกรรมาธิการ ๑   

สํานักกรรมาธิการ ๒  สํานักกรรมาธิการ ๓ 

นางอุมาสีว สอาดเอี่ยม  
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร 

นายพิทูร พุมหิรัญ  
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

ผูบริหารสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

ค 
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ภาพกิจกรรมพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนที่ ๑ 
 

 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ                
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (สผ.) 

 

๑. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับราชการประจําท่ัวไปของ 
สภาผูแทนราษฎร มีเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเปนผูบังคับบัญชาขาราชการ และรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติราชการขึ้นตรงตอประธานสภาผูแทนราษฎร  
(ตามความในมาตรา ๘ ทวิ แหงพระราชบัญญัติจัดระเบียบปฏิบัติราชการฝายรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๑๘
แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติจัดระเบียบปฏิบัติราชการ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๓๕) 

๑.๒. วิสัยทัศน 
เปนองคกรท่ีเปนเลิศในการใหบริการเพื่อสงเสริมงานของสถาบันนิติบัญญัติใหกาวหนา ทันสมัย 
โปรงใส และเปนธรรม โดยคาํนึงถึงประโยชนสูงสุดของปวงชน 

๑.๓. พันธกิจ 
๑) การเปนกลไกสนับสนุนงานดานการตรากฎหมายของรัฐสภาและสภาผูแทนราษฎร 

๒) การเปนกลไกสนับสนุนงานของรัฐสภาและสภาผูแทนราษฎรในการควบคุมและตรวจสอบการ
บริหารราชการแผนดินของฝายบริหาร 

๓) การสนับสนุนงานดานตางประเทศของรัฐสภาและสภาผูแทนราษฎร 

๔) การเสริมสรางและพัฒนาระบบขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเปน “รัฐสภาอิเล็กทรอนิกส” 
และ “ศูนยขอมูลนิติบัญญัติ” 

 ๕) เปนกลไกสนับสนุนและสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย และเผยแพรความรูการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภาให
ประชาชนมีความรูความเขาใจ ตลอดจนเขามามีสวนรวม 

๑.๔. เปาหมายการใหบริการ 
- สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร หรอืรฐัสภา  และ

คณะกรรมาธิการในการปฏิบัติหนาท่ีของฝายนิติบัญญัติ 
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- สงเสริมและสนับสนุน ใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมทางการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

- เปนศูนยขอมูลนิติบัญญัติ  และศูนยกลางในการเผยแพร  และพัฒนาประชาธิปไตย 

๑.๕. ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

- สมาชิกวุฒิสภา 

- คณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ) 

- คณะอนุกรรมาธิการ 

- รัฐบาลและสวนราชการตางๆ ตลอดจนองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

- ฝายตุลาการ 

- สาธารณชน 

๑.๖. ทรัพยากร 
- งบประมาณประจําป ๒๕๕๓ จํานวน ๒,๕๗๗,๙๘๕,๓๐๐ บาท 

- งบบุคลากร ๑,๐๔๐,๓๖๒,๗๐๐ บาท  

- งบดําเนินงาน ๑,๑๔๓,๕๑๓,๖๐๐บาท  

- งบลงทุน ๑๒,๕๕๓,๖๐๐ บาท  

- งบเงินอุดหนุน ๑๐,๗๐๙,๔๐๐ บาท  

- รายจายอื่น ๓๗๐,๘๔๖,๐๐๐ บาท 

๑.๗. บุคลากร 
- จํานวนบุคลากร จํานวน ๑,๘๙๓ คน  (ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒) 

o ขาราชการ ๑,๖๙๒ คน 

o ลูกจางประจํา ๑๓๖ คน 

o พนักงาน ๖๕ คน 
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มิติท่ี ๑  :  มติิดานประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ รอยละ ๔๕ 

๒. กรอบการประเมนิผล คําอธิบาย ตวัชีว้ัด เกณฑการใหคะแนน 

 
                                                                                                      

 ประเด็นการประเมิน  :  ผลสําเร็จตามยุทธศาสตรและผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิราชการ 
 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการวัดจากระดับความสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัดของผลผลิต (Output)   
และผลลัพธ (Outcome) ตามแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมผลงานตามยุทธศาสตรและผลงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของสวนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ประเด็นการประเมินประกอบดวย 

๑) ผลสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร 
๒) ผลสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
๓)  

   ตัวชี้วัดท่ี  ๑ ระดับความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร   
                                                        (น้ําหนกัรอยละ  ๒๕) 
  
 

  ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑   ระดับความสําเร็จในการบริหารจัดการดานการประชุมในกระบวนการนิติบัญญัต ิ
  อยางมืออาชีพ                 (น้ําหนกัรอยละ   ๑๐) 
 

คําอธิบาย 
 สวนราชการสังกัดรัฐสภามีภารกิจหลักในการสนับสนุนการประชุมสภาผูแทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา  
การประชุมรัฐสภา และการประชุมคณะกรรมาธิการในการพิจารณารางพระราชบัญญัติ เพื่อใหการตรากฎหมาย 
ของฝายนิติบัญญัติเปนไปอยางถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิผล ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ 
ตามขอบังคับการประชุมสภาผูแทนราษฎร  พ.ศ.  ๒๕๕๑ ตามขอบังคับการประชุมวุฒิสภา พ.ศ.  ๒๕๕๑ และ 
ตามขอบังคับการประชุมรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๔๔ ดังนั้น บุคลากรที่เกี่ยวของกับการประชุมจึงควรมีการพัฒนาเพื่อไปสู 
ความเปนมืออาชีพดานการประชุม 
 ความหมายโดยสรุปของ “มืออาชีพ” คือ ผูที่ปฏิบัติงานโดยใชองคความรู และประสบการณที่ไดสั่งสม 
และพัฒนาอยางตอเนื่อง มีความรอบรูในงานที่ปฏิบัติอยางลึกซึ้ง มีผลงานที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับของผูรับบริการ  
และมีความมุงมั่นทํางานเพื่อประโยชนตอองคกร ประชาชน และประเทศชาติ  
 ดังนั้นการพัฒนามืออาชีพดานการประชุม จึงหมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการประชุมไดรับการพัฒนา
ความรู ความสามารถตาง ๆ ดานการประชุม โดยสามารถประยุกตใชความรู และความสามารถดังกลาว เพื่อสนับสนุน
งานดานการประชุมและพิจารณารางพระราชบัญญัติ  รางญัตติ  รางกระทูถาม  ฯลฯ  ให เปนไปอยางมีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ และเปนที่ยอมรับของผูรับบริการ ซึ่งความเปนมืออาชีพดานการประชุมนั้นประกอบดวย 

๑. ความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการดานการประชุม หมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานที่ไดรับการพัฒนาความรู 
ความสามารถ และนําไปประยุกตใชในการดําเนินการประชุมดานตางๆ เชน การจัดการประชุม การจัดทําบันทึกการ
ประชุม การจัดทําสรุปผลการประชุม การจัดทําหนังสือยืนยันมติ การติดตอประสานงานกับหนวยงาน หรือบุคคล 
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ที่เกี่ยวของ การสืบคนขอมูล และขอเท็จจริง เพื่อประกอบการพิจารณาของสมาชิกรัฐสภาและกรรมาธิการ ฯลฯ ใหเปนไป
อยางมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเปนที่ยอมรับของผูรับบริการ 

๒. ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนงานดานวิชาการ และเลขานุการ หมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานที่ไดรับการ
พัฒนาความรู ความสามารถ และนําไปประยุกตใชในการสนับสนุนงานดานการประชุมตางๆ เชน การศึกษา คนควา และ
วิเคราะหเพื่อยกรางพระราชบัญญัติ รางญัตติ รางกระทูถาม ฯลฯ รวมถึงการทําหนาที่เลขานุการในที่ประชุม เพื่อผลักดัน
ระเบียบวาระการประชุมใหบรรลุวัตถุประสงคของการประชุม ตามที่ไดนําเสนอ   

ทั้งนี้ในการประเมินผลปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ จะมีการประเมินจากการบริหารจัดการ
ดานการประชุมอยางมืออาชีพ สวนความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนงานดานวิชาการ และเลขานุการนั้น จะถูกนําไป
ประเมินในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในปถัดไป ซึ่งการบริหารจัดการดานการประชุมอยางมืออาชีพจะเกิดขึ้นได 
นั้นบุคลากรที่เกี่ยวของจะตองมีมาตรฐานการปฏิบัติงานดานการประชุมทั้งการประชุมสภาผูแทนราษฎร การประชุม
วุฒิสภา การประชุมรัฐสภาและการประชุมคณะกรรมาธิการ โดยที่มาตรฐานดังกลาวจะเปนการรวบรวมองคความรู 
ขอกําหนดในดานการปฏิบัติงาน ขั้นตอนของกระบวนงานและกิจกรรรมตางๆ อาทิ การจัดการประชุม การจัดทําบันทึก
การประชุม การจัดทําสรุปผลการประชุม การจัดทําหนังสือยืนยันมติ การติดตอประสานงานกับหนวยงาน หรือบุคคล 
ที่เกี่ยวของ การสืบคนขอมูล และขอเท็จจริง เพื่อประกอบการพิจารณาของสมาชิกรัฐสภาและกรรมาธิการ เปนตน 

มาตรฐานการปฏิบัติงานดานบริหารจัดการประชุมจะถูกนํามากําหนดเปนคูมือ ซึ่งจะระบุกระบวนงาน 
ที่สนับสนุนงานดานการประชุมใหเปนไปอยางมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเปนที่ยอมรับของผูรับบริการ ทั้งนี้
มาตรฐานการปฏิบัติงานนี้จะตองครอบคลุมถึงการดําเนินการ ทั้งกอนการประชุม ระหวางการประชุม และหลังการ
ประชุม  
  หมายเหตุ ในกรณีที่ไมมีการประชุมสภาผูแทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา การประชุมรัฐสภา ใหนําคาน้ําหนัก
คะแนนจากตัวช้ีวัดนี้ไปรวมกับตัวช้ีวัดอื่นของมิติที่ ๑ 
 

ขั้นตอนการดําเนินงานของการบริหารจัดการดานการประชุมอยางมืออาชีพ 
๑. สวนราชการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม 
๒. คณะกรรมการฯ จัดประชุมใหผูเกี่ยวของจากสํานักตาง ๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวของกับงานดานการประชุม

รับทราบแนวทางพัฒนาความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุมและดําเนินการปรับปรุงพัฒนางานใหมี
มาตรฐานตามแนวทางที่คณะกรรมการฯ กําหนด 

๓. คณะกรรมการฯ ดําเนินการตรวจสอบการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดาน
การประชุม 

๔. คณะกรรมการฯ ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการ
ดานการประชุม 

๕. คณะกรรมการจัดทําสรุปผล แนวทาง และขอเสนอแนะของการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพ
การบริหารจัดการดานการประชุมเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
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ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  (ผูรายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓              
หนวยงานสนับสนุน  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ 
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สํานักวิชาการ 

เกณฑการใหคะแนน 
 กําหนดเปนระดับของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนที่ดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ 
คะแนน 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 

โดยชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ หนวย ตอ ๑ คะแนน กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ • แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม 

โดยคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาที่ในการทบทวนกระบวนงานที่มีความเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน
ดานการประชุม โดยพิจารณาประเภทของเอกสาร/ขอมูล ที่แตละสํานัก (เจาภาพหลัก) ใหบริการ
แกกลุมเปาหมายปจจุบัน พรอมทั้งสนับสนุนใหสํานักตางๆ (เจาภาพหลัก) สํารวจความตองการ
ของผูรับบริการในดานการประชุม หรืออาจจะจัดประชุม/สัมมนาระดมความคิดเห็นรวมกัน
ระหวางผูบริหาร เจาหนาที่ของสํานักที่เกี่ยวของ (เจาภาพหลัก) และผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) 
ในการสรางมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุมของหนวยงานและ
องคกร พรอมจัดทําคูมือฯเพื่อกําหนดมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการ
ประชุม โดยผานความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ ทั้งนี้ ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน
เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สรุปประเด็นที่ตองดําเนินการ 
 -  แตงตั้งคณะกรรมการ 
 -  รายงานทบทวนกระบวนงาน สํารวจความตองการของผูรับบริการ 
 -  กําหนดแผนการทํางานของคณะกรรมการ เพื่อใหไดมาตรฐาน และประเมินมาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑.๑   รอยละของการปฏิบตัิตามคูมือมาตรฐานความเปนมอือาชีพการบรหิารจัดการ                 
ดานการประชมุในกระบวนการนิติบัญญัติ                                 (น้ําหนักรอยละ  ๗) 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
• กําหนดมาตรฐานเปนคูมือฯการปฏิบัติตามมาตรฐาน ที่ครอบคลุมกระบวนงานหลักดานงาน
เลขานุการ 
• คูมือฯ การปฏิบัติตามมาตรฐาน ผานความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 

๒ • ดําเนินการตามขั้นตอน ๑ แลวเสร็จ 
• คณะกรรมการฯจัดประชุม ช้ีแจงใหผูที่เกี่ยวของจากสํานักตางๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวของกับงาน 
การบริหารจัดการดานการประชุม (เจาภาพหลัก) รับทราบแนวทางพัฒนาความเปนมืออาชีพการ
บริหารจัดการดานการประชุม 
• คณะกรรมการฯ ดําเนินการติดตามและสรุปบทเรียนจากการดําเนินการตามคูมือฯการปฏิบัติ
ตามมาตรฐาน 
• ดําเนินการปรับปรุง พัฒนางานใหมีมาตรฐานตามแนวทางที่คณะกรรมการฯ กําหนดไว 
 โดยทุกขั้นตอนดังกลาวตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนมีนาคม ๒๕๕๓ 

๓ • ดําเนินการตามขั้นตอน ๒ แลวเสร็จ และมีการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพ 
การบริหารจัดการดานการประชุม รอยละ ๘๐ 

๔ • มีการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม รอยละ ๘๕ 
๕ • มีการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุมรอยละ ๙๐ 

• รายงานผลการดําเนินการ พรอมทั้ง ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เสนอหัวหนาสวนราชการ 
 

หลักเกณฑในการคํานวณรอยละการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ 
 

      จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ปฏิบัติไดตามมาตรฐานคูมือฯ 
   จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ตองมีการปฏิบัติตามมาตรฐานคูมือฯ 

 

งานที่ปฏิบัติ 
Ai 

น้ําหนัก รอยละของการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมือ
อาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม 

คะแนนที่ได 
(Ci) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก 
(Wi ×  Ci) 

๑ W๑ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ C๑ (W๑ ×  C๑) 
๒ W๒ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ C๒ (W๒ ×  C๒) 
. . . . . . . . . 
. . . . . . . . . 
i Wi ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ Ci (Wi ×  Ci) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑ รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมือ
อาชีพการบริหารจัดการดานการประชุม 

∑(Wi ×  Ci) 

 

 
 
 

×  ๑๐๐ 
 



  

 หนา -๙- 

โดยที่ 
A หมายถึง ขั้นตอน/กิจกรรมในการดําเนินงานเพื่อสนับสนุนงานดานการตรากฎหมาย 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับขั้นตอน / กิจกรรมที่กําหนด และผลรวมของน้ําหนักของทุกตัวช้ีวัดเทากับ ๑ 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานเทียบกับระยะเวลาที่กําหนด 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ ∑ (Wi ×  Ci) = ๑ 
๒ ∑ (Wi ×  Ci) = ๒ 
๓ ∑ (Wi ×  Ci) = ๓ 
๔ ∑ (Wi ×  Ci) = ๔ 
๕ ∑ (Wi ×  Ci) = ๕ 

* เงื่อนไข : ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๑  วัดคะแนนสะสมตอเนื่องตั้งแตเริ่มใชคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพ การบริหารจัดการ
ดานการประชุมจนเสร็จสิ้นปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 

 
 
 
 

ผูรับผิดชอบ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  (ผูรายงาน)  
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓                    

หนวยงานสนับสนุน  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ 
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สํานักวิชาการ 
  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ • รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุนการดําเนินการ

บริหารจัดการดานการประชุม ไมนอยกวารอยละ ๖๕ 
๒ • รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุนการดําเนินการ

บริหารจัดการดานการประชุม ไมนอยกวารอยละ ๗๐ 
๓ • รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุนการดําเนินการ

บริหารจัดการดานการประชุม ไมนอยกวารอยละ ๗๕ 
๔ • รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุนการดําเนินการ

บริหารจัดการดานการประชุม ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 
๕ • รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุนการดําเนินการ

บริหารจัดการดานการประชุม ไมนอยกวารอยละ ๘๕ 
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑.๒  รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนบัสนุนการ
ดําเนินการดานการประชุมในกระบวนการนิติบัญญัติ                     (น้ําหนักรอยละ  ๓) 



  

 หนา -๑๐- 

 หลักเกณฑในการคํานวณรอยละความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานความเปนมืออาชีพการบริหาร
จัดการดานการประชุม 

เงื่อนไข  : ๑) ความพึงพอใจของตัวช้ีวัดนี้ จะสํารวจจากสมาชิกรัฐสภา และคณะกรรมาธิการ (สามัญ และวิสามัญ) 
 ๒) ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๒ รายละเอียดของแบบสํารวจความพึงพอใจ จะประกอบดวย ๓ สวน ไดแก ความพึงพอใจ
กอนการประชุม ความพึงพอใจระหวางการประชุม และความพึงพอใจหลังจากการประชุมเสร็จสิ้น 
 ๓) ความพึงพอใจ จะดําเนินการสํารวจ ๒ ครั้ง  คือ ครั้งที่ ๑ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๕๓ และครั้งที่ ๒ 
ภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๕๓ โดยจะนําผลสํารวจความพึงพอใจครั้งที่ ๒ มาประเมิน 
 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ ระดับความสําเร็จในการพัฒนางานดานวิชาการเพื่อสนับสนุนงานของรัฐสภา                 
                                                              (น้ําหนักรอยละ ๘) 
 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก สํานักวิชาการ (ผูรายงาน)   
 สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
หนวยงานสนับสนุน     สํานักพัฒนาบุคลากร 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒.๑ รอยละความสําเร็จในการพัฒนาและดําเนินการตามมาตรฐานงานดานวิชาการ  
        (น้ําหนักรอยละ ๖) 
 

คําอธิบาย 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีพันธกิจหลักในการสนับสนุนการปฏิบัติงานดานนิติบัญญัติ ของสมาชิก
รัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการและบุคคลในวงงานรัฐสภา ในดานการตรากฎหมาย การควบคุมและ
ตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน และการใหความเห็นชอบสนธิสัญญา กรอบความรวมมือ และขอตกลงฯ ระหวาง
ประเทศฯ   และเพื่อใหการปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  จึงมีความจําเปนที่องคกรและหนวยงานตองเรงพัฒนางานดานวิชาการใหมีคุณภาพ 
สามารถเปนแหลงอางอิงทางกฎหมาย และการเมืองการปกครอง เปนที่ยอมรับในวงวิชาการดวยการใหบริการเชิงรุก 
ควบคูกับการพัฒนาคุณภาพของงานวิชาการใหมีมาตรฐานทางวิชาการที่กลุมเปาหมายสามารถรับบริการผานชองทางที่มี
ความหลากหลายยิ่งขึ้น ทั้งในรูปสิ่งพิมพ และอิเล็กทรอนิกสไฟล  สืบคนขอมูลไดทุกที่ ทุกเวลา ทันความตองการ ผานระบบ
อินทราเน็ต และอินเทอรเน็ต  
 

 งานดานวิชาการ  หมายถึง 
 ๑. การจัดทําเอกสารวิชาการ 
 ๒. การวิเคราะหรางพระราชบัญญัติ 
 ๓. การยกรางกฎหมาย 
 ๔. การรางญัตติ 
 ๕. การรางกระทูถาม 
 ๖. การทําตารางเปรียบเทียบรางพระราชบัญญัติ 



  

 หนา -๑๑- 

 ๗. การสนับสนุนดานวิชาการในการประชุม  
 ๘. การวิเคราะหเจตนารมณกฎหมาย 

 กลุมเปาหมาย  หมายถึง  สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการและบุคคลในวงงานรัฐสภา 

เกณฑการใหคะแนน 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยชวงปรับเกณฑการใหคะแนน + / -๑ หนวย ตอ ๑ คะแนน  กําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

 ๑   • สํานักตางๆ (เจาภาพหลัก) ทบทวนมาตรฐานงานดานวิชาการดวยการวิเคราะหผลการดําเนินงาน 
ที่ผานมาหรือสํารวจความตองการของผูรับบริการเรื่องเอกสาร/ขอมูลทางวิชาการเพื่อทบทวน ปรับปรุง 
หรือกําหนดแนวทางพัฒนางานดานวิชาการ หรือจัดทําแผนการพัฒนามาตรฐานงานดานวิชาการ 
พรอมระบุกิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ และหนวยงานที่รับผิดชอบแตละกิจกรรม 
สรุปประเด็นที่ตองดําเนินการ 
 -  กําหนดผูรับผิดชอบ 
 -  รายงานการทบทวนกระบวนงาน มาตรฐานงานดานวิชาการ สํารวจความตองการของผูรับบริการ 
 -  กําหนดแผนการทํางาน เพื่อติดตามตรวจสอบการดําเนินงานใหไดมาตรฐาน และประเมิน
มาตรฐาน 
 -  พิจารณาทบทวนปรับปรุงหรือเพิ่มเติมมาตรฐาน คูมือการปฏิบัติตามมาตรฐานใหสอดคลองกับ 
ความตองการขอมูลหรือการนําเสนอ 

 ๒   
 
 
 
 

• ดําเนินการตามขั้นตอน ๑ แลวเสร็จ  
• การประชุม ช้ีแจงใหผูเกี่ยวของจากสํานักตาง ๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวของกับงานดานวิชาการ (เจาภาพหลัก) 
รับทราบแนวทางพัฒนางานดานวิชาการ และดําเนินการปรับปรุง พัฒนางานดานวิชาการใหมีมาตรฐาน
ตามแนวทางที่คณะกรรมการฯ กําหนดไว หรืออาจจัดประชุม/สัมมนาระดมความคิดเห็นรวมกัน
ระหวางผูบริหาร เจาหนาที่ของสํานักที่เกี่ยวของ (เจาภาพหลัก) และผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) 
เขามามีสวนรวมในการสรางมาตรฐานงานดานวิชาการของหนวยงานและองคกร และเสนอขอความ
เห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 

 
 
 



  

 หนา -๑๒- 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๓ 
 

• ดําเนินการตามระดับคะแนน ๒  แลวเสร็จ 
• สํานักตางๆ  (เจาภาพหลัก)  ปรับปรุงเอกสาร/งานดานวิชาการใหมีมาตรฐานตามแนวทางที่กําหนด 
พรอมทั้งมีการเผยแพรผลงานวิชาการ ที่มีมาตรฐานงานวิชาการตามที่กําหนดไว แกกลุมเปาหมาย 
ผานชองทางตางๆ อยางนอย ๒ ชองทาง คือ รูปแบบสิ่งพิมพ และอิเล็กทรอนิกสไฟลเพื่อเผยแพร 
ตอผูรับบริการ  
• ติดตามผลการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานงานดานวิชาการ รอบ ๖ เดือน พรอมทั้งเสนอ
หัวหนาสวนราชการเพื่อรับทราบ 

 ๔   • ติดตามผลการดําเนินการใหเปนตามมาตรฐานงานดานวิชาการ ในรอบ ๙ เดือนพรอมทั้งเสนอ
ผูบริหารเพื่อรับทราบ 

 ๕  • ติดตามผลการดําเนินการใหเปนตามมาตรฐานงานดานวิชาการในรอบ ๑๒ เดือน 
• เอกสาร/งานดานวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑที่กําหนด อยางนอยรอยละ ๙๐  
• รายงานผลการดําเนินการ พรอมทั้ง ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ตอหัวหนาสวนราชการ 

 
 

    ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒.๒  รอยละของความพึงพอใจของผูใชบริการงานดานวิชาการ   (น้ําหนักรอยละ  ๒) 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ • มีการทบทวนผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการงานดานวิชาการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๒ ศึกษา วิเคราะหปญหา อุปสรรคในการดําเนินการ กําหนดแนวทางในการปรับปรุงการให 
บริการ แผนการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูล พรอมทั้งจัดทําแบบสํารวจครั้งที่ ๑ (ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๕๓)  และครั้งที่ ๒ (ภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๕๓) 
• ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๑ 
• ศึกษา วิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลพรอมทั้งนําขอเสนอแนะของ
ผูใชบริการรอบ ๖  เดือนมาวางแผนเพื่อปรับปรุงการใหบริการ 

๒ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๗๕  

๓ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

๔ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๘๕ 

๕ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 
• เสนอรายงานผลการดําเนินการพรอมปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตอหัวหนาสวนราชการ 

 
 
 



  

 หนา -๑๓- 

       ตัวชี้วัดท่ี ๑.๓   ระดับความสาํเร็จในการเสริมสรางและพัฒนาขอมูลเพื่อเปนศูนยขอมูลนิติบัญญัต ิ
                                     (น้ําหนักรอยละ ๗) 
 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก   สํานักสารสนเทศ  (ผูรายงาน) 
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ   
 สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักการประชุม   

 สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ   
หนวยงานสนับสนุน    - 

คําอธิบาย 
๑. การรวบรวม ประมวล และพัฒนาขอมูลที่เกี่ยวของกับกระบวนการนิติบัญญัติ  โดยมีเปาหมายหลัก คือ 

ระบบบริการ (front office) ตามภารกิจของหนวยงานตาง ๆ  เชน ดานวิชาการ ดานกฎหมาย ดานการประชุม เปนตน  
๒. การใหบริการ เปนการใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสม 
๓. เปาหมายการบริการ เพื่อใหสมาชิกรัฐสภา  คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา ขาราชการรัฐสภา 

และประชาชนทั่วไป สามารถใชประโยชนขอมูลสารสนเทศดานนิติบัญญัติไดอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน 
กระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติท่ีจะนํามาประเมิน 

๑. แตงตั้งคณะกรรมการจากหนวยงานที่เกี่ยวของมาจัดทําแผนการปฏิบัติการการนําเขาขอมูล กําหนด
จํานวนระบบและเกณฑความทันสมัยของขอมูล รวมทั้งความครบถวนถูกตอง และรอยละของขอมูลที่นําเขาในแตละระบบ   

๒. หนวยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
๓. ติดตามผลและจัดทํารายงานปริมาณขอมูลที่นําเขาสูระบบฯ  จํานวนการใชงานขอมูล ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 
๔. จัดทํารายงานผลการใชงานขอมูล และความพึงพอใจของผูใชบริการ รวมทั้งเสนอรายงานใหผูบริหาร

สูงสุดทราบ 

 
ตัวชี้วัดท่ี  ๑.๓.๑  รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปฏิบตัิการนําเขาขอมูล   
                                                                                (น้ําหนักรอยละ ๕) 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 กําหนดเปนระดับของความสําเร็จ (Milestone)  แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากระดับ
ความกาวหนาของระดับคะแนนแตละระดับ ดังนี้ 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน + / - ๑ หนวย ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ • จัดทําหรือทบทวนแผนปฏิบัติการนําเขาขอมูล กําหนดจํานวนระบบและเกณฑความทันสมัยของขอมูล  

รวมทั้งความครบถวนถูกตอง และรอยละของขอมูลที่นําเขาในแตละระบบและไดรับความเห็นชอบจาก
ผูบริหาร 



  

 หนา -๑๔- 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
• ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเขาขอมูล 

๒ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๑ แลวเสร็จ และหนวยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
นําเขาขอมูล ความสําเร็จรอยละ ๗๕ ของเกณฑที่กําหนด   
• จัดทํารายงานปริมาณขอมูลระบบฯ  ปญหา  อุปสรรคและแนวทางแกไขรอบ ๖ เดือน   
• จัดทํารายงานปริมาณการเรียกใชขอมูลนิติบัญญัติที่เผยแพรผานเว็บไซตของรัฐสภาเสนอผูบริหาร 

๓ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่  ๒ แลวตามเปาหมายของแผนปฏิบัติการนําเขาขอมูล โดยมีความสําเร็จ
รอยละ ๘๐ ของเกณฑที่กําหนด 
• จัดทํารายงานปริมาณขอมูลที่นําเขาจัดทํารายงานปริมาณการเรียกใชขอมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร 
ผานเว็บไซตของรัฐสภา 

๔ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่  ๓ แลวเสร็จ  และความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวารอยละ ๘๕ 
• จัดทํารายงานปริมาณขอมูลที่นําเขาสูระบบฯ  ปญหา  อุปสรรคและแนวทางแกไขรอบ ๙ เดือน และ 
รอบ ๑๒  เดือน   
• จัดทํารายงานปริมาณการเรียกใชขอมูลนิติบัญญัติที่เผยแพรผานเว็บไซตของรัฐสภาเสนอผูบริหาร 

๕ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๔ แลวเสร็จ และความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวารอยละ ๙๐ 
• จัดทํารายงานปริมาณการเรียกใชขอมูลนิติบัญญัติที่เผยแพรผานเว็บไซตของรัฐสภา 
• จัดทําแผนปฏิบัติการนําเขาขอมูลและแผนการสํารวจความพึงพอใจในการบริการขอมูลของปถัดไป 
เสนอผูบริหารใหความเห็นชอบและพรอมประกาศใช 

* ความสําเร็จตามเปาหมายพิจารณาจากคาเฉลี่ยของทั้ง ๙ ระบบ 
 

    ตัวชี้วัดท่ี  ๑.๓.๒  รอยละของความพึงพอใจของผูใชบริการ   (น้ําหนักรอยละ ๒) 
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ • มีการทบทวนผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลนิติบัญญัติประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๒ ศึกษา วิเคราะหปญหา อุปสรรคในการดําเนินการ กําหนดแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการ 
แผนการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูล พรอมทั้งจัดทําแบบสํารวจครั้งที่ ๑ (ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๕๓)  และครั้งที่ ๒ (ภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๕๓) 
• ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๑ 
• ศึกษา วิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลพรอมทั้งนําขอเสนอแนะของ
ผูใชบริการรอบ ๖  เดือนมาวางแผนเพื่อปรับปรุงการใหบริการ 

๒ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๗๕  

๓ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

๔ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 
ไมนอยกวารอยละ ๘๕ 



  

 หนา -๑๕- 

    ตัวชี้วัดท่ี ๒  ระดับความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
                             (น้ําหนักรอยละ ๒๐) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๕ • มีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูลครั้งที่ ๒ โดยมีผลการสํารวจความพึงพอใจ 

ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 
• เสนอรายงานผลการดําเนินการพรอมปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตอหัวหนาสวนราชการ 

เง่ือนไข  ขอจํากัดในการประเมิน  พรอมเหตุผล  
 การดําเนินการเพื่อเสริมสรางและพัฒนาระบบขอมูลนิติบัญญัติ  เปนการดําเนินการเกี่ยวกับระบบงาน 
ในวงงานรัฐสภา เปาหมายประกอบดวย  ๒ สวน 
 ๑.  ระบบขอมูลนิติบัญญัติที่เผยแพรตอสาธารณะ ประกอบดวย ๗ ระบบ 

  -  ระบบขอมูลระเบียบวาระการประชุม  
  -  ระบบขอมูลเอกสารประกอบการพิจารณารางพระราชบัญญัติ และญัตติ 
  -  ระบบขอมูลบันทึกการประชุมสภา และรายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎร  
  -  ระบบขอมูลคณะกรรมาธิการ   
  -  ระบบขอมูลพระราชบัญญัติ  
  -  ระบบผลการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
  - ระบบขอมูลดานตางประเทศ 

 ๒.  ระบบขอมูลที่ใชสนับสนุนการดําเนินงานดานนิติบัญญัติ ประกอบดวย ๒ ระบบ 
     -  ระบบการเขาช่ือเสนอกฎหมาย  
     -  ระบบลงทะเบียนเขาประชุมและนับองคประชุม 
 
       
 
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจําปของสวนราชการ  
                                                       (น้ําหนักรอยละ ๑๒) 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน)  
สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  
สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ   
สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ   
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
สาํนักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   
สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
สํานักกรรมาธิการ ๑,๒,๓  สํานักภาษาตางประเทศ   
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

หนวยงานสนับสนุน    - 
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คําอธิบาย 
 การประเมินความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ๒๕๕๓ กําหนดการประเมิน 
๒ ลักษณะ ตามความเหมาะสมของสวนราชการที่จะเลือกมาทําการประเมิน ไดแก การประเมินความสําเร็จของการบรรลุ
เปาหมายแตละตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการประจําป หรือการประเมินการบรรลุเปาหมายของโครงการที่กําหนดใน
แผนปฏิบัติราชการประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๓  และอยูในการควบคุม กํากับการดําเนินงานของหนวยงานตาง ๆ ในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
เกณฑการประเมิน   
 การประเมินความสําเร็จการบรรลุเปาหมายแตละตัวช้ีวัดใหพิจารณาผลสําเร็จตามตัวช้ีวัดที่นํามาทําความตกลง 
ตารางและสูตรการคํานวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ 
รอยละของเปาหมายผลผลิต คะแนนที่ได 

(SMi) 

คะแนน 
ถวงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ × SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ × SM๒) 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi × SMi) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑    ∑  (Wi × SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  เทากับ 

 
   หรือ 
 

โดยที ่
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
  เทียบเทา และผลรวมของน้ําหนักของทุกเปาหมายผลผลิต เทากับ ๑ 
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละของเปาหมายผลผลิต 
i หมายถึง ลําดับที่ของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ; ๑, ๒, ... , i 

เกณฑการใหคะแนน   

 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ รอยละ ๑ ตอคะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ ∑ (Wi × SMi) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × SMi) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × SMi) = ๓ 

∑ (Wi × SMi) 
∑ Wi 

(W๑ × SM๑) + (W๒ × SM๒) + . . . + (Wi × SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๔ ∑ (Wi × SMi) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × SMi) = ๕ 

 การประเมินความสําเร็จของโครงการใหพิจารณาความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผน/โครงการ หรือ
การบรรลุเปาหมายของโครงการที่กําหนดในแผน  โดยจะประเมินผลเฉพาะในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

สูตรการคํานวณ 
 

  =       ×  ๑๐๐ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ ๕ ตอคะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ ดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปแลวเสร็จ  คิดเปนรอยละ ๖๕ 
๒ ดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปแลวเสร็จ  คิดเปนรอยละ ๗๐ 
๓ ดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปแลวเสร็จ  คิดเปนรอยละ ๗๕ 
๔ ดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปแลวเสร็จ  คิดเปนรอยละ ๘๐ 
๕ ดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปแลวเสร็จ  คิดเปนรอยละ ๘๕ 

เหตุผล  
เพื่อใหสวนราชการมีการจัดการภายในสวนราชการ  โดยหนวยงานภายในสังกัดใหความรวมมือในการปฏิบัติ

ราชการ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒   ระดับความสําเร็จของผลลัพธตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร 
 ของสวนราชการ               (น้ําหนักรอยละ ๘) 
 

ผูรับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาประเมิน ประกอบดวย 
 ๑. โครงการสงเสริมและเผยแพรประชาธิปไตยในระบบรัฐสภากิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย 
  (สัมมนาเชิงปฏิบัติการ) (น้ําหนักรอยละ ๔) 

 เจาภาพหลัก     สํานักประชาสัมพันธ (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน    สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักสารสนเทศ 

 กลุมงานนโยบายและแผน 
๒. โครงการพัฒนาหองสมุดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (หอสมุดรัฐสภา) ในรูปแบบหองสมุด

อิเล็กทรอนิกสเพื่อบริการดวยเวิลดไวตเว็บ (น้ําหนักรอยละ ๔) 
เจาภาพหลัก     สํานักวิชาการ (ผูรายงาน) 

 หนวยงานสนับสนุน     สํานักสารสนเทศ  กลุมงานนโยบายและแผน 

จํานวนโครงการที่สามารถดําเนินการแลวเสร็จตามเปาหมาย 
จํานวนโครงการทั้งหมดที่นํามาประเมิน 
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คําอธิบาย 

• เหตุผลของการประเมินเพื่อสงเสริม สนับสนุนใหสวนราชการมีการดําเนินแผนงาน/โครงการ 
โดยคํานึงถึงผลลัพธของแผนงาน/โครงการที่จะไดรับ โดยมีการติดตามประเมินผลลัพธของแผนงาน/โครงการ 
ที่ดําเนินการแลวเสร็จ นอกเหนือจากการติดตามความคืบหนาของการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการในแตละป 

 

ปจจัยท่ีใชดําเนินการ                      กระบวนการดําเนินงาน                         ผลผลิต                                 ผลลัพธ 

 
 

                      FEEDBACK 
 

• ความสําเร็จของการประเมินผลลัพธแผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ
หมายถึงการประเมินผลลัพธ (Outcome) แผนงาน/โครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จ โดยใหคัดเลือกแผนงาน/โครงการ 
อยางนอย ๒ แผนงาน/โครงการรวมทั้งกําหนดแนวทางในการประเมินผลและดําเนินการประเมินผลลัพธของแผนงาน/
โครงการดังกลาว 

 

การคัดเลือกแผนงาน/โครงการสําหรับการประเมินผลลัพธ ตามเงื่อนไขดังตอไปนี้ 
๑. เปนแผนงาน/โครงการที่มีความสําคัญตอการบรรลุเปาหมายตามประเด็นยุทธศาสตรขององคกร 
๒. เปนแผนงาน/โครงการที่มีงบประมาณรวมสูง 
๓. เปนแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จหรือเปนแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการตอเนื่องที่มี

ผลกระทบสูงตอพันธกิจ หรือแผนยุทธศาสตรขององคกร 
๔. เปนแผนงาน/โครงการที่กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนงาน/โครงการ ในลักษณะผลลัพธ 

(Outcome) และสามารถประเมินผลในเชิงปริมาณได 

แนวทางการประเมินผล 

การประเมินผลจะทําการประเมินจากตัวช้ีวัดของผลผลิต (Output)  และผลลัพธ (Outcome) ที่ชัดเจนของ
แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาทําการประเมินผล โดยมีขั้นตอนและการบวนการ ดังนี้ 

๑. กําหนดตัวช้ีวัดผลผลิต (Output)  และผลลัพธ (Outcome)  ที่ชัดเจน โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคของ
แผนงาน/โครงการที่ระบุไวในแผนปฏิบัติราชการ 

๒. กําหนดเกณฑการใหคะแนนและน้ําหนักของแตละตัวช้ีวัด 
๓. การประเมินผลจะตองแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสัมฤทธิผลของโครงการ 
๔. ใหหนวยงานดานนโยบายและแผนของแตละสํานักงานฯในฐานะหนวยงานกลาง เปนผูรวมประเมิน

ตามแนวทางการประเมินผลขอ ๓  

ขอมูลท่ีตองกําหนดในรายละเอียดตัวชี้วัด  ไดแก 
๑. ช่ือแผนงาน/โครงการ 
๒. รายละเอียดแผนงาน/โครงการ 
๓. เหตุผลในการคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่จะประเมินผลลัพธในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

INPUT  PROCESS OUTPUT OUTCOME
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๔. เปาหมายผลลัพธของแผนงาน/โครงการ (ที่ไดกําหนดไวตอนเสนอโครงการเพื่อขอรับงบประมาณ  
แตถาไมไดกําหนดไวใหต้ังเปาหมาย ณ ตนปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓) 

๕. กลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) 

ตัวอยางแบบฟอรมการประเมินผล 

ช่ือโครงการ   “....................................................................” 

ตัวช้ีวัดผลผลิต 
Kpi ๑................................................. 
Kpi ๒................................................. 
 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ 
Kpi ๓................................................. 
Kpi ๔................................................. 
 

 
ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
ผลิ

ต Kpi ๑       
Kpi ๒       

ผล
ลัพ

ธ Kpi ๓       
Kpi ๔       

เกณฑการใหคะแนน 

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕  ระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ  (Milestone) 

๑ สวนราชการคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่จะประเมินผลลัพธอยางนอย ๒ แผนงาน/โครงการและ
กําหนดวิธีการประเมินผลลัพธ 

๒ ดําเนินการประเมินผลลัพธของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ทุกกลุม 
๓ ผลการประเมินผลลัพธเทากับเปาหมายตามที่แผนงาน/โครงการ กําหนดไว 
๔ ผลการประเมินผลลัพธสูงกวาเปาหมายตามที่แผนงาน/โครงการ กําหนดไว 
๕ รายงานสรุปผลการประเมินผลลัพธในเชิงปริมาณของแผนงาน/โครงการ เทียบกับเปาหมายที่เสนอ

ผูบังคับบัญชาเพื่อรับทราบหรือใหความเห็นชอบ 
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มิติท่ี ๒ : มิติดานคุณภาพการใหบริการ                                                          น้ําหนักรอยละ ๑๕     

 ประเด็นการประเมิน  :  เสริมสรางธรรมาภิบาล 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๓  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ 
                     คิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการ 

                                        (น้ําหนักรอยละ ๕) 
 

ผูรับผิดชอบ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  (ผูรายงาน)   

 สํานักประชาสัมพันธ   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักการพิมพ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักสารสนเทศ  
 

คําอธิบาย  
• ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนไดกําหนดไว ในกรอบ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ โดย
ใหสวนราชการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมซึ่งเปนการกําหนดชองทางหรือกลไกในการใหขอมูลขาวสาร
และรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  เพื่อใหสวนราชการไดเรียนรูการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือการบริหาร
ราชการในระบบเปดจากการปฏิบัติจริง และไดพัฒนาเพิ่มระดับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํางาน
รวมกันระหวางภาครัฐกับภาคประชาชนที่มีคุณภาพมากขึ้น 

• การประเมินผลจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เพื่อกระตุนการปรับระบบราชการสูการบริหารราชการที่เปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวมของประชาชน และพัฒนา
ระบบราชการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ซึ่งจะพิจารณาจากกระบวนการ
บริหารและการปฏิบัติราชการของสวนราชการเพื่อสงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจ มีทัศนคติที่ดีมีสวนรวม 
ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยและปรับระบบการบริหารราชการสูการบริหารที่เปดเผย โปรงใส เนนการมี
สวนรวมของประชาชนและพัฒนาระบบราชการ เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน 

• การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผูที่เกี่ยวของมีโอกาสไดเขารวม 
ในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของรวมคิดแนวทางรวมการ
แกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ  และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา โดยระดับการมี 
สวนรวมของประชาชน มี ๕ ระดับ คือ 
  ระดับการใหขอมูล เปนการเผยแพรขอมูลขาวสารซึ่งเปนการสื่อสารทางเดียว แตเปนระดับที่สําคัญ 
เพราะเปนการเริ่มตนที่สวนราชการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมซึ่งจะนําไปสูกระบวนการอื่นๆ ตอไป  
  ระดับการปรึกษาหารือ   เปนการรับฟงความคิดเห็น โดยเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็น 
บอกขอปญหา และขอเสนอแนะตางๆ กับสวนราชการ 
  ระดับการเขามาเกี่ยวของ  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการ
กําหนดนโยบาย การวางแผนงาน/โครงการ การมีสวนรวมในระดับนี้ อาจดําเนินการในรูปแบบคณะกรรมการที่มีตัวแทน
ภาคประชาชนเขามารวม  
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ระดับการรวมมือ  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในบทบาทหรือฐานะหุนสวนหรือ
ภาคีในการดําเนินกิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ 

ระดับการเสริมอํานาจประชาชน   เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชนซึ่งเปนระดับของ
การมอบอํานาจการตัดสินใจใหประชาชนเปนผูกําหนด 

- การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา คือ การพัฒนาที่เกิดจากกระบวนการที่เช่ือมโยงระหวาง
ภาครัฐ และภาคีอื่น ๆ  นอกภาครัฐ เชน NGOs ธุรกิจเอกชน ประชาชน ชุมชนและองคกรตาง ๆ มีโอกาสเขามามีสวนรวม
ในการคิดรวมตัดสินใจ รวมแรงรวมใจในการดําเนินการ และรวมรับประโยชนจากการพัฒนา 
 

เกณฑการใหคะแนน  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยที่ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ 
 
 
 
 
 

• พิจารณากําหนดประเด็นที่จะนํามาเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  โดยวิเคราะหขอมูล เพื่อประกอบการพิจารณากําหนด
ประเด็นที่แสดงเหตุผลหรือความเหมาะสมในการกําหนดประเด็นดังกลาว ดังนี้ 

๑) นําแนวทาง/ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงาน แบบมีสวนรวมที่ไดจัดทําไว
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒  มาพิจารณาประกอบการกําหนดประเด็นเพื่อดําเนินการเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓   และ   

  ๒) วิเคราะหภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรที่สําคัญ ที่เหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยระบุหรือเจาะจง 
กลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ตามภารกิจหลักและยุทธศาสตรที่สําคัญดังกลาวไดอยางชัดเจน
หรอื 
 ๓) ทบทวนขอมูลผลการดําเนินงานในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในป 
ที่ผานมา เพื่อประกอบการกําหนดประเด็นในการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา 
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบั ติราชการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
• สวนราชการแตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน โดยเปนคณะทํางานรวมระหวางภาครัฐ (ผูแทน
องคกร ภาครัฐที่เกี่ยวของ) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผูแทนประชาชน NGOs) สื่อมวลชน 
เปนตน เพื่อจะไดรวมกันผลักดันกระบวนการตามประเด็นที่กําหนด 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
 • จัดทํากรอบแนวคิด/กรอบแนวทาง ที่เหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยนําผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาวขางตนมาใชประกอบดวย 
๒ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๑  แลวเสร็จ 

• จัดใหมีชองทาง/กระบวนการ/วิธีการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนและกลุมผูมีสวนไดเสีย 
(Stakeholder) ที่เกี่ยวของกับประเด็นที่กําหนด และสรุปผลความคิดเห็นที่ไดจากประชาชนและ 
กลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวของดังกลาว 
• สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันจัดทําแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการใน
การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยมีความ
สอดคลองกับกรอบแนวคิด/กรอบแนวทางที่ไดจัดทําไวในระดับคะแนนที่ ๑ รวมทั้งนําสรุปผล
ความคิดเห็นฯ มาใชประกอบในการจัดทําแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการดังกลาวไดแลวเสร็จ 
และรายงานหัวหนาสวนราชการ ภายในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยแผนงาน/โครงการ/
แผนปฏิบัติการฯ มีการระบุวัตถุประสงค กิจกรรม ระยะเวลาการดําเนินงาน กลุมเปาหมาย 
ผูรับผิดชอบ ตัวช้ีวัดความสําเร็จและเปาหมายที่สามารถวัดและประเมินผลไดอยางชัดเจนและเปน
รูปธรรม   

๓ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๒  แลวเสร็จ 
• ดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ไดแลวเสร็จครบถวน โดยมีการติดตาม
ความกาวหนาของการดําเนินการตามแนวทางที่กําหนดไวในแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ 
ในระดับคะแนน ๒ อยางสม่ําเสมอ และมีการจัดทํารายงานสรุปผลความกาวหนาในการดําเนินการ
เสนอตอหัวหนาสวนราชการและสื่อสารใหประชาชนและกลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) 
ที่เกี่ยวของรับทราบ 

๔ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๓  แลวเสร็จ 
• จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ซึ่งระบุปจจัย
สนับสนุน ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ โดยใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวม 
• เผยแพรสรุปผลการดําเนินงานในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมประจําป
งบประมาณพ.ศ. ๒๕๕๓  ใหประชาชนและกลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวของรับทราบ 

๕ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๔  แลวเสร็จ 
• ดําเนินการสํารวจความความพึงพอใจของประชาชนในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา 
มีสวนรวมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
• จัดทําแนวทาง และขอเสนอแนะของการดําเนินงานในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา 
มีสวนรวมในปตอไปเสนอตอหัวหนาสวนราชการและไดรับความเห็นชอบ ทั้งนี้แนวทางและ
ขอเสนอแนะดังกลาวตองมีลักษณะสงเสริมการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
ในระดับที่สูงขึ้นหรือมีการสงเสริมการขยายกลุมเปาหมายของประชาชนในการมีสวนรวม หรือ 
มีการสงเสริมการขยายเครือขายเปาหมายในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
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เหตุผล 
๑.  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน

และการบริหารราชการแบบมีสวนรวม โดยกําหนดใหมีกลไกในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
บริหารงานของภาครัฐมากขึ้น ตัวอยางเชน กําหนดไวในแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ   ในสวนที่ ๓ และสวนที่ ๑๐ ดังนี้ 

 -  สวนที่ ๓ แนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดิน เชน ในมาตรา ๗๘ (๕) ไดบัญญัติใหรัฐตอง “จัด
ระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอื่นเพื่อใหการจัดทําและการใหบริการสาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชน”   

 -   สวนที่ ๑๐ แนวนโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชน ในมาตรา ๘๗ กําหนดวารัฐตองดําเนินการ
ตามแนวนโยบายดานการมีสวนรวมประชาชน โดยตองสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในเรื่องตางๆ อยางครบวงจรเริ่ม
ต้ังแตการกําหนดนโยบาย การตัดสินใจ การติดตามตรวจสอบ 

๒.  ตามเจตนารมณของกฎหมาย ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๑ – พ.ศ. ๒๕๕๕) โดยการใชกลยุทธในการ
พัฒนา ๒ ดาน คือ การพัฒนาจากภายในภาคราชการและพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ โดยการสรางความพรอมให 
ภาคราชการ และภาคประชาชน  ดวยการสงเสริมใหภาคราชการมีความรูความเขาใจ และตระหนักในเรื่องการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมรับรู รวมแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมการ
ดําเนินการ และรวมติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารราชการ  พรอมกับเสริมสรางศักยภาพใหกับเครือขาย
ภาคประชาชนใหมีความรูความเขาใจ ที่สามารถเขามารวมดําเนินงานกับภาครัฐในฐานะหุนสวนอยางมีประสิทธิภาพ  
ทั้งนี้ เพื่อใหการบริหารราชการแบบมีสวนรวมหรือราชการระบบเปดเกิดผลเปนรูปธรรม มีความตอเนื่องและยั่งยืน 
โดยทุกสวนราชการจะตองปรับระบบการบริหารงานใหเปนระบบการบริหารราชการแบบมีสวนรวม และฝงรากเปน
วัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสวนราชการ  มีการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน กระบวนทัศนของคนในหนวยงานใหสามารถ
ทํางานรวมกับประชาชนในลักษณะหุนสวน มีการทํางานในลักษณะเครือขาย มีการออกกฎเกณฑและแนวทางการทํางาน
ที่เปนธรรมเนียมปฏิบัติของหนวยงานในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับสูง
ตองใหความสําคัญกับการกําหนดนโยบายเพื่อสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 
ตัวชี้วัดท่ี ๔  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพื่อสงเสริมใหขาราชการและลูกจางของสวนราชการ

สังกัดรัฐสภาปฏิบตัิตามมาตรฐานคณุธรรมและจริยธรรม 
                 (น้ําหนักรอยละ ๕) 

ผูรับผิดชอบ    
 เจาภาพหลัก สํานักพัฒนาบุคลากร  (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ   

 สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑,๒,๓  สํานักภาษาตางประเทศ 
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  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน 
  กลุมตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย  
 การมีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การมีความประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภาที่กําหนดขึ้น 
ไดแก มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน มีการทํางานเปนทีม  รักษาความลับของทางราชการ ซื่อสัตย สุจริต กลายืนหยัดทําในสิ่งที่
ถูกตอง เปนมืออาชีพ โปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ เปนกลางทางการเมือง ไมยึดระบบอุปถัมภ และความใกลชิดสวนตัวในการ
ใหบริการ เนนการมีกลไกใหประชาชนตรวจสอบได เคารพซึ่งกันและกัน รูรักสามัคคี ใหเกียรติและรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น พัฒนาตนเองอยูเสมอ ฯลฯ ที่สอดคลองกับภารกิจของสํานักงานฯ 

กระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติท่ีจะนํามาประเมิน 
ความสําเร็จของการดําเนินการโดยพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการใน ๔ ประเด็น ไดแก 

๑. การกําหนดมาตรการ/แนวทางที่ชัดเจน ในการสงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม
ของขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภา ๔ ประการตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยใหมีการ
ขยายกลุมเปาหมายและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

๒. การกําหนดมาตรการ/แนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมของ
ขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภาเพิ่มเติมจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ อีก ๔  ประการ  

๓. การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการกระทําที่ขัดกับมาตรการ แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน
คุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภา 

๔. จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/รองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติวาสะทอนถึงการไมปฏิบัติ
ตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจางของสวนราชการสังกัดรัฐสภา 
เกณฑการใหคะแนน 
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน + / -๑ หนวย ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ • มีการทบทวนการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมและ

จริยธรรม ประจําป ๒๕๕๒ และมีการวางแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม  ประจําป ๒๕๕๓  โดยแผนตองประกอบดวย 

- แผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม
ตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ (มาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม ๔ ประการที่ดําเนินการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒) โดยใหสวนราชการขยายกลุมเปาหมายและกิจกรรมอื่นๆ 
ที่เกี่ยวของตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

- แผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม
เพิ่มเติมจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ อีก ๔ ประการ โดยกําหนดกลุมเปาหมายและกิจกรรม
ที่จะดําเนินการตามแผน 

๒ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําป ๒๕๕๓ รอยละ ๘๐ 
๓ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําป ๒๕๕๓ รอยละ ๙๐ 
๔ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ  ประจําป ๒๕๕๓  

รอยละ ๑๐๐ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๕ • รอยละ ๘๐ ของกลุมเปาหมายมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติไดตามมาตรการ/แนวทางฯ ที่กําหนดไว 

• มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน  มีการระบุปญหา/อุปสรรคจากการ
ดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ  ประจําป ๒๕๕๓ และเสนอแนะมาตรการ/แนวทางในการ
แกไขปญหาในอนาคต  เพื่อเสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวของ/หัวหนาสวนราชการ  

เงื่อนไข  :  สวนราชการจะตองแสดงหลักฐาน/ขอมูล/สถิติ ทั้งกอนและหลังการวัดพฤติกรรมใหชัดเจน 

 ประเด็นการประเมิน  :  ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๕  รอยละของระดับความพงึพอใจของผูรับบรกิาร 
                                               (น้ําหนักรอยละ ๕) 
                                    

ตัวชี้วัดท่ี ๕.๑ ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการในภาพรวมขององคกร         (น้ําหนักรอยละ ๓) 
                                    

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 

  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สาํนักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 
 

คําอธิบาย 
 ผูรับบริการ  หมายถึง  กลุมผูรับบริการที่เปนผูรับบริการ เชน สมาชิกรัฐสภา ประชาชน และสวนราชการอื่นๆ 
ที่เกี่ยวของ โดยพิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของสวนราชการ โดยผูประเมินจากภายนอก 
มาดําเนินการ โดยมีประเด็นการสํารวจ  ดังนี้ 

๑. ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ 
๒. ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 
๓. ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
๔. ความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการ 
๕. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการ 
๖. ความพึงพอใจในการปรับปรุงการใหบริการ 

 
 



  

 หนา -๒๖- 

เกณฑการใหคะแนน 
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ ๕ ตอ ๑ คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ รอยละ ๗๐ 

๒ รอยละ ๗๕ 

๓ รอยละ ๘๐ 

๔ รอยละ ๘๕ 

๕ รอยละ ๙๐ 

เง่ือนไข 
 ๑.   สวนราชการจะตองสงรายละเอียดประเด็นที่จะทําแบบสํารวจใหที่ปรึกษาเพื่อทําการสํารวจ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
 ๒. สวนราชการจัดเตรียมฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมายผูรับบริการ ในแตละงานที่จะนํามาสํารวจไว 
ที่สวนราชการ  เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการสํารวจความพึงพอใจ 
 ๓. งานที่สวนราชการเสนอใหสํารวจ  ที่ปรึกษาสงวนสิทธิ์ในการสุมตัวอยางเพื่อการสํารวจความพึงพอใจและ
จะตองใหเปนไปตามหลักการทางสถิติเพื่อการสํารวจหรือวิจัย 
 ๔. งานที่สวนราชการเสนอใหสํารวจ  ที่ปรึกษาสามารถใหขอสังเกตและขอใหมีการปรับเปลี่ยนไดกรณีที่ 
เห็นวาไมเหมาะสม เชน เปนงานที่ไมใชภารกิจหลักของสวนราชการ หรือเปนงานที่ไมสนับสนุนยุทธศาสตรของ 
สวนราชการ  เปนตน 
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๕.๒  ระดับความสําเร็จของการพัฒนากระบวนการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
                                         (น้ําหนักรอยละ ๒) 

 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักประชาสัมพันธ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  
 สํานักการประชุม  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกฎหมาย   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓     

 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
   สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย 
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
   สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ   
   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 
 
 
 



  

 หนา -๒๗- 

คําอธิบาย 
 ความสําเร็จของการพัฒนากระบวนการสํารวจความพึงพอใจ หมายถึง ความสําเร็จที่สวนราชการดําเนินการ
สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการที่จะตองดําเนินการสํารวจความพึงพอใจใหบรรลุเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ โดยใชเทคนิค วิธีการที่เหมาะสมและเชื่อถือได ตลอดจนมีการนําผลการสํารวจมาใชประโยชนในการพัฒนา 
ปรับปรุงกระบวนงานใหบริการอยางตอเนื่อง 

 ทั้งนี้ การสํารวจความพึงพอใจตามตัวช้ีวัดนี้ เปนการสํารวจความพึงพอใจที่สวนราชการสังกัดรัฐสภา 
จะดําเนินการเองภายใตตัวช้ีวัดทุกตัวช้ีวัดที่กําหนดใหมีการสํารวจความพึงพอใจไดแก 

๑. ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๒ รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนับสนุน 
การดําเนินการดานการประชุม 

๒. ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๒ รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการงานดานวิชาการ 
๓. ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๒  รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูล 
๔. ตัวช้ีวัดที่ ๓ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

 แนวทางการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ โดยวัดความสําเร็จของการบูรณาการ การสํารวจความพึงพอใจของผูรับ 
บริการของหนวยงานเจาภาพหลักแตละตัวช้ีวัด และการกําหนดแนวทางนําผลการสํารวจความพึงพอใจมาใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาสวนราชการ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ • แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานและติดตามการประเมินความพึงพอใจของสวนราชการ โดย
คณะกรรมการมีหนาที่ในการบูรณาการกําหนดแนวทาง ขั้นตอนและวิธีการสํารวจความพึงพอใจ 
ของกระบวนงานใหบริการของสวนราชการในดานตางๆ พรอมสนับสนุน สงเสริม การสํารวจ และ
การประเมินผลใหเปนไปตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
สรุปประเด็นที่ตองดําเนินการ 
 -  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ 
 -  กําหนดแผนการทํางานของคณะกรรมการและกําหนดแนวทางขอบเขต ขั้นตอน กระบวนการ
สํารวจความพึงพอใจของกระบวนการใหบริการของสวนราชการ 

๒ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๑ แลวเสร็จ 
• คณะกรรมการฯ ดําเนินการประชุมรวมกับหนวยงานเจาภาพหลักตัวช้ีวัดที่ตองดําเนินการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการของแตละตัวช้ีวัดเพื่อ 

๑. บูรณาการสํารวจความพึงพอใจของแตละตัวช้ีวัดใหสอดคลอง เหมาะสมและสามารถ
ดําเนินการไดบรรลุเปาหมาย 

๒. กําหนดขอบเขต ขั้นตอน วิธีการ และเทคนิคการสํารวจความพึงพอใจ และจัดทําแบบสอบถาม
เพื่อใหสอดคลองกับคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

๓. กําหนดแผนการดําเนินงานในภาพรวมของกระบวนการสํารวจความพึงพอใจของแตละตัวช้ีวัด 
๓ • ติดตามการดําเนินงานของหนวยงานเจาภาพหลักในกระบวนการสํารวจความพึงพอใจ ครั้งที่ ๑ 

ตามรูปแบบวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 



  

 หนา -๒๘- 

  

 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๔ • จัดประชุม/สัมมนา เพื่อทบทวนรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมในการสํารวจความพึงพอใจในครั้ง

ตอไป 
๕ • ติดตามการดําเนินงานของหนวยงานเจาภาพในกระบวนการสํารวจความพึงพอใจ ครั้งที่ ๒ 

• จัดทํารายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมของสวนราชการ พรอมทั้งระบุปญหา อุปสรรค 
แนวทาง แกไข และขอเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการสํารวจความพึงพอใจ เสนอหัวหนา
สวนราชการ 

 
 

มิติท่ี ๓ : มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                               น้ําหนักรอยละ ๑๕ 

 ประเด็นการประเมิน  :  การบริหารงบประมาณ 
 

     ตัวชี้วัดท่ี ๖  ระดับความสาํเร็จในการบริหารงบประมาณ         
              (น้ําหนักรอยละ  ๔) 

                                    
 

   ตัวชี้วัดท่ี ๖.๑  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวม       (น้ําหนักรอยละ ๒) 
                                    

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผูรายงาน) สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร   
 สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สาํนักการประชุม  
สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

หนวยงานสนับสนุน  - 

คําอธิบาย 
 •  ผลสําเร็จของการบริหารงบประมาณประจําปพิจารณาอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายในภาพรวมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  โดยไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติม
ระหวางปงบประมาณหรือเงินงบประมาณที่ไมสามารถดําเนินการเบิกจายได  เนื่องจากไมสอดคลองกับกฎหมายที่ให
เบิกจายได  หรืออยูระหวางการตกลงกับกระทรวงการคลัง เพื่อดําเนินการเบิกจายตามกฎหมายตลอดจนงบบุคลากรที่ยัง 
ไมมีการบรรจุหรือแตงตั้ง และงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อดําเนินกิจกรรมในภารกิจของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและ
สมาชิกวุฒิสภา  ทั้งนี้ ใหใชขอมูลการเบิกจายงบประมาณจากสํานักการคลังและงบประมาณหรือขอมูลจากระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) สูตรการคํานวณเปนดังนี้ 
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สูตรการคํานวณ 
 

  =                   ×  ๑๐๐ 
 
  

• การคํานวณเงินงบประมาณรายจายภาพรวม จะไมรวมงบประมาณที่สํานักงานประหยัดไดและไมไดนําเงิน
ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ตอ ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว
(งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

• ในกรณีที่สวนราชการนําเงินงบประมาณที่ประหยัดไดจากโครงการเดิมไปใชในโครงการอื่นๆ การเบิกจาย 
เงินงบประมาณของโครงการใหมจะนํามาใชคํานวณอัตราการเบิกจายดวย 

• ในกรณีที่สวนราชการมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณไปใชจายในรายการใดๆ  จะตองนํามาใชคํานวณ
อัตราการเบิกจายดวย 
 

เกณฑการใหคะแนน   

 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ อัตราการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  รอยละ ๙๒ 
๒ อัตราการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  รอยละ ๙๓ 
๓ อัตราการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  รอยละ ๙๔ 
๔ อัตราการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  รอยละ ๙๕ 
๕ อัตราการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  รอยละ ๙๖ 

หมายเหต ุ  
กรณีงบลงทุนของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ที่ยังคงคางจาย ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ ใหนํามาเปนฐาน

การคํานวณกับอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวม ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ดวย 
 

 

      ตัวชี้วัดท่ี ๖.๒  ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน                    (น้ําหนักรอยละ ๒) 
 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    กลุมตรวจสอบภายใน  (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  
   สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพนัธระหวางประเทศ   
   สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
   สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
   กลุมงานนโยบายและแผน 

เงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่สวนราชการเบิกจาย 
วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่ไดรับจัดสรร 



  

 หนา -๓๐- 

คําอธิบาย 
การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการใหความเชื่อมั่นและการใหคําปรึกษาอยางเที่ยงธรรมและเปนอิสระ 

ซึ่งจัดใหมีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการใหดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะชวยให 
สวนราชการบรรลุถึงเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไวดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการ
การบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกํากับดูแลอยางเปนระบบ 

ความสําเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหนวยงานตรวจสอบภายใน  
ในการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ ที่กรมบัญชีกลางกําหนด 
 

เกณฑการใหคะแนน   
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากความ 
กาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ • จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบโดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 
- ปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใช 
- การวิเคราะหความเสี่ยง 
- การจัดลําดับความเสี่ยง 

๒ และ ๓ • จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็น
รายละเอียด  ดังนี้ 

- วัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตของการปฏิบัติงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

๔ • จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบและเสนอหัวหนา 
สวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบหรือสั่งการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติตามขอเสนอแนะที่มี 
ในรายงานฯ 

๕ •  มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบดําเนินงาน โดยวิเคราะหประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน  รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ
ใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหนวยงาน 
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การพิจารณาระดับคะแนนแบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๔  ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
ขั้นตอน คะแนนเต็ม 

๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๒.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
รวม ๕.๐๐  คะแนน 

 

ประเมินผลสําเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
• จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบโดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 

- มีการระบุปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใชในการประเมินความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
- มีการแสดงรายละเอียดใหเห็นถึงการวิเคราะหความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
- มีการจัดลําดับความเสี่ยงและผลสรุปที่ไดใชในการวางแผนการตรวจสอบ (๐.๕๐ คะแนน) 

 

ขั้นตอนที่ ๒  (๒.๐๐ คะแนน) 
• จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด 

ดังนี้ 
- วัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตของการปฏิบัติงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 
 

โดยเรื่องที่จะตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปที่วางไวใหจัดทําการปฏิบัติงานดังนี้ 
 ๒.๑ การตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ (อยางนอย ๑ เรื่อง) (๐.๗๐ คะแนน) 
 ๒.๒ การตรวจสอบดานการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (อยางนอย ๒ เรื่อง) (๑.๓๐ คะแนน) 
 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
• จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบประจําป 

๓.๑ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และขอบังคับครบถวน
ตามที่กําหนดไวในแผนการตรวจสอบประจําป (๐.๒๐ คะแนน) 

๓.๒ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางดานการปฏิบัติงานหรือดําเนินงานครบถวนตามที่กําหนดไวใน
แผนการตรวจสอบประจําป  (๐.๔๐ คะแนน) 

๓.๓ เสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบหรือสั่งการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะที่มีในรายงานฯ (๐.๔๐ คะแนน) 

  

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
๔.๑ มีการวิเคราะหใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไวในรายงานผลการตรวจสอบ 

(๐.๓๐ คะแนน) 
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๔.๒ มีการวิเคราะหใหเห็นถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไวในรายงานผลการตรวจสอบ 
(๐.๓๐ คะแนน) 

๔.๓  มีการแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานใหแกผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงานของหนวยงานไวในรายงานผลการตรวจสอบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 

 ประเด็นการประเมิน  :  การจัดทําตนทุนตอหนวย 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๗  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
                                              (น้ําหนักรอยละ ๔ ) 

 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผูรายงาน)   
 กลุมงานนโยบายและแผน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  

สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ  
สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   

  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานกัสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
  กลุมตรวจสอบภายใน 
 หนวยงานสนับสนุน        - 

คําอธิบาย 
 •  ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต  หมายถึง  การที่สวนราชการสามารถจัดทําบัญชีตนทุนตอ
หนวยผลผลิตตามที่กรมบัญชีกลางกําหนดและนําเอาผลการคํานวณตนทุนมาใชในการบริหารทรัพยากร   

เกณฑการใหคะแนน   
 กําหนดเปนระบบขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ • จัดทําบัญชีตนทุนผลผลิตยอยและกิจกรรมยอย  สําหรับปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๒  ตามหลักเกณฑและ

วิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลาง
กําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ 

๒ • เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ และปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๒  วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้ง วิเคราะหถึงสาเหตุของการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว  และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ 

๓ • สวนราชการมีการระบุตนทุนทางตรงเขาสูกิจกรรมยอยหรือศูนยตนทุนในระบบ GFMIS  และสงมอบ 
ใหหนวยงานในองคกรรวมตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม สําหรับขอมูลคาใชจายของปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๓ 

๔ • จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยพิจารณาจากรายงานผลการวิเคราะห
รายละเอียดของตนทุนที่เกิดขึ้น ซึ่งแผนดังกลาวตองสอดคลองกับผลการวิเคราะหตนทุนผลผลิตขององคกร 
พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการเพิ่มประสิทธิภาพในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ใหชัดเจน และแผนฯ 
ดังกลาวไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 

๕ • ดําเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ไดแลวเสร็จ
ครบถวน 
• จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานฯ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  และไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 

เหตุผล 
 เพื่อใหมีขอมูลการเงินที่นําไปใชในการวิเคราะหผลการดําเนินงาน นําไปสูการบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ  
และมีฐานขอมูลสนับสนุนการบริหารงบประมาณ 
 

 ประเด็นการประเมิน  :  ประสิทธิภาพการใชพลังงาน 
 

    ตัวชี้วัดท่ี ๘  ระดับความสาํเร็จในการดําเนินการตามมาตรการประหยดัพลังงาน 
             (น้ําหนักรอยละ ๓) 

 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักรักษาความปลอดภัย (ผูรายงาน)   
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  
 สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  
 สํานักการพิมพ  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
หนวยงานสนับสนุน - 
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เกณฑการใหคะแนน 
 แบงคะแนนเปน ๕ ระดับ  โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)  ตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที ่๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยที่ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ • คณะกรรมการรณรงคและประเมินผลการประหยัดพลังงาน ทบทวนแผนงานรณรงคและมาตรการ/
แนวทางการประหยัดไฟฟาและน้ํามัน พรอมทั้งประกาศใหบุคลากรทราบโดยทั่วกัน  

๒ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๑ 
ดําเนินการไดตามแผนงานรณรงค และถือปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟาและน้ํามัน 

๓ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๒ 
• มีการติดตามผลการดําเนินการอยางจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการ
ประหยัดไฟฟาและน้ํามันของสํานักและองคกร รอบ ๖ เดือน แลวนําผลการประเมินฯ ไปปรับปรุง
และใหมีการดําเนินงาน 

๔ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๓ 
• มีการติดตามผลการดําเนินการอยางจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการ
ประหยัดไฟฟาและน้ํามันของสํานักและองคกร รอบ ๙ เดือน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
เพิ่มขึ้นในระดับองคกรและดําเนินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ  
• ศึกษา วิเคราะห แนวทางการจัดทําคามาตรฐานการใชพลังงานของสวนราชการเพื่อเปนขอมูล 
ในการประหยัดพลังงานตอไป (ยกเวนกรณีการเชาอาคาร) 

๕ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๔ และมีการรายงานสัมฤทธิผลของการปฏิบัติตามมาตรการ/ 
แนวทางการประหยัดไฟฟาและน้ํามันขององคกรประจําป พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
เพิ่มขึ้นในระดับองคกรในปตอไป 
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 ประเด็นการประเมิน  :  การรักษามาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัตงิาน 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๙   การรักษามาตรฐานระยะเวลาและความสําเร็จในการลดรอบระยะเวลาและขั้นตอน 
ในการปฏบิัติราชการ               (น้ําหนักรอยละ ๔) 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๙.๑  ระดับความสําเร็จในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน    (น้ําหนักรอยละ ๔) 
                                                                   
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน) 
หนวยงานสนับสนุน  -  
 

รายชื่อกระบวนงานที่จะนํามาประเมินการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑. กระบวนงานยกรางญัตติและกระทูถาม 
 เจาภาพหลัก สํานักกฎหมาย 
๒. กระบวนงานจัดทํารายงานการประชุม ประกอบดวย 
 - การจัดทํารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎร 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการ 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา (ก.ร.) 
 เจาภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๓. กระบวนงานการจัดทําเอกสารประกอบการพิจารณา 
 เจาภาพหลัก สํานักวิชาการ 
๔. กระบวนงานการดําเนินการตามขอหารือของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 
 เจาภาพหลัก สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร 
๕. กระบวนงานการใหบริการขอมูลขาวสารของทางราชการ 
 - การใหบริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณารางพระราชบัญญัติ 
 - การใหบริการสําเนาวีซีดี แถบบันทึกภาพและแถบบันทึกเสียงการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุม 
  รัฐสภา เฉพาะผูขอที่เปนสมาชิกฯ ผูอภิปราย 
 เจาภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๖. กระบวนงานจัดทําบัตรแสดงตนสําหรับบุคคลในวงงานรัฐสภา 
 เจาภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๗. - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการประชุมสภา 
 - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภา 
 เจาภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
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๘. กระบวนงานการจัดทํารายงานการพิจารณารางพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการเพื่อเสนอสภาผูแทนราษฎร 
 เจาภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ 
   สํานักกรรมาธิการ ๓ (ผูรายงาน) 
๙. กระบวนงานการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนของคณะกรรมาธิการ 
 เจาภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ 
   สํานักกรรมาธิการ ๓ (ผูรายงาน) 
๑๐. กระบวนงานการจัดทํามติ ก.ร. 
 เจาภาพหลัก สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
๑๑. กระบวนการสนับสนุนงานดานตรากฎหมาย 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  สํานักกรรมาธิการ   
   สํานักกรรมาธิการ ๑ (ผูรายงาน) 
๑๒. กระบวนการตั้งกระทูถามทั่วไป 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๓. กระบวนการญัตติท่ัวไป 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๔. กระบวนการญัตติต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  สํานักกรรมาธกิาร 
   สํานักกรรมาธิการ ๒ (ผูรายงาน) 

คําอธิบาย   
 •  พิจารณาระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของจํานวนครั้งของการปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน
ระยะเวลา  โดยเปรียบเทียบกับจํานวนครั้งของการปฏิบัติงานทั้งหมดที่ตองปฏิบัติใหไดตามมาตรฐานระยะเวลาที่กําหนด 
 •  ระยะเวลามาตรฐาน  หมายถึง ระยะเวลาเฉลี่ยตามที่กําหนดไวในกฎ ระเบียบ/ขอบังคับ หรือตามที่ 
สวนราชการไดมีการปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัติงานที่หนวยงานกําหนด 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ  
 

                 ×  ๑๐๐ 
 
งานที่ปฏิบัติ น้ําหนัก 

(Wi) 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของจํานวนครั้ง 

ท่ีปฏิบัติงานไดตามเวลามาตรฐาน 
คะแนนที่ได 

(Ci) 
คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก 
(Wi × Ci) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ W๑ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๑ (W๑ × C๑) 
๒ W๒ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๒ (W๒ × C๒) 
. . . . . . . . . 
. . . . . . . . . 
i Wi ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ Ci (Wi × Ci) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑ คาคะแนนของตัวช้ีวัดนี้เทากับ ∑ (Wi × Ci) 

จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ปฏิบัติไดตามมาตรฐานระยะเวลา 
จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ตองมีการปฏิบัติตามมาตรฐานระยะเวลา 
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เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ ∑ (Wi × Ci) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × Ci) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × Ci) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × Ci) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × Ci) = ๕ 

หมายเหต ุ : กระบวนการที่ตองนํามาดําเนินการในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไดแก กระบวนการ 
ดังตอไปนี้ 
 ๑. กระบวนงานการสนับสนุนงานดานการตรากฎหมาย 
 ๒. กระบวนการสนับสนุนดานการควบคุมการบริหารราชการแผนดินและตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ 
 ๓. กระบวนงานที่กําหนดไวในขอบังคับการประชุมสภา ซึ่งสวนราชการตองปฏิบัติใหไดตามขอบังคับ และ
ไดนํามากําหนดเปนตัวช้ีวัดในมิติดานประสิทธิผล (มิติที่ ๑) มาระยะหนึ่งแลว (ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ ๒๕๕๒) 
ดังนั้น สวนราชการจําเปนตองควบคุมและกํากับใหการดําเนินการเปนไปดวยความรวดเร็ว ทันเวลาตามขอบังคับ 
จึงสมควรนํามากําหนดเปนกระบวนงานรักษามาตรฐานอยางตอเนื่อง 
 ๔. กระบวนงานที่ไดดําเนินการลดรอบระยะเวลาแลวในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๒ ทั้งนี้เพื่อให
สวนราชการใหความสนใจควบคุมเวลาการดําเนินงานภายในระยะเวลาที่หลังจากสามารถลดขั้นตอนและเวลาในการ
ปฏิบัติราชการไดแลวนี้  ใหมีความตอเนื่องตามแผนที่ไดกําหนดไวหรือกระบวนงานที่ลดรอบระยะเวลาและขั้นตอน 
ในการปฏิบัติราชการไดสําเร็จในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ ๒๕๕๒ 
 
 
 

มิติท่ี ๔ : มิติดานการพัฒนาองคกร                                น้ําหนักรอยละ  ๒๕ 

 ประเด็นการประเมิน  :  การพัฒนาบริหารจัดการองคกร 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๑๐   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
                                       (น้ําหนักรอยละ ๒๕)                                

 
 

คําอธิบาย 
• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวช้ีวัดในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒  ที่ผานมา 

สวนราชการรัฐสภาดําเนินการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยไดจัดทําลักษณะสําคัญขององคกร รายงานผลการดําเนินการบริหารจัดการ การประเมินองคกรดวยตนเอง 
(Self-assessment) ซึ่งทําใหทราบจุดแข็งและโอกาสการปรับปรุง รวมทั้งไดจัดทําแผนพัฒนาองคการ สําหรับดําเนินการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
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• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ สวนราชการสังกัด
รัฐสภาจะมุงเนนการปรับปรุงองคกร โดยการวัดความสําเร็จของการดําเนินการและผลลัพธเปนสําคัญ ซึ่งผูบริหาร 
จะตองใหความสําคัญกับการกํากับติดตามและผลักดันใหแผนพัฒนาองคการดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการไดอยางเปนระบบ 

• การพัฒนาองคการจะใชเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Fundamental level) เปน
กรอบการประเมินเนื่องจากเปนเกณฑที่สามารถบงช้ีระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการไดอยาง
ชัดเจน ซึ่งเปนแนวทางปฏิบัติที่สอดคลองกับหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และสะทอนถึงระดับ 
การพัฒนาของสวนราชการในระดับที่กระบวนการหรือระบบเริ่มใชไดผล  ดังนี้ 

- มีกระบวนการ/ระบบที่มีประสิทธิภาพและทําอยางเปนระบบเพื่อรองรับกิจกรรมในหัวขอที่ประเมิน 
(Approach) 

- กระบวนการ/ระบบ เปนที่เขาใจยอมรับและเริ่มมีบทบาทสนับสนุนกระบวนการ/กิจกรรมในกิจกรรม
ดานนี้ (Deployment) 

- องคกรเริ่มมีการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบของกิจกรรมดานนี้ อาจมีการปรับปรุงให
กระบวนการ/ระบบดีขึ้นบาง (Learning) 

- กระบวนการ/ระบบเกี่ยวกับกิจกรรมดานนี้สอดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับสําคัญขององคกรที่ระบุไว
ในภารกิจ/ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการ (Integration) 

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่สวนราชการนํา
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใชเปนกรอบแนวทางในการ
ประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-assessment) และเปนบรรทัดฐานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของ 
สวนราชการ เพื่อปรับปรุงองคการและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสวนราชการสูระดับมาตรฐานเทียบเทา
สากล 

• ตัวช้ีวัด “ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ” น้ําหนักรอยละ ๒๕ แบงออก 
เปน ๓ ตัวช้ีวัดยอย  ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

๑๐.๑ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ๘ 
๑๐.๒ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธ 

การดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด ๗) 
๑๔ 

๑๐.๓  ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔   ๓ 
รวม ๒๕ 
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ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๑  ระดับความสาํเร็จของการดาํเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ          
                         ภาครัฐระดับพื้นฐาน       (น้ําหนักรอยละ ๘) 
                                                     

• หมวดที่ ๑  การนําองคกร 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สาํนักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 
 

• หมวดที่ ๔  การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผูรายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักสารสนเทศ  

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคาน 
  ในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
คําอธิบาย 
 การดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานจํานวน  ๒ หมวด  น้ําหนักหมวดละ ๔ 
ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ สวนราชการสังกัดรัฐสภาไดเลือกหมวดการดําเนินการ ดังนี้ 

o หมวดที่ ๑ การนําองคกร 
o หมวดที่ ๔ การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 
 

 ทั้งนี้  หมวดการดําเนินการในสวนที่เหลือ สวนราชการสังกัดรัฐสภาจะไดกําหนดการดําเนินการเปน ดังนี้ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

o หมวดที่ ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
o หมวดที่ ๖ การจัดการกระบวนการ 
 



  

 หนา -๔๐- 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  
o หมวดที่ ๓ การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 
o หมวดที่ ๕ การมุงเนนทรัพยากร 

 

• สวนราชการจะดําเนินการเพื่อใหผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ตาม
จํานวนหมวดที่เลือกดําเนินการซึ่งสวนราชการจะใชแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่ไดจัดทํา 
ขึ้น เปนเครื่องมือในการกํากับติดตามเพื่อใหผานเกณฑฯ ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
วัดความสําเร็จของกระบวนการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานในหมวด 

ที่ดําเนินการแตละหมวด โดยเกณฑการใหคะแนนแบงออกเปน ดังนี้ (ในแตละหมวด) 
 

การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ๔ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

• ทั้งนี้  เกณฑการประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดังกลาวจะมีรายละเอียดในคูมือคําอธิบาย
ตัวช้ีวัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๒   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
 ของผลลัพธการดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ 
 ภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด ๗)                       (น้ําหนักรอยละ  ๑๔) 
 

• RM ๑ : รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอการนําองคการของผูบริหาร 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ

 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง 
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

ตัวชี้วัด หมวดสมัครใจ ๑ หมวดสมัครใจ  ๒ รวม 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ๔ ๔ ๘ 



  

 หนา -๔๑- 

 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
หนวยงานสนับสนุน - 

 

• RM ๒ : รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สาํนักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๓ : รอยละของงานบริการท่ีมีการจัดทําระบบการติดตามคุณภาพการบริการที่สามารถตอบสนองผูรับบริการ
 อยางทันทวงที 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ

 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   

 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๔.๑  :  รอยละของความครอบคลุม ถูกตอง และทันสมัยของฐานขอมูลท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ  (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   



  

 หนา -๔๒- 

 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุม
 และชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคาน
 ในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๔.๒ :  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูอยางนอย 
 ๓ องคความรู 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผูรายงาน)   
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักสารสนเทศ 
หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   

 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ   
 กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน   
 กลุมตรวจสอบภายใน 

• RM ๕  :  รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรหรือ          
  แผนพัฒนาบุคลากร 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักพัฒนาบุคลากร (ผูรายงาน)   
หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สาํนักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

• RM ๖  :  จํานวนกระบวนการที่ไดรับการปรับปรุงใหผลดําเนินการดีขึ้น 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน)   
 และสํานักที่มีกระบวนการที่เลือกดําเนินการ 



  

 หนา -๔๓- 

หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและ 

 วิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
 ระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานกัสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมตรวจสอบภายใน 
 

    การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวช้ีวัดยอย RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ไดรับการ
ปรับปรุงใหผลดําเนินการดีขึ้น สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไดพิจารณากระบวนการที่สรางคุณคาของสํานักงาน 
พบวามีกระบวนการที่สรางคุณคา  ๗ กระบวนการและจะดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๕๓ จํานวน ๓ กระบวนการและในป 
พ.ศ. ๒๕๕๔ จํานวน ๔ กระบวนการ  
 

  กระบวนการที่จะดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๕๓ มีดังนี้ 
    กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานสนับสนุนการตรากฎหมาย และการควบคุมการบริหารราชการแผนดิน โดยเปน
กลไกในการจัดการประชุมรวมกันของรัฐสภา การประชุมสภาผูแทนราษฎร และการประชุมคณะกรรมาธิการ  
           ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก         สํานักการประชุม (ผูรายงาน) 
   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักบริหารงานกลาง สํานักวิชาการ  
   สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
    กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  
  หนวยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
    สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียง 
   และวิทยุโทรทัศนรัฐสภา สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
   ระหวางประเทศ สํานักสารสนเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานนโยบายและแผน 
   กลุมตรวจสอบภายใน 

  กระบวนการที่ ๒ : การรับเร่ืองราวรองทุกข   
    ผูรับผิดชอบ 
   เจาภาพหลัก         สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร (ผูรายงาน) 
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักสารสนเทศ  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักการประชุม 
   สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  หนวยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
    สํานักวิชาการ  สํานักกฎหมาย สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักภาษาตางประเทศ   กลุมงานผูนําฝายคาน 
   ในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 
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  กระบวนการที่ ๓ : การเขาชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  
  ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก    สํานักการประชุม (ผูรายงาน)   
   สํานักประชาสัมพันธ   
 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ   
   สํานักรักษาความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
      สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
   สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
   กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 
 

  กระบวนการที่จะดําเนินการในปพ.ศ. ๒๕๕๔ มีดังนี้ 
  กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานดานความสัมพันธระหวางประเทศ   
            ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ (ผูรายงาน)   
  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ     

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
   สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความ 
   ปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา     
   สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย  
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  กลุมงานผูนําฝายคาน 

ในสภาผูแทนราษฎร กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 

  กระบวนการที่ ๒ : การสงเสริมและพัฒนาการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
            ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก           สํานักประชาสัมพันธ (ผูรายงาน)    
            สํานักการพิมพ  สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
        หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร  
   สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
   สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
   สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
    กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน  
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 กระบวนการที่ ๓ : การบริหารจัดการฐานขอมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
  ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผูรายงาน)   
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
   สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียง  
   และวิทยุโทรทัศนรัฐสภา สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
   ระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย  
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ    
   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน  -    

      กระบวนการที่ ๔ : การใหบริการดานวิชาการ ดานกฎหมายและการใหบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผูรับผิดชอบ  

เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ(ผูรายงาน) 
  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักกฎหมาย สํานักสารสนเทศ สํานักประชาสัมพันธ   

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   สํานักการพิมพ   
   สํานักรักษาความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
   สํานกัองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
   สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
   สํานักภาษาตางประเทศ   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
   กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน   
คําอธิบาย 

• ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการ
ดําเนินการของสวนราชการ  หมายถึง  การวัดความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการ (หมวด ๗) ของสวนราชการตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

• ตัวช้ีวัดหมวด ๗ เปนการสะทอนผลลัพธของการปรับปรุงองคกรทั้งในหมวดที่ดําเนินการและหมวด
ที่ไมไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เพื่อใหสวนราชการใหความสําคัญกับการดําเนินการที่ครอบคลุม 
ทุกหมวด โดยไดกําหนดตัวช้ีวัดที่สําคัญที่ควรสะทอนผลลัพธในแตละหมวด ดังนี้ 
 

หมวด ตัวชี้วัด น้ําหนัก  
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน (รอยละ) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ RM ๑ : รอยละความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีตอการนําองคการของผูบริหาร 

๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๒ RM ๒ : รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 
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หมวด ตัวชี้วัด น้ําหนัก  
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน (รอยละ) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๓ RM ๓ : รอยละของงานบริการที่มีการ
จัดทําระบบการติดตามคุณภาพการบริการ
ที่สามารถตอบสนองผูรับบริการอยาง
ทันทวงที 

๒ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

๔ RM ๔.๑ : รอยละของความครอบคลุม 
ถูกตอง และทันสมัยของฐานขอมูลที่
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 RM ๔.๒ : รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตาม
แผนการจัดการความรูอยางนอย ๓ องค
ความรู 

๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๕ RM ๕ : รอยละของบุคลากรที่ไดรับการ
พัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีด
สมรรถนะของบุคลากรหรือแผนพัฒนา 
บุคลากร 

๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 
๖ RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ไดรับการ

ปรับปรุงใหผลดําเนินการดีขึ้น ๒ 
๑  

กระบวน 
การ 

- 
๒  

กระบวน 
การ 

- 
๓  

กระบวน 
การ 

รวมน้ําหนัก ๑๔      

 ทั้งนี้  เกณฑการประเมินตัวช้ีวัดในหมวด ๗  จะมีรายละเอียดในคูมือคําอธิบายตัวช้ีวัดการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ตารางและสูตรการคํานวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ 
รอยละของผลสําเร็จตาม
เปาหมายของตัวชี้วัด 

คะแนนที่ได 
(SMi) 

คะแนน 
ถวงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ × SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ × SM๒) 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi × SMi) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑ ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก   ∑  (Wi × SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  เทากับ 
 

  หรือ 
 

โดยที ่
W  หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวช้ีวัดที่กําหนดใหเทากันทุกตัวช้ีวัด  และ 

ผลรวมของน้ําหนักของทุกตัวช้ีวัดเทากับ ๑ 
SM  หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละของเปาหมายของตัวช้ีวัด 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแนวทางการดําเนินงาน; ๑, ๒, ... , i 

 
เกณฑการใหคะแนน   
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ รอยละ ๑ ตอคะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ ∑ (Wi × SMi) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × SMi) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × SMi) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × SMi) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × SMi) = ๕ 
 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๓  ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ  
                           พ.ศ. ๒๕๕๔                                           (น้ําหนักรอยละ  ๓) 

 
• หมวดที่ ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน  (ผูรายงาน) 

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
  สํานักความสมัพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  
  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 
 

∑ (Wi × SMi) 
∑ Wi 

(W๑ × SM๑) + (W๒ × SM๒) + . . . + (Wi × SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 



  

 หนา -๔๘- 

• หมวดที่ ๖  การจัดการกระบวนการ 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง  (ผูรายงาน) 
 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร  
  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  
  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
 

คําอธิบาย 
• การจัดทําแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  นั้น ใหสวนราชการประเมินองคการ 

ดวยตนเองตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานเพื่อจัดทําแผนพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ ในหมวดที่ยังไมไดดําเนินการตามตัวช้ีวัดของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

• นอกเหนือจากการดําเนินงานที่มุงเนนไปที่แผนพัฒนาองคการที่สวนราชการไดดําเนินการ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ สวนราชการควรพัฒนาการบริหารจัดการองคการในหมวดอื่นๆ ควบคูไปดวยเพื่อให 
เกิดผลลัพธในหมวด ๗ ของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
 

เกณฑการใหคะแนน 
     การพิจารณาระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  แบงเปน 

การประเมินผล น้ําหนัก  
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑๐.๓.๑  ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญ
ขององคกร (๑๕  คําถาม) 

๑ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

๑๐.๓.๒  ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมิน
องคกรดวยตนเองหมวด ๑ - ๗  ตามเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

๑ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ 

๑๐.๓.๓  ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔*   ๑ ๑ - ๒ - ๓ 

รวม ๓ 
 

หมายเหต ุ : * เปนการจัดทําแผนพัฒนาองคการรายหมวด โดยใชแนวทางการจัดทําของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 * จัดทําแผนพัฒนาองคการในหมวดที่จะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  
                  * กรณีที่สวนราชการใดยังไมผานเกณฑฯ  บางขอที่ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ใหจัดทํา
แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  เพิ่มเติมมาดวย 
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เหตุผล 
• มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ เห็นชอบใหนําการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ 

มาใชตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อเปนเครื่องมือผลักดันใหการพัฒนาระบบราชการมีประสิทธิภาพและยั่งยืน
ตอไป 

• เพื่อใหสวนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินองคการดวยตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของ
สวนราชการที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบัน เพื่อนําไปสูการยกระดับคุณภาพการทํางานของหนวยงานภาครัฐใหอยูในระดับ
เทียบเทามาตรฐานสากล ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๕ ที่มุงให
หนวยงานของรัฐเปนองคการที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพรอมและความสามารถในการเรียนรู คิดริเริ่ม
เปลี่ยนแปลงและปรับตัวไดอยางเหมาะสมตอสถานการณตาง ๆ   
 
๓. การมอบหมายและกําหนดหนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
 

 ตัวช้ีวัดที่มีกระบวนงานที่ เกี่ยวของกับหลายหนวยงานและกําหนดใหมีคณะกรรมการ/คณะทํางานนั้น 
คณะกรรมการ/คณะทํางานดังกลาวตองประกอบดวยผูแทนของแตละสํานักที่เกี่ยวของและกําหนดใหมีหนวยงาน 
ที่เปนเจาภาพหลัก  และหนวยงานสนับสนุน  โดยมีหนาที่ดังนี้ 
  เจาภาพหลัก เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนและผลักดันตัวช้ีวัดใหบรรลุเปาหมาย 
ตามที่กําหนดไวในคํารับรองฯ โดยจะตองรวมถึงการทําหนาที่รวบรวมขอมูลจากผูที่เกี่ยวของมาประมวลเปนภาพรวม 
เพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเองขององคกร (Self Assessment Report) 
  หนวยงานสนับสนุน เปนหนวยปฏิบัติที่ตองปฏิบัติงานตามภารกิจที่กําหนดไวในกระบวนการ
ขับเคลื่อนตัวช้ีวัดนั้น ๆ ซึ่งตองรวมปฏิบัติกับเจาภาพหลักในการผลักดัน การรวบรวมขอมูลที่จําเปนและผลการ
ดําเนินงานในสวนของตน เพื่อนําไปบูรณาการเปนผลการปฏิบัติราชการโดยรวมขององคกร 
  เจาภาพหลัก (ผูรายงาน) รับผิดชอบดําเนินงานในฐานะเจาภาพหลัก และรวบรวมผลงานประเมิน
ตนเอง (Self Assessment) และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ 
 วิธีการกําหนดคาคะแนนของผูรับผิดชอบ ใหกําหนดตามความรับผิดชอบที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 ๑.  เจาภาพหลัก ๖ คะแนน 
 ๒.  หนวยงานสนับสนุน ๓ คะแนน   
 ๓.  กรณี เจาภาพหลัก (ผูรายงาน) จะไดคะแนนเพิ่มอีก ๑ คะแนน 
 

 หลังจากรับทราบผลการประเมินอยางเปนทางการจากผูรับประเมินฯ (สถาบันที่ปรึกษา) แลว หากสวนราชการ
สังกัดรัฐสภาไมยอมรับผลการประเมินตามตัวชี้วัดใด ๆ  ก็สามารถอุทธรณผลการประเมินฯ ได สวนแนวทาง/หลักเกณฑ
ในการอุทธรณจะไดกําหนดและแจงใหทราบภายหลัง 
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มิติท่ี ๑  :  มติิดานประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ รอยละ ๔๕ 

๔. ผูรับผิดชอบตวัชีว้ัดตามคํารบัรองการปฏบิัตริาชการฯ 

 
                                                                                                      
 
 
 

   ตัวชี้วัดท่ี  ๑ ระดับความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร   
                                                        (น้ําหนกัรอยละ  ๒๕) 
  

  ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑   ระดับความสําเร็จในการบริหารจัดการดานการประชุมในกระบวนการนิติบัญญัต ิ
  อยางมืออาชีพ                 (น้ําหนกัรอยละ   ๑๐) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ผูรับผิดชอบ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  (ผูรายงาน)  
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓                    

หนวยงานสนับสนุน  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ 
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สํานักวิชาการ 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒  ระดับความสาํเร็จในการพัฒนางานดานวิชาการเพื่อสนับสนุนงานของรัฐสภา                 
                                            (น้ําหนักรอยละ ๘) 

 

 

  ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒.๑  รอยละความสําเร็จในการพัฒนาและดําเนินการตามมาตรฐานงานดานวิชาการ  
    (น้ําหนักรอยละ ๖) 
 

 

 ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒.๒  รอยละของความพึงพอใจของผูใชบริการงานดานวิชาการ (น้ําหนักรอยละ  ๒) 
 

 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑.๑   รอยละของการปฏิบตัิตามคูมือมาตรฐานความเปนมอือาชีพการบรหิารจัดการ                 
ดานการประชมุในกระบวนการนิติบัญญัติ                               (น้ําหนักรอยละ ๗) 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑.๒  รอยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการตอการสนบัสนุนการ
ดําเนินการดานการประชุมในกระบวนการนิติบัญญัติ                     (น้ําหนักรอยละ ๓) 



  

 หนา -๕๑- 

    ตัวชี้วัดท่ี ๒  ระดับความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
           (น้ําหนักรอยละ ๒๐) 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก สํานักวิชาการ (ผูรายงาน)   
 สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
หนวยงานสนับสนุน     สํานักพัฒนาบุคลากร 

 
 ตัวชี้วัดท่ี ๑.๓ ระดับความสําเร็จในการเสริมสรางและพฒันาขอมูลเพือ่เปนศูนยขอมูลนิติบัญญัต ิ
                                     (น้ําหนักรอยละ ๗) 
 
 ตัวชี้วัดท่ี  ๑.๓.๑  รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปฏิบตัิการนําเขาขอมูล   
                                                                                (น้ําหนักรอยละ ๕) 
 

 

  ตัวชี้วัดท่ี  ๑.๓.๒  รอยละของความพงึพอใจของผูใชบริการ   (น้ําหนักรอยละ ๒) 
 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก   สํานักสารสนเทศ  (ผูรายงาน) 
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ   
 สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักการประชุม   
 สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ   
หนวยงานสนับสนุน    - 

 
       
 
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจําป 
 ของสวนราชการ  (น้ําหนักรอยละ ๑๒) 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน)  
สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  
สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ   
สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ   
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
สาํนักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   
สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   



  

 หนา -๕๒- 

  

 
 

สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ   
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

หนวยงานสนับสนุน    - 
 

  

ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒   ระดับความสําเร็จของผลลัพธตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร 
 ของสวนราชการ               (น้ําหนักรอยละ ๘) 

 

ผูรับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาประเมิน ประกอบดวย 
 ๑. โครงการสงเสริมและเผยแพรประชาธิปไตยในระบบรัฐสภากิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย 
  (สัมมนาเชิงปฏิบัติการ) (น้ําหนักรอยละ ๔) 

 เจาภาพหลัก     สํานักประชาสัมพันธ (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน    สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักสารสนเทศ 

 กลุมงานนโยบายและแผน 
๒. โครงการพัฒนาหองสมุดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (หอสมุดรัฐสภา) ในรูปแบบหองสมุด

อิเล็กทรอนิกสเพื่อบริการดวยเวิลดไวตเว็บ (น้ําหนักรอยละ ๔) 
เจาภาพหลัก     สํานักวิชาการ (ผูรายงาน)   

 หนวยงานสนับสนุน     สํานักสารสนเทศ  กลุมงานนโยบายและแผน 

 
มิติท่ี ๒ : มิติดานคุณภาพการใหบริการ                                                          น้ําหนักรอยละ ๑๕     

 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๓  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ 
                     คิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการ (น้ําหนักรอยละ ๕) 
 

ผูรับผิดชอบ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  (ผูรายงาน)   

 สํานักประชาสัมพันธ   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักการพิมพ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักสารสนเทศ  
 
 
 
 
 
 



  

 หนา -๕๓- 

 
 

 
 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๔  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพื่อสงเสริมใหขาราชการและลูกจางของสวนราชการ

สังกัดรัฐสภาปฏิบตัิตามมาตรฐานคณุธรรมและจริยธรรม (น้ําหนักรอยละ ๕) 

ผูรับผิดชอบ    
 เจาภาพหลัก สํานักพัฒนาบุคลากร  (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 

  สาํนักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาตางประเทศ กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๕  รอยละของระดับความพงึพอใจของผูรับบรกิาร 
                                     (น้ําหนักรอยละ ๕) 
                                    

ตัวชี้วัดท่ี ๕.๑ ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการในภาพรวมขององคกร (น้ําหนักรอยละ ๓) 
                                    

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 

  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 
 
 
 
 
 
 
 



  

 หนา -๕๔- 

  

 
 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๕.๒  ระดับความสําเร็จของการพัฒนากระบวนการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
                                     (น้ําหนักรอยละ ๒) 

 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักประชาสัมพันธ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  
 สํานักการประชุม  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกฎหมาย   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓     

 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
   สํานักการคลงัและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย 
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
   สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ   
   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 
 
มิติท่ี ๓ : มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                              น้ําหนักรอยละ ๑๕ 
 
 

     ตัวชี้วัดท่ี ๖  ระดับความสาํเร็จในการบริหารงบประมาณ         
 (น้ําหนักรอยละ ๔) 

                                    
 

   ตัวชี้วัดท่ี ๖.๑  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวม (น้ําหนักรอยละ ๒) 
                                    

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผูรายงาน) สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร   
 สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สาํนักการประชุม  
สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

หนวยงานสนับสนุน  - 
 
 
 
 
 



  

 หนา -๕๕- 

 
 

   ตัวชี้วัดท่ี ๖.๒  ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน  (น้ําหนักรอยละ ๒) 
 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    กลุมตรวจสอบภายใน  (ผูรายงาน)   
 หนวยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  
   สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพนัธระหวางประเทศ   
   สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
   สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
   กลุมงานนโยบายและแผน 
 

 

   ตัวชี้วัดท่ี ๗  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
   (น้ําหนักรอยละ ๔ ) 

 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผูรายงาน)   
 กลุมงานนโยบายและแผน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  

สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร   
สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   

  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
  กลุมตรวจสอบภายใน 
 หนวยงานสนับสนุน        - 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



  

 หนา -๕๖- 

 
 

 
 

    ตัวชี้วัดท่ี ๘  ระดับความสาํเร็จในการดําเนินการตามมาตรการประหยดัพลังงาน 
             (น้ําหนักรอยละ ๓) 

 

ผูรับผิดชอบ 
เจาภาพหลัก    สํานักรักษาความปลอดภัย (ผูรายงาน)   
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  
 สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร  
 สํานักการพิมพ  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
หนวยงานสนับสนุน - 

 
 

 ตัวชี้วัดท่ี ๙   การรักษามาตรฐานระยะเวลาและความสําเร็จในการลดรอบระยะเวลาและขั้นตอน 
 ในการปฏบิัติราชการ (น้ําหนักรอยละ ๔) 

 
 ตัวชี้วัดท่ี ๙.๑  ระดับความสําเร็จในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน    (น้ําหนักรอยละ ๔) 
                                                                   
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน) 
หนวยงานสนับสนุน  -  
 

รายชื่อกระบวนงานที่จะนํามาประเมินการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑. กระบวนงานยกรางญัตติและกระทูถาม 
 เจาภาพหลัก สํานักกฎหมาย 
๒. กระบวนงานจัดทํารายงานการประชุม ประกอบดวย 
 - การจัดทํารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎร 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการ 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา (ก.ร.) 
 เจาภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๓. กระบวนงานการจัดทําเอกสารประกอบการพิจารณา 
 เจาภาพหลัก สํานักวิชาการ 



  

 หนา -๕๗- 

๔. กระบวนงานการดําเนินการตามขอหารือของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 
 เจาภาพหลัก สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร 
๕. กระบวนงานการใหบริการขอมูลขาวสารของทางราชการ 
 - การใหบริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณารางพระราชบัญญัติ 
 - การใหบริการสําเนาวีซีดี แถบบันทึกภาพและแถบบันทึกเสียงการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุม 
  รัฐสภา เฉพาะผูขอที่เปนสมาชิกฯ ผูอภิปราย 
 เจาภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๖. กระบวนงานจดัทําบัตรแสดงตนสําหรับบุคคลในวงงานรัฐสภา 
 เจาภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๗. - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการประชุมสภา 
 - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภา 
 เจาภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๘. กระบวนงานการจัดทํารายงานการพิจารณารางพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการเพื่อเสนอสภาผูแทนราษฎร 
 เจาภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ 
   สํานักกรรมาธิการ ๓ (ผูรายงาน) 
๙. กระบวนงานการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนของคณะกรรมาธิการ 
 เจาภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ 
   สํานักกรรมาธิการ ๓ (ผูรายงาน) 
๑๐. กระบวนงานการจัดทํามติ ก.ร. 
 เจาภาพหลัก สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
๑๑. กระบวนการสนับสนุนงานดานตรากฎหมาย 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  สํานักกรรมาธิการ   
   สํานักกรรมาธิการ ๑ (ผูรายงาน) 
๑๒. กระบวนการตั้งกระทูถามทั่วไป 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๓. กระบวนการญัตติท่ัวไป 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๔. กระบวนการญัตติต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
 เจาภาพหลัก สํานักการประชุม  สํานักกรรมาธิการ 
   สํานักกรรมาธิการ ๒ (ผูรายงาน) 
 
 
 
 
 
 
 



  

 หนา -๕๘- 

  มิติท่ี ๔ : มิติดานการพัฒนาองคกร                                น้ําหนักรอยละ  ๒๕ 
 
 

  ตัวชี้วัดท่ี ๑๐  ระดับความสาํเร็จของการพฒันาคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
                               (น้ําหนักรอยละ ๒๕) 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๑  ระดับความสาํเร็จของการดาํเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ          
                         ภาครัฐระดับพื้นฐาน (น้ําหนักรอยละ ๘) 

                                                     

• หมวดที่ ๑  การนําองคกร 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานกัสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 

• หมวดที่ ๔  การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผูรายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักสารสนเทศ  

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  
  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 



  

 หนา -๕๙- 

 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๒   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
 ของผลลัพธการดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ 
 ภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด ๗) (น้ําหนักรอยละ  ๑๔) 
 

• RM ๑ : รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอการนําองคการของผูบริหาร 
ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ

 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   

 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
หนวยงานสนับสนุน - 

 

• RM ๒ : รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานกัสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๓ : รอยละของงานบริการท่ีมีการจัดทําระบบการติดตามคุณภาพการบริการที่สามารถตอบสนองผูรับบริการ
 อยางทันทวงที 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   



  

 หนา -๖๐- 

 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   

 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๔.๑  :  รอยละของความครอบคลุม ถูกตอง และทันสมัยของฐานขอมูลท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ  (ผูรายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ

 โทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวาง
 ประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุม
 และชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคาน
 ในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
 หนวยงานสนับสนุน - 

• RM ๔.๒ :  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูอยางนอย 
 ๓ องคความรู 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผูรายงาน)   
 สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักสารสนเทศ 
 
หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   

 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ   
 กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน   
 กลุมตรวจสอบภายใน 
 
 



  

 หนา -๖๑- 

• RM ๕    :  รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรหรือ
 แผนพัฒนาบุคลากร 

ผูรับผิดชอบ    
เจาภาพหลัก    สํานักพัฒนาบุคลากร (ผูรายงาน)   
หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
 สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
 สาํนักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 

• RM ๖  :  จํานวนกระบวนการที่ไดรับการปรับปรุงใหผลดําเนินการดีขึ้น 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน (ผูรายงาน)   
 และสํานักที่มีกระบวนการที่เลือกดําเนินการ 
หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง 
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและ 

 วิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
 ระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
 กลุมตรวจสอบภายใน 

    การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวช้ีวัดยอย RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ไดรับการ
ปรับปรุงใหผลดําเนินการดีขึ้น สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไดพิจารณากระบวนการที่สรางคุณคาของสํานักงาน 
พบวามีกระบวนการที่สรางคุณคา  ๗ กระบวนการและจะดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๕๓ จํานวน ๓ กระบวนการและในป 
พ.ศ. ๒๕๕๔ จํานวน ๔ กระบวนการ  

  กระบวนการที่จะดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๕๓ มีดังนี้ 
    กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานสนับสนุนการตรากฎหมาย และการควบคุมการบริหารราชการแผนดิน โดยเปน
กลไกในการจัดการประชุมรวมกันของรัฐสภา การประชุมสภาผูแทนราษฎร และการประชุมคณะกรรมาธิการ  
           ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก         สํานักการประชุม (ผูรายงาน) 
   สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักบริหารงานกลาง สํานักวิชาการ  
   สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
    กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  



  

 หนา -๖๒- 

  หนวยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
    สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียง 
   และวิทยุโทรทัศนรัฐสภา สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
   ระหวางประเทศ สํานักสารสนเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานนโยบายและแผน 
   กลุมตรวจสอบภายใน 

  กระบวนการที่ ๒ : การรับเร่ืองราวรองทุกข   
    ผูรับผิดชอบ 
   เจาภาพหลัก         สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร (ผูรายงาน) 
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักสารสนเทศ  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักการประชุม 
   สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  หนวยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
    สํานักวิชาการ  สํานักกฎหมาย สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักภาษาตางประเทศ   กลุมงานผูนําฝายคาน 
   ในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 

  กระบวนการที่ ๓ : การเขาชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  
  ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก    สํานักการประชุม (ผูรายงาน)   
   สํานักประชาสัมพันธ   
  หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
   สํานักรักษาความปลอดภัย  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
      สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
   สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
  กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน 
 
  กระบวนการที่จะดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๕๔ มีดังนี้ 
  กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานดานความสัมพันธระหวางประเทศ   
            ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ (ผูรายงาน)   
  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักภาษาตางประเทศ     

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
   สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความ 
   ปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา     
   สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย  



  

 หนา -๖๓- 

   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 

  กระบวนการที่ ๒ : การสงเสริมและพัฒนาการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
            ผูรับผิดชอบ 
            เจาภาพหลัก           สํานักประชาสัมพันธ (ผูรายงาน)    
            สํานักการพิมพ  สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
        หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร  
   สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
   สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ  สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
   สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
    กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน  

 กระบวนการที่ ๓ : การบริหารจัดการฐานขอมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
  ผูรับผิดชอบ 

เจาภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผูรายงาน)   
  สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
   สํานักการพิมพ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ สถานีวิทยุกระจายเสียง  
   และวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธ 
   ระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย  
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ    
   กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน กลุมตรวจสอบภายใน 

 หนวยงานสนับสนุน  -   
 

      กระบวนการที่ ๔ : การใหบริการดานวิชาการ ดานกฎหมายและการใหบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผูรับผิดชอบ  

เจาภาพหลัก    สํานักวิชาการ(ผูรายงาน) 
  สํานักบริหารงานกลาง  สํานักกฎหมาย  สํานักสารสนเทศ  สํานักประชาสัมพันธ   

 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
   สํานักรักษาความปลอดภัย  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
   สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 
   สํานักการประชุม  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
   สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร   
   กลุมงานนโยบายและแผน  กลุมตรวจสอบภายใน   



  

 หนา -๖๔- 

ตัวชี้วัดท่ี ๑๐.๓  ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ  
                              พ.ศ. ๒๕๕๔                                           (น้ําหนักรอยละ  ๓) 

 

• หมวดที่ ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    กลุมงานนโยบายและแผน  (ผูรายงาน) 
 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ   
  สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  
  สํานักความสมัพันธระหวางประเทศ  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  
  สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาตางประเทศ  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมตรวจสอบภายใน 

 

• หมวดที่ ๖  การจัดการกระบวนการ 
ผูรับผิดชอบ    

เจาภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง  (ผูรายงาน) 
 หนวยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร  สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักพัฒนาบุคลากร  
  สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักการพิมพ  สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา   
  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ   
  สํานักวิชาการ  สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  สํานักกฎหมาย   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาตางประเทศ  
  กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  กลุมงานนโยบายและแผน   
  กลุมตรวจสอบภายใน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนที่ ๒ 
 

 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระหวางเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
และสาํนักภายใตการกาํกับดแูล 







  

 หนา -๖๗- 

นางอุมาสีว  สอาดเอี่ยม 

รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

(๒)  สํานักบรหิารงานกลาง 

(๓)  สํานักพัฒนาบุคลากร 
 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๖ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 

 







 หนา -๗๐- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานในหนาท่ีของ ก.ร. และดําเนินการตามที่ ก.ร. มอบหมาย 

๒) ศึกษา วิเคราะห หรือจัดใหมีการวิจยั และดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสรางระบบงาน และ
อัตรากําลังของสวนราชการในสังกัดรัฐสภา 

๓) ศึกษา วิเคราะห หรือจัดใหมีการวิจยัเกี่ยวกับแนวทาง กลยุทธและมาตรการในการพัฒนาระบบ
ราชการฝายรัฐสภา การปรับปรงุระบบและวิธีปฏิบัติราชการฝายรัฐสภา 

๔) ศึกษา วิเคราะห หรือจัดใหมีการวิจยัเกี่ยวกับนโยบาย ระบบและมาตรฐานการบริหารงานบคุคล
ของขาราชการฝายรัฐสภา 

๕) ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการเกี่ยวกับการกําหนดมาตรฐาน กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ วิธีการ 
และแนวทางปฏิบัติในการบริหารงานบุคคลของขาราชการฝายรัฐสภา 

๖) ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการเกี่ยวกับการเสรมิสรางวินัย การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของขาราชการฝายรัฐสภา การดําเนินการทางวินัย มาตรฐานการลงโทษ การอุทธรณ
และรองทุกข การรักษาระบบคุณธรรมในราชการฝายรัฐสภา 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับการเสนอความเห็นประกอบการพิจารณาของ ก.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ราชการฝายรัฐสภา การพัฒนาการบริหารงานบุคคลการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของขาราชการการดําเนินการทางวินัยและการรักษาระบบคุณธรรม การกําหนด
เงินเดือน คาตอบแทน การจัดสวัสดิการและประโยชนเกื้อกลูสําหรับขาราชการฝายรัฐสภา 

๘) สงเสริม ประสานงาน ใหคําปรึกษา แนะนํา ดําเนินการและติดตามประเมินผลการพัฒนาระบบ
ราชการฝายรัฐสภาและระบบการบริหารงานบุคคลของขาราชการฝายรัฐสภา 

๙) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 
 
 



 หนา -๗๑- 
 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานนโยบายและเลขานุการ ก.ร. 

๓) กลุมงานพัฒนาโครงสราง ระบบงาน และอัตรากําลัง 

๔) กลุมงานพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล 

๕) กลุมงานพัฒนากฎ ระเบียบ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) เปนกลไกสนับสนุนงานดานนโยบายระบบงาน และมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของ 

สวนราชการสังกัดรัฐสภา 

๒) พัฒนากระบวนการภายใน ดานการเรียนรู และนวัตกรรม ของสํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

๓) สงเสริม ประสานงาน ใหคําปรึกษา แนะนํา ดําเนินการและติดตามประเมินผลการพัฒนาระบบ
ราชการฝายรัฐสภาและระบบบริหารงานบุคคลของขาราชการฝายรัฐสภา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- คณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา (ก.ร.) 
- คณะอนุกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา (อ.ก.ร.) 
- สวนราชการสังกัดรัฐสภา 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -  
- งบรายจายอื่น  :  คาใชจายสําหรับโครงการศึกษาดูงานตางประเทศของคณะกรรมการ ก.ร. 

  จํานวน ๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
- งบดําเนินงาน  -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ) จํานวน ๓๙ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ 

 

 
 

 







หนา -๗๔- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักบริหารงานกลาง 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการและประสานงานเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานบริหารท่ัวไปของสํานักงานเลขาธิการ

สภาผูแทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการและลูกจางของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการแตงตั้งขาราชการรัฐสภาฝายการเมือง คณะทํางานทางการเมืองของ
ประธานและรองประธานสภาผูแทนราษฎรและผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร ท่ีปรึกษา 
ผูชํานาญการ นักวิชาการ เลขานุการและลามประจําคณะกรรมาธิการ ผูเช่ียวชาญประจําตัว และ
ผูชวยดําเนินงานของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ ใหคําแนะนํา นิเทศ และเผยแพรวิทยาการเกี่ยวกับ
การรักษาวินัย การดําเนินการทางวินัยของขาราชการและลูกจาง และรายงานการลงโทษทางวินัย
ของขาราชการไปยังคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา 

๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการรับรายงานตัวสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ไดรับการเลอืกตั้ง 

๖) ดําเนินการเกีย่วกับการจดัทําบัตรประจําตัวและบัตรแสดงตนของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
กรรมาธิการ คณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา คณะทํางานทางการเมืองของประธานและ 
รองประธานสภาผูแทนราษฎร และผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร ท่ีปรึกษา ผูชํานาญการ 
นักวิชาการ เลขานุการและลามประจําคณะกรรมาธิการ ขาราชการ ลูกจาง คณะทํางานของ
คณะกรรมาธิการของสภาผูแทนราษฎร สื่อมวลชนประจํารัฐสภา และผูมาติดตอราชการ 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บและพัฒนาขอมูลทะเบียนประวัติของสมาชิกรัฐสภา 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการ คณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา คณะทํางานทางการ 
เมืองของประธานและรองประธานสภาผูแทนราษฎรและผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  
ท่ีปรึกษา ผูชํานาญการ นักวิชาการ เลขานุการ และลามประจําคณะกรรมาธิการ ขาราชการ ลูกจาง 
คณะทํางานของคณะกรรมาธิการของสภาผูแทนราษฎร และสื่อมวลชนประจํารัฐสภา 
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๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ใหกับประธานและรองประธาน  
สภาผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และคูสมรส 
ประธานกรรมาธิการ คณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา ขาราชการรัฐสภาฝายการเมือง ท่ีปรึกษา 
ผูชํานาญการ นักวิชาการและเลขานุการประจําคณะกรรมาธิการ ขาราชการ คูสมรสขาราชการ 
ช้ันผูใหญ และลูกจางของสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๙) ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาขอมูลเกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของประธาน
และรองประธานสภาผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และ
คูสมรส ประธานกรรมาธิการ คณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา ขาราชการรัฐสภาฝายการเมือง  
ท่ีปรึกษา ผูชํานาญการ นักวิชาการและเลขานุการประจําคณะกรรมาธิการ ขาราชการ คูสมรส
ขาราชการชั้นผูใหญ และลูกจางของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๐)   ดําเนินการตรวจสอบและจัดทําหนังสือรับรองการดํารงตําแหนงสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  
  อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎร บุคคลในวงงานสภา ขาราชการและลูกจางของสํานกังาน   
  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๑)   ดําเนินการตรวจสอบและรับรองลายมือช่ือของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

๑๒)   ดําเนินการตรวจสอบสถานภาพการเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนลาํดับผูมีช่ือในบัญชีรายช่ือของพรรคการเมืองเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร   
  แทนตําแหนงท่ีวาง 

๑๔)   ดําเนินการเกี่ยวกับการแตงตั้งนายกรัฐมนตรีและผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 

๑๕)   ดําเนินการเกี่ยวกับงานขอมูลขาวสารของราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๖)   ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาการสืบคนเอกสารสําคัญของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๗)   ดําเนินการเกี่ยวกับงานมูลนิธิพระบรมราชานุสรณพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหวัและ 
  สมเด็จพระนางเจารําไพพรรณี 

๑๘)   ดําเนินการเกี่ยวกับกองทุนสงเคราะหอดีตสมาชิกรัฐสภา 

๑๙)   ดําเนินการเกี่ยวกับกิจการสโมสรรัฐสภา 

๒๐)   ปฏิบัติงานในกิจการซึ่งไมไดระบุวาเปนภารกิจของหนวยงานใดโดยเฉพาะ 

๒๑)   ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไปและสารบรรณ 

๒) กลุมงานบริหารงานบุคคล 
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๓) กลุมงานทะเบียนประวัติและสถิติ 

๔) กลุมงานขอมูลขาวสารของราชการ 

๕) กลุมงานกิจการทั่วไป 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) บริการดานทะเบียนประวัติของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

อดีตสมาชิกสมัชชาแหงชาติ  อดีตสมาชิกสภารางรัฐธรรมนญู  ขาราชการ  ลูกจาง  พนักงานราชการ  
และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

๒) บริการดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  และ 
คูสมรส  ขาราชการ  ลูกจาง  และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

๓) ดําเนินการดานบริหารงานบุคคลของสภาผูแทนราษฎร  และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

๔) ดําเนินการดานบริหารงานบุคคลของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๕) ดําเนินงานดานการสารบรรณ 

๖) ดําเนินงานดานการใหบริการดานขอมูลขาวสารของทางราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน - 
ราษฎร 

๗) งานสวัสดิการและกิจกรรมของรัฐสภา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร อดีตสมาชิกรัฐสภา บุคลากรภายในสํานักงานฯ บุคคลในวงงานรัฐสภา 

และประชาชนทั่วไป 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  -  
- งบรายจายอืน่   -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๗๐ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักพัฒนาบุคลากร 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ศึกษา วิเคราะห หรือจัดใหมีการวิจยัเกี่ยวกับนโยบาย ระบบ แนวทางการพัฒนาบุคลากร  

สรางมาตรฐานหลักสูตร สรางหลักสูตร และพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมและสัมมนา  รวมท้ัง
ติดตามประเมินผลการฝกอบรมและสัมมนาของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
ขาราชการ และลูกจางของสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๒) สงเสริม ประสานงานและวางแผนพัฒนาฝกอบรมและสัมมนาสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
กรรมาธิการ ขาราชการ ลูกจางและบุคคลในวงงานรัฐสภา  รวมท้ังจัดทําเอกสารเกี่ยวกับการ
ฝกอบรม การจดัสัมมนาและพัฒนาบุคลากร  ตลอดจนผลิตและใหบริการสื่อเทคโนโลยีการ
ฝกอบรม 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการประสานแผนพัฒนาสมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการ ขาราชการ 
ลูกจาง และบุคคลในวงงานสภา  ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีเลขานุการในการคัดเลือกขาราชการ 
ไปศึกษาดูงานและศึกษาตอท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการฝกอบรมและพัฒนาสมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรรมาธิการ ขาราชการ 
ลูกจาง บุคคลในวงงานสภา อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

๕) ศึกษา วิเคราะห จัดใหมีการวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีการฝกอบรมดําเนินการเกี่ยวกับการผลิต 
บริการ เผยแพรสื่อและเทคโนโลยีการฝกอบรม 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการสงเสริม เผยแพรและประชาสัมพันธการดําเนินการเกี่ยวกับการผลิต 
บริการ เผยแพรสื่อและเทคโนโลยีการฝกอบรม 

๗) สงเสริม สนับสนุนและติดตามประเมินผลการฝกอบรมและการใชสื่อเทคโนโลยีการฝกอบรม 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการผลิตเอกสารวิชาการและเอกสารประกอบการฝกอบรม 

๙) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 
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๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานวิชาการและประสานการพัฒนา 

๓) กลุมงานพัฒนาและฝกอบรม 

๔) กลุมงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

๑.๓  พันธกิจ 
- ดําเนินการฝกอบรม/สัมมนา 

- ดําเนินการสนับสนุนทุนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี และฝกอบรมสําหรับบุคลากรของรัฐสภา 
ในประเทศ และตางประเทศ 

- ดําเนินการสนับสนุน สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรรัฐสภาระหวางประเทศ 

- ดําเนินการประสานงานการพัฒนาบุคลากร 

- จัดทําและเผยแพรเอกสารทางวิชาการและสื่อตางๆ ในการพัฒนาบุคลากร 

- ใหบริการงานวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

- รณรงคสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- ขาราชการและลูกจางสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -  

- งบเงินอุดหนุน  :   คาใชจายในการสนับสนุนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีและฝกอบรมสําหรับ
 บุคลากรของรัฐสภาในประเทศและตางประเทศ จํานวน ๗,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- งบรายจายอื่น 
๑) คาใชจายสําหรับโครงการพัฒนาบุคลากร จํานวน ๑๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) คาใชจายสําหรับโครงการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  จาํนวน ๒,๘๐๐,๐๐๐ บาท 
๓) คาใชจายในการแลกเปลี่ยนขาราชการสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรไทยกับ

ตางประเทศ  จํานวน ๑,๒๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๔๑ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







  

   หนา -๘๓- 

นายวัชรินทร  จอมพลาพล 
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักกรรมาธิการ ๑ 

(๒)  สํานักกรรมาธิการ ๒ 

(๓)  สํานักกรรมาธิการ ๓ 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๗ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 







หนา -๘๖- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๑ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการรวมกัน และคณะกรรมาธิการ
รวมกันของรัฐสภาในการพิจารณารางพระราชบัญญัติการพิจารณาสอบสวนและศึกษาเรื่องใด ๆ 
รวมท้ังการทํากิจกรรมตามภารกิจของคณะกรรมาธิการ และติดตามมติของคณะกรรมาธิการเพื่อ
จัดทํารายงานและยืนยันมติของคณะกรรมาธิการไปยังสภาผูแทนราษฎร รัฐสภา หนวยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวของ ดานการแกไขปญหาหนี้สินแหงชาติ การเกษตรและสหกรณ การคมนาคม 
การเงิน การคลัง การธนาคารและสถาบันการเงิน ติดตามการบริหารงบประมาณ การพลังงาน 
การพัฒนาเศรษฐกิจ การพาณิชยและทรัพยสินทางปญญา การสงเสริมราคาผลิตผลเกษตรกรรม 
การสื่อสารและโทรคมนาคม การอุตสาหกรรม และพิจารณารางพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจายประจําปงบประมาณ  ตลอดจนการจดัสัมมนา การประชาพิจารณ การเดินทางไปศึกษา 
ดูงานเรื่องนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมลู ขอเท็จจริง และขอเสนอแนะดานวิชาการและกฎหมายเพื่อนํามา
ประมวลประกอบเรื่องเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมาธิการหรืออนุกรรมาธิการ 

๓) ใหคําปรึกษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพิจารณาราง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ รางขอบังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่อง
ท่ีคณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษา หรือสอบสวนในเรื่องตาง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ ขอบังคับการ
ประชุมสภาผูแทนราษฎร ขอบังคับการประชุมรัฐสภา กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ
ประชุม คณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๔) คนควาและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณา 
ในการประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติรางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ  
รางขอบังคับการประชุม และญัตติ หรือเรื่องที่คณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษาหรือสอบสวน 



หนา -๘๗- 
 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๗) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๑๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานบริการเอกสารอางอิง 

๓) กลุมงานคณะกรรมาธิการสามญั ๑๑ กลุมงาน 

๔) กลุมงานคณะกรรมาธิการวิสามัญรางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจดัทํารายงานการพิจารณารางพระราชบัญญัติถูกตอง 

ตามมติของคณะกรรมาธิการ  จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามญั/วิสามัญ  สรุปผล
การประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ  สงหนังสือนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุม
ของคณะกรรมาธิการ  จัดทํารายงานการศึกษาดูงานตางประเทศของคณะกรรมาธิการ  รายงาน
การศึกษาดูงานในประเทศและสัมมนาของคณะกรรมาธิการ  สงมอบเรื่องรองทุกข/รองเรียน 
ท่ีไดรับการดําเนินการใหแกคณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องรองทุกข/รองเรยีน 
ท่ีคณะกรรมาธิการ พิจารณาแลวเสรจ็ใหแกผูรองทุกข/รองเรยีน  และนําเขาขอมูลกําหนดการ
ประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ/อนุกรรมาธิการ)  เพื่อเผยแพรผานจอพลาสมา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  -  

- งบรายจายอื่น   -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๑๖ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 

 







หนา -๙๐- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๒ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินงานเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการรวมกัน และคณะกรรมาธิการ
รวมกันของรัฐสภาในการพิจารณารางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ
การพิจารณาสอบสวนและศึกษาเรื่องใด ๆ ติดตามมติของคณะกรรมาธิการเพื่อจัดทํารายงานและ
ยืนยันมติของคณะกรรมาธิการไปยังสภาผูแทนราษฎร รัฐสภา หนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของ 
ดานการกฎหมาย การยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน ดานกิจการสภาผูแทนราษฎร ดานกิจการ
องคกรตามรัฐธรรมนูญ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และกองทุน ดานกิจการชายแดนไทย  
ดานความมั่นคงแหงรัฐ การตางประเทศ การตํารวจ การทหาร การปกครอง การปกครอง 
สวนทองถิ่น การปองกันปราบปรามการฟอกเงินและยาเสพติด และดานการพัฒนาการเมือง  
การสือ่สารมวลชน และการมีสวนรวมของประชาชน ตลอดจนการจัดการสมัมนา การประชาพิจารณ 
การเดินทางไปศึกษาดูงานเรื่องนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมลู ขอเท็จจริง และขอเสนอแนะดานวิชาการและกฎหมายเพื่อ
ประกอบเรื่องเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมาธิการ หรอืคณะอนุกรรมาธิการ 

๓) ใหคําปรึกษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพิจารณาราง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ รางขอบังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่อง
ท่ีคณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษา หรือสอบสวนในเรื่องตาง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ ขอบังคับการ
ประชุมสภาผูแทนราษฎร  ขอบังคับการประชุมรัฐสภา กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ
ประชุมคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๔) คนควาและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณาใน
การประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติรางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ  
รางขอบังคับการประชุม และญัตติ หรือเรื่องที่คณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษา หรือสอบสวน 



หนา -๙๑- 
 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๗) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๑๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานบริการเอกสารอางอิง 

๓) กลุมงานคณะกรรมาธิการ ๑๒ คณะ (๑๒ กลุมงาน) 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจัดทํารายงานการพิจารณารางพระราชบัญญัติถูกตอง 

ตามมติของคณะกรรมาธิการ  จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/รวมกัน  
สรุปผลการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/รวมกัน สงหนังสือนัดประชุมและระเบียบ
วาระการประชุมของคณะกรรมาธิการ จัดทํารายงานการศึกษาดูงานตางประเทศ ในประเทศ 
และสัมมนาของคณะกรรมาธิการ  สงมอบเรื่องรองทุกข/รองเรียน/เรื่องขอใหพิจารณาที่ไดรับการ
ดําเนินการใหแกคณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องรองทุกข/รองเรียน/เรื่องขอใหพิจารณา 
ท่ีคณะกรรมาธิการ พิจารณาแลวเสร็จใหแกผูรองทุกข/รองเรียน/เรื่องขอใหพิจารณา และนําเขา
ขอมูลกําหนดการประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ/รวมกัน/อนุกรรมาธิการ) เพื่อ
เผยแพรผานจอพลาสมา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/รวมกัน  และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น   -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๑๒ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 

 

 

 







หนา -๙๔- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๓ 

 
ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ
คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการรวมกันของสภาผูแทนราษฎร
และวุฒิสภา และคณะกรรมาธิการของรัฐสภา  ในการพิจารณารางพระราชบัญญัติการพิจารณา
สอบสวนและศึกษาเรื่องใดๆ ติดตามมติของคณะกรรมาธิการเพื่อจัดทํารายงานและยืนยันมติของ
คณะกรรมาธิการไปยังสภาผูแทนราษฎร รัฐสภา หนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของกับ
คณะกรรมาธิการดานกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุและผูพิการ การคุมครองผูบริโภค  
การทองเที่ยวและกีฬา การท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การปองกันและบรรเทา
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและสาธารณภัย การปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
การแรงงาน การวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การศาสนา ศิลปและวัฒนธรรม การศึกษา  
การสวัสดิการสังคม และการสาธารณสุข  ตลอดจนการจัดการสัมมนา การประชาพิจารณ  
การเดินทางไปศึกษาดูงานเรื่องนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมลู ขอเท็จจริง และขอเสนอแนะดานวิชาการ และกฎหมายเพื่อ
ประกอบเรื่องเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมาธิการหรอืคณะอนุกรรมาธิการ 

๓) ใหคําปรึกษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพิจารณา 
รางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ รางขอบังคับการประชุม ญัตติ หรือ
เรื่องท่ีคณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษาหรือสอบสวนในเรือ่งตาง ๆ  ตามรัฐธรรมนูญ ขอบังคับ
การประชุมสภาผูแทนราษฎร ขอบังคับการประชุมรัฐสภา กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของกับ
การประชุมคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๔) คนควาและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณา 
ในการประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติรางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รางพระราชบัญญัติ  
รางขอบังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่องท่ีคณะกรรมาธิการดาํเนินการศึกษา หรือสอบสวน 

 



หนา -๙๕- 
 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๗) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๑๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานบริการเอกสารอางอิง 

๓) กลุมงานคณะกรรมาธิการ ๑๒ คณะ (๑๒ กลุมงาน) 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจดัทําสรุปประเด็นการพิจารณารางพระราชบัญญัติ 

ในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรขั้นรับหลักการในวาระที่ ๑  รายงานการพิจารณารางพระราชบัญญัติ
ถูกตองตามมติของคณะกรรมาธิการ จัดทําเอกสารประกอบการชี้แจงของคณะกรรมาธิการ
วิสามัญพิจารณารางพระราชบัญญัติรับเรื่องและสรุปประเด็นจากญัตติเสนอประธาน
คณะกรรมาธิการวิสามัญ  รายงานการพิจารณาของกรรมาธิการวิสามัญเสนอตอสภาผูแทนราษฎร  
จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามญั/วิสามัญ  สรุปผลการประชุมคณะกรรมาธิการ
สามัญ/วิสามัญ  สงหนังสือนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุมของคณะกรรมาธิการ  จดัทํา
ขอสังเกตและขอเสนอแนะตามมติท่ีประชุมคณะกรรมาธิการสามัญตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
จัดทํารายงานการศึกษาดูงานตางประเทศของคณะกรรมาธิการ รายงานการศึกษาดูงานในประเทศ
และสัมมนาของคณะกรรมาธิการ สงมอบเรือ่งรองทุกข/รองเรียนที่ไดรับการดําเนินการใหแก
คณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องรองทุกข/รองเรียนที่คณะกรรมาธิการพจิารณาแลวเสรจ็ใหแก
ผูรองทุกข/รองเรียน  และนําเขาขอมูลกําหนดการประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ/
อนุกรรมาธิการ)  เพื่อเผยแพรผานจอพลาสมา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ  และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบดําเนินงาน :   ๑๑๖,๓๙๑,๘๐๐ บาท 

- งบลงทุน  : ๔๘๑,๗๔๔ บาท 

- งบรายจายอื่น : ๖๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๑๔ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







  

 หนา -๙๘- 

นายคัมภีร  ดิษฐากรณ 
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักประชาสัมพันธ 

(๒)  สถานีวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๖ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 

 







หนา -๑๐๑- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักประชาสัมพันธ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานการประชาสัมพันธของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
๒) จัดกิจกรรมและเผยแพรความรูดานรัฐสภาและการปกครองระบบประชาธิปไตย 
๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ การติดตอสอบถาม การตอนรับ รับรองและอํานวยความ

สะดวกแกสมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานสภา ประชาชน และผูมาติดตอราชการ 
๔) ดําเนินการประสานงานและอํานวยความสะดวกงานดานพระราชพิธี รัฐพิธี และพิธีการตาง ๆ 

ของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
๕) ดําเนินการศึกษา รวบรวมขอมลู วิเคราะห วางแผนและดําเนินการผลิตเอกสาร และสื่อสิ่งพิมพ

เกี่ยวกับความรูดานการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สิทธิเสรีภาพและหนาท่ีของ
ประชาชน บทบาทอํานาจหนาท่ี กิจกรรมและผลงานของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ  
และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๖) ดําเนินการศึกษา รวบรวมขอมลู วิเคราะห เพื่อจัดทําแผนงาน โครงการ การสัมมนา การเสวนา  
การอภิปราย การจัดทําเอกสาร และการจัดนิทรรศการเพื่อการเผยแพรความรูเกี่ยวกับดานการเมือง
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย บทบาท อํานาจหนาท่ี กิจกรรมและผลงานของรัฐสภา  
สภาผูแทนราษฎร สิทธิเสรีภาพและหนาท่ีของประชาชนตามรัฐธรรมนูญใหกับนักเรียน นิสิต 
นักศึกษา สวนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนในภูมิภาคตาง ๆ ตลอดจนการจัดกิจกรรม 
ใหประชาชนในพื้นที่ไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองรวมกับสมาชิก 
สภาผูแทนราษฎร 

๗) ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห ประมวลผล เสนอแนะ และชี้แจงขอเท็จจริงขาวสาร 
ท่ีคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร รวมท้ัง
ติดตอประสานงานและอํานวยความสะดวกแกสื่อมวลชนในการเผยแพรขาว การใหสัมภาษณ  
การแถลงขาวของประธานและรองประธานสภาผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 



หนา -๑๐๒- 
 

๘) ดําเนินการศึกษา รวบรวมขอมลู วิเคราะห และเสนอความเห็นเกี่ยวกับการวางแผน จัดหาควบคุม 
ดูแล บํารุงรักษา และซอมแซมอุปกรณเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ ระบบการลงคะแนน ระบบ
โทรทัศนวงจรปด ระบบเสียง ระบบภาพ เพื่อสนับสนุนการประชุมรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร  
คณะกรรมาธิการ และการประชุมหรือการสมัมนาที่เกี่ยวของในวงงานของสภา 

๙) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๖ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไปและพิธีการ 
๒) กลุมงานสารนิเทศ 
๓) กลุมงานสื่อมวลชน 
๔) กลุมงานโสตทัศนูปกรณ 
๕) กลุมงานผลิตเอกสาร 
๖) กลุมงานเผยแพรประชาธิปไตยและกิจกรรมสภาผูแทนราษฎร 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ถายทอดสัญญาณภาพและเสียงการประชุมของรัฐสภาและคณะกรรมาธิการ ๓๕ คณะ ผานทาง

โทรทัศนวงจรปด 
๒) ผลิตสื่อสิ่งพิมพและ/หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการประชาสัมพันธ และเผยแพรความรู 
๓) จัดโครงการ/กิจกรรม เผยแพรความรูการเมอืงการปกครองระบอบประชาธิปไตย  สนับสนุนและ

พัฒนาการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
๔) ประชาสัมพันธขาวและภาพภารกิจ กิจกรรมสภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎร 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
๑) สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  สมาชิกวุฒิสภา 
๒) สมาชิกรัฐสภา  ไดแก  สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  และสมาชิกวุฒิสภา 
๓) บุคคลในวงงานสภา 
๔) ประชาชน และผูมาติดตอราชการ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

งบรายจายอื่น  :  คาใชจายในการสงเสริมและเผยแพรประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา    
 จํานวน ๓๓,๕๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๙๒ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
 







 หนา -๑๐๕- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
  (๑) ดําเนินการถายทอดการประชุมรัฐสภา  สภาผูแทนราษฎร  วุฒิสภา คณะกรรมาธิการ  และ 
   การสัมมนาของสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภาทั้งในและนอกสถานที่ท่ัวประเทศ 
  (๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธและเผยแพรสาระความรูและขาวสารเกี่ยวกับการเมอืง
   การปกครองในระบบประชาธิปไตย  กระบวนการทางดานนิติบัญญัติและกิจกรรมของรัฐสภา 
   สภาผูแทนราษฎร วุฒิสภาและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในดานตาง ๆ ทางสถานี
   วิทยุกระจายเสยีงรัฐสภาและสถานวีิทยุโทรทัศนรัฐสภาผานดาวเทียม เพื่อสงเสริมความรูความ
   เขาใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบบประชาธิปไตยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง
   สมาชิกรัฐสภากับประชาชน 
  (๓) ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานเลขานุการของคณะกรรมการบรหิารและคณะอนุกรรมการ 
   ท่ีเกี่ยวของกับสถานีวิทยุกระจายเสียงและวทิยุโทรทัศนรัฐสภา 
  (๔) วิเคราะหและประเมินผลการรบัฟงรับชม รายการวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาและรายการ 
   โทรทัศน เพื่อนาํมาปรับปรุงรายการใหมีประสิทธิภาพ 
  (๕) ศึกษา  วิเคราะหหรือจัดใหมีการวิจัยเพือ่สรางสรรครูปแบบของรายการวิทยกุระจายเสียง 
   รัฐสภาและรายการโทรทัศน และรายงานผลวิเคราะหขอมูลและประเมินผลกิจกรรมตาง ๆ 
  (๖) เปนศูนยขาวรัฐสภาและศูนยประชาสัมพันธขอมูลในการเผยแพรขาวสารของรัฐสภา  
   สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและเปนสื่อกลางในการแสดง
   ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเมืองการปกครองของประชาชน 
  (๗) จัดเตรียมขอมูล และผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรายการโทรทัศนท้ังรายการสด 
   การถายทอดสดนอกสถานที่และบันทึกเทป 
 (๘)  จัดทํารูปแบบรายการ  จัดทําผังรายการ  สครปิตรายการ สปอต และประสานงาน  ตรวจสอบ 
   ความพรอมในการผลิตรายการ 
  (๙)  ตรวจสอบรายการและดําเนินรายการวิทยุกระจายเสียงและรายการโทรทัศน และประสานงาน
    กับหนวยงานอืน่ที่เกี่ยวของ 



 หนา -๑๐๖- 
 

  (๑๐)  พัฒนาสถานีและเครือขายสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 
  (๑๑)  จัดหาขาว  ประกาศขาว  และประกาศรายการ 
  (๑๒)  ดําเนินการเกี่ยวกับการซอมบํารุงทางเทคนิค  อุปกรณเครื่องสงกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 
   หองสงกระจายเสียงและหองบันทึกรายการโทรทัศน  ท้ังในสวนกลางและสวนภูมภิาค 
  (๑๓)  กํากับ ควบคุมและดูแลหองสงกระจายเสียง หองบันทึกรายการและควบคุมเวลาการออกอากาศ 
  (๑๔)  ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 
๒) กลุมงานขาวและประเมินผล 
๓) กลุมงานผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง 
๔) กลุมงานผลิตรายการโทรทัศน 
๕) กลุมงานเทคนิค 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) การถายทอดการประชุมสภาผูแทนราษฎร  การประชุมวุฒิสภา  รวมท้ังการสัมมนาของ

คณะกรรมการและการประชุมรวมกันของรฐัสภา โดยการเผยแพรผานสื่อวิทยุกระจายเสยีงและ
สถานีวิทยุโทรทัศนรัฐสภาผานดาวเทียม 

๒) สรุปรายงานขาวของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภารายสัปดาหเพื่อเผยแพร 
๓) สรุปวิเคราะหผลการสํารวจความคิดเห็น ความพึงพอใจ และพฤติกรรมของผูฟงและผูชมรายการ

จากสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา 
๔) การสํารวจเพือ่ซอมบํารุงสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  ท้ังสวนกลางกรงุเทพมหานครและ

เครือขายในสวนภูมิภาค 
๕) การผลิตรายการผานสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- ประชาชน กลุมบุคคลในวงงานรัฐสภา (ผูชวย สส. สว.) 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  - 

งบรายจายอื่น  :   คาใชจายสําหรับการดําเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน
   รัฐสภา  จํานวน ๓๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๖๒ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







  

 หนา -๑๐๙- 

นายสมพล  วณิคพันธุ 
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ 

(๒)  สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 

(๓)  สํานักภาษาตางประเทศ 
 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๓๐ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







หนา -๑๑๒- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
สํานักองคการรัฐสภาระหวางประเทศ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานของสภาผูแทนราษฎรและหนวยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา สมัชชา

รัฐสภาอาเซียน สหภาพสมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟก สมาคมเลขาธิการรัฐสภา การประชุม
สมาคมสมาชิกรัฐสภาระหวางประเทศดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การประชุมสมาชิกรัฐสภา
ภาคพื้นเอเชียและแปซิฟก การประชุมสมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟกวาดวยสิ่งแวดลอมและการ
พัฒนา การประชุมสมัชชารัฐสภาเอเชีย การประชุมยุวสมาชิกรัฐสภาเอเชียและยุโรป การประชุม
ความเปนหุนสวนของรัฐสภาเอเชียและยุโรป และการประชุมพิเศษอื่น 

๒) รวบรวมขอมูล ศึกษา วิเคราะห ติดตามสถานการณตาง ๆ ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ของ
นานาประเทศทุกภูมิภาค องคการระหวางประเทศ และอื่น ๆ ท่ีจะนําไปสูการพิจารณาในการ
ประชุมองคกรรัฐสภาระหวางประเทศและการประชุมพิเศษ 

๓) ดําเนินการดานรัฐสภาศึกษา วิเคราะหลักษณะงานของรัฐสภาไทยกับงานของรัฐสภาตางประเทศ 
และหนวยงานที่สนับสนุนการดําเนินงานของรัฐสภาตางประเทศ 

๔) ดําเนินการแปลเอกสารการประชุม เอกสารทางวิชาการ เพื่อประกอบการพิจารณาและศึกษาของ
คณะผูแทนรัฐสภาไทยและประธานรัฐสภา 

๕) ดําเนินการประสานขอมูล ศึกษางานองคการรัฐสภาระหวางประเทศและหนวยงาน  ตลอดจน
ความรวมมือ จดัทําภูมิหลัง และกรณีศึกษาในหัวขอเรือ่งท่ีเปนประโยชนในวงงานรัฐสภา 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการคณะผูแทนในการเตรียมการเดินทางไปประชุมระหวางประเทศ 

๗) ดําเนินการจัดทํารายงานการเดนิทาง รายงานผลการประชุม ตลอดจนประมวลผลการประชุมเพื่อ
เผยแพรแกบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

๘) ดําเนินการติดตามผลการปฏิบัติตามมติของที่ประชุมองคการรัฐสภาระหวางประเทศ และการ
ประชุมพิเศษ 

๙) ดําเนินการจัดประชุมระหวางประเทศในกรณีรัฐสภาไทยเปนเจาภาพจัดการประชุมในประเทศไทย 

๑๐) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 



หนา -๑๑๓- 
 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๖ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานสหภาพรัฐสภา 

๓) กลุมงานสมัชชารัฐสภาอาเซียน 

๔) กลุมงานสหภาพสมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟก 

๕) กลุมงานสมาคมรัฐสภาและสมาคมเลขาธิการรัฐสภา 

๖) กลุมงานกิจการพิเศษ 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนงานรัฐสภาและสภาผูแทนราษฎรดานธุรการและดานสารัตถะในการเขารวมประชุม

รัฐสภาระหวางประเทศ และกรณีไทยเปนเจาภาพจดัประชุมรัฐสภาระหวางประเทศ 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกรัฐสภาของหนวยประจําชาติไทยในองคการรัฐสภาระหวางประเทศ และ/หรือการประชุม

พิเศษอื่นๆ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

- เงินอุดหนุน  : เงินคาบํารุงสมาชิกและเงินบริจาคองคการระหวางประเทศที่เปนสมาชิก  
 เปนเงิน ๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- งบรายจายอื่น 
๑)  คาใชจายในการเปนเจาภาพจัดการประชุม  จํานวน ๙๔,๙๒๐,๐๐๐ บาท 
๒)  คาใชจายดานกิจการตางประเทศของสภาผูแทนราษฎรและรัฐสภา  จํานวน ๒๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๕๔ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 







หนา -๑๑๖- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
สํานักความสัมพันธระหวางประเทศ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานของสภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในดาน

พิธีการทูต งานรับรองและอํานวยความสะดวก งานความสัมพันธรัฐสภาทวิภาคีและงานขอมูล
ระหวางประเทศ 

๒) รวบรวม ศึกษา วิเคราะห ติดตามสถานการณตาง ๆ ทางดานการเมือง เศรษฐกิจ  สังคมและอื่น ๆ 
เพื่อใชในดานวิชาการประกอบการรับรองบคุคล คณะบุคคลสําคัญชาวตางประเทศที่เขาพบหารือ
ขาราชการกับประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธานสภาผูแทนราษฎร  
ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎรและเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๓) ประสานงานกับสวนราชการหรือหนวยงาน จัดทํากําหนดการรับรองและขั้นตอนดานพิธีการ  
กรณีมีบุคคลหรือคณะบุคคลสําคัญชาวตางประเทศมาเยือนประเทศไทย โดยเปนแขกของรัฐสภา 
สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๔) ประสานงานกับสวนราชการหรือหนวยงาน จัดทํากําหนดการเยือนและขั้นตอนดานพิธีการ   
กรณีประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธานสภาผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานใน
สภาผูแทนราษฎรและเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เดินทางไปเยือนรัฐสภาตางประเทศ หรือศึกษา
ดูงานในตางประเทศ 

๕) อํานวยความสะดวกและประสานงานในการจัดทําหนังสือเดินทาง หนังสือนําตรวจลงตราหนังสือ
เดินทางใหแกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและคูสมรสในการเดินทางไปราชการตางประเทศ 

๖) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแกคณะทูตานุทูตและบุคคลสําคัญชาวตางประเทศในรัฐพิธี
ของรัฐสภา 

๗) สงเสริมความสมัพันธและความรวมมอืในการดําเนินกิจกรรมกลุมมิตรภาพ  ตามขอบังคับของ
รัฐสภาวาดวยกลุมมิตรภาพสมาชิกรัฐสภาไทยระหวางประเทศ 

๘) จัดทําบันทึกการสนทนา ขอราชการระหวางผูนําของรัฐสภาไทยกับบุคคลหรือคณะบุคคลสําคัญ
ชาวตางประเทศที่เขาพบ 



หนา -๑๑๗- 
 

๙) ดําเนินการแปลเอกสารและประมวลขาวตางประเทศเพื่อเผยแพรตอประธานรัฐสภา  
ประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธานสภาผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร  
และเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๐) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 
๒) กลุมงานพิธีการทูต 
๓) กลุมงานความสัมพันธรัฐสภาทวิภาคี 
๔) กลุมงานขอมูลขาวสารระหวางประเทศ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการดานพิธีการทูต งานรับรองและอํานวยความสะดวก งานความสัมพันธรัฐสภาทวิภาคี 

และงานขอมูลระหวางประเทศ  
๒) ประสานงานกับสวนราชการหรือหนวยงาน จัดทํากําหนดการรับรองและขั้นตอนดานพิธีการ 
๓) อํานวยความสะดวกและประสานงานในการจัดทําหนังสือเดินทาง หนังสือนําตรวจลงตราหนังสือ

เดินทาง 
๔) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแกคณะทูตานุทูตและบุคคลสําคัญชาวตางประเทศในรัฐพิธี

ของรัฐสภา 
๕) ดําเนินกิจกรรมกลุมมิตรภาพตามขอบังคับของรัฐสภาวาดวยกลุมมิตรภาพสมาชิกรัฐสภาไทย

ระหวางประเทศ 
๖) จัดทําบันทึกการสนทนาระหวางผูนําของรัฐสภาไทยกับบุคคล หรือคณะบุคคลสําคัญ 

ชาวตางประเทศที่เขาพบ 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  สมาชิกวุฒิสภา 
- ประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธานสภาผูแทนราษฎร ประธานกลุมมิตรภาพ 

สมาชิกรัฐสภาไทยระหวางประเทศ  และสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
- ผูบรหิารและขาราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  -  
- งบรายจายอื่น 

๑)  คาใชจายดานกิจการตางประเทศของสภาผูแทนราษฎรและรัฐสภา  จํานวน ๒๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๔๗ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







หนา -๑๒๐- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักภาษาตางประเทศ 
 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) จัดแปล สรุปหรือเรยีบเรียงเอกสารราชการภาษาตางประเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน -

ราษฎร  และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เอกสารรัฐสภา เอกสารดานความสัมพันธระหวางประเทศ 
หรือนโยบายดานตางประเทศ เอกสารที่ไดรับการรองขอใหแปลจากประธานรัฐสภา รองประธาน
รัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร ประธานวุฒิสภา รองประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธาน
วุฒิสภา ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการ สมาชิกรัฐสภา เลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร และเลขาธิการวุฒิสภา 

๒) จัดการแปล สรุป หรือเรียบเรยีงเอกสารเพือ่เผยแพรกิจกรรมและเรื่องนารูของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเปนสวนรวม โดยเอกสารที่จัดแปลปลอดจาก
ภาระดานลิขสิทธิ์ 

๓) จัดการแปลเอกสารสวนราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา และเอกสารเผยแพรทางราชการ โดยความเห็นชอบของเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรหรอื
เลขาธิการวุฒิสภา และเปนผูรักษาลิขสิทธิ์ของการแปลนั้น 

๔) จัดการแปลเอกสารประวัติและรายชื่อของสมาชกิรัฐสภา คณะกรรมาธิการและอื่น ๆ เปน
ภาษาตางประเทศ 

๕) ปฏิบัติหนาท่ีลาม หรือจัดหาลามอาชีพในกรณีจําเปนในการรับรองบุคคลสําคัญชาวตางประเทศ
หรือการประชุมใหกับประธานรัฐสภา รองประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร ประธาน
วุฒิสภา รองประธานสภาผูแทนราษฎร รองประธานวุฒิสภา ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
ประธานคณะกรรมาธิการ สมาชิกรัฐสภา เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และเลขาธิการวุฒิสภา 
ตลอดจนผูบริหารของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๖) ปฏิบัติหนาท่ีลามในการเยือนหรือศึกษาดูงานตางประเทศของสมาชิกรัฐสภา รวมท้ัง ขาราชการ
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๗) ศึกษา วิเคราะห ติดตามสถานการณตาง ๆ ทางดานการเมอืง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
ประวัติศาสตร จารีตประเพณีและอื่น ๆ ท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ รวมท้ังสนับสนุน
ใหบุคลากรเปนผูมีความเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ ในวงงานรฐัสภา 



หนา -๑๒๑- 
 

๘) สงเสริมการศึกษาและฝกอบรม พรอมทั้งถายทอดประสบการณดานภาษาตางประเทศใหแก
บุคลากรในวงงานรัฐสภา 

๙) ใหคําปรึกษา เสนอแนะคุณสมบัติและคาตอบแทนของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในสํานักภาษาตางประเทศ 
โดยเนนความรู ความเชี่ยวชาญภาษาตางประเทศเปนหลัก นอกจากนี้ ควรจะเปนผูท่ีมีความรู  
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของในวงงานรัฐสภา 

๑๐) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานภาษาองักฤษ 

๓) กลุมงานภาษาญี่ปุนและเกาหลี 

๔) กลุมงานภาษาสเปน เยอรมัน และอาหรับ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการงานลามในวงงานรฐัสภา รวม ๖ ภาษา  ไดแก  ภาษาอังกฤษ สเปน เยอรมัน อาหรับ 

ญ่ีปุน และเกาหลี 

๒) ดําเนินการงานแปลเอกสารในวงงานรัฐสภาจากภาษาตางประเทศ รวม ๖ ภาษา ไดแก ภาษาอังกฤษ 
สเปน เยอรมัน อาหรับ ญ่ีปุน และเกาหลี เปนภาษาไทย และจากตนฉบับภาษาไทยเปน
ภาษาตางประเทศที่สํานักภาษาตางประเทศดูแล/รับผิดชอบ 

๓) ศึกษารวบรวมและเผยแพรขอมูลทางวิชาการดานภาษาตางประเทศที่เกี่ยวของในวงงานรัฐสภา 

๔) ถายทอดความรูและประสบการณดานภาษาตางประเทศใหแกบุคลากรในวงงานรัฐสภา 

๕) เพิ่มพูนศักยภาพและทักษะของขาราชการในสํานักใหมีความเชี่ยวชาญดานการบริหารจัดการ 
งานลามและงานแปล 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ผูบริหารระดับสูงของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน -

ราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -  

- งบรายจายอื่น  :  โครงการตามยุทธศาสตรท่ี ๓  จํานวน ๓ โครงการ 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๓๕ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







  

 หนา -๑๒๔- 

นายสุวิจักขณ  นาควัชระ 

รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักรักษาความปลอดภัย 

(๒)  สํานักการประชุม 
 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๖ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 

 

 

 

 







หนา -๑๒๗- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักรักษาความปลอดภัย 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยตามกฎหมาย  กฎ ขอบังคับ 

ระเบียบรัฐสภาวาดวยการรักษาความปลอดภัยบริเวณรัฐสภา และระเบียบที่เกี่ยวของ 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการอารักขาสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะรัฐมนตรี อาคันตุกะ
จากตางประเทศ บุคคลสําคัญ บุคคลในวงงานสภา ขาราชการ ลูกจาง และบุคคลทั่วไปในบริเวณ
รัฐสภา 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยในที่ประชุมรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และวุฒิสภา  
ตามขอบังคับการประชุมสภา 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจคน สืบสวนสอบสวน และปองกันการกระทําท่ีฝาฝนกฎหมาย กฎ  
ขอบังคับ ระเบียบวาดวยการรกัษาความปลอดภัยในบริเวณรัฐสภา และระเบียบที่เกี่ยวของ 

๕) ประสานการรักษาความปลอดภัยกับสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห วางแผนและเสนอแนะการกําหนดนโยบาย มาตรการ  
ระเบียบ แบบแผน แผนปฏิบัติการ การซักซอมการปฏิบัติการฝกอบรมและการขาวเกี่ยวกบัการ
รักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัย 

๗) ศึกษา วิเคราะห วางระบบและพัฒนาระบบการรักษาความปลอดภยั ระบบการสื่อสารดานการ
รักษาความปลอดภัย และวางแผนนําเทคโนโลยีมาใชในการรักษาความปลอดภยั 

๘) ประสาน ใหคําแนะนํา และอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอ ผูเขาฟงการประชุมและผูขอเขาพบ
สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะรัฐมนตรี บุคคลในวงงานสภาและ ขาราชการในบริเวณ
รัฐสภา 

๙) ศึกษา วิเคราะห และจัดระบบการจราจรในบริเวณรัฐสภา 

๑๐)  ดําเนินการเกี่ยวกับการออกแบบ พิจารณาแบบและอนุมัติออกบัตรอนุญาตสําหรับยานพาหนะ 
 ท่ีเขามาในบริเวณรัฐสภา 



หนา -๑๒๘- 
 

๑๑)  ใหคําแนะนําและกํากับ ดูแลการติดบัตรและการแตงกายแกบุคคลในบริเวณรัฐสภา 

๑๒)   ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดวางระบบ  กํากับ  ดูแล  การใชประโยชน  อาคารสถานที่  ตลอดจน 
  บํารุงรักษา ซอมแซม และรักษาความสะอาดอาคารสถานที่ในบริเวณสภาผูแทนราษฎรและ   
  สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการใหบริการและอํานวยความสะดวกแกสมาชิกรัฐสภาและบุคคลสําคัญในบริเวณรัฐสภา 

๑๔)   ปฏิบัตงิานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 
๒) กลุมงานอํานวยการรักษาความปลอดภัย 
๓) กลุมงานเทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย 
๔) กลุมงานรักษาความปลอดภัย 
๕) กลุมงานอาคารสถานที่ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินงานดานการรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยบุคคล  เอกสาร  อาคารสถานที่

และทรัพยสินทางราชการ ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบรัฐสภาวาดวยการรักษาความปลอดภัย
บริเวณรัฐสภา และระเบียบที่เกี่ยวของ 

๒) นําเทคโนโลยีดานการรักษาความปลอดภัยท่ีทันสมัยมาใชเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษา 
ความปลอดภัย 

๓) วางระบบ  กํากับดูแลและจัดการดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม ตลอดจนบํารุงรักษา 
ซอมแซมและรักษาความสะอาดอาคารสถานที่ในบริเวณรัฐสภาและสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร 

๔) พัฒนาบุคลากรของสํานักรักษาความปลอดภัยใหมีศักยภาพ ในการปฏิบัติงานรักษา 
ความปลอดภัยและอาคารสถานที่ 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
๑) สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  วุฒิสมาชิก  คณะรัฐมนตรี  และอาคันตุกะจากตางประเทศ 
๒) ขาราชการ ลูกจาง และพนักงานราชการของรฐัสภา 
๓) บุคคลที่เกี่ยวของในวงงานรัฐสภา 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  - 
- รายจายอื่น  -  ไมมี  - 
- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๔๘ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







หนา -๑๓๑- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักการประชุม 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา 
๒) ดําเนินการเกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญแกไขเพิ่มเติม รางพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  

รางพระราชบัญญัติ รางพระราชบัญญัติเกี่ยวดวยการเงิน รางพระราชบัญญัติเกี่ยวกับเด็ก เยาวชน
สตรี  ผูสงูอายุ  ผูพิการหรือทุพพลภาพ  รางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 
หรือพระราชกําหนดที่ท่ีประชุมสภาผูแทนราษฎร และที่ประชุมรวมกันของรัฐสภาตองพจิารณา
ตามรัฐธรรมนญูและขอบังคับการประชุมสภา 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการเขาช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน 
๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการเลือกนายกรัฐมนตรีในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 
๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีในที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา 
๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการเปดอภิปรายทั่วไปเพื่อลงมติไมไววางใจนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรี 

หรือเพือ่รับฟงความคิดเห็นของสมาชิกรัฐสภา 
๗) ดําเนินการเกี่ยวกับญัตติท่ีเสนอตอท่ีประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา 
๘) ดําเนินการเกี่ยวกับกระทูถามสดและกระทูถามทั่วไป ท่ีสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ตั้งถามรัฐมนตรี 
๙) ดําเนินการเกี่ยวกับการเลือกตั้ง ใหคําแนะนําหรือใหความเห็นชอบใหบุคคลดํารงตําแหนงท่ีตอง

ดําเนินการในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภาตามที่รัฐธรรมนูญ  
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติขอบังคับการประชุมรัฐสภา หรือขอบังคับ
การประชุมสภาผูแทนราษฎรกําหนด 

๑๐)   ดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นชอบในเรื่องตางๆ ตามรัฐธรรมนูญ 
๑๑)   ดําเนินการเกี่ยวกับบัญชีรายช่ือผูแทนองคกรเอกชนที่เกี่ยวกบัเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ  

  ผูพิการหรือทุพพลภาพ 
๑๒)   ดําเนินการเกี่ยวกับการนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุมสภาผูแทนราษฎร และการประชุม 

  รวมกันของรฐัสภา 



หนา -๑๓๒- 
 

๑๓)   ดําเนินการจดัทําข้ันตอน แนวทาง และวิธีการดําเนินการประชุมสภาผูแทนราษฎร และการประชุม 
  รวมกันของรฐัสภา 

๑๔)   ดําเนินการเกี่ยวกับการลงมตขิองที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา   
  การจัดทําและแสดงผลการออกเสียงลงคะแนนของที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชมุรวมกัน  
  ของรัฐสภา 

๑๕)   ดําเนินการยืนยันมติของที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภาไปยัง 
  สวนราชการ หนวยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวของ 

๑๖)   ดําเนินการเกี่ยวกับฐานขอมูลนิติบัญญัติและสารบบพระราชบัญญัติ 
๑๗)   ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๖ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 
๒) กลุมงานพระราชบัญญัติและญัตติ ๑ 
๓) กลุมงานพระราชบัญญัติและญัตติ ๒ 
๔) กลุมงานเขาช่ือเสนอกฎหมาย 
๕) กลุมงานกระทูถาม 
๖) กลุมงานระเบียบวาระ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ปฏิบัติงานดานเลขานุการในการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของรัฐสภา 

เพื่อใหการประชุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตองตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และขอบังคับ
การประชุม 

๒) ตรวจสอบและวิเคราะหรางกฎหมาย ญัตติ กระทูถาม เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของสภา
ผูแทนราษฎรในการตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผนดนิใหมีประสิทธิภาพ 

๓) นําเขาและเผยแพรขอมูลระเบียบวาระการประชุม กฎหมาย ญัตติ และกระทูถาม เพื่อสนับสนุน
การพัฒนาฐานขอมูลนิติบัญญัติใหถูกตองและทันสมัย 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  และสมาชิกรัฐสภา 
- ประชาชนในการเสนอกฎหมาย  และการมีสวนรวมทางการเมืองตามรัฐธรรมนูญ 
- สวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 
- งบรายจายอื่น  -  ไมมี  - 
- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๘๘ คน  ณ วันที่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 







  

 หนา -๑๓๕- 

นายจเร  พันธุเปร่ือง 

รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักวิชาการ 
(๒)  สํานักกฎหมาย 
(๓)  สํานักรายงานการประชมุและชวเลข 
(๔)  สํานกังานประธานสภาผูแทนราษฎร   

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๗ พ.ย. ๕๒) 

 

 

 

 

 

 

 







หนา -๑๓๘- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักวิชาการ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการศึกษา คนควา วิเคราะห จัดใหมีการวิจัยและรวบรวมขอมูลทางวิชาการ 

๒) ดําเนินการจัดทําขอมูลและขอเสนอแนะทางวิชาการตามความตองการของสมาชิกรัฐสภา
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร หนวยงานภายในสาํนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และบุคคล 
ในวงงานรัฐสภา 

๓) วิเคราะห เสนอความเห็นและใหบริการทางวิชาการ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานนิติบัญญัติ 
ของสมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ ขาราชการ และบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานและการใหบริการตามหลักบรรณารักษศาสตร 

๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาและวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําดัชนีและฐานขอมูล โดยนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําเอกสารประกอบการพิจารณารางพระราชบัญญัติและญัตติ 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําเอกสารทางวิชาการและเอกสารเผยแพรดานการเมอืงการปกครอง 

๙) ดําเนินการเกีย่วกับงานวจิัยและพัฒนา  ตลอดจนดําเนินการใหมีการนําผลงานวิจัยมาใชประโยชน
ในทางปฏิบัติ 

๑๐)  ดําเนินการเกี่ยวกับการประสานงานดานความรวมมอืระหวางประเทศกับหอสมุดรัฐสภานานาประเทศ 

๑๑)  ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดแสดงพิพิธภัณฑการเมืองการปกครองตามหลักวิชาการพิพิธภณัฑ บริการ 
 นําชม จัดแสดงนิทรรศการ 

๑๒)   ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานจดหมายเหตุของรัฐสภา 

๑๓)   ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 



หนา -๑๓๙- 
 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๘ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานหองสมุด 

๓) กลุมงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 

๔) กลุมงานบริการวิชาการ ๑ 

๕) กลุมงานบริการวิชาการ ๒ 

๖) กลุมงานบริการวิชาการ ๓ 

๗) กลุมงานวิจัยและพัฒนา 

๘) กลุมงานพิพิธภณัฑและจดหมายเหตุ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการศึกษา คนควา วิเคราะห จัดใหมีการวิจัยและรวบรวมขอมูลทางวิชาการ และจัดทําขอมูล

และขอเสนอแนะทางวิชาการตามความตองการของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  หนวยงานภายใน
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและบุคคลในวงงานสภา ตลอดจนดําเนินการใหมีการนํา
ผลงานวิจยัมาใชประโยชนในทางปฏิบัติ 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานและการใหบริการของหองสมุดรัฐสภา และพิพิธภัณฑการเมือง
การปกครอง 

๓) จัดทําดัชนีและฐานขอมูล เอกสารประกอบการพิจารณารางพระราชบัญญัติและญัตติ  เอกสาร
ทางวิชาการและเอกสารเผยแพรดานการเมืองการปกครอง 

๔) บริหารงานจดหมายเหตุของรฐัสภา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- ผูใชบริการทางวิชาการ ผูใชบริการหองสมุด ผูเขาชมพิพิธภัณฑ 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

-  งบรายจายอื่น  :  คาใชจายสําหรับโครงการพฒันาบริการหองสมุดดิจิตอล   
 จํานวน ๑๐,๘๐๕,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๒๘ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 







หนา -๑๔๒- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักกฎหมาย 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) จัดทํารางกฎหมายดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยีตามความตองการใหกับ

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ สวนราชการและประชาชน 

๒) ศึกษา วิเคราะหเกี่ยวกับกฎหมายเพื่อใหสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเสนอแกไขปรับปรุงหรือยกเลิก
กฎหมาย 

๓) ศึกษา วิเคราะหรางกฎหมายที่เสนอตอสภาผูแทนราษฎรเพื่อประกอบการพิจารณาใหกับ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

๔) ติดตามและประสานการจัดทํารางกฎหมายในขั้นพิจารณาของที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร ท่ีประชุม
วุฒิสภา ท่ีประชุมรัฐสภา และท่ีประชุมคณะกรรมาธิการ  

๕) ศึกษา วิเคราะหกฎหมายที่ใชบังคับ เพื่อเสนอปรับปรุงหรือใหมีกฎหมายใหม เพื่อประโยชนในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการบริหารประเทศ 

๖) วินิจฉัย  ใหคําปรึกษา  เสนอความเห็น  แนะนํา  ตอบขอหารือเกี่ยวกับกฎหมาย  ประกาศ  คําสั่ง 
ระเบียบและขอบังคับ เกี่ยวกับอํานาจหนาท่ีของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและ 
สวนราชการในสังกัด 

๗) ตรวจพิจารณายกรางระเบียบ  ขอบังคับ  และสัญญา  รวมท้ังตรวจสอบความสมบูรณของนิติกรรม
ตางๆ ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับคดีความทั้งคดีแพง คดีอาญา และคดีปกครอง  ตลอดจนประสานงานกับ
พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการและผูท่ีเกี่ยวของในการดําเนินคดีความทั้งปวงของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๙) ดําเนินการตามกฎหมายเกี่ยวกับการกระทําละเมิดของเจาหนาท่ี  การสอบหาขอเท็จจริง  การสอบสวน
ทางวินัย และการสอบสวนอื่น 



หนา -๑๔๓- 
 

๑๐)   ศึกษา วิเคราะหกฎหมายในบริบทของสภาพสังคมที่เปนอยู และวิเคราะหแนวทางที่เหมาะสม 
  ในการมีกฎหมายเพื่อแกไขปญหาของสังคม 

๑๑)   ศึกษา วิเคราะห และรวบรวมขอมูลอันเปนประโยชนในการตรวจสอบและพัฒนากฎหมาย 

๑๒)   จัดทําคําแปรญัตติรางพระราชบัญญัติใหกับสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการรางญัตติ กระทูถาม คําอภิปราย และหนังสือติดตอสวนราชการใหกับสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร 

๑๔)   ปฏิบัติงานใหคําปรึกษาทางกฎหมายแกคณะกรรมาธิการตามที่ถูกรองขอ 

๑๕)   ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานกฎหมาย ๑ 

๓) กลุมงานกฎหมาย ๒ 

๔) กลุมงานกฎหมาย ๓ 

๕) กลุมงานพัฒนากฎหมาย 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) พัฒนางานบริการดานนิติบัญญัติ ดานการควบคุมการบริหารราชการแผนดนิ และดานนิติการ

ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหมีคุณภาพ 

๒) พัฒนาฐานขอมูลดานกฎหมายใหทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 

๓) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการเรียนรูพัฒนา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา 

กรรมาธิการ และประชาชนทั่วไป 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๘๙ คน  ณ วันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 







หนา -๑๔๖- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) จัดทํารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของรัฐสภาใหเปนไปตาม

กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับการประชุมสภา 

๒) จัดทําบันทึกการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของรัฐสภา เพื่อเปนหลักฐาน
อางอิงของที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภาเพือ่เผยแพรและแจงไปยัง
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

๓) จัดทํารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของรัฐสภา เพื่อเสนอให 
สภาผูแทนราษฎรและรัฐสภา ตรวจรับรองตามขอบังคับการประชุมสภา รวมถึง การวิเคราะห 
ศึกษา คนควา และใหบริการเกี่ยวกับรายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกัน
ของรัฐสภา รวมท้ังเผยแพรรายงานการประชุมไปยังหนวยงานทั้งภายในและภายนอกที่เกี่ยวของ 

๔) จัดเก็บขอมูลรายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของรัฐสภา พัฒนาและ
วางระบบการจัดเก็บ การสืบคน และการใหบริการ 

๕) ติดตามมติและการออกเสยีงลงคะแนนของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและสมาชิกรัฐสภา และ 
ในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา บันทึกการออกเสียงลงคะแนน
เพื่อปดประกาศและเผยแพร 

๖) จัดทําบันทึกสรุปเหตุการณสําคัญในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา 
เพื่อวิเคราะหและประมวลสําหรับใชเปนแนวทางปฏิบัติหรือธรรมเนียมปฏิบัติของสภาผูแทนราษฎร 
และรัฐสภา 

๗) จัดทําฐานขอมูลและสารบบรายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของ
รัฐสภา 

๘) จดและจัดทํารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎร การประชุมรวมกันของรฐัสภาสมัยสามัญทั่วไป  
สมัยสามัญนิติบัญญัติ และสมัยวิสามัญ 
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๙) จดและจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ คณะกรรมาธิการวสิามัญ
คณะกรรมาธิการรวมกัน คณะอนุกรรมาธิการ และคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและ
คณะทํางานตางๆ 

๑๐) จัดทําตนฉบับและสําเนารายงานการประชุมรวมกันของรัฐสภา เสนอเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
ลงนามรับรองความถูกตองเพือ่วางใหสมาชิกรัฐสภาตรวจกอนเสนอใหท่ีประชุมรัฐสภารบัรอง  

๑๑) จัดทําตนฉบับและสําเนารายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎร สงไปยังคณะกรรมาธิการตรวจ
รายงานการประชุม 

๑๒) จดและจัดทํารายงานการประชุม การสัมมนา และการเสวนา 

๑๓) จดและจัดทํารายงานการประชุมหนวยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา การประชุมสหภาพ
สมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟก  การประชุมองคการรัฐสภาอาเซียน 

๑๔) จัดรวบรวมรายงานการประชุมสงไปยังสวนราชการเจาของเรือ่ง 

๑๕) จัดเก็บขอมูลของรายงานการประชุมเขาไวในฐานขอมูล 

๑๖) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๗ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานรายงานการประชุม 

๓) กลุมงานชวเลข ๑ 

๔) กลุมงานชวเลข ๒ 

๕) กลุมงานชวเลข ๓ 

๖) กลุมงานชวเลข ๔ 

๗) กลุมงานชวเลข ๕ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) จัดทํารายงานการประชุม และบันทึกการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุมรวมกันของ

รัฐสภา 
๒) จัดเก็บขอมูล จัดทําฐานขอมูลและสารบบ รายงานการประชุมสภาผูแทนราษฎรและการประชุม

รวมกันของรัฐสภา พัฒนาและวางระบบการจัดเก็บ การสืบคนและการใหบริการ 
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๓) ติดตามมติและการออกเสยีงลงคะแนนของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและสมาชิกรัฐสภาและ 
ในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา บันทึกการออกเสียงลงคะแนน
เพื่อปดประกาศและเผยแพร 

๔) จัดทําบันทึกสรุปเหตุการณสําคัญในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎรและที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา 

๕) จดและจัดทํารายงานการประชุม คณะกรรมาธิการสามัญ คณะกรรมาธิการวสิามัญ คณะกรรมาธิการ
รวมกัน คณะอนุกรรมาธกิาร และคณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ และคณะทํางานตางๆ การสัมมนา
และการเสวนา ตลอดจนการประชุมหนวยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา การประชุมสหภาพ
สมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟก การประชุมองคการรัฐสภาอาเซียน 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และผูบริหารสํานักงาน 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -  

- รายจายอื่น -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๐๖ คน  ณ วันที่ ๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑   อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปของประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร  

รองประธานสภาผูแทนราษฎร ขาราชการรัฐสภาฝายการเมอืง คณะทํางานทางการเมืองและ
คณะกรรมการประสานงานของรัฐสภาและสภาผูแทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปของการประชุมสภาผูแทนราษฎรและ
ประธานกรรมาธิการสามัญของสภาผูแทนราษฎร 

๓) วิเคราะหและเสนอความเห็นเพือ่ประกอบการพิจารณาของประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎร  
รองประธานสภาผูแทนราษฎร ในการกําหนดนโยบาย การประสานนโยบายและการติดตามผล 
การดําเนินงานตามนโยบาย 

๔) วิเคราะหและเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพจิารณาของประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร  
รองประธานสภาผูแทนราษฎรเกี่ยวกับงานในหนาท่ี 

๕) ประสานงานกับคณะรัฐมนตรี วุฒิสภา หนวยงาน องคกรและสถาบันตางๆ  ท้ังภาครัฐและ
เอกชน  เพื่อใหราชการของรัฐสภา และสภาผูแทนราษฎรดําเนินไปดวยความเรียบรอย 

๖) คนควาทางวิชาการและกฎหมาย และวิเคราะหสถานการณทางการเมือง เศรษฐกิจ  สังคม  และ
ความมั่นคงทั้งในและตางประเทศ 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับเสนอความเห็นประกอบการพิจารณาของประธานรัฐสภาในการเสนอเรือ่ง  
ใหศาลรัฐธรรมนูญพิจารณาและวินิจฉัย 

๘) ดําเนินการรับเรือ่งราวรองทุกข หรอืรองเรียนของประชาชน ขอหารอืของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  
และวิเคราะหสรุปความเห็นกอนนําเสนอประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎรและ 
รองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๙) ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาขอมูลในสวนที่เกี่ยวของกับงานเรื่องราวรองทุกขหรือรองเรยีนของ
ประชาชน  ขอหารือของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
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๑๐)   ดําเนินการจัดเก็บเอกสารสําคัญที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีของประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎร   
  และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๑๑)   ดําเนินการเกี่ยวกับการสรุปและเผยแพรผลงานของประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎร 
  และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๑๒)   ดําเนินการประสานงานเกี่ยวกับพระราชพิธี   งานรัฐพิธี  และงานพิธีการของประธานรัฐสภา   
  ประธานสภาผูแทนราษฎร  และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ีของ 
  คณะกรรมการที่ประธานรฐัสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎรและรองประธานสภาผูแทนราษฎร  
  มอบหมาย 

๑๔)   ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎรและรองประธานสภาผูแทน - 
  ราษฎรมอบหมาย 

๑๕)   ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๖ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารงานทั่วไป 

๒) กลุมงานประธานสภาผูแทนราษฎร 

๓) กลุมงานรองประธานสภาผูแทนราษฎร คนที่หนึ่ง 

๔) กลุมงานรองประธานสภาผูแทนราษฎร คนที่สอง 

๕) กลุมงานประสานการเมืองและรับเรื่องราวรองทุกข 

๖) กลุมงานการประชุมประธานสภาผูแทนราษฎร และประธานกรรมาธิการสามัญของสภาผูแทนราษฎร 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะห และเสนอความเห็นเรื่องที่นําเสนอประธานรัฐสภา 

ประธานสภาผูแทนราษฎร และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๒) ปฏิบัติภารกิจในงานเลขานุการ การอํานวยความสะดวกและสงเสริมภารกจิของประธานรัฐสภา
ประธานสภาผูแทนราษฎร และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๓) ปฏิบัติภารกิจในงานวิชาการและกฎหมาย ศึกษา คนควา วิเคราะหขอมูลสถานการณทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ เพื่อประกอบการพิจารณาในการปฏิบัติหนาท่ีของ
ประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร และรองประธานสภาผูแทนราษฎร 

๔) การจัดประชุมตามที่ประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร และรองประธานสภาผูแทนราษฎร  
มอบหมาย 
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๕) ดําเนินการใหความชวยเหลอืราษฎรในการรับเรื่องรองเรียนของราษฎร  ขอหารือของ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และใหความชวยเหลือติดตอประสานงานกับสวนราชการเพื่อแกไข
ปญหาของราษฎร 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
๑) ประธานรัฐสภา  ประธานสภาผูแทนราษฎร  รองประธานสภาผูแทนราษฎร  สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  

ขาราชการรัฐสภาฝายการเมือง  และคณะทํางานทางการเมืองที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของ 
สภาผูแทนราษฎร 

๒) ผูบริหารของสาํนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ไดแก เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  และ 
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๓) ประชาชน 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -  
- งบรายจายอื่น -  ไมมี  - 
- บุคลากร (ขาราชการ) จํานวน ๕๑ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 

 

 







  

 หนา -๑๕๖- 

นางศุภมาส  นอยจันทร 
รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 

๑.  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

มีหนาที่ชวยเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักการคลังและงบประมาณ 

(๒)  สํานักการพิมพ 

(๓)  สํานักสารสนเทศ 
 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๖ พ.ย. ๕๒) 

 

 







หนา -๑๕๙- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักการคลังและงบประมาณ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการบริหารงานคลังและพัสดุของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การบัญชี และสวัสดิการท้ังเงินงบประมาณ 
เงินนอกงบประมาณและเงินกองทุนตาง ๆ  ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๓) ดําเนินการประสานการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ติดตามและควบคุมการใชจายเงิน
งบประมาณรายจายประจําปของหนวยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
ใหเปนไปตามแผนงานและโครงการที่กําหนดไว 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับงานกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) และกองทุนสํารองเลีย้งชีพ
สําหรับลูกจางประจํา (กสจ.) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อ จดัจาง จัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑ และยานพาหนะของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการ กํากับ ดูแลการใชประโยชน  ซอมแซม และบํารุงรักษา
ยานพาหนะของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๗) ดําเนินการบริหารจัดการดานสวัสดิการของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  ขาราชการ  และลูกจาง
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๘) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๗ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานงบประมาณ 

๓) กลุมงานบัญชี 



หนา -๑๖๐- 
 

๔) กลุมงานการเงนิ 

๕) กลุมงานพัสดุ 

๖) กลุมงานสวัสดกิาร 

๗) กลุมงานยานพาหนะ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) บริหารงานคลังและพัสดุของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร บริหารงบประมาณ การเงิน 

การบัญชี และสวัสดิการท้ังเงนิงบประมาณ เงินนอกงบประมาณและเงินกองทุนตาง ๆ 

๒) ประสานการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ติดตามและควบคุมการใชจายเงินงบประมาณ
รายจายประจําปของหนวยงานภายใน 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับงานกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) และกองทุนสํารองเลีย้งชีพ
สําหรับลูกจางประจํา (กสจ.) การบริหารจัดการดานสวัสดิการของสมาชิก สภาผูแทนราษฎร 
ขาราชการและลูกจางของสํานกังานฯ 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อ จดัจาง จัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑ และยานพาหนะของสํานักงานฯ 

๕) บริหารจัดการ กํากับ ดูแลการใชประโยชน ซอมแซม และบํารุงรกัษายานพาหนะของสํานักงานฯ 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร ขาราชการ และลูกจางของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น   -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๐๔ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 

 

 

 

 







หนา -๑๖๓- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักการพิมพ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจพสิูจนอักษรและจัดพิมพรายงานการประชุมรวมกันของรัฐสภาและ

การประชุมสภาผูแทนราษฎรตามขอบังคับการประชุมสภา 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจพสิูจนอักษรและจัดพิมพเอกสารวิชาการ วารสาร เอกสารเผยแพร 
ท้ังภาษาไทยและอังกฤษเอกสารขาวรัฐสภา 

๓) จัดรูปแบบฐานขอมูลและนําขอมูลรายงานการประชุมสภาหลังจากตรวจรับรองของรัฐสภาและ
สภาผูแทนราษฎร 

๔) ใหคําปรึกษาและใหบริการออกแบบการพิมพ การถายภาพทางพิมพ จัดทํารูปเลม สารบัญ 
ออกแบบปกหนังสือแกหนวยงานตาง ๆ ท่ีมาขอใชบริการ 

๕) ใหบริการสําเนาสิ่งพิมพดวยเครื่องอัดสําเนาและเครื่องถายเอกสาร เพื่อใชในการประชุมและ 
การบริหารงานของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๖) ผลิตหนังสือรายปกษ รายเดือน รายป หนังสือรายงานการประชุม และผลิตหนังสือตามที่ 
สวนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรขอความอนุเคราะหใหจัดพิมพ 

๗) ดําเนินการรวบรวมและแสดงผลงานพิมพของสภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการประกอบหนา เชน การประกอบฟลมดวยมือท้ังสีและขาวดํา การตกแตงฟลม  
การทําแมพิมพ การอัดและลางเพลทแมพิมพสี่สี และขาวดํา 

๙) ดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผนเสนอขออนุมัตจิัดซื้อ เก็บรักษาพัสดุสิ่งพิมพควบคุมพัสดุคงคลัง  
จัดทําบัญชี  ควบคุมเอกสารการเบิกจายพัสดุสิ่งพิมพ ใหบริการเบิกพัสดุสิ่งพิมพ 

๑๐) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการคลังหนังสือรอการสงมอบ รับหนังสือท่ีพิมพเสร็จแลว สงมอบงานพิมพ 
และควบคุมดูแลการขนยายจากโรงพิมพ 



หนา -๑๖๔- 
 

๑๑) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําทะเบียนควบคุมยอดรวมหนังสอืคงคลัง 

๑๒) ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานบํารุงรักษาครุภัณฑและเครื่องพิมพ 

๑๓) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๔ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานบรรณาธิการและเทคโนโลยจีัดการพิมพ 

๓) กลุมงานโรงพมิพและสําเนาสิ่งพิมพ 

๔) กลุมงานบริการพัสดุสิ่งพิมพและคลังสิ่งพิมพ 

๑.๓  พันธกิจ 
- มุงมั่นพัฒนาดานเทคโนโลยีจัดการพิมพ และใหบริการเพื่อสนับสนุนภารกิจของฝายนิติบัญญัติ 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
๑) สมาชิกสภาผูแทนราษฏร 

๒) สวนราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน   -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น   -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๗๐ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
 

 

 

 

 

 

 

 







หนา -๑๖๗- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

สํานักสารสนเทศ 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย กํากับ ดูแล สงเสริมสนับสนุนวางแผนและติดตาม

ประเมินผล นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชพัฒนาระบบงานและกระบวนการพิจารณาทางดาน
นิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการประสานงานและปฏิบัติตามแนวนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการวางระบบหรือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและการเขียนชุดคําสั่งให
เครื่องจักรประมวลผล 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับเผยแพร การใหบริการขอมูลและสารสนเทศ การพัฒนาสื่อผสมใหคําปรึกษา
แนะนําการใชเครื่องจักรประมวลผลและชุดคําสั่งประมวลผล 

๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการสํารวจ การจัดเก็บการประมวลผล  
และการใชประโยชนขอมูล   

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหาร ควบคุม ดูแล และบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอรแมขาย ระบบเครือขาย 
ระบบฐานขอมูลและโปรแกรมระบบตาง ๆ ของรัฐสภา  ตลอดจนพิจารณาขอกําหนดมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๗) ดําเนินการฝกอบรมและพัฒนาการใชเครื่องจกัรประมวลผลใหกับสมาชิกรัฐสภา  
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา และขาราชการของสํานกังานเลขาธกิารสภาผูแทนราษฎร 

๘) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงสวนราชการภายในออกเปน ๕ กลุมงาน ดังนี้ 
๑) กลุมงานบริหารท่ัวไป 

๒) กลุมงานวิทยาการคอมพิวเตอร 

๓) กลุมงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร 
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๔) กลุมงานบริหารระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

๕) กลุมงานบริการระบบคอมพิวเตอร 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) เสนอแนะนโยบาย กํากับ ดูแล สงเสริมสนับสนุน วางแผนและติดตามประเมินผล นําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชพัฒนาระบบงานและกระบวนการพิจารณาทางดานนิติบัญญัติของรัฐสภา  
สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๒) เผยแพร ใหบริการขอมูลและสารสนเทศ พัฒนาสื่อผสม ใหคําปรึกษาแนะนําการใชเครื่องจักร
ประมวลผลและชุดคําสั่งประมวลผล 

๓) พัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการสํารวจ การจัดเก็บการประมวลผล และการใชประโยชน
ขอมูล 

๔) บริหาร ควบคุม ดูแลและบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอรแมขาย ระบบเครือขาย ระบบฐานขอมูล
และโปรแกรมระบบตางๆ ของรัฐสภา 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา และขาราชการของสํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น 
๑)   โครงการจัดจางจัดเก็บ Log file และเฝาระวังความปลอดภัยระบบเครือขายคอมพิวเตอร  
 เปนเงิน ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๒)  โครงการจดัหาอุปกรณเครือขาย Lan Switch เพื่อทดแทนของเดิม  เปนเงิน ๓,๖๐๐,๐๐๐ บาท 
๓)   โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณทดแทนเครื่องเกาท่ีเสื่อมสภาพ 
 เปนเงิน ๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๕๖ คน  ณ วันที่  ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานเลขานุการและธุรการทั่วไปของผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
๒) ตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะหและเสนอความเห็นเรื่องที่จะนําเสนอผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
๓) ศึกษา คนควาขอมูลทางวิชาการและกฎหมาย และวิเคราะหสถานการณทางการเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม และความมั่นคงทั้งในและตางประเทศเพื่อประกอบการพิจารณาในการปฏิบัติหนาท่ีของ
ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 

๔) จัดทํากําหนดการนัดหมาย ข้ันตอนการเขาพบและตารางการปฏิบัติงานประจําวันและประจําสัปดาห 
รวมท้ังสรุปผลงานประจําสัปดาหของผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 

๕) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแกผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎรเกี่ยวกับพระราชพิธี 
งานรัฐพิธี และพิธีการตาง ๆ 

๖) ดําเนินการรางคําถวายพระพรชัยมงคล สุนทรพจน สาร คํานิยม คํากลาวเปดงาน ปดงาน คําอวยพร  
คําบรรยายทางวิชาการ เอกสารประกอบการบรรยายและบทสัมภาษณตาง ๆ 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ีของ
คณะกรรมการประสานงานพรรครวมฝายคาน และคณะกรรมการที่ผูนําฝายคานในสภา
ผูแทนราษฎรแตงตั้ง 

๘) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 
๑.๒  พันธกิจ 

-   ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนับสนุนภารกิจของผูนําฝายคาน 
 ในสภาผูแทนราษฎร คณะกรรมการประสานงานพรรครวมฝายคาน และคณะกรรมการ 
 ท่ีผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎรแตงตั้ง 

๑.๓  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร 
- คณะกรรมการประสานงานพรรครวมฝายคาน 
- คณะกรรมการตาง ๆ ท่ีผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎรแตงตั้ง 
- สมาชิกสภาผูแทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา หนวยงานภาครัฐ และประชาชนทั่วไป 
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๑.๔  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  -   
- งบรายจายอื่น -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๒ คน  ณ วันที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒  







หนา -๑๗๕- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

กลุมตรวจสอบภายใน 
 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) กําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจ ขอบเขต และแผนการตรวจสอบใหสอดคลองกับเปาหมาย 

ภารกิจ และนโยบายของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๒) ตรวจสอบสวนราชการภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในดานการดําเนินงาน 
การเงินและบัญชี เทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏิบัติตามระบบ และปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของกับ
การตรวจสอบภายในตามที่ไดรับมอบหมายจากเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๓) รายงานผลการตรวจสอบตามขอเท็จจริง ซึ่งรวมถึงประเด็นความเสี่ยงท่ีสําคัญ ขอเสนอแนะ 
และแนวทางในการปรับปรุงท่ีสามารถนําไปปฏิบัติใหแกเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรทราบ  
หรือพิจารณาสั่งการ 

๔) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และใหคําปรึกษาแกผูบริหารของหนวยรับตรวจเพือ่ใหการ
ปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามการสั่งการของเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๕) ประสานงานกับสํานักงานการตรวจเงินแผนดินหรือหนวยงานอื่น หรือคณะกรรมการที่เกี่ยวของ 

๖) ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  พันธกิจ 
พันธกิจเพื่อนําไปสูวิสัยทัศนของกลุมตรวจสอบภายใน 

ส สรางสรรคผลงานการตรวจสอบใหมีมาตรฐาน นําองคกรสูการกํากับดูแลที่ดี 

ผ ผูตรวจสอบภายในปฏิบัติงานดวยความรวดเร็ว อิสระ และเที่ยงธรรม  

มีดังนี้ 
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พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Process) ในดานกระบวนการวางแผน 
การตรวจสอบที่เชื่อมโยงกับความเสี่ยงขององคกร ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ และดาน
กระบวนการจัดทํารายงาน การติดตามผล การใหขอเสนอแนะและคําปรึกษาเพื่อเพิ่มคุณคาในการ
ปฏิบัติงานขององคกร พัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญดานการตรวจสอบ และการสงเสริม 
สนับสนุนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจสอบภายใน 

๑.๓  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

- หนวยรับตรวจ (ตามแผนการตรวจสอบ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ ของกลุมตรวจสอบภายใน) 

๑.๔  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๑๓ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

กลุมงานนโยบายและแผน 

 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสวนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห เสนอแนะและการพัฒนานโยบายของรัฐสภา  

สภาผูแทนราษฎร  และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  ตลอดจนจดัทําแผนของรัฐสภา 
สภาผูแทนราษฎร  คณะกรรมาธิการ และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาการเมือง  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของประธานรัฐสภา 
ประธานสภาผูแทนราษฎร  รองประธานสภาผูแทนราษฎร ประธานกรรมาธิการ คณะกรรมการ
ขาราชการฝายรัฐสภา (ก.ร.) ผูบริหารของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และการ
เปลี่ยนแปลงทางดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

๒) เสนอแนะนโยบายและแผนการตั้งและการจัดสรรงบประมาณประจําปของหนวยงานในสังกัด 
ใหสอดคลองกบันโยบายและแผนของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการและสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําและประสานการจัดทําแผนปฏิบัติการของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร  
คณะกรรมาธิการ และหนวยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหสอดคลองกับ
นโยบายและแผนแมบทของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการและสํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําและประสานการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ตลอดจน
วิเคราะห ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎรใหเปนไปตามนโยบายและแผนของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการและสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๕) กํากับ เรงรัด ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผน แผนงาน โครงการของ
รัฐสภา  สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และหนวยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร เพื่อเสนอแนะและรายงานผลตอประธานรัฐสภา ประธานสภาผูแทนราษฎร 
ประธานกรรมาธิการ  และเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 



หนา -๑๘๐- 
 

๖)  ควบคุมและตรวจสอบการขออนุมัติเงินงบประมาณและการใชจายงบประมาณของรัฐสภา   
สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และหนวยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน -
ราษฎร ใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการและการใชจายงบประมาณประจําป  และพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจาย 

๗) ศึกษา วิเคราะห จัดทําและพัฒนาดัชนีช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ในระดับกระทรวงและระดับองคกร แผน  
แผนงาน งานโครงการของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๘) ศึกษา วิเคราะห ปญหาอุปสรรคและเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาอุปสรรครายงานผล
ความกาวหนาการดําเนินการตามนโยบาย แผน แผนงาน งาน โครงการและการใชจายเงิน
งบประมาณ  และเสนอความเห็นเกี่ยวกับปรบัปรุง ตัดทอน ยกเลิก หรือชะลอแผนงาน งาน 
โครงการและการใชจายเงินงบประมาณของรฐัสภา สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการและ
หนวยงานในสงักัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๙)  ศึกษา วิเคราะห เพื่อพัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรฐาน หลักเกณฑ วิธีการจัดทํานโยบาย แผน
งบประมาณและการติดตามประเมินผลรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร คณะกรรมาธิการและระหวาง
หนวยงานตาง ๆ  ในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๐)  สงเสริม สนับสนุน นิเทศ ใหคําปรึกษา แนะนํา จัดเตรียมขอมูล จัดทําคูมือระเบียบปฏิบัติ และ  
 เผยแพรวิทยาการเกี่ยวกับการวางนโยบาย  การวางแผนงานโครงการ การจดัทํางบประมาณและ 
 การติดตามประเมินผล  ตลอดจนการดําเนินการตามนโยบาย แผน แผนงาน งานโครงการใหแก 
 สวนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑๑)  ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

๑.๒  แบงภารกิจออกเปน ๕ ดาน  ดังนี้ 
๑) ดานบริหารท่ัวไป 

๒) ดานนโยบายและยุทธศาสตร 

๓) ดานแผนงานและงบประมาณ 

๔) ดานพัฒนาระบบบริหาร 

๕) ดานติดตามและประเมินผล 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการศึกษา วิเคราะห จัดทํา รวมท้ังใหคําปรึกษา แนะนํา ในการจัดทํายุทธศาสตร รวมท้ัง

ประสานงานเพื่อพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร แผนพัฒนา และแผนปฏิบัติการใหมีความทันสมัย 
และสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป  



หนา -๑๘๑- 
 

๒) ดําเนินการศึกษา วิเคราะห ประสาน และดําเนินงาน จัดทําและจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 
ตลอดจนควบคุมเรงรัดการเบิกจายงบประมาณของหนวยงานในสํานักงานใหสอดคลองกบั
นโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของสํานักงาน 

๓) ดําเนินการประสานงาน กํากับ เรงรัด ติดตาม รวบรวมและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของ
สํานักงาน รวมถึงการศึกษาวิเคราะหและประเมินผลแผนงานและโครงการ ติดตามรายงานผลการ
ใชจายงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมายการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ 

๔) ดําเนินการเพื่อพัฒนาปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  หรือมีการนาํ
เทคโนโลยีมาใชในการสนับสนุนการดําเนินงานนโยบายและแผนของสํานักงาน 

๕) ดําเนินการรวบรวม ศึกษาหลักวิชาความรูดานนโยบาย ยุทธศาสตร งบประมาณ และกํากับ เรงรัด 
ติดตามประเมินผล เพื่อนํามาใชในการปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบบริหารจัดการ และการ
เสนอแนะ สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

๑.๔  ผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
- ผูบริหารและหนวยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร จํานวน ๒๓ หนวยงาน 

๑.๕  ทรัพยากร 
- งบลงทุน  -  ไมมี  - 

- งบรายจายอื่น -  ไมมี  - 

- บุคลากร (ขาราชการ)  จํานวน ๒๕ คน  ณ วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนที่ ๓ 
 

 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษา 



 หนา -๑๘๒- 
 

กรอบการประเมินผลตัวช้ีวัด เปาหมาย นํ้าหนัก และเกณฑการใหคะแนน 

ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 

   ๑. ผลงานตามบทบาทและหนาที่         นํ้าหนักรอยละ ๔๐ 
 

   ๒. ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสรางสรรค      นํ้าหนักรอยละ ๖๐ 
 

เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๑. ผลงานตามบทบาทและหนาที่   นํ้าหนักรอยละ ๔๐ 
  

ผูดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ตองจัดทํา รวบรวม 
รายงาน ผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบดวยเนื้อหา 
ดังตอไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมูประเภท ลักษณะงานที่ปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจํานวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ช่ือกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา (วัน/เวลา) สถานที่ 
๕. ผลสําเร็จของงานหรือประโยชนท่ีไดรับ 
๖. ประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น ขอเสนอแนะ (ในฐานะเปนที่ปรึกษาขององคกร) 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ของผูดํารงตาํแหนงท่ีปรึกษา 
๒ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๓ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๓ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๖ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๔ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๙ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๕ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลพัธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 



 หนา -๑๘๓- 
 

๒. ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสรางสรรค นํ้าหนักรอยละ ๖๐ 
  

ผูดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ตองคัดเลือกงาน/
โครงการ ท่ีจะนํามาประเมินอยางนอย ๑ เรื่อง พรอมจัดทําแผนปฏิบัติการกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจน และ
ทรัพยากรท่ีจําเปน เสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบนําไปดําเนินการและนําไปขยายผลเพื่อใหเกิด
ประโยชนตอองคกร พรอมรวบรวมรายงานผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งจะตองเสนอ
ระบบการประเมินความสําเร็จดวยตนเอง โดยเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการท่ีมีรายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็น
ตามที่กําหนดไวในคําอธิบายของเกณฑการใหคะแนน 

การวัดและประเมิน ขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษาตองดําเนินการ รวบรวมขอมูลศึกษา วิเคราะหและ
ทบทวนกระบวนงาน และกําหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติท่ีจะผลักดันหรือนําแนวคิดจากการริเริ่มสรางสรรค 
ลงไปสูองคกร หนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของอยางเปนรูปธรรม จัดทําแผนปฏิบัติการท่ีกําหนด
วัตถุประสงคและทรัพยากรที่จําเปน  กําหนดขั้นตอนดําเนินงานและกําหนดคารอยละความกาวหนาหรือความสําเร็จ
ของงาน เพื่อใชในการประเมินความสําเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการใหดําเนินการ และมีการ
นําไปปฏิบัติจนบรรลุผลสําเร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ พรอมจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ผลลัพธ 
ท่ีเกิดข้ึนเปนประโยชนตอองคกร เสนอหัวหนาสวนราชการ 
เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ -  จัดทําแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ข้ันตอนการดําเนินงานในการขยายผล   
๒ -  ช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานแกหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รับทราบ 

 -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของรวมกัน  ทบทวนจัดทํา
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผล  เสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบ 

๓ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุผลตามแผน  
รอยละ ๕๐ 

๔ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุตามแผน  
รอยละ ๘๐ 

๕ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุตามแผน  
รอยละ ๑๐๐ 
- ติดตามประเมินผลการดําเนินงานที่เกิดผลประโยชนท่ีชัดเจนแกองคกร  และจัดทํา
รายงานผลการดําเนินการ สรุปประเด็นปญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม 
พรอมเสนอหัวหนาสวนราชการรับทราบและพิจารณา 

เงื่อนไข  : ภายใน ๓๐ วันนับแตลงนามคํารับรอง ผูเสนอผลงาน ตองจดัสงรายชื่องาน/โครงการ  
 พรอมแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ข้ันตอนการดําเนินงานในการขยายผล  เพื่อใหเกิดประโยชนตอ
 องคกร  ท่ีหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบแลว  
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คําอธิบาย และนิยามระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

หลักการ 
การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษาสังกัดรัฐสภา ปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๓  เปนสวนหนึ่งของโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการสังกัดรัฐสภา ปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยนําหลักเกณฑ แนวทาง การกําหนดตัวช้ีวัด และวิธีการวัด และประเมินผลระดับองคกรและระดับ
สํานัก/กลุมงานที่ข้ึนตรงตอเลขาธิการ มาประยุกตใชใหเหมาะสมกับการดําเนินการระดับบุคคล คือ กลุมขาราชการ
ท่ีดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา โดยวัดผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินงาน ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามภารกิจ
ของผูดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

การวัดผลงาน  จะวัดจากผลการดําเนินงานที่ไดปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ครอบคลุมทุกประเภท
ของงาน ไดแก งานตามพันธกิจหลักขององคกร คือ งานสนับสนุนการตรากฎหมาย การควบคุมและตรวจสอบการ
บริหารราชการแผนดินของฝายรัฐบาล งานดานตางประเทศของรัฐสภา และงานสนับสนุนและสงเสริมใหประชาชน
มีสวนรวมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย งานดานบริหาร ดานอํานวยการ และดานบริการ
สาธารณะ งานตามยุทธศาสตร งานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการหรือภารกิจที่กําหนดเฉพาะกิจกรรม/โครงการ
ท่ีไดรับมอบหมาย 

ท้ังนี้  กําหนดประเด็นการวัด  กรอบการประเมินผล  และน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

๑. ผลงานตามบทบาทและหนาที่   นํ้าหนักรอยละ ๔๐ 
  

๒. ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสรางสรรค  นํ้าหนักรอยละ ๖๐ 

คําจํากัดความ 
 ๑. ผลงานตามบทบาทและหนาที่ หมายถึง ผลสําเร็จของงานในหนาท่ีของขาราชการดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา 
ท่ีกําหนดไวในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรืองานที่ไดรับมอบหมาย เปนงานตามพันธกิจที่เปน
บทบาทหลักขององคกร หรืองานตามยุทธศาสตร งานตามภารกิจที่ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ หรือ
ตามภารกิจที่กําหนดเฉพาะกิจกรรม/โครงการพิเศษ ซึ่งงานดังกลาวเปนงานที่ขาราชการท่ีดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา
จะตองดําเนินการเพื่อสนับสนุน สงเสริม และชวยเหลือ ผูบริหารในการปฏิบัติภารกิจขององคกรใหบรรลุผลสําเร็จ
หรือสรางภาพลักษณแกองคกร  
   ผูเสนอผลงานตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ  ประกอบดวย รายงาน รวบรวม ขอมูลหลักฐาน การ
วิเคราะหขอมูลและเสนอประเด็น ความเห็นที่เปนประโยชนตอองคกรและเสนอผูบังคับบัญชาทราบ 
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 ๒. ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสรางสรรค หมายถึง ผลสําเร็จของงาน/กิจกรรม/โครงการ ท่ีผูดํารงตําแหนง 
ท่ีปรึกษาไดนําองคความรูและประสบการณจากการปฏิบัติราชการที่ผานกระบวนการวิเคราะหและสังเคราะห
มาแลววา สามารถนํามาดําเนินการไดเปนผลสําเร็จและกอใหเกิดประโยชนตอองคกรอยางมาก เชน ทําใหเกิดการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการปฏิบัติราชการ ทําใหเกิดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหม หรือเกิดองคความรู 
ท่ีสามารถนําไปใชประโยชนในทางปฏิบัติ 

ผูเสนอผลงานตอง เสนอรายชื่องาน/โครงการ พรอมแผนปฏิบัติการท่ีกําหนดวัตถุประสงค และทรัพยากร
ท่ีจําเปน อยางนอย ๑ เรื่อง และผานความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการเพื่อประกอบการทําคํารับรอง รายช่ือ
งาน/โครงการตองมีลักษณะครบถวนทั้ง ๕ ขอ ดังนี้ (หากคุณลักษณะดังกลาวไมครบถวนจะไมนํามาประเมิน) 

(๑) เปนงานในหนาท่ีท่ีกําหนดไวในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรืองานที่ไดรับ
มอบหมายเปนงานตามพันธกิจที่เปนบทบาทหลักขององคกร หรืองานตามยุทธศาสตร  

(๒) งานที่ดําเนินการตาม (๑) ตองเปนงานที่ผานความเห็นชอบ หรือไดรับการมอบหมายใหดําเนินการ
จากหัวหนาสวนราชการ 

(๓) มีคํารับรองของผูดําเนินการและหลักฐานที่แสดงวางานนั้นมีการปฏิบัติจริง 
(๔) เปนงานที่กําหนดวัตถุประสงคท่ีมีความชัดเจนและสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

องคกร 
(๕) มีหลักฐานการรวบรวมขอมูล/การศึกษาวิเคราะหขอมูลและการทบทวน  ประกอบการกําหนด

กรอบแนวทาง ข้ันตอนและแผนงาน/การดําเนินงาน 
 
เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๑. ผลงานตามบทบาทและหนาที่  นํ้าหนักรอยละ ๔๐ 
  

ผูดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ตองจัดทํา รวบรวม 
รายงาน ผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบดวยเนื้อหา  
ดังตอไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมูประเภท ลักษณะงานที่ปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจํานวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ช่ือกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา (วัน/เวลา) สถานที่ 
๕. ผลสําเร็จของงานหรือประโยชนท่ีไดรับ 
๖. ประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น ขอเสนอแนะ (ในฐานะเปนที่ปรึกษาขององคกร) 
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ตัวอยางแบบการรายงานผล 

ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ 
กิจกรรม/งาน/โครงการ 

ระยะเวลา 
(วัน/เวลา) สถานที่ 

ลักษณะของ
การปฏิบัติงาน 

ผลสําเร็จของงาน
หรือประโยชน 

ความเห็น 
ขอเสนอแนะ 

      
      
      
      
      
      
      
      

เกณฑการใหคะแนน 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ของผูดํารงตาํแหนงท่ีปรึกษา 
๒ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๓ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ  และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๓ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๖ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๔ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๙ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 
๕ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลพัธ 

ท่ีชัดเจนและประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ขอเสนอแนะ และนําเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 

 

๒. ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสรางสรรค นํ้าหนักรอยละ ๖๐ 
  

ผูดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ตองคัดเลือกงาน/
โครงการ ท่ีจะนํามาประเมินอยางนอย ๑ เรื่อง พรอมจัดทําแผนปฏิบัติการกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจน และ
ทรัพยากรท่ีจําเปน เสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบนําไปดําเนินการและนําไปขยายผลเพื่อใหเกิด
ประโยชนตอองคกร พรอมรวบรวมรายงานผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งจะตองเสนอ
ระบบการประเมินความสําเร็จดวยตนเอง โดยเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการท่ีมีรายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็น
ตามที่กําหนดไวในคําอธิบายของเกณฑการใหคะแนน 
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การวัดและประเมิน ขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษาตองดําเนินการ รวบรวมขอมูลศึกษา วิเคราะหและ
ทบทวนกระบวนงาน และกําหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติท่ีจะผลักดันหรือนําแนวคิดจากการริเริ่มสรางสรรค 
ลงไปสูองคกร หนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของอยางเปนรูปธรรม จัดทําแผนปฏิบัติการท่ีกําหนด
วัตถุประสงคและทรัพยากรท่ีจําเปน กําหนดขั้นตอนดําเนินงานและกําหนดคารอยละความกาวหนาหรือความสําเร็จ
ของงาน เพื่อใชในการประเมินความสําเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการใหดําเนินการ และมีการ
นําไปปฏิบัติจนบรรลุผลสําเร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ พรอมจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ผลลัพธ 
ท่ีเกิดข้ึนเปนประโยชนตอองคกรเสนอหัวหนาสวนราชการ 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ -  จัดทําแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ข้ันตอนการดําเนินงานในการขยายผล   
๒ -  ช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานแกหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รับทราบ 

 -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของรวมกัน  ทบทวนจัดทํา
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผล  เสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบ 

๓ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุผลตามแผน  
รอยละ ๕๐ 

๔ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุตามแผน  
รอยละ ๘๐ 

๕ -  ท่ีปรึกษาและหนวยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวของ รวมกันดําเนินการตาม
ข้ันตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน โดยบรรลุตามแผน  
รอยละ ๑๐๐ 
- ติดตามประเมินผลการดําเนินงานที่เกิดผลประโยชนท่ีชัดเจนแกองคกร  และจัดทํารายงาน
ผลการดําเนินการ สรุปประเด็นปญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม พรอมเสนอ
หัวหนาสวนราชการรับทราบและพิจารณา 

เงื่อนไข  :   ภายใน ๓๐ วันนับแตลงนามคํารับรอง ผูเสนอผลงาน ตองจดัสงรายชื่องาน/โครงการ พรอม     
                   แผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ข้ันตอนการดําเนินงานในการขยายผล  เพื่อใหเกิดประโยชนตอองคกร      
                   ท่ีหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบแลว  







 หนา -๑๙๐- 
 

นางสุภารัตน  วสะภาคย 
 

ที่ปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ   

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หนาท่ีความรับผิดชอบ     ตําแหนง ท่ีปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ  (วิทยากร ระดับ ๑๐ ชช.) 

 ๑.  ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาดานระบบงานนิติบัญญัติ ดังนี้  
 ๑)  เปนที่ปรึกษางานวิชาการดานระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะห เสนอความคิดเห็นงานวิชาการดานระบบงานนิติบัญญัติ 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาคนควา วิเคราะห รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาและใหคําปรึกษา เพื่อ
พัฒนางานดานระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 ๒.  ปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ท่ี ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ 
๒๕๔๙  เรื่อง  การกําหนดหนาท่ีของที่ปรึกษา 
  มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห ใหคําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานดานวิชาการ  
ดานระบบงานนิติบัญญัติ เพื่อพัฒนางานดานระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหนาท่ีตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๕  พัฒนาระบบบริหารทรพัยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคูหลักคุณธรรม 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา และปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งรัฐสภา คําสั่งสภาผูแทน -
ราษฎร คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร หรือคําสั่งประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ท่ีมอีํานาจในการแตงตั้งหรือมอบหมายใหดําเนินการ 

 







  หนา -๑๙๓- 
 

รอยเอกหญิง สุวัฒนา  เหลืองไตรรัตน 
 

ที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หนาท่ีความรับผิดชอบ      ตําแหนง ท่ีปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  (นักวิชาการคอมพิวเตอร ๑๐ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้  
 ๑)  เปนที่ปรึกษางานวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะห เสนอความคิดเห็นงานวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 ๓)  ดําเนินการศึกษาคนควา วิเคราะห รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาและใหคําปรึกษา เพื่อพัฒนา
งานดานเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา  สภาผูแทนราษฎร  และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ท่ี ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ 
๒๕๔๙  เรื่อง การกําหนดหนาท่ีของที่ปรึกษา 
  มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห ใหคําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานดานวิชาการ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนางานดานเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหนาท่ีตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ดังนี้ 
  ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร ท่ี  ๑  ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการ 
นิติบัญญัติและการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน 
  ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๒ เสริมสรางและพัฒนาระบบขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุงสู
การเปนศูนยขอมูลนิติบัญญัติและรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส (e – Parliament) 
  ๓)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๔ เสริมสรางองคความรูประชาธิปไตยและผลักดันใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมทางการเมือง 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา และปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งรัฐสภา คําสั่ง สภาผูแทน -
ราษฎร คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร หรือคําสั่งประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ท่ีมีอํานาจในการแตงตั้งหรือมอบหมายใหดําเนินการ 







 หนา -๑๙๖- 
 

นางสาวอภิงคญฎา  วงษานุทัศน 
 

ที่ปรึกษาดานกฎหมาย 

 

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หนาท่ีความรับผิดชอบ      ตําแหนง ท่ีปรึกษาดานกฎหมาย (นิติกร ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาดานกฎหมาย ดังนี้  
 ๑) เปนที่ปรึกษางานวิชาการดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร 
 ๒) ดําเนินการตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะห เสนอความคิดเห็นงานวิชาการดานกฎหมาย 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาคนควา วิเคราะห รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาและใหคําปรึกษา เพื่อพัฒนา
งานดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ท่ี ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ 
๒๕๔๙  เรื่อง การกําหนดหนาท่ีของที่ปรึกษา 
 มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห ใหคําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานดานวิชาการ 
ดานกฎหมาย เพื่อพัฒนางานดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร  
และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหนาท่ีตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๕  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคูหลักคุณธรรม 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา และปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งรัฐสภา คําสั่งสภาผูแทน -
ราษฎร คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร หรือคําสั่งประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ท่ีมีอํานาจในการแตงตั้งหรือมอบหมายใหดําเนินการ 







 หนา -๑๙๙- 
 

นายสิทธิชัย  พิมเสน 
 

ที่ปรึกษาดานกฎหมาย 

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หนาท่ีความรับผิดชอบ      ตําแหนง ท่ีปรึกษาดานกฎหมาย (นิติกร ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาดานกฎหมาย ดังนี้  
 ๑)  เปนที่ปรึกษางานวิชาการดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ กลั่นกรอง วิเคราะห เสนอความคิดเห็นงานวิชาการดานกฎหมาย 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาคนควา วิเคราะห รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาและใหคําปรึกษาเพื่อพัฒนา
งานดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ท่ี ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ 
๒๕๔๙  เรื่อง การกําหนดหนาท่ีของที่ปรึกษา 
 มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห ใหคําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานดานวิชาการ  
ดานกฎหมาย เพื่อพัฒนางานดานกฎหมายของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหนาท่ีตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๔  เสริมสรางองคความรูประชาธิปไตย และผลักดันใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมทางการเมือง 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา และปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งรัฐสภา คําสั่งสภาผูแทน -
ราษฎร คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร หรือคําสั่งประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ท่ีมีอํานาจในการแตงตั้งหรือมอบหมายใหดําเนินการ 







 หนา -๒๐๒- 
 

นางสาวสุภาสินี  ขมะสุนทร 

ที่ปรึกษาดานตางประเทศ 
 

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หนาท่ีความรับผิดชอบ      ตําแหนง ท่ีปรึกษาดานตางประเทศ  (เจาหนาท่ีวิเทศสัมพันธ  ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาดานตางประเทศ  ดังนี้  
 ๑)  เปนที่ปรึกษางานวิชาการดานตางประเทศของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ  กลั่นกรอง  วิเคราะห  เสนอความคิดเห็นงานวิชาการดานตางประเทศ 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาคนควา วิเคราะห รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาและใหคําปรึกษาเพื่อพัฒนา
งานดานตางประเทศของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ท่ี ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ 
๒๕๔๙  เรื่อง การกําหนดหนาท่ีของที่ปรึกษา 
  มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห ใหคําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานวิชาการดาน
ภาษาตางประเทศ เพื่อพัฒนางานดานตางประเทศของรัฐสภา สภาผูแทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน -
ราษฎร และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหนาท่ีตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของขาราชการที่ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผนดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรท่ี ๓ เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาดานตางประเทศตามมาตรฐานสากล 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา และปฏิบัติหนาท่ีตามคําสั่งรัฐสภา คําสั่งสภาผูแทน -
ราษฎร คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร หรือคําสั่งประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ท่ีมีอํานาจในการแตงตั้งหรือมอบหมายใหดําเนินการ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนที่ ๔ 
 

 

การตดิตามความกาวหนา 

และประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 



 หนา -๒๐๓- 

การติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 การติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อตองการทราบความกาวหนาในการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับหนวยงาน (สํานัก/กลุมงานขึ้นตรง) ระดับองคกร รวมถึง
ขอจํากัดปญหาอุปสรรคตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทางการประเมินผลที่เหมาะสม  
ตลอดจนตองการทราบถึงผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 การติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการเปนหนาท่ีของผูบังคับบัญชาทุกระดับ 
ท่ีจะตองกํากับดูแลและติดตามการปฏิบัติราชการใหเปนไปตามตัวช้ีวัด โดยเฉพาะผูลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการไวกับผูบังคับบัญชาจะตองติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ใหไวอยางจริงจัง เพื่อให 
ผลการปฏิบัติราชการเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายของคํารับรองนั้น โดยมีหนวยงานที่ทําหนาท่ี 
เจาภาพหลัก (ผูรายงาน) เปนผูรายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัดนั้น ๆ โดยรายงานในรูปแบบของรายงาน
การประเมินตนเอง (Self Assessment Report)  

 สําหรับการติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร กลุมงานนโยบาย
และแผน มีหนาท่ีติดตามความกาวหนาและรวบรวมการรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) 
ของแตละตัวช้ีวัด  ตลอดจนการปฏิบัติราชการรายตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  ซึ่งการประเมินผลคะแนนจะถือเปนที่สิ้นสุดตองเปนไปตาม
ผลการประเมินของผูประเมินภายนอก 

๑. วิธีการติดตามและประเมินผล 

 วิธีการติดตามและประเมินผล  กําหนดใหเจาภาพหลัก (ผูรายงาน) แตละตัวช้ีวัด  รายงานการประเมิน
ตนเองทุกรอบระยะเวลา ๓ เดือน ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน  ดังนี้ 

๑. การรายงานรอบ ๓ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ มกราคม ๒๕๕๓  รายงานผลงานระหวางวันที่  
๑ ตุลาคม – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๒ 

๒. การรายงานรอบ ๖ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ เมษายน ๒๕๕๓  รายงานผลงานระหวางวนัที่ 
๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓ 

๓. การรายงานรอบ ๙ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๓  รายงานผลงานระหวางวันที่  
๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๐ มิถนุายน ๒๕๕๓ 

๔. การรายงานรอบ ๑๒ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๓  รายงานผลงานระหวางวนัที่  
๑ ตลุาคม ๒๕๕๒ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๓ 

 
 
 
 



 หนา -๒๐๔- 

กรอบระยะเวลาการติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ชวงระยะเวลา กิจกรรม หนวยงานรับผิดชอบ 
ภายหลังการลงนาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 ประชุมช้ีแจงทําความเขาใจกรอบตัวช้ีวัดและ
เกณฑการใหคะแนน 
 
 
 

 วางระบบการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 ประชุมช้ีแจงเทคนิค วิธีการ การรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

 สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
(กรณีช้ีแจงรวมกันกับ ส.ผ. 
และ ส.ว.) กลุมงานนโยบาย
และแผนรับผิดชอบกรณี
เฉพาะของ ส.ส. 

 สํานักสารสนเทศ  กลุมงาน
นโยบายและแผน  สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

 

๑ – ๑๕ มกราคม ๒๕๕๓  รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๓ เดือน (๑ ตุลาคม – ๓๑ ธันวาคม 
๒๕๕๒) ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 เจาภาพหลัก (ผูรายงาน)  
ของแตละตัวช้ีวัด 

๑๗ มกราคม – ๓๐ มีนาคม 
๒๕๕๓ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตองของการรายงานผล
ผานระบบ 

 วิเคราะหขอมูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดับองคกร 

 กลุมงานนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ เมษายน ๒๕๕๓  จัดกิจกรรมคลินิกนัดพบ ครั้งท่ี ๑  ใหคําปรึกษา
ตอบขอซักถาม/ช้ีแจงถึงการดําเนินงาน ปญหา
อุปสรรคและขอเสนอแนะ  พรอมรวบรวม
ขอเสนอใหการขออุทธรณตัวช้ีวัด 

 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๕๓) ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
และกลุมงานนโยบายและแผน 

 
 
 เจาภาพหลัก (ผูรายงาน)  
ของแตละตัวช้ีวัด 

 
๑๖ เมษายน – ๓๐ มิถุนายน 

๒๕๕๓ 
 ติดตามตรวจสอบความถูกตองของการรายงานผล
ผานระบบ 

 วิเคราะหขอมูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ

 กลุมงานนโยบายและแผน 
 
 
 
 



 หนา -๒๐๕- 

ชวงระยะเวลา กิจกรรม หนวยงานรับผิดชอบ 
ดําเนินงานกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดับองคกร 
 จัดกิจกรรมติดตามความกาวหนาการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Site 
Visit I) เพื่อรวบรวมขอมูลหลกัฐานการปฏิบัติ
ราชการ รับฟงความคิดเห็นของหนวยงาน โดย
พิจารณารวมกบัขอมูลการรายงานประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report)  

 
 

 ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
และกลุมงานนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๓  รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๐ 
มิถุนายน ๒๕๕๓) ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 เจาภาพหลัก (ผูรายงาน)  
ของแตละตัวช้ีวัด 

๑๖ กรกฎาคม – ๓๐ กันยายน
๒๕๕๓ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตองของการรายงานผล
ผานระบบ 

 วิเคราะหขอมูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดับองคกร 

 กลุมงานนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๓  จัดกิจกรรมคลินิกนัดพบ ครั้งท่ี ๒  ใหคําปรึกษา
การปฏิบัติราชการและการรายงานผลการประเมิน
ตนเอง  

 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๕๓) ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 ใหคําปรึกษาตอบขอซักถาม 

 ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
และกลุมงานนโยบายและแผน 

 
 เจาภาพหลัก (ผูรายงาน)  
ของแตละตัวช้ีวัด 

 

๑๖ ตุลาคม – ๓๐ พฤศจิกายน
๒๕๕๓ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตองของการรายงานผล
ผานระบบ 

 วิเคราะหขอมูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดับองคกร 

 กลุมงานนโยบายและแผน 
 
 
 
 
 

 
 



 หนา -๒๐๖- 

ชวงระยะเวลา กิจกรรม หนวยงานรับผิดชอบ 
  จัดกิจกรรมติดตามความกาวหนาการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Site 
Visit II) เพื่อรวบรวมขอมูลหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการ รับฟงความคิดเห็นของหนวยงาน โดย
พิจารณารวมกบัขอมูลการรายงานประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report)  

 วิเคราะหผลการดําเนินงานจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self Assessment Report) จาก 
สื่ออิเล็กทรอนกิสรอบ ๑๒ เดือน  โดยเปรียบเทียบ
ผลการดําเนินงานจริงกับเกณฑการใหคะแนน 

 ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
และกลุมงานนโยบายและแผน 
 
 
 
 

 กลุมงานนโยบายและแผน 
 

  จัดกิจกรรมติดตามความกาวหนาการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ คร้ังที่ ๒ 
(Site Visit II) โดยทบทวนขอมูลการรายงาน
ประเมินตนเอง 

 รวบรวมเอกสารหลักฐานรายละเอียดเพิ่มเติมจาก
หนวยงานเจาภาพหลัก (ผูรายงาน)  เพื่อช้ีแจงและ
สงมอบใหผูประเมินภายนอก 

 ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 รวบรวมเอกสาร หลักฐาน รายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อ
อุทธรณผลการประเมิน 

 สอบทานและยืนยันผลการประเมิน 

 ท่ีปรึกษาโครงการประเมินผลฯ 
และกลุมงานนโยบายและแผน 

 
 
 กลุมงานนโยบายและแผน 

 
 
 กลุมงานนโยบายและแผน 
 กลุมงานนโยบายและแผน 

 
 กลุมงานนโยบายและแผน 

 
๒. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
 การปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  

ขอใหหนวยงานรายงานผล พรอมขอมูลรายละเอียดตามหัวขอตาง ๆ ดงันี้ 
 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
๑. รอบระยะเวลาการรายงาน การรายงานรอบ ๓ เดือน  รอบ ๖ เดือน  รอบ ๙ เดือน  หรือรอบ ๑๒ เดือน 
๒.  ช่ือตัวช้ีวัด ใชช่ือตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผูแทนราษฎร 
๓.  เจาภาพหลัก ระบุเจาภาพหลักของตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 



 หนา -๒๐๗- 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
๔. หนวยงานสนับสนุน ระบุหนวยงานสนับสนุนของตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทน -
ราษฎรประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๕. เจาภาพหลัก (ผูรายงาน) - 
๖. คําอธิบาย ใชคําอธิบายตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๗. ขอมูลผลการดําเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวช้ีวัดหรือผลการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ตามเกณฑการใหคะแนนของตัวช้ีวัด หรือ
รายละเอียดของการดําเนินงานตามแผนงานโครงการตาง ๆ 

๘. เกณฑการใหคะแนน ใชเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๙. การคํานวณคะแนนจากผลการ
ดําเนินงาน 
 ๙.๑  ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน
ประกอบตัวช้ีวัด 
 ๙.๒  น้ําหนัก 
 ๙.๓  ผลการดําเนินงาน 
 
 ๙.๔  คาคะแนนที่ได 
 
 ๙.๕  คาคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 

 
 
-  ระบุช่ือตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 
 
-  ระบุน้ําหนักตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 
-  ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวช้ีวัด ทั้งนี้ตองมีหนวย
 นับเหมือนกับหนวยของตัวช้ีวัด 
-  ระบุคาคะแนนของตัวช้ีวัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ
 การใหคะแนนที่กําหนดไว 
- ระบุคาคะแนนถวงน้ําหนักของตัวช้ีวัดที่ไดจากการนําคาคะแนนที่ไดของ
 ขั้นตอน/กิจกรรมมาคูณกับน้ําหนักของขั้นตอน/กิจกรรม 

๑๐. คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการ
ที่ไดดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ไดดําเนินการ สําหรับตัวช้ีวัดนี้ 

๑๑. ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่มีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวช้ีวัดนี้ เชน ความ
รวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ การกํากับอยางเขมงวดของผูบริหาร เปนตน 

๑๒. อุปสรรคตอการดําเนินงาน ระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวช้ีวัดนี้ เชน 
กระบวนการทํางานซ้ําซอน มีการกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน เปนตน 

๑๓. ขอเสนอแนะสําหรับการ
ดําเนินงานในระยะตอไป 

ระบุขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดนี้ในระยะตอไป 

๑๔. หลักฐานอางอิง ระบุถึงช่ือหรือชนิดของหลักฐานที่ใชอางอิง และจํานวนของเอกสารที่ได
จัดสงมา เพื่อใชประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตัวอยาง
หลักฐานอางอิง เชน รายละเอียดของแผนงาน หนังสือคําสั่งแตงตั้ง
คณะทํางาน รายงานการประชุม ภาพถาย เปนตน  ทั้งนี้ขอใหระบุใหชัดเจน



 หนา -๒๐๘- 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 
วาเอกสาร/หลักฐานที่จัดสงมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวของหรือสอดคลอง
กับการดําเนินงานของตัวช้ีวัดอยางไร 

 
๓. แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อการรายงานผล 
  

หนวยงานสามารถนําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลตามวิธีการดังกลาวขางตน มาทําการวิเคราะห
เพื่อใหสามารถระบุถึงปจจัยสนับสนุน ตลอดจนปญหาและอุปสรรคที่พบในการดําเนินงาน ท้ังปจจัยภายใน และ
ปจจัยภายนอกองคกร ไดดังนี้ 

๑. ปจจัยสนับสนุน ปญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปจจัยภายใน อันไดแก ปจจัยท่ีควบคุมไดภายใน
องคกรเอง ซึ่งสงผลโดยตรงตอความสําเร็จในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะกอใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินการดวยเชนกัน ยกตัวอยางเชน ปจจัยดาน บุคลากร (Man) ทรัพยากร (Money & Material) การบริหาร
จัดการ (Management) และกระบวนงาน (Process) ซึ่งสามารถพิจารณาไดดังตอไปนี้  

 

   ๑.๑ บุคลากร (Man) 
 ปจจัยดานบุคคลากร (Man) เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการการปฏิบัติงาน และการขับเคลื่อน
องคกรใหสัมฤทธิผลตามวิสัยทัศนหรือเปาประสงคตามที่หนวยงานหรือองคกรนั้นๆ ไดกําหนด โดยสามารถ
พิจารณาไดใน  ๒ ระดับคือ บุคลากรในระดับบริหาร (Leader) และระดับผูปฏิบัติงาน (Knowledge Worker)   

ระดับบริหาร (Leader) หมายถึง ผูท่ีทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย และแนวทางในการดําเนินงาน  โดยจะ
วิเคราะหตัวผูบริหารเองในแงมุมมอง ความคิด การบริหาร และวิเคราะหความสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคคล
ในองคกร 

การวิเคราะหตัวผูบริหาร 
  รูปแบบ หรือ แนวทางการกําหนดวิสัยทัศน (vision) ของผูบริหารระดับสูงขององคกร 
  ลักษณะ/ภาวะการนํา (Lead) และการมีสวนรวม (Participation) ของผูบริหารระดับสูงขององคกร 
  การเปนแบบอยางที่ดีใหแกผูปฏิบัติงาน อาทิเชน ดานการวางแผนงาน การอํานวยการ การจัด

 งบประมาณ การบริหารจัดการบุคลากร การแกปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน การ
 สื่อสารภายในองคกร การแกไขความขัดแยง การบริหารเวลา ตลอดจนแนวทางการติดตามและ
 ประเมินงานของผูบริหารระดับสูงขององคกร 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคคลในองคกร 
  รูปแบบ หรือ แนวทางการสรางการรับรูรวมกันระหวางผูบริหารระดับสูงขององคกรและผูปฏิบัติงาน
ในองคกร (Share Vision) 

  รูปแบบ หรือ แนวทางการสรางความไววางใจใหกับผูปฏิบัติงาน (Commitment) 
  รูปแบบ หรือ การสรางทีมงาน (Team Building) ท่ีเหมาะสมกับงานดานตางๆ ในองคกร 



 หนา -๒๐๙- 

  รูปแบบ หรือ แนวทางการมอบหมายงานพิเศษหรือการมอบอํานาจการปฏิบัติงานดานตางๆใหกับ
เจาหนาท่ีระดับผูปฏิบัติงาน    

  รูปแบบ การเสนอแนะแนวทาง ตลอดจนความคิดสรางสรรคท่ีเปนประโยชนตอการบริหารงาน 
ในองคกร (Solution Provider) 

  รูปแบบ หรือ แนวทาง การสรางแรงจูงใจใหกับผูปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือ แนวทาง การพัฒนาสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานเอื้อตอผูปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือ แนวทาง การสรางวัฒนธรรมการปฏิบัติงานในองคกร 

 ระดับผูปฏิบัติงาน (Knowledge Worker) หมายถึง ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานประจําวัน ซึ่งมีรูปแบบ
การทํางาน และการจัดการแกไขปญหาสวนใหญกับปญหาที่มีลักษณะคลายคลึงกันในแตละวัน หรือชวงรอบ
ระยะเวลาหนึ่ง ๆ ซึ่งจะวิเคราะหตัวผูปฏิบัติงานเอง วิเคราะหความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงานในสวนงานเดียวกัน 
หรือตางสวนงาน และวิเคราะหปจจัยท่ีผลักดันใหผูปฏิบัติงานดําเนินงาน 
 การวิเคราะหตัวผูปฏิบัติงาน 

  ระดับความรู/ความเขาใจ ของผูปฏิบัติงาน ท่ีมีตอการปฏิบัติงาน 
  การมีสวนรวมของผูปฏิบัติงานในการเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน หรือการคิดริเริ่มสรางสรรค
การปฏิบัติงานตางๆ (Innovative Thinking) 

  ทัศนะคติของผูปฏิบัติงานที่มีตอการดําเนินงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการ ท่ีผูปฏิบัติงานไดมีความพยายามทดลองหรือพัฒนาปรับปรุงกระบวนงานตาง ๆ 
  ความจริงจัง/ความใสใจของผูปฏิบัติงาน 
  ขีดความสามารถ (Competency) และคุณสมบัติท่ีเหมาะสมของผูปฏิบัติงาน คณะผูเชี่ยวชาญ หรือ
ทีมท่ีปรึกษาในการดําเนินงาน 

วิเคราะหความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการ ในการถายทอดความรูรวมกันระหวางผูปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการประสานงานกับหนวยงานหรือผูปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของ 

วิเคราะหความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ แนวทางการสรางผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 

 

   ๑.๒ ทรัพยากร (Money & Material)    
 หมายถึง ปจจัยประกอบที่ชวยสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานภายใตภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบไดสําเร็จลุลวง ตามเปาหมาย และนโยบายขององคกร 
  งบประมาณ (Budget) 

 เชน รูปแบบหรือแนวทางการกําหนดหรือการจัดสรรงบประมาณงบประมาณสําหรับการปฏิบัติงาน
ตางๆ  

 เงื่อนไข แนวทาง การกันงบประมาณไวเผื่อกรณีฉุกเฉิน 
 ความสําเร็จของการบริหารงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 



 หนา -๒๑๐- 

 เวลา (Time) 
 รูปแบบ หรือ แนวทาง การกําหนดรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานตางๆ โดยเริ่มตั้งแต
กระบวนการมอบหมายนโนบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมไปจนถึงการติดตามและประเมิน
การดําเนินงาน และการปรับปรุงแกไขขอบกพรอง ฯลฯ เปนตน 

วัสดุ อุปกรณ สํานักงาน (Resource) 
 รูปแบบ หรือ แนวทางการจัดสรร วัสดุ อุปกรณท่ีสนับสนุนการทํางานตางๆ ใหเพียงพอตอการการ
ปฏิบัติงาน และกอใหเกิดการจัดสรรที่มีประสิทธิภาพ  

 การพัฒนา วัสดุ อุปกรณ สํานักงาน ท่ีทันสมัยใหเอื้อตอการอํานวยการ/การปฏิบัติงานดานตาง ๆ 
เชน การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 

  ๑.๓  ตัวงาน (Task) 
    หมายถึง การอธิบายคุณลักษณะของงานที่มีผลตอความสําเร็จของงาน ท้ังกระบวนการ และวิธีการ
ทํางาน รวมถึงความเกี่ยวของของปจจัยตาง ๆ ท่ีจะกอใหเกิดอุปสรรค และขอจํากัดในการทํางาน หรือเปนปจจัย
สนับสนุนใหงานสามารถสําเร็จลุลวงไปไดโดยงาย เชน การวางแผนแมบทตองมีการประสานงานระหวางหลาย
หนวยงานจึงมีความซับซอน 
 

  ๑.๔  บริหารจัดการ (Management)       
    หมายถึง กระบวนการในการบริหารบุคลากร ทรัพยากร และตัวงาน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด และ
บรรลุเปาหมายขององคกรแบบบูรณาการ 

 การวางแผน 
 การวางแผนการจัดโครงสรางองคกร กลุมงาน 
 รูปแบบ หรือ แนวทาง การรวมวางแผนการปฏิบัติงาน ท้ังในสวนของแผนระยะสั้น และแผนระยะ
ยาว หรือแผนปฏิบัติงานประจําป(Annual Performance Planning) ซึ่งการระบุรายละเอียดของกิจกรรม 
หนวยงานผูรับผิดชอบและเปาหมายตามตัวช้ีวัดผลงาน ท้ังสวนที่เปนผลผลิตและผลลัพธของงาน
ในหนาท่ี 

 รูปแบบหรือการกําหนดทิศทางหรือกลยุทธการดําเนินงานขององคกรในแตละชวงเวลา โดยท่ี 
กลยุทธนั้นสามารถนําไปดําเนินการไดเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณตางๆที่เกิดข้ึน
ในชวงระยะเวลาตางๆ ซึ่งอาจแยกเปน 
- แผนกลยุทธระดับองคกร (Corporate-Level Strategic Plan) เกี่ยวของกับการบริหารระดับสูง 

การบริหารในภาพรวม เปาหมาย ทิศทาง และกลยุทธของทั้งองคการใหบรรลุผลสําเร็จ โดย
ผูรับผิดชอบในการบริหาร และการจัดทําแผนในระดับนี้ ก็มักจะเปนกลุม/คณะของผูบริหาร
ระดับสูงในองคการนั้นเอง   

- แผนกลยุทธระดับสํานัก (Strategic Business Unit-Level Strategic Plan) เปนความรับผิดชอบใน
การบริหารของผูอํานวยการสํานัก/หัวหนากลุมงานเทียบเทาสํานัก (Department Manager) ซึ่งจะ



 หนา -๒๑๑- 

เปนการนําเอากลยุทธองคการ หรือกลยุทธระดับสูง มาแปรเปลี่ยนเปนเชิงกลวิธี ใหใกลเคียงกับ
แนววิธีปฏิบัติตางๆตามความรับผิดชอบ และภาระหนาท่ีของหนวยงานฝายนั้น 

- แผนกลยุทธระดับหนาท่ี ปฏิบัติการ (Functional-Level Strategic Plan) เปนการปฏิบัติการของ
หัวหนาหนวยงาน ไดแก Supervisor หรือ Foremans หรือพนักงานหนวยงานสนับสนุนอื่นๆ ท่ีมี
การดําเนินงานกันในลักษณะงานประจํา (Routine) 

 รูปแบบหรือแนวทาง กําหนดหรือจัดทําแผนสํารองในกรณีผลงานไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 
หรือ แผนฉุกเฉินหากเกิดอุปสรรค หรือเหตุการณท่ีไมคาดคิดอันอยูนอกเหนือการควบคุม หรือไม
พึงประสงค 

 รูปแบบหรือการกําหนดกลุมของตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการดําเนินงาน (Key Performance Indicator : KPI) 
ท่ีสําคัญใหมีความชัดเจนเปนรูปธรรม 

 การบริหารบุคคล 
 ความตองการทรัพยากรบุคคล 
 สมรรถนะดานกําลังคน ปริมาณอัตรากําลัง จํานวนสายงานและกลุมประเภทสายงานที่องคกร
ตองการ 

 ความเพียงพอของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
 รูปแบบ หรือแนวทางการแตงตั้งหรือกําหนดผูปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับงาน 
 ความรับผิดชอบของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 รูปแบบ หรือแนวทาง การสรางแรงจูงใจ และสรางขวัญ กําลังใจ ของบุคลกรในองคกร 
 รูปแบบ หรือแนวทางการพัฒนาองคความรูใหกับบุคลากร 
 การจางเหมาหนวยงานภายนอกดําเนินงาน (Contract Out & Outsourcing) ท่ีมีความสามารถมาชวย
ดําเนินการ 

การควบคุมและติดตามผล 
 รูปแบบการติดตามและประเมินผลและการตัดสินใจในการดําเนินงาน 
 ระบบขอมูลขาวสาร  (Management Information System : MIS) /การรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงาน
ท่ีนํามาใชในการติดตามประเมินผล 

 รอบระยะเวลาการรายงานผลขอมูลการปฏิบัติงาน 
 ศักยภาพและขอจํากัดในการจัดระบบขอมูลขาวสารภายในองคกร 
 การใชเทคโนโลยีในการวางแผนและติดตามประเมินผล 
 รูปแบบการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานในชวงระยะเวลาตางๆ 
 ผูรับผิดชอบในการติดตามและตรวจสอบ 
 รูปแบบหรือการพัฒนาระบบการรับขอเสนอแนะ (feedback) ตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เพื่อ
ประเมินผลหรือตรวจวินิจฉัยวาการดําเนินงานตามแผนประสบผลสําเร็จหรือไม มีปญหาอุปสรรค 
ท่ีเกิดข้ึนอยางไร รวมท้ังทําการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกและแนวโนมของผลกระทบ 
ท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพื่อนําไปสูการ ปรับปรุงแกไขทิศทางการดําเนินงานโดยรวม   
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 รูปแบบหรือแนวทางการดําเนินงานที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานงานเมื่อไดรับขอเสนอแนะ 
(feedback) ตางๆ 

 แนวทางการรายงานผลการดําเนินงานกิจกรรมงาน/โครงการ และแผนงานตามแผนกลยุทธท่ีกําหนดขึ้น
เปนระยะๆ เพื่อจะไดทราบถึงผลการดําเนินงาน ความกาวหนา ปญหาอุปสรรค อันจะไดนําไปสู 
การปรับปรุงแกไขหรือปรับเปลี่ยนทิศทาง กิจกรรมการดําเนินงานขององคการ ใหเหมาะสม 

 การจัดทํารายงาน 
 แนวทางการรายงานการวิเคราะห คาดการณแนวโนมของผลการปฏิบัติงานตามประเด็นตางๆ ท่ี
เกี่ยวของกับการดําเนนิงานตามตัวช้ีวดั เพือ่นาํไปสูการกําหนดวิสัยทัศน (vision) ท่ีชัดเจนขององคการ
อันหมายถึงทิศทางการดําเนนิงาน (direction) จุดยืนที่เหมาะสม (Optimal Position) เปาประสงค (goal) 
กลยุทธการดําเนินงาน (strategies) รวมท้ังทําการระบุเปาหมาย (target) การปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรม 

 รูปแบบ แนวทาง การรายงานใหผูเกี่ยวของไดรับทราบการดําเนินงานในชวงระยะเวลาตางๆ อยาง
สม่ําเสมอ 

 

  ๑.๕  กระบวนงาน (Work) 
 

 รูปแบบ ผังกระบวนการ (Flow Chart) 
 ข้ันตอนตางๆ/ความซับซอน/ระยะเวลา ภายใตกระบวนการ (Working Steps) 
 ผูปฏิบัติงานและหนวยงานที่เกี่ยวของในแตละกระบวนงาน 
 การปรับปรุงกระบวนการทํางานในขั้นตอนตาง ๆ 
 รูปแบบ แนวทางการวิเคราะหงานอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
เพื่อนําไปสูการพัฒนาระบบการจัดการคุณภาพ การจัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุน
การปฏิบัติงาน (Information System Management) และการตัดสินใจทางการบริหาร  การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูในองคการ 

๒. ปจจัยสนับสนุน ปญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปจจัยภายนอก ไดแก ปจจัยทางการบริหาร ปจจัย
ทางเศรษฐกิจ ปจจัยทางสังคม ตลอดจนองคความรูใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนจากกระแสการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
(New Public Management) พันธมิตรและเครือขายในการปฏิบัติงาน รวมถึงสถานการณและความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนทั้งในระดับสากลและระดับประเทศ ตลอดจนปรากฏการณทางธรรมชาติท่ีเกิดข้ึน  ซึ่งสามารถพิจารณาได
ดังตอไปนี้   

 

  ๒.๑  บุคลากร หมายถึง บุคคล หรือกลุมองคกร ซึ่งอยูภายนอกการควบคุมของสวนราชการ 
   ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูกําหนดนโยบายในการดําเนินงานที่มีผลตอตัวช้ีวัดนี้ 

 การพัฒนากลไกสําหรับการควบคุมตรวจสอบ การประเมินผล หรือการรายงาน
การดําเนินงาน ใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายได ทราบถึงผลการดําเนินงาน 
ความกาวหนาหรือปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน เพื่อใหเปนไปตามกรอบ การใหรางวัล 
หรือลงโทษ 

 การปฏิรูปและการเปลี่ยนแปลงในบทบาทของภาคราชการ 
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ผูสนับสนุนปจจัยภายนอกองคการ คือ ผูท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานของสวนราชการ 
ท้ังทางตรงและ ทางออม ไดแก สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา กรรมาธิการ
บุคคลในวงงานรัฐสภา 
ผูดําเนินการภายนอก คือ ผู ท่ีดําเนินงานภายนอกที่ทําใหตัวช้ีวัดขององคการบรรลุ
เปาหมาย ไดแก สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา กรรมาธิการ บุคคลในวงงาน
รัฐสภา  บุคลากรภาครัฐผายบริการ หรือเครือขายการทํางานที่เกี่ยวของ (Networking) 

  ๒.๒  ปจจัยดานเศรษฐกิจ   
 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกและอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน 
 ผลกระทบจากอิทธิพลของกลุมการคาเศรษฐกิจ และการรวมตัวกันขององคกรระหวาง
ประเทศดานเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงการใชจายของภาครัฐ 
 ฯลฯ 

  ๒.๓  ปจจัยดานสังคม  
 ผลกระทบจากการปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตของคนในสังคมทั้งในสวนของวิถีชีวิต
ในครอบครัว วิถีชีวิตในที่ทํางาน และวิถีชีวิตในสังคมทั่วไป จึงมีผลทําใหองคกรทุกองคกร 
ตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคกรใหสอดรับ หรือตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมภายนอก อันไดแก สภาพแวดลอมทางการเมือง เศรษฐกิจ  สังคม เทคโนโลยี 
นโยบายรัฐบาล กฎหมาย องคการคูแขงและสนับสนุน ท่ีไดมีการเปลี่ยนแปลงอยางเปน
พลวัต (Dynamic)   

 รูปแบบหรือแนวทางการศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการบริหาร ท้ังในสวนของ
สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) อันไดแก สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมืองการปกครอง เทคโนโลยี  นโยบายของรัฐบาล คูแขงขันและพันธมิตร    

 ขอมูลสภาพแวดลอมภายนอกองคการ (External Environment) จะประกอบดวยกลุมขอมูล
เกี่ยวกับประเด็นสถานการณท่ีสําคัญแตละดาน อันประกอบดวย ขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี นโยบายของรัฐบาล องคการ
คูแขงและพันธมิตร  ตลาดและกลุมลูกคาท่ีเปนเปาหมายขององคการ    

 แนวทางวิเคราะหถึงผลกระทบที่เปนโอกาสและภัยอุปสรรคหรือทําการประเมิน ชองวาง 
(Gap Analysis) เพื่อกําหนดแนวทางการดําเนินงานแบบมุงเนนอนาคต (Future-Oriented) 
โดยการสราง/กําหนดวิสัยทัศน (vision) ในระยะยาวเพื่อการคาดการณแนวโนมของการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตและนํามาปรับทิศทางการดําเนินงานตลอดจนทําการ
ตัดสินใจในการพิจารณาทบทวนและพัฒนา คุณภาพ บริการ ผลิตภัณฑ ตลาด และ 
กลุมลูกคาใหมีความเหมาะสมตอไป 
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  ๒.๔  ปจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  
   งบประมาณ 
    แหลงทุน/เงินนอกงบประมาณ ท่ีไดรับการอุดหนุน 
    ความเพียงพอของงบประมาณระบุถึงทรัพยากรท่ีตองการไดรับการสนับสนุนไป 
    ดําเนินการ ซึ่งอาจจะระบุในรูปของตนทุนตอหนวย (unit Cost) ของการดําเนินการ 
   เทคโนโลยี 

 กระทบจากรูปแบบหรือแนวทางการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงาน 
 ผลกระทบจากความกาวหนาของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

   กฎหมายและขอบังคับที่ใชในการปฏิบัติราชการ 
 ผลกระทบจากการปรับปรุงยกเลิกกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน (Deregulation) เพื่อแกไข
ความลาชาในกระบวนการดําเนินงานของขององคการภาครัฐสวนใหญ 

 ผลกระทบจากการมีกฎระเบียบที่หลากหลายและซับซอนมากจนเกินไป 
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	๑. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นางอุมาสีว์ สอาดเอี่ยม)
	๑.๑ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักงานเลขานุการ ก.ร.
	๑.๒ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักบริหารงานกลาง
	๑.๓ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักพัฒนาบุคลากร

	๒. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นายวัชรินทร์ จอมพลาพล)
	๒.๑ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักกรรมาธิการ ๑
	๒.๒ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักกรรมาธิการ ๒
	๒.๓ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักกรรมาธิการ ๓

	๓. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นายคัมภีร์ ดิษฐากรณ์)
	รองเลขาธิการฯ กับ สำนักประชาสัมพันธ์
	รองเลขาธิการฯ กับ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา


	๔. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นายสมพล วณิคพันธุ์)
	๔.๑ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ
	๔.๒ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
	๔.๓ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักภาษาต่างประเทศ

	๕. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นายสุวิจักขณ์ นาควัชระ)
	๕.๑ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักรักษาความปลอดภัย
	๕.๒ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักการประชุม

	๖. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นายจเร พันธุ์เปรื่อง)
	๖.๑ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักวิชาการ
	๖.๒ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักกฎหมาย
	๖.๓ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักรายงานการประชุมและชวเลข
	๖.๔ รองเลขาธิการฯ กับ สำนักประธานสภาผู้แทนราษฎร

	๗. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ รองเลขาธิการฯ (นางศุภมาส น้อยจันทร์)
	รองเลขาธิการฯ กับ สำนักการคลังและงบประมาณ
	รองเลขาธิการฯ กับ สำนักการพิมพ์
	รองเลขาธิการฯ กับ สำนักสารสนเทศ

	๘. คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างเลขาธิการฯ กับ ผู้อำนวยการกลุ่มงานขึ้นตรง
	๘.๑ เลขาธิการฯ กับ กลุ่มงานผู้นำฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร
	๘.๒ เลขาธิการฯ กับ กลุ่มตรวจสอบภายใน
	๘.๓ เลขาธิการฯ กับ กลุ่มงานนโยบายและแผน


	ส่วนที่ ๓ คำรับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดำรงตำแหน่งที่ปรึกษา
	กรอบการประเมินผลตัวชี้วัด เป้าหมาย น้ำหนัก และเกณฑ์การให้คะแนนของข้าราชการที่ดำรงตำแหน่งที่ปรึกษา
	คำอธิบายและนิยามระดับคะแนนของตัวชี้วัด คำรับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดำรงตำแหน่งที่ปรึกษา
	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กับ ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ  (นางสุภารัตน์ วสะภาคย์)
	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กับ ที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( ร้อยเอกหญิงสุวัฒนา เหลืองไตรรัตน์)
	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กับ ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย (นางสาวอภิงค์ญฎา วงษานุทัศน์)
	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กับ ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย (นายสิทธิชัย พิมเสน)
	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กับ ที่ปรึกษาด้านต่างประเทศ (นางสาวสุภาสินี ขมะสุนทร)

	ส่วนที่ ๔ การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ
	๑. วิธีการติดตามและประเมินผล
	๒. แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
	๓. แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการรายงานผล

	ภาคผนวก
	- คำสั่งรัฐสภาที่ ๒๘/๒๕๕๒ เรื่อง ตั้งคณะกรรมการพิจารณากำหนดกรอบตัวชี้วัด น้ำหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา





