


คํานํา 
 การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 
ครั้งที่ ๖/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๕๓ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ และแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณากําหนดกรอบ
ตัวช้ีวัด น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ ทําหน้าที่จัดทํากรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดเพื่อใช้สําหรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 การกําหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ยึดถือปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และหลักธรรมาภิบาล ทั้ง ๖ ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดยให้ผู้ประเมินอิสระภายนอกเป็น 
ผู้ประเมินและสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร กรอบการประเมินและตัวช้ีวัดผลสําเร็จที่ใช้ในการประเมินใช้หลักการและแนวความคิดการประเมิน
องค์กรแบบสมดุล (Balanced Scorecard : BSC) ของ Robert Kaplan และ David Norton ที่สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) นํามาประยุกต์ใช้กับระบบราชการ โดยกําหนดกรอบการประเมิน 
๔ มิติ ได้แก่ 
 ๑)    มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  น้ําหนักร้อยละ ๔๕ 
 ๒)   มิติด้านคุณภาพการให้บริการ   น้ําหนักร้อยละ ๑๕ 
 ๓)   มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ น้ําหนักร้อยละ ๑๕ 
 ๔)   มิติด้านการพัฒนาองค์กร    น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 
 สําหรับการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ได้ดําเนินการมาอย่างต่อเนื่อง ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารราชการของ
สํานักงาน ได้แก่ ๑) ทําให้เกิดวัฒนธรรมการดําเนินงานที่มีเป้าหมาย และมุ่งเน้นผลสําเร็จของงาน ๒) มีการนํา
เทคนิคทางการบริหารสมัยใหม่มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในระบบบริหารราชการของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เช่น การบริหารความเสี่ยง การจัดทําต้นทุนต่อหน่วย การบริหารจัดการความรู้ ๓) บุคลากร
ได้รับการพัฒนาที่เป็นระบบตามหลักสมรรถนะ ๔) ปรับกระบวนการ วิธีการทํางาน และการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่เน้นมาตรฐานและความรวดเร็วในการให้บริการ ๕) ยุทธศาสตร์สํานักงานฯ ที่กําหนดไว้ได้รับการ
กระตุ้นให้ขับเคลื่อนไปอย่างรวดเร็วและบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายและเป็นรูปธรรม ๖) มีการประเมินความ
พึงพอใจเพื่อปรับกระบวนการทํางานและการให้บริการอย่างต่อเนื่อง และ ๗) มีการนําแนวทางและหลักเกณฑ์
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มากําหนดเป็นกรอบทิศทางการพัฒนาองค์กร เป็นต้น 
ซึ่งก่อให้เกิดการพัฒนาระบบบริหาร การพัฒนากระบวนการปฏิบัติราชการให้มีมาตรฐานระยะเวลาและมีการ
ปรับลดขั้นตอนในการปฏิบัติราชการ นําไปสู่การพัฒนา สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เป็นองค์กร 
ที่มีสมรรถนะตามคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 
 



 สําหรับเอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ฉบับนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดทําขึ้นเพื่อให้บุคลากรของสํานักงานฯ 
ได้นําไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชานําไปใช้ในการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติ เพื่อให้
บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ตลอดจน เพื่อให้ผู้ประเมินอิสระภายนอก
สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ได้อย่างถูกต้องและเป็นธรรม 
 
 
 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 มกราคม ๒๕๕๔ 
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- หน่วยงานรับผิดชอบตัวชี้วัด ตามคํารับรองการปฏบิัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 



ก 

คํากล่าวมอบนโยบายของประธานรัฐสภา 
ในพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 

วันพุธที่ ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๓ เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา 
ห้องประชุมหมายเลข ๓๗๐๑ ชั้น ๗ อาคารรัฐสภา ๓ 

 
ท่าน อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธผล (คุณสีมา สีมานันท์) ท่านเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ท่านรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะผูบ้ริหาร ข้าราชการ และผูม้ีเกยีรติทุกท่าน 
 

ผมรู้สึกเป็นเกียรติและยินดีเป็นอย่างยิ่งที่ได้มาเป็นประธานในพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ในวันนี้ 
 ผมขอชื่นชมและขอขอบคุณท่านเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะผู้บริหาร และข้าราชการ ตลอดจน 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ที่มุ่งมั่นและทุ่มเทกําลังแรงการ แรงใจ จนสามารถปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่ผ่านมาบรรลุผลสําเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
 สําหรับงานที่จะต้องดําเนินการในงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ที่ท่านได้ทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
โดยให้คํามั่นว่า “......จะมุ่งมั่นทุ่มเทปฏิบัติราชการให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวัดในคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการที่กําหนดไว้” ซึ่งจากการรายงานสรุปนําเสนอทั้ง ๔ มิติ ถือเป็นหัวใจสําคัญที่จะส่งเสริมและ
สนับสนุนภารกิจของฝ่ายนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรม โดยคํานึงถึงประโยชน์สุขของ
ประชาชน ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการ และเลขานุการใน
กระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและร่วม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ การส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างสังกัดรัฐสภาปฏิบัติตามมาตรฐาน
คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการให้เป็นไปตามแนวทางและหลักเกณฑ์
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ โดยมุ่งเน้นการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี นั้น ผมพร้อมที่จะสนับสนุน
ส่งเสริมให้การดําเนินงานของท่านให้บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ 
 นโยบายที่มุ่งเน้นเป็นประเด็นสําคัญในฐานะประธานรัฐสภาซึ่งมีเรื่องสําคัญๆ ๒ เรื่อง คือ 

๑. การก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ขอให้เร่งรัดดําเนินการให้บรรลุสําเร็จตามแผนที่กําหนดไว้
โดยเร็ว เพื่อให้งานก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่สําเร็จสมบูรณ์ให้ฝ่ายนิติบัญญัติได้มีสถานที่ทํางานที่สามารถ
สนับสนุนการดําเนินงานของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. การปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการฝ่ายรัฐสภา ที่อยู่ระหว่างการพิจารณาของ
สภาผู้แทนราษฎร ขอให้สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เตรียมการศึกษา วิเคราะห์ แนวทาง วิธีการ
ที่จะต้องนําไปปฏิบัติเพื่อความเหมาะสมสอดคล้องกับงานของฝ่ายนิติบัญญัติ เมื่อพระราชบัญญัติฯ ผ่านความ
เห็นชอบแล้ว จะได้ดําเนินการได้โดยทันที 

ข้อคิดเพิ่มเติมเพื่อให้คณะผู้บริหารและข้าราชการได้นําไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้
บรรลุผลสําเร็จ 

๑. การปฏิบัติหน้าที่ราชการของทุกท่าน ขอให้คํานึงถึงผลประโยชน์ที่จะตกแก่ประชาชนและ
ประเทศชาติ โดยส่วนรวมเป็นสําคัญ 

๒. ขอให้ทุกท่านทุ่มเทกําลังแรงกายแรงใจ สติปัญญา และความสมัครสมานสามัคคีในการปฏิบัติราชการ 
ให้บรรลุผลสําเร็จด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งหวังผลประโยชน์ของชาติโดยรวมเป็นที่ต้ัง 



ข 

๓. ต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร เพราะบุคลากรเป็นปัจจัยสําคัญในการทํางานให้
บรรลุผลสําเร็จ ต้องส่งเสริม พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดีมีคุณภาพ ยึดมั่นในหลักความก้าวหน้าในหน้าที่
ราชการมีส่วนสําคัญให้คนทําความดี และทุ่มเทการทํางาน 

๔. ต้องให้ความเป็นธรรมกับบุคลากรทุกคนในเรื่องผลตอบแทน ความก้าวหน้าในหน้าที่ราชการ 
เพราะผลตอบแทนในด้านเงินเดือน หรือสวัสดิการที่พึงจะได้รับ ตลอดจนความก้าวหน้าในหน้าที่ราชการมีส่วน
สําคัญส่งเสริมให้คนทําความดี และทุ่มเทการทํางาน 

ท้ายสุดนี้  ผมขออํานวยพรสิ่งศักด์ิสิทธ์ิทั้งหลายที่ท่านเคารพนับถือ จงดลบันดาลให้ทุกท่านมีความสุข 
ความเจริญ มีพลานามัยที่สมบูรณ์แข็งแรง และเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า
สืบไป 

 
 
 

 ประธานสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๓ 

 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค 

คํากล่าวมอบนโยบายของเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
ในพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

ระดับรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
 

วันพุธที่ ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๓ เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา 
ห้องประชุมหมายเลข ๓๗๐๑ ชั้น ๗ อาคารรัฐสภา ๓ 

 
 ภายหลังจากการลงนามระหว่างรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
และผู้อํานวยการสํานัก/กลุ่มงานขึ้นตรง กับเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเสร็จสิ้นแล้ว เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ได้มอบนโยบายการบริหารงานแก่ผู้บริหารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี ๒๕๕๔ 
เพื่อเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติ สรุปได้ดังนี้ 
 ขอขอบคุณท่านรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และข้าราชการทุกท่านที่เห็นความสําคัญและ 
ให้ความร่วมมือในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปี ๒๕๕๔ ซึ่งทุกคนตระหนักในประโยชน์ 
ที่ได้รับของการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ และมีการประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งการประเมินเป็นการ
ประเมินโดยหน่วยงานภายนอก ซึ่งเป็นผู้กําหนดหลักเกณฑ์ขึ้น โดยเป็นผู้เข้าใจในความต้องการในการรับ
บริการ ทําให้การประเมินตรงเป้าหมาย ซึ่งผลการประเมินในปีที่ผ่านมา คะแนนอยู่ในระดับดีมาก ถือว่าเป็น
การร่วมแรงร่วมใจในการทําสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสํานักงาน เป็นสิ่งที่เห็นเป็นรูปธรรม และทําให้เกิดการ
พิถีพิถันและพัฒนาการทํางานมากขึ้น เป็นความสําเร็จของงานที่ตามมา ทําให้ผลการดําเนินงานละเอียดถี่ถ้วน
ดีมากขึ้นกว่าเดิม ทําให้มีหลักเกณฑ์การทํางานที่ดีขึ้น ทั้งนี้ จากปีที่ผ่านมามีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะดังนี้ 

๑. คะแนนจากผลการดําเนินงาน จากปีที่ผ่านมา คะแนนตั้งแต่ไตรมาสแรก จนถึงไตรมาสที่ ๓ 
คะแนนจะอยู่ในระดับตํ่า ซึ่งวัตถุประสงค์ของคํารับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการกําหนดตัวช้ีวัดโดยให้มี
ความก้าวหน้าในการดําเนินงาน ควรมีการรายงานคะแนนเป็นลําดับ หรือเป็นสัดส่วนกัน กล่าวคือ ควรมี
พัฒนาการสอดคล้องกับคะแนนที่ได้รับ ซึ่งควรจะเป็นลักษณะนี้ในปีต่อๆไปด้วย ขอฝากผู้เกี่ยวข้องพิจารณา 
ให้เป็นเงื่อนไขในการกําหนดชิ้นงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. การทํางานร่วมกันหลายสํานัก การดําเนินงานในองค์กรไม่สามารถทําเพียงคนเดียวได้ต้องมีพันธมิตร
ในการดําเนินงาน แต่จากปีที่ผ่านมายังขาดการร่วมมือกันดําเนินงานที่ชัดเจน เนื่องจากมีผลสะท้อนที่ได้รับ
จากการปฏิบัติงานของหลายสํานัก จึงขอฝากให้กําหนดเจ้าภาพหลัก เจ้าภาพรอง ควรมีการลงรายละเอียด 
ให้ชัดเจน จะได้มีการทํางานร่วมกันได้ดีขึ้น เป็นการระดมสมองจากหลายหน่วยงาน จะทําให้เกิดการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ซึ่งกันและกันด้วย ทําให้ได้ความรู้และเกิดประโยชน์แก่องค์กรในอนาคต 

สําหรับการดําเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ มีการกําหนดตัวช้ีวัดที่มีความท้าทายมากย่ิงขึ้น 
และกระบวนการทํางานที่สลับซับซ้อนขึ้น จะต้องมีความชัดเจนแสดงให้ผู้ประเมินภายนอกได้เห็นเด่นชัด 
ขอให้ปรับการดําเนินงานให้เป็นไปตามลําดับพัฒนาการที่กําหนดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยขอมอบ
นโยบายการบริหารงาน ดังนี้ 

๑. การดําเนินงานตามคํารับรองฯ ขอให้ทุกสํานักศึกษาทําความเข้าใจตัวช้ีวัด กระบวนการตามขั้นตอน
ที่กําหนดใหม่ และถ่ายทอดให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจในวิธีการ ขั้นตอน การดําเนินงานให้ชัดเจน และสิ่งที่สําคัญคือ 
ต้องเข้าใจเป้าประสงค์สุดท้ายของการจัดทําคํารับรอง เพื่อให้สามารถดําเนินงานได้ไปในทิศทางเดียวกัน  

 
 



ง 

๒. การฝึกปฏิบัติให้บุคลากรมีความรู้ มีประสบการณ์ทํางานเกี่ยวกับตัวชี้วัด ให้ทดลองปรับเปลี่ยน
คนใหม่ๆ มาเรียนรู้งาน เพื่อให้สอดคล้องกับระบบการสร้างทายาทในตําแหน่งต่างๆ (Succession Plan) 
ซึ่งสํานักงานฯ มีระบบนี้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์อยู่แล้ว เพื่อเป็นการสร้างความเชี่ยวชาญกับ
บุคลากรอื่น โดยให้ผู้ที่มีความรู้ มีประสบการณ์ที่เคยทํามาก่อน คอยเป็นพี่เลี้ยงช่วยดูแลสอนงานควบคู่กัน 
เพื่อจะเพิ่มจํานวนผู้ที่มีความรู้ ประสบการณ์ย่ิงขึ้น และทําให้บุคลากรที่ทําเรื่องเดิมอยู่ไม่เกิดความเบ่ือหน่าย 

๓. การดําเนินงานของคณะกรรมการดําเนินงานตามตัวชี้วัด ผู้อํานวยการสํานักบางท่านต้อง
รับผิดชอบอยู่หลายตัวช้ีวัดและเป็นกรรมการอยู่หลายคณะ จึงทําให้มีการมอบหมายงานลงไปสู่ผู้ปฏิบัติ ขอให้
มอบหมายให้ชัดเจนต่อเนื่องเป็นรายตัวช้ีวัด โดยให้ต่อเนื่องเป็นเรื่องๆไป และให้มีการรายงานผู้อํานวยการ
สํานักทราบ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ด้วยกัน และเกิดการสร้างทีมการทํางานเพื่อเรียนรู้ให้ควบคู่กันไปและ 
การทํางานต่อเนื่อง รวมถึงสร้างคนใหม่เพื่อรองรับคนเดิมในบางโอกาส เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และเป็น
การพัฒนาคนควบคู่กันไป 

๔. การกํากับดูแลอย่างใกล้ชิด ขอให้ท่านรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และผู้อํานวยการสํานัก 
ช่วยกํากับดูแลการทํางานอย่างใกล้ชิด การมอบหมายให้ข้าราชการรับผิดชอบดําเนินงานควรกระจายให้
ครอบคลุมเท่าเทียมกัน เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วม และมีการแบ่งปันความคิดสร้างสรรค์กัน ช่วยกันคิดหลายๆ
ทางจะทําให้เกิดการพัฒนาคนด้วย 

๕. การรายงานผลการดําเนินงาน ขอให้มีช่วงระยะเวลาการรายงานให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หรือผู้บริหารตรวจรายงานมากขึ้น เพื่อที่จะได้มีเวลาในการตรวจรายงาน ทบทวนได้ละเอียดถี่ถ้วน จะได้แก้ไข
ปรับปรุงบางเรื่องเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

๖. การวางแผนการดําเนินงาน ปี ๒๕๕๕ ควรมีการพยากรณ์การดําเนินงานล่วงหน้า เนื่องจาก
สํานักงานฯได้มี วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ พันธกิจที่ชัดเจนอยู่แล้ว ควรมีการคิดเผื่อทั้งแผนระยะสั้น ระยะยาว 
ควรมีการบูรณาการความจําเป็น ณ ปัจจุบันให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่จะต้องใช้ในอนาคต เป็นการคิดแบบ
ประหยัด คิดแบบเพียงพอ ทําให้การมองไปข้างหน้าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การทํางานจะมีประสิทธิภาพ
ตามเปา้หมายที่กําหนดในคํารับรองฯ จะทําให้เกิดประโยชน์แก่สํานักงาน และประเทศชาติด้วย  

 
 
 

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๓ 



 จ

ทิศทางการพัฒนา 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๖ 

 
 ทิศทางการพัฒนาและการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๖  มีดังนี้  
 
อํานาจหน้าที่ (Authority) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอํานาจหน้าที่เกี่ยวกับราชการประจําทั่วไปของสภาผู้แทนราษฎร
และรัฐสภา  
 
วิสัยทัศน์  (Vision) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นองค์กรที่เป็นเลิศในการให้บริการเพื่อส่งเสริมงานของ
สถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า  ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรม โดยคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของปวงชน 
 
พันธกิจ (Mission) 
 ๑.  สนบัสนนุการตรากฎหมายของสภาผูแ้ทนราษฎรและรฐัสภา 
 ๒. สนับสนุนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน  
 ๓.  สนับสนุนงานรัฐสภาด้านต่างประเทศ 
 ๔.  ส่งเสรมิสนบัสนุนการพัฒนาประชาธิปไตย และการมสี่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน   
 ๕.  เสริมสร้างและพัฒนางานด้านการบริหารจัดการ ด้านวิชาการ และด้านบริการให้มีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานสากล 
 
เป้าหมายองค์กร (Organization Goal) 
 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ และประชาชนได้รับการบริการด้าน 
นิติบัญญัติที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี            
 
ค่านิยมร่วม (Shared Values)  
 การปฏิบัติราชการไปสู่วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายการพัฒนาองค์กรดังกล่าวข้างต้น บุคลากร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จะต้องมีค่านิยมร่วม (Shared Values) ๑๒ ประการ ตามแนวทาง
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประกอบด้วย 
จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ ภักดีต่อองค์กร มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ซื่อสัตย์สุจริต กล้ายืนยันทําในสิ่งที่ถูกต้อง มีจิตให้บริการ ไม่เลือกปฏิบัติ เคารพซึ่งกันและกัน เสียสละ พัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ และ ประหยัด       
 
ผลผลิต (Output) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะหน่วยงานหลักทําหน้าที่ให้บริการและสนับสนุนงาน
ของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา มุ่งมั่นปฏิบัติราชการเพื่อนําส่งผลผลิตไปสู่ผู้รับบริการและสาธารณชน ดังนี้    
 ผลผลิตที่ ๑  :  การสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของสภาผู้แทนราษฎร และรัฐสภาทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 



 ฉ

 
 ผลผลิตที่  ๒  :  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนกระบวนการด้านนิติบัญญัติ 
 ผลผลิตที่  ๓  : การส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เพื่อพัฒนาระบอบประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน  
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues)  
 ๑.  ยกระดับขดีความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ  และการควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดินให้เกิดประสทิธิภาพ  ประสิทธิผล  และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 ๒.  เสริมสร้างและพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ 
และรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ (e - Parliament) 
 ๓.  เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาด้านต่างประเทศตามมาตรฐานสากล 
 ๔.  เสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตย และผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง 
 ๕.  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม 
 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
 ๑.  สมาชิกรัฐสภาได้รับการสนับสนุนการดําเนินงานด้านนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดินที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 ๒.  สมาชิกรัฐสภา ประชาชน และผู้รับบริการได้รับการบริการข้อมูลและสารสนเทศที่ถูกต้อง สะดวก 
รวดเร็ว และทันสมัย 
 ๓.  งานรัฐสภาด้านต่างประเทศได้มาตรฐานสากล  สมาชิกรัฐสภาและคณะผู้แทนรัฐสภาไทยได้รับ
การส่งเสริมสนับสนุนให้เข้าไปมีบทบาทสําคัญในการประสานความร่วมมือ และผลักดันมาตรการต่าง ๆ ในเวที
รัฐสภาระหว่างประเทศ 
 ๔.  ประชาชนและกลุ่มเครือข่ายประชาธิปไตยของรัฐสภา มีองค์ความรู้ประชาธิปไตย และมีส่วนร่วม
ทางการเมืองและกระบวนการนิติบัญญัติเพิ่มขึ้น 
 ๕.  บุคลากรขององค์กร มีขีดความสามารถตามหลักสมรรถนะ (Competency) มีหลักคุณธรรม และ
สามารถสนับสนุนงานของฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  



 

 

นางศุภมาส  น้อยจันทร์  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักการพิมพ์  สํานักสารสนเทศ 
สํานักการคลังและงบประมาณ 

นายคัมภีร์  ดิษฐากรณ์  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักประชาสัมพันธ์  

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

นางอุมาสีว์  สอาดเอี่ยม  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร 

นายพทิูร  พุ่มหิรัญ  
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ผู้บริหารสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ช 

นายวัชรินทร์  จอมพลาพล  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักกรรมาธิการ ๑   

สํานักกรรมาธิการ ๒  สํานักกรรมาธิการ ๓ 

นายจเร  พันธุ์เปรื่อง  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักวิชาการ สํานักกฎหมาย 
สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

 

นายสมพล  วณิคพันธุ์  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

กํากับดูแล สํานักองค์การรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ  สํานักภาษาต่างประเทศ 

นายสุวิจักขณ์  นาควัชระชัย 
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
กํากับดูแล สํานักรักษาความ
ปลอดภัย  สํานักการประชุม 
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ภาพกิจกรรมพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ                  
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ส่วนที่ ๑



 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 
๑.  คํารับรองระหว่าง 
 

นายชัย  ชิดชอบ 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้รับคํารับรอง 

              

นายพิทูร  พุ่มหิรัญ 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผู้ทําคํารับรอง 

 
๒. คํารับรองนี้เป็นคํารับรองการปฏิบัติราชการใช้สําหรับระยะเวลา ๑ ปี เริ่มต้ังแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 
 ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔ 
 
๓. รายละเอียดของคํารับรอง ได้แก่ การปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ตัวช้ีวัด ผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ข้อมูลพ้ืนฐาน เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ 
ตามท่ีปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบท้ายคํารับรองนี้ 

 
๔. ข้าพเจ้า นายชัย ชิดชอบ ประธานสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะผู้บังคับบัญชาของ นายพิทูร พุ่มหิรัญ เลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร ได้พิจารณาและเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ข้อมูลพ้ืนฐาน เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนและรายละเอียดอื่น ๆ  
ตามที่กําหนดในเอกสารประกอบท้ายคํารับรองนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะให้คําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการของ นายพิทูร พุ่มหิรัญ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้เป็นไปตามคํารับรองที่จัดทํา
ขึ้นนี้ 

 
๕. ข้าพเจ้า นายพิทูร พุ่มหิรัญ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ทําความเข้าใจคํารับรองตามข้อ ๓ แล้ว  
 ขอให้คํารับรองกับประธานสภาผู้แทนราษฎรว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี ตามเป้าหมาย
 ของตัวช้ีวัดแต่ละตัวในระดับสูงสุดเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตามที่ให้คํารับรองไว้ 
 
 
 
 





 หน้า -๓- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (สผ.) 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอํานาจหน้าที่เกี่ยวกับราชการประจําทั่วไปของสภาผู้แทนราษฎร 
มีเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นตรง
ต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร (ตามความในมาตรา ๘ ทวิ แห่งพระราชบัญญัติจัดระเบียบปฏิบัติราชการ
ฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๑๘ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติจัดระเบียบปฏิบัติราชการ (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๓๕) 

๑.๒. วิสัยทัศน ์
เป็นองค์กรที่เป็นเลิศในการให้บริการเพื่อส่งเสริมงานของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส 
และเป็นธรรม โดยคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของปวงชน 

๑.๓. พันธกจิ 
๑) การเป็นกลไกสนับสนุนงานด้านการตรากฎหมายของรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎร 
๒) การเป็นกลไกสนับสนุนงานของรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎรในการควบคุมและตรวจสอบการ

บริหารราชการแผ่นดินของฝ่ายบริหาร 
๓) การสนับสนุนงานด้านต่างประเทศของรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎร 
๔) การเสริมสร้างและพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ เพือ่เป็น “รัฐสภาอิเล็กทรอนกิส์” และ 

“ศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัต”ิ 
 ๕) เป็นกลไกสนับสนุนและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย และเผยแพร่ความรู้การปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภาให้ประชาชน 
มีความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนเข้ามามีส่วนร่วม 

๑.๔. เป้าหมายการให้บริการ 
- ส่งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือรัฐสภา และคณะกรรมาธิการ

ในการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่ายนิติบัญญัติ 

- ส่งเสริมและสนับสนุน ให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

- เป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ  และศูนย์กลางในการเผยแพร่  และพัฒนาประชาธิปไตย 
 
 
 



 หน้า -๔- 
 

๑.๕. ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

- สมาชิกวุฒิสภา 

- คณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามญั) 

- คณะอนุกรรมาธิการ 

- รัฐบาลและส่วนราชการต่างๆ ตลอดจนองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

- ฝ่ายตุลาการ 

- สาธารณชน 

๑.๖. ทรัพยากรบุคคล 
- จํานวนบุคลากร จํานวน ๑,๙๕๓ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

o ข้าราชการ ๑,๗๔๙ คน 
o ลูกจ้างประจํา ๑๓๓ คน 
o พนักงาน ๗๑ คน 

๑.๗. งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบประมาณประจําปี ๒๕๕๔  จํานวน ๗,๙๒๔,๙๐๗,๘๐๐ บาท 

- งบบุคลากร ๑,๐๗๓,๕๖๗,๙๐๐ บาท  

- งบดําเนินงาน ๑,๔๕๗,๔๕๒,๕๐๐บาท  

- งบลงทุน ๒,๕๔๕,๐๘๑,๒๐๐ บาท  

- งบเงินอุดหนุน ๒,๒๘๓,๒๑๗,๒๐๐ บาท  

- รายจ่ายอื่น ๕๖๕,๕๘๙,๐๐๐ บาท 
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มิติท่ี ๑  :  มิติด้านประสิทธิผลการปฏบิัติราชการ น้ําหนักร้อยละ ๔๕

 

๒. กรอบการประเมินผล คําอธิบาย ตัวชี้วัด เกณฑ์การให้คะแนน 

 
  
                                                                                                    

 ประเด็นการประเมิน  :  ผลสําเร็จตามยุทธศาสตร์และผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการวัดจากระดับความสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดของผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) ตามแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมผลงานตามยุทธศาสตร์และผลงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ประเด็นการประเมินประกอบด้วย 

๑) ผลสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
๒) ผลสําเร็จของการดําเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
 

 
      ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความสําเร็จในการบรรลเุปา้หมายตามยุทธศาสตร ์ น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 
 
 

 

  ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสาํเร็จในการบรหิารจัดการดา้นการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ 
                      ในกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชพี น้ําหนักร้อยละ ๕   
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักวิชาการ สํานักกฎหมาย 
หน่วยงานสนับสนุน  สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบคุลากร สํานกัการพิมพ์ 
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   

คําอธิบาย 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีภารกิจหลักในการสนับสนุนการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภา และการประชุมคณะกรรมาธิการเพื่อให้การตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของฝ่าย 
นิติบัญญัติเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิผล ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ตามข้อบังคับ
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๑ และตามข้อบังคับการประชุมรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๓ ดังนั้นบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ
การประชุมจึงควรมีการพัฒนาเพื่อไปสู่ความเป็นมืออาชีพด้านการประชุม 
 ความหมายโดยสรุปของ “มืออาชีพ” คือ ผู้ท่ีปฏิบัติงานโดยใช้องค์ความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้สั่งสมและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง มีความรอบรู้ในงานที่ปฏิบัติอย่างลึกซ้ึง มีผลงานที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ และมีความมุ่งมั่น
ทํางานเพื่อประโยชน์ต่อองค์กร ประชาชน และประเทศชาติ  
  

 ดังนั้นการพัฒนามืออาชีพด้านการประชุม จึงหมายถึง ผู้ท่ีปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการประชุมได้รับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถต่าง ๆ ด้านการประชุม โดยสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และความสามารถดังกล่าว เพื่อสนับสนุนงานด้านการประชุม
ในการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ ญัตติ กระทู้ถาม และการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ฯลฯ เป็นไปอย่างมีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ ซ่ึงความเป็นมืออาชีพด้านการประชุมนั้นประกอบด้วย 

๑. ความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการด้านการประชุม หมายถึง ผู้ท่ีปฏิบัติงานที่ได้รับการพัฒนาความรู้ ความ 
สามารถ และนําไปประยุกต์ใช้ในการดําเนินการประชุมด้านต่างๆ เช่น การจัดการประชุม การจัดทําบันทึกการประชุม การจัดทํา
สรุปผลการประชุม การจัดทําหนังสือยืนยันมติ การติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน หรือบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง การสืบค้นข้อมูล 
และข้อเท็จจริง เพื่อประกอบการพิจารณาของสมาชิกรัฐสภาและกรรมาธิการ ฯลฯ ให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ 
และเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ 
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๒. ความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุนงานด้านวิชาการและเลขานุการ หมายถึง ผู้ท่ีปฏิบัติงานที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ และนําไปประยุกต์ใช้ในการสนับสนุนงานด้านการประชุมต่าง ๆ เช่น การศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์
เพื่อยกร่างพระราชบัญญัติ ร่างญัตติ ร่างกระทู้ถาม ฯลฯ รวมถึงการทําหน้าท่ีเลขานุการในท่ีประชุมให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
การประชุม  

มาตรฐานการบริหารจัดการด้านการประชุมและการสนับสนุนงานด้านวิชาการและเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ
อย่างมืออาชีพจะถูกนํามากําหนดเป็นคู่มือ ซ่ึงจะระบุกระบวนงานที่สนับสนุนงานด้านการประชุมให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ ท้ังนี้ มาตรฐานการปฏิบัติงานนี้จะต้องครอบคลุมถึงการดําเนินการ 
ท้ังก่อนการประชุม ระหว่างการประชุม และหลังการประชุม  
ขั้นตอนการดําเนินงาน  การบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ ในกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ 

๑. ส่วนราชการแต่งตั้งคณะกรรมการซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติจัดทํา
คู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการ  

๒. คณะกรรมการฯ จัดประชุมให้ผู้เกี่ยวข้อง/ตัวแทนจากสํานักต่าง ๆ ท่ีมีภารกิจเกี่ยวข้องกับงานด้านการประชุม
ทบทวนแนวทางพัฒนาความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการ และดําเนินการปรับปรุง
พัฒนางานให้มีมาตรฐาน โดยนําผลการสํารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพร้อมข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา 
ทบทวน/จัดทําคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการ และเสนอคู่มือ
มาตรฐานฯ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติพิจารณาความเหมาะสมพร้อมเสนอขอความเห็นชอบ
จากหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ 

๓. สํานักต่างๆที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกําหนดแนวทางการดําเนินการตามคู่มือฯ และจัดทําระบบตรวจสอบ ติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐาน ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือคณะกรรมาธิการ 
จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน สรุปปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอคณะกรรมการฯ และผู้บริหาร อย่างต่อเนื่อง (รอบ 
๖ เดือน และ ๙ เดือน) 

๔. สํานักต่างๆ ท่ีมีภารกิจเกี่ยวข้องดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ
ต่อการสนับสนุนการดําเนินการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ โดยให้นํา
ผลการสํารวจความพึงพอใจ มาเป็นคะแนนผลการประเมินด้วย 

๕. คณะกรรมการฯ ดําเนินการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามคู่มือฯ และการสํารวจความพึงพอใจฯ 
เพื่อนําไปสู่การทบทวน ปรับปรุงมาตรฐาน  

๖. คณะกรรมการจัดทําสรุปผลการดําเนินงาน ปัญหาอุปสรรค รวมทั้งกําหนดแนวทาง และข้อเสนอแนะการปฏิบัติ
ตามคู่มือฯ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (รอบ ๑๒ เดือน) 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 กําหนดเป็นระดับของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของ
ขั้นตอนที่ดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒     
๓    
๔    
๕   
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โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ • คณะกรรมการซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติจัดทําคู่มือ

มาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการโดยดําเนินการ
ทบทวน เพื่อพัฒนาปรับปรุงคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้าน
วิชาการและเลขานุการ ด้วยการประชุมทบทวนกระบวนงานที่มีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ จากเอกสาร/ข้อมูลผลการดําเนินงาน การสํารวจความ  
พึงพอใจ ข้อเสนอแนะของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือคณะกรรมาธิการ ของปีท่ีผ่านมาให้เหมาะสม
ย่ิงขึ้นโดยมีการระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ีของสํานักท่ีเกี่ยวข้อง และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ในการทบทวนคู่มือมาตรฐานฯ และการสร้างมาตรฐานความเป็นมืออาชีพ
ในการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการ พร้อมทั้งคัดเลือกมาตรฐานงานที่มี
ความสําคัญและมีความเหมาะสมเพื่อจัดทําคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการ
ประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ โดยคู่มือฯ จะต้องให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการ
นิติบัญญัติร่วมพิจารณาความเหมาะสม และต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็น
มาตรฐานในการปฏิบัติราชการ  ท้ังนี้ ต้องดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  
สรุปประเด็นที่ต้องดําเนินการ 
-   จัดให้มีคณะกรรมการฯ ท่ีประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติ
ร่วมพิจารณากําหนดแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนเพื่อให้ได้มาตรฐานความเป็นมืออาชีพที่ได้รับการ
ยอมรับจากบุคคลในวงงานรัฐสภา 
-   คณะกรรมการฯทบทวน/จัดทํา คู่มือฯ จากกระบวนงาน ผลการปฏิบัติและผลการสํารวจความ
พึงพอใจปีท่ีผ่านมา หรือจัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น 
-   กําหนดกระบวนงานเพื่อจัดทํามาตรฐานที่มีความสําคัญและมีความเหมาะสมเพื่อจัดทําคู่มือฯ 
-   คู่มือฯ ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติราชการภายในวันที่  
๑๕ มกราคม  ๒๕๕๔ 

๒ • คณะกรรมการฯ จัดประชุมชี้แจงให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง/ตัวแทนจากสํานักต่างๆ ท่ีมีภารกิจเกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ มีความรู้ ความเข้าใจสามารถนําไปปฏิบัติ 
หรือให้มีส่วนร่วมในการพิจารณาทบทวนแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการ
ด้านการประชุม ด้านวิชาการ และเลขานุการ   
• สํานักต่างๆที่เกี่ยวข้องดําเนินงานตามคู่มือฯและกําหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ตามคู่มือฯ ภายในวันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔  
• สํานักต่างๆที่เกี่ยวข้องกําหนดแนวทางและแผนการสํารวจความพึงพอใจและดําเนินการให้ได้รับผล
การสํารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน 
๒๕๕๔ 

๓ • มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอ 
ผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 
• มีผลการประเมินการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานฯ ร้อยละ ๘๕ 

๔ • มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอ 
ผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 
• มีผลการประเมินการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานฯ ร้อยละ ๙๐ 

๕ • มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ  
• มีผลการสํารวจความพึงพอใจของสมาชกิสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๕  คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๕ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 

หลักเกณฑ์ในการคํานวณ    ร้อยละการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุม               
   ด้านวิชาการ และเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ 
สูตรและตารางการคํานวณ 
สูตรการคํานวณ 

      จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ปฏิบัติได้ตามมาตรฐานคู่มือฯ 
   จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ต้องมีการปฏิบัติตามมาตรฐานคู่มือฯ 

 
 

งานที่ปฏิบัติ 
Ai 

น้ําหนัก คะแนนที่ได้ 
(Ci) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi ×  Ci) 

๑ W๑ C๑ (W๑ ×  C๑) 
๒ W๒ C๒ (W๒ ×  C๒) 
. . . . 
. . . . 
i Wi Ci (Wi ×  Ci) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑  ∑ (Wi ×  Ci) 
 

โดยที่ 
A หมายถึง  จํานวนงานที่ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการ  
 และเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ 
W หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญที่ให้กับขั้นตอน/กิจกรรมที่กําหนด และผลรวมของน้ําหนักของทุกตัวชี้วัดเท่ากับ ๑ 
C หมายถึง  ร้อยละของการปฏิบัติตามมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการ 
 และเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ 
 

หลักเกณฑ์ในการคํานวณร้อยละความพึงพอใจต่อการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการ 
ด้านการประชุม ด้านวิชาการ และเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติ 
เงื่อนไข : ๑)  วัดคะแนนสะสมต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มใช้คู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุม  

ด้านวิชาการ และเลขานุการ จนเสร็จสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ๒) ความพึงพอใจของตัวชี้วัดนี้จะสํารวจจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ (สามัญและวิสามัญ) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

× ๑๐๐ 
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 ตัวชี้วัดที่ ๑.๒  ระดับความสาํเร็จในการพัฒนาและดําเนนิการตามมาตรฐานงานด้านวชิาการ 
  เพื่อสนับสนุนงานของรัฐสภา    น้ําหนักร้อยละ  ๕  
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน)   
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
หน่วยงานสนับสนุน    สํานักพัฒนาบคุลากร 

คําอธิบาย 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีพันธกิจหลักในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านนิติบัญญัติของสมาชิกรัฐสภา 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการและบุคคลในวงงานรัฐสภา ในด้านการตรากฎหมาย การควบคุมและตรวจสอบการบริหาร
ราชการแผ่นดิน และการให้ความเห็นชอบสนธิสัญญา กรอบความร่วมมือ และข้อตกลงฯ ระหว่างประเทศฯ และเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
สูงสุด จึงมีความจําเป็นที่องค์กรและหน่วยงานต้องเร่งพัฒนางานด้านวิชาการให้มีคุณภาพ สามารถเป็นแหล่งอ้างอิงทางกฎหมาย 
และการเมืองการปกครอง เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการด้วยการให้บริการเชิงรุก ควบคู่กับการพัฒนาคุณภาพของงานวิชาการ 
ให้มีมาตรฐานทางวิชาการที่กลุ่มเป้าหมายสามารถรับบริการผ่านช่องทางท่ีมีความหลากหลายยิ่งขึ้น ท้ังในรูปสิ่งพิมพ์ และ
อิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ สืบค้นข้อมูลได้ทุกท่ี ทุกเวลา ทันความต้องการ ผ่านระบบอินทราเน็ต และอินเทอร์เน็ต  
 

 งานด้านวิชาการ  หมายถึง 
 ๑. การจัดทําเอกสารวิชาการ 
 ๒. การวิเคราะห์ร่างพระราชบัญญัติ 
 ๓. การยกร่างกฎหมาย 
 ๔. การร่างญัตติ 
 ๕. การร่างกระทู้ถาม 
 ๖. การทําตารางเปรียบเทียบร่างพระราชบัญญัติ 
 ๗. การสนับสนุนด้านวิชาการในการประชุม  
 ๘. การวิเคราะห์เจตนารมณ์กฎหมาย 
 ๙. อื่น ๆ (คู่มือที่จะปฏิบัติในปีงบประมาณ ๒๕๕๔) 
 กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒     
๓      
๔      
๕     
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โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

 ๑   • สํานักต่างๆ (เจ้าภาพหลัก) ทบทวนมาตรฐานงานด้านวิชาการด้วยการวิเคราะห์ผลการดําเนินงานที่ผ่านมา
หรือสํารวจความต้องการของผู้รับบริการเรื่องเอกสาร/ข้อมูลทางวิชาการเพื่อทบทวน ปรับปรุง หรือกําหนด
แนวทางพัฒนางานด้านวิชาการ หรือจัดทําแผนการพัฒนามาตรฐานงานด้านวิชาการ พร้อมระบุกิจกรรม 
ระยะเวลาดําเนินการ และหน่วยงานที่รับผิดชอบแต่ละกิจกรรม 
• คณะกรรมการฯ พิจารณาทบทวนและจัดทําคู่มือการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ พร้อมทั้งเสนอ
ขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ ภายในวันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  
สรุปประเด็นที่ต้องดําเนินการ 
 -  กําหนดผู้รับผิดชอบ 
 -  จัดให้มีคณะกรรมการฯ ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติ 
 -  ทบทวนกระบวนงาน มาตรฐานงานด้านวิชาการ โดยนําผลการสํารวจความพึงพอใจปีท่ีผ่านมามาใช้
ในการทบทวน 
 -  กําหนดแผนการทํางาน เพื่อติดตามตรวจสอบการดําเนินงานให้ได้มาตรฐาน และประเมินมาตรฐาน 
 -  พิจารณาทบทวนปรับปรุงหรือเพิ่มเติมมาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติตามมาตรฐานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการข้อมูลหรือการนําเสนอ 

๒ 
 
 
 
 
 

 

• มีการประชุม ชี้แจงให้ผู้เกี่ยวข้องจากสํานักต่าง ๆ ท่ีมีภารกิจเกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการ (เจ้าภาพหลัก) 
รับทราบแนวทางพัฒนางานด้านวิชาการ และดําเนินการปรับปรุง พัฒนางานด้านวิชาการให้มีมาตรฐาน
ตามแนวทางที่คณะกรรมการฯ กําหนดไว้ โดยมีการระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ี
ของสํานักท่ีเกี่ยวข้อง (เจ้าภาพหลัก) และผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง/
พัฒนามาตรฐานงานด้านวิชาการของหน่วยงานและองค์กรภายใน ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ 
• กําหนดแนวทางและแผนการสํารวจความพึงพอใจและดําเนินการให้ได้รับผลการสํารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ 

๓ 
 

• สํานักต่างๆ (เจ้าภาพหลัก) ปรับปรุงเอกสาร/งานด้านวิชาการให้มีมาตรฐานตามแนวทางที่กําหนด 
พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ผลงานวิชาการที่มีมาตรฐานงานวิชาการตามที่กําหนดไว้แก่กลุ่มเป้าหมายผ่านช่องทาง
ต่างๆ อย่างน้อย ๒ ช่องทาง คือ รูปแบบสิ่งพิมพ์ และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์เพื่อเผยแพร่ต่อผู้รบับริการ  
• ติดตามผลการดําเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้ง จัดทํารายงานผล
การดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบ
ระยะเวลา ๖ เดือน 
• เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อย่างน้อยร้อยละ ๘๕ 

 ๔   • ติดตามผลการดําเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๙ เดือนพร้อมทั้ง จัดทํารายงานผล
การดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบ
ระยะเวลา ๙ เดือน 
• เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อย่างน้อยร้อยละ ๙๐ 

 ๕  • ติดตามผลการดําเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๑๒ เดือนพร้อมทั้ง จัดทํารายงาน
ผลการดําเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 
• มีผลการสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 
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  ตัวชี้วัดที่ ๑.๓  ระดับความสําเร็จในการเสริมสรา้งและพัฒนาข้อมลูเพื่อเป็นศูนย์ขอ้มูลนิติบญัญติั   
     น้ําหนักร้อยละ ๕   

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก   สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักองคก์ารรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 

 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   
หน่วยงานสนับสนุน    - 

คําอธิบาย 
๑. การรวบรวม ประมวล และพัฒนาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการนิติบัญญัติ โดยมีเป้าหมายหลัก คือ ระบบ

บริการ (front office) ตามภารกิจของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ด้านวิชาการ ด้านกฎหมาย ด้านการประชุม เป็นต้น  
๒. การให้บริการ เป็นการให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเหมาะสม 
๓. เป้าหมายการบริการ เพื่อให้สมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการรัฐสภา และ

ประชาชนทั่วไป สามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน 
กระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติที่จะนํามาประเมิน 

๑. แต่งตั้งคณะกรรมการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาจัดทําแผนการปฏิบัติการการนําเข้าข้อมูล กําหนดจํานวนระบบ
และเกณฑ์ความทันสมัยของข้อมูล รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลท่ีนําเข้าในแต่ละระบบ   

๒. หน่วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
๓. ติดตามผลและจัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีนําเข้าสู่ระบบฯ จํานวนการใช้งานข้อมูล ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
๔. จัดทํารายงานผลการใช้งานข้อมูล และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ รวมทั้งเสนอรายงานให้ผู้บริหารทราบ 
๕. ดําเนินการทบทวนผลการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลนิติบัญญัติประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  

ศึกษา วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคในการดําเนินการ กําหนดแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการ แผนการสํารวจความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการข้อมูล ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมทั้งจัดทําแบบสํารวจและดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ ภายในวันที่ 
๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕๔   
เกณฑ์การให้คะแนน 
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒     
๓      
๔      
๕     

โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ • ทบทวนและจัดทําแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูล โดยกําหนดจํานวนระบบและเกณฑ์ความทันสมัยของ
ข้อมูล รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลท่ีนําเข้าในแต่ละระบบ เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
ภายในวันที่ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
• จัดทําแผนพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ และรัฐสภา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Parliament) ระยะ ๓ ปี (๒๕๕๔ - ๒๕๕๖) เสนอหัวหน้าส่วนราชการภายใน ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๔ 

๒ • หน่วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูล สําเร็จร้อยละ ๗๕  
• กําหนดแนวทางและแผนการสํารวจและดําเนินการให้ได้รับผลการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ข้อมูล ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ 
• จัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีนําเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดทําปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๖ เดือน  
และจัดทํารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติท่ีเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหาร 
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

๓ 
 

• หน่วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูล สําเร็จร้อยละ ๘๐ 
• จัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีนําเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดทําปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขในรอบ ๙ เดือน 
และจัดทํารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติท่ีเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 
• ดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) สําเร็จ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ ของแผนฯ ท่ีกําหนดให้ต้องดําเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๔ 
 
 
 
 
 

• หน่วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูล สําเร็จร้อยละ ๘๕ 
• จัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีนําเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดทําปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๑๒ เดือน
และจัดทํารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติท่ีเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอหัวหน้า
ส่วนราชการเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน  
• ดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) สําเร็จ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ของแผนฯ ท่ีกําหนดให้ต้องดําเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๕ • หน่วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูล สําเร็จร้อยละ ๙๐ 
• ดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖)  
สําเร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของแผนฯ ท่ีกําหนดให้ต้องดําเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 
• จัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีนําเข้าสู่ระบบฯจัดทํา ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและจัดทํารายงาน
การวิเคราะห์เปรียบเทียบปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติท่ีเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาพร้อมทั้ง
เสนอแผนปฏิบัติการนําเข้าข้อมูลและแผนการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลของปีถัดไป เสนอ 
หัวหนา้ส่วนราชการเพื่อทราบ 
• มีผลการสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการข้อมูลไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 

* ความสําเร็จตามเป้าหมายพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของทั้ง ๑๓ รายการข้อมูล 
เงื่อนไข  ข้อจํากัดในการประเมิน พร้อมเหตุผล  
 การดําเนินการเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาระบบข้อมูลนิติบัญญัติ เป็นการดําเนินการเกี่ยวกับระบบงานในวงงานรัฐสภา  
เป้าหมายคือระบบข้อมูลนิติบัญญัติท่ีเผยแพร่ต่อสาธารณะ จํานวน ๑๓ รายการข้อมูล ประกอบด้วย 

๑. ข้อมูลระเบียบวาระการประชุม 
๒. ข้อมูลเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบญัญัติ และญัตติ 
๓. ข้อมูลบันทึกการประชุม 
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๕. ข้อมูลการออกเสียงลงคะแนน 
๖. ข้อมูลคณะกรรมาธิการ 
๗. ข้อมูลพระราชบัญญัติท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๘. ข้อมูลพระราชกําหนดที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๙. ข้อมูลพระราชกฤษฎีกาท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๑๐. ข้อมูลด้านต่างประเทศ 
๑๑. ข้อมูลกฎหมาย 
๑๒. ข้อมูลการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 
๑๓. ข้อมูลการลงทะเบียนเข้าประชุม 
 
 

   ตัวชี้วัดที ่๑.๔ ระดับความสําเร็จในการจัดทําและบูรณาการฐานขอ้มูลด้านตา่งประเทศ   
     น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงาน)   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ 
หน่วยงานสนับสนุน   สํานักสารสนเทศ 

คําอธิบาย 
 สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และสํานักภาษาต่างประเทศมีอํานาจ
หน้าท่ีสนับสนุนงานด้านต่างประเทศให้แก่สมาชิกรัฐสภา ตามยุทธศาสตร์ท่ี ๓ เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาด้านต่างประเทศ 
ตามมาตรฐานสากล ท้ังนี้ สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศปฏิบัติงานหลักสนับสนุนงานด้านต่างประเทศระดับพหุภาคี
ผ่านช่องทางการทูตรัฐสภาในกรอบการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ ขณะที่สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศดําเนินการ
ในระดับทวิภาคีผ่านการเยี่ยมคารวะ การเยือน และการแลกเปลี่ยนการเยือนระหว่างประเทศ ส่วนสํานักภาษาต่างประเทศ
ปฏิบัติหน้าท่ีล่ามในการรับรองบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศหรอืการประชุม รวมทั้งจัดแปล สรุป หรือเรียบเรียงเอกสารในวงงาน
รัฐสภา ตลอดจนเอกสารความสัมพันธ์ด้านต่างประเทศหรือนโยบายด้านต่างประเทศ 
 ในการดําเนินงานดังกล่าวแต่ละครั้ง สํานักด้านต่างประเทศจะมีการจัดเตรียมเอกสารข้อมูลตามภารกิจท้ังในส่วนที่
จัดทําขึ้นเอง และการประสานขอข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในและภายนอกเพื่อติดตามสถานการณ์และพัฒนาการ
การดําเนินการของรัฐสภาและภาครัฐบาลในประเด็นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ดังนั้น จึงควรมี
การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อให้สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในกรณีอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และเพื่อลดความซ้ําซ้อนในการ
ประสานขอข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อจํากัดด้านระยะเวลาในการขอข้อมูลและเตรียมเอกสาร นอกจากนี้ 
การจัดทําระบบฐานข้อมูลด้านต่างประเทศยังเป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่เจ้าหน้าท่ีวิเทศสัมพันธ์ท่ีต้องการต่อยอด
เพิ่มพูนความรู้ของตนเพื่อติดตามสถานการณ์ด้านต่างประเทศ คาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้น และมีบทบาทเชิงรุกมากขึ้น 
กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ ได้แก่ 

๑. สมาชิกรัฐสภา 
๒. บุคลากรในวงงานรัฐสภา 
๓. หน่วยงานภายนอก 
๔. ประชาชนทั่วไป 

คํานิยาม 
 การจัดทําข้อมูลด้านต่างประเทศ หมายถึง การศึกษา การรวบรวม การติดตาม การแปล การวิเคราะห์และ/หรือ
การสังเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และข้อมูลในวงงานรัฐสภา รวมทั้งประเด็นเฉพาะด้านทั้งในและ
ต่างประเทศ เพื่อจัดทําเป็นข้อมูลสนับสนุนภารกิจของสมาชิกรัฐสภา ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ (ระดับทวิภาคีและ
พหุภาคี) 
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 การบูรณาการข้อมูลด้านต่างประเทศ หมายถึง สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ และสํานักภาษาต่างประเทศ นําข้อมูลท้ังในและต่างประเทศที่เกิดจากการศึกษา การรวบรวม การติดตาม การแปล 
การวิเคราะห์และ/หรือการสังเคราะห์ มาเป็นข้อมูลกลางร่วมกันเพื่อให้บริการ เผยแพร่ และสนับสนุนวงงานรัฐสภา  
การประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และงานรัฐสภาด้านต่างประเทศอื่น ๆ ท้ังในระดับทวิภาคี
และพหุภาคี 
 ข้อมูลด้านต่างประเทศ ประกอบด้วย ข้อมูลด้านการแปล ข้อมูลการเยือนต่างประเทศและการรับรองการเยือน และ
ข้อมูลการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ 
ขั้นตอนการดําเนินงาน  การจัดทําและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ 

๑. ส่วนราชการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ เพื่อจัดทําแผน กําหนดคุณลักษณะ
ฐานข้อมูล การเชื่อมโยง การนําเข้า การเรียกใช้ และการเผยแพร่ในเว็บไซต์ โดยคณะกรรมการต้องกําหนดแผนการ
ดําเนินงานของคณะกรรมการด้วย 

๒. ศึกษา วิเคราะห์ สํารวจความต้องการขอ้มูลของผู้ใช้บริการ และรวบรวมข้อมูล รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์ 
๓. จัดทําแผนพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างประเทศระยะปานกลาง และจัดทํา Road map ระยะ ๓ ปี (พ.ศ.๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) 

พร้อมกําหนดระบบปฏิบัติการ การสืบค้นข้อมูลท่ีตอบสนองการใช้งาน กรอบโครงสร้างของฐานข้อมูล 
๔. กําหนดโครงสร้างข้อมูล หมวดหมู่ข้อมูล 
๕. กําหนดการเชื่อมโยงข้อมูลเข้ากับศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ 
๖. กําหนดการจัดทําระบบสืบค้นความสามารถในการสืบค้นข้อมูลท่ีสอดคล้องกับการเรียกใช้ข้อมูล 
๗. จัดทําแผนปฏิบัติการฯประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ (กําหนดกิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ)  
๘. คณะกรรมการฯ จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการต่างประเทศ ผู้รับผิดชอบดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔  
๙. ดําเนินการตามแผนและนําเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศ 
๑๐. ติดตามการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมรายงานผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 

(รอบ ๖ เดือน และ ๙ เดือน) 
๑๑. จัดทํารายงานปริมาณข้อมูลท่ีมีการนําเข้า ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความครอบคลุม ความถูกต้อง ทันสมัยของข้อมูล 
๑๒. รายงานผลการดําเนินงาน การเรียกใช้หรือนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ พร้อมสรุปปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขเสนอ

ต่อหัวหน้าส่วนราชการ (รอบ ๑๒ เดือน) 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒     
๓      
๔      
๕     
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โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

 ๑   • คณะกรรมการจัดทําและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ กําหนดแผนการดําเนินการ ศึกษา 
วิเคราะห์ สํารวจความต้องการ กําหนดโครงสร้างข้อมูล หมวดหมู่ของข้อมูล คุณลักษณะของระบบการ
เชื่อมโยงข้อมูล การจัดทําระบบสืบค้น จัดทําแผนพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างประเทศระยะปานกลาง  
Road map ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖) และจัดทําแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔  
ท่ีชัดเจนสามารถนําไปใช้ในการดําเนินการได้ สอดคล้องกับ Road map พร้อมเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ภายในวันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ 

  ๒   
 
 

 

• คณะกรรมการฯ จัดประชุมชี้แจงให้ผู้เกี่ยวข้อง หรือผู้รับผิดชอบดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ 
ประจําปีพ.ศ. ๒๕๕๔ มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถดําเนินงานตามแผนได้ และให้มีส่วนร่วมในการ
ทบทวนกําหนดแนวทางการจัดทําและบูรณาการฐานข้อมูล ภายในวันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ 
• มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๗๐ 

๓ 
 

• มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๘๐ 
• ดําเนินการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

๔ • มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ประจําปีพ.ศ ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๐ 
• ดําเนินการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค เสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 

๕ • มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๕ 
• มีการนําเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของข้อมูลท่ีมีอยู่ในรูปดิจิตอลของหน่วยงาน
ด้านต่างประเทศทั้ง ๓ สํานัก 
• ดําเนินการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พรอ้มทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค การนําเข้า
ข้อมูล การเรียกใช้ข้อมูล พร้อมจัดทําแผนปฏิบัติการฯ ประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ท่ีสอดคล้องกับแผน Road 
map เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 

 
 
   ตัวชี้วัดที่ ๑.๕  ระดับความสาํเร็จในการบรหิารจัดการผลการปฏิบัติงาน  
  (Performance Management System : PMS)                    น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) สํานักนโยบายและแผน  
หน่วยงานสนับสนุน    สํานักพัฒนาบุคลากร 

 

คําอธิบาย 
 การบริหารผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอย่างเป็นระบบเพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติ
ราชการขององค์กรบรรลุเป้าหมาย ด้วยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร ระดับหน่วยงานจนถึง
ระดับบุคคลเข้าด้วยกัน โดยผ่านกระบวนการกําหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการขององค์กรที่ชัดเจน การพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน
อย่างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับเป้าหมายที่ได้
กําหนดไว้ และผลท่ีได้จากการประเมินนําไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงาน เช่น การเลื่อน
เงินเดือน เป็นต้น 
 

 กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 การบริหารผลการปฏิบัติราชการประกอบด้วย ๕ ขั้นตอนหลัก ได้แก่ (๑) การวางแผนและการกําหนดเป้าหมาย
ผลการปฏิบัติราชการ (๒) การติดตาม (๓) การพัฒนา (๔) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ (๕) การให้รางวัล   
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• การวางแผนและการกําหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ ควรดําเนินการ ดังนี้ 
 ๑) กําหนดปัจจัยผลสําเร็จของงาน และมาตรฐานผลงานที่สามารถวัด/ประเมินได้ สามารถเข้าใจได้ สามารถ
ตรวจสอบได้ มีความเที่ยงธรรม และสามารถปฏิบัติให้บรรลุผลสําเร็จได้ 
 ๒) กําหนดผลงานพื้นฐานที่ผู้ปฏิบัติงานต้องทําให้สําเร็จ 
 ๓) กําหนดแผนปฏิบัติราชการรายบุคคลซ่ึงควรมีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยนตามเป้าหมายและ
แผนงานขององค์การ ซ่ึงอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความจําเป็นที่เกิดขึ้น ท้ังนี้ แผนปฏิบัติราชการรายบุคคลดังกล่าว ต้องนํามาใช้
อ้างอิงประกอบในการติดตามการทํางานเป็นระยะ ๆ  

• การติดตาม 
 การปฏิบัติราชการตามแผนงาน/โครงการหรืองานต่าง ๆ จะต้องติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อวัดผลสําเร็จของงานในช่วงเวลานั้น ๆ ว่า สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการหรือไม่ เพื่อพิจารณาความก้าวหน้า 
หรือแนวโน้มของผลการปฏิบัติราชการ รวมทั้งปัญหา ข้อขัดข้องในการทํางาน อันนําไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทาง/วิธีการ 
เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายต่อไป 
  การติดตามผลการปฏิบัติราชการนี้ อาจจัดให้มีการประชุมเพื่อติดตามความก้าวหน้าของแผนงาน/โครงการ
ต่าง ๆ อย่างเป็นทางการ หรืออาจติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างไม่เป็นทางการ ท้ังนี้ ผู้บังคับบัญชาต้องดําเนินการอย่าง
ต่อเนื่องตลอดรอบการประเมิน เพื่อตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กําหนดเป็นระยะ ๆ 
หากพบว่า มีสถานการณ์ท่ีทําให้ผลการปฏิบัติราชการต่ํากว่าเป้าหมาย จะได้เข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปรับปรุงวิธีการทํางานที่จะทําให้มีผลการปฏิบัติราชการที่ดีขึ้น และเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้กําหนดไว้ภายในรอบการประเมินนั้น 

• การพัฒนา 
ในระหว่างติดตามผลการปฏิบัติราชการ ผู้บังคับบัญชาจะได้รับข้อมูล ๒ ส่วน คือ 

 ๑) ส่วนผลสัมฤทธิ์ของงาน ซ่ึงจะทราบถึงความคืบหน้าของผลงาน ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดมากน้อย
เพียงไร 
 ๒) ส่วนพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ ว่าผู้ปฏิบัติงานได้แสดงพฤติกรรมตามคาดหวังไว้มากน้อยเพียงไร 
 การพัฒนางานและผู้ปฏิบัติงานนั้น ผู้บังคับบัญชาจะพิจารณาข้อมูลท้ังสองเป็นหลัก และกําหนดแนวทาง 
ท่ีจะดําเนินงานเรื่องนี้ให้เหมาะสมกับสภาพงานและบุคคล เพื่อให้ผลสัมฤทธ์ิของงานตามเป้าหมายขององค์กรบรรลุตาม 
ท่ีกําหนดไว้ต่อไป 

• การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินความสําเร็จของงานที่ผู้ปฏิบัติงานรายบุคคลหรือ
ผลงานกลุ่มท่ีปฏิบัติงานได้จริงตลอดรอบการประเมิน ตามวิธีการที่องค์กรกําหนด เปรียบเทียบกับเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ
ตามแผนการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานผลงานที่วางไว้เมื่อต้นรอบการประเมิน 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งเป็นวงจร 
ท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นการวัดผลสําเร็จของงานในช่วงเวลาที่กําหนดไว้แน่ชัด เพื่อ
เปรียบเทียบผลสําเร็จของงานกับเป้าหมายที่กําหนดว่า ผลสําเร็จในการปฏิบัติราชการของแต่ละบุคคลหรือองค์กรเกิดขึ้นได้
ตามเป้าหมายจริงหรือไม่ อย่างไร 

• การให้รางวัล   
 การให้รางวัล เป็นการตอบแทนบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีปฏิบัติราชการสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนด และ
ข้อตกลงท่ีวางไว้ร่วมกัน การให้รางวัลอาจดําเนินการอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เช่น เมื่อผู้ปฏิบัติผลงานดีควรได้รับ
การยกย่องชมเชยทันที หรือการให้รางวัลในรูปตัวเงิน ท้ังนี้ หลักเกณฑ์การให้รางวัลควรครอบคลุมพฤติกรรมดี ๆ ท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ทุ่มเทให้กับผลสําเร็จของงาน 
 สําหรับการให้รางวัลเพื่อตอบแทนผลสําเร็จในการปฏิบัติราชการตามระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการนี้ 
จะให้ความสําคัญเน้นหนักไปในเรื่องการนําผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการไปใช้ประกอบการเลื่อนเงินเดือน หรือการ
พิจารณามอบหมายให้การปฏิบัติหน้าท่ีท่ีเหมาะสม ซ่ึงในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในครั้งนี้จะยังไม่นําขั้นตอนการ 
ให้รางวัลมาใช้เป็นประเด็นสําคัญในการประเมิน 
 การบริหารผลการปฏิบัติราชการเป็นกลยุทธ์ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรที่ให้ความสําคัญ
กับการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ปฏิบัติงานเพื่อผลการปฏิบัติราชการที่สูงขึ้น จึงนับว่ามีความสําคัญต่อองค์กรและ
ผู้ปฏิบัติงานอย่างย่ิง สรุปได้ ดังนี้ 
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  ๑) การบริหารผลการปฏิบัติราชการจะทําให้การปฏิบัติราชการของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับสอดคล้องกับ
ทิศทางและเป้าหมายขององค์กร 
  ๒) การบริหารผลการปฏิบัติราชการมีลักษณะเป็นกระบวนการต่อเนื่อง ซ่ึงจะช่วยผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับทํางานเพื่อผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร 
  ๓) การบริหารผลการปฏิบัติราชการมีการนําตัวชี้วัด (KPI) มาใช้เป็นเครื่องมือในการกําหนดเป้าหมาย
ผลการปฏิบัติงานระดับองค์กร ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวสามารถนํามาเป็นข้อมูลฐาน (Baseline) สําหรับการเทียบเคียงเพื่อปรับปรุง
ผลการปฏิบัติราชการขององค์กรในปีต่อ ๆ ไปได้ 
  ๔) การกําหนดแผนปฏิบัติราชการเป็นรายบุคคลในกระบวนการวางแผน จะทําให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ
เป้าหมายผลการปฏิบัติราชการของตนอย่างชัดเจน ต้ังแต่ต้นรอบการประเมิน รวมท้ังจะได้ทราบความเชื่อมโยงของงานที่ตน
รับผิดชอบ ว่าส่งผลต่อความสําเร็จขององค์กรอย่างไร 
  ๕) ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับการพัฒนาตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล เนื่องจากกระบวนการได้กําหนด 
ให้มีการติดตามผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล เพื่อแก้ปัญหาข้อขัดข้องในการทํางาน อันนําไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทาง/
วิธีการของผู้ปฏิบัติงานและการพัฒนาตัวบุคคลให้มีความเหมาะสมและส่งผลต่อเป้าหมายขององค์กรได้สมบูรณ์มากย่ิงขึ้น 
  ๖) การประเมินผลงานชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพราะสิ่งที่จะประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ปฏิบัติงาน 
จะมาจากเป้าหมายของงาน ซ่ึงมอบหมายไวต้ั้งแต่ต้นรอบการประเมิน 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ • มีการจัดทําแผนดําเนินการเรื่องการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management  

System : PMS) เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการภายในวันที่ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ 
• มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล รวมทั้ง 
มีการประเมินระดับความรู้ความเข้าใจ ( ระดับองค์กร เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อํานวยการสํานัก 
ผู้อํานวยการกลุ่มงาน และบุคลากร) ให้กับหน่วยงานนําร่องอย่างน้อย ๒ สํานัก   
สรุปประเด็นที่ต้องดําเนินการ 
 - มีการให้ความรู้ ความเข้าใจการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลแก่ข้าราชการ
ทุกคนของหน่วยงานนําร่อง 
 - มีการประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการถ่ายทอดตัวชี้วัดฯ ก่อนและหลังการให้ความรู้
ความเข้าใจดังกล่าว 
 - มีการประมวลผลการสํารวจระดับความรู้ความเข้าใจ  

๒ • จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและมีการลงนามการถ่ายทอดค่าเป้าหมายจากระดับเลขาธิการ
สู่รองเลขาธิการ ผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการกลุ่มงาน และบุคลากรในหน่วยงานนําร่องภายใน
๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ 

๓ • มีการติดตามและกําหนดแนวทางการดําเนินการเพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อํานวยการ
สํานัก ผู้อํานวยการกลุ่มงานและบุคลากรระดับปฏิบัติ 
• รายงานผลการดําเนินการรอบ ๖ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานนําร่องพร้อมทั้งกําหนดแนวทางการ
ปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา 
๖ เดือน   

๔  
 

• ดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการกลุ่มงาน
และบุคลากรระดับปฏิบัติตามแนวทางของระดับคะแนน ๓ โดยเร่งด่วน พร้อมทั้งรายงานผลการดําเนินการ
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ  
 



 หน้า -๑๘- 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๕ • ดําเนินการติดตามและสรุปรายงานผลการดําเนินการรอบ ๑๒ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานนําร่อง

พร้อมทั้งกําหนดแนวทางการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการกลุม่งาน
และบุคลากรระดับปฏิบัติ รวมทั้ง กําหนดแผนการดําเนินงานในการขยายผลการนําระบบการบริหารจัดการ
ผลการปฏิบัติราชการ ไปใช้กับทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 
• มีการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนําระบบการบริหารจัดการผลการปฏิบัติราชการ ให้กับข้าราชการ
ทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อเตรียมการขยายผลต่อไป 

 
 

 

     ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความสําเร็จในการบรรลเุปา้หมายตามแผนปฏบิัติราชการ   น้ําหนักร้อยละ ๒๐ 
 

 
 

    ตัวชี้วัดที่ ๒.๑  ร้อยละความสําเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ี
                       ของส่วนราชการ      น้ําหนักร้อยละ ๑๒ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ  กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
คําอธิบาย  
 การประเมินความสําเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี ๒๕๕๔ กําหนดให้ประเมินผลสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี พ.ศ. ๒๕๕๔ และแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ท่ีอยู่ในการควบคุม กํากับ การดําเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร โดยกําหนดการประเมิน ๒ ลักษณะ ได้แก่    
 ๑) การประเมินความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี หรือแผนปฏิบัติการ
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔   
 ๒) การประเมินการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการกําหนดไว้ในแผนดังกล่าว 
เกณฑ์การประเมิน   

๑) การประเมินความสําเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัด ให้พิจารณาผลสําเร็จตามตัวชี้วัดท่ีนํามาทําความตกลง 
ตารางและสูตรการคํานวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ × SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ × SM๒) 



 หน้า -๑๙- 

 

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi × SMi) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑  ∑ (Wi × SMi) 
 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก  เท่ากับ 
 
   หรือ 
 
 

โดยที ่
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ให้กับตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือ 
  เทียบเท่า และผลรวมของน้ําหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑ 
SM หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 
i หมายถึง ลําดับท่ีของตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ; ๑, ๒, ... , i 
เกณฑ์การให้คะแนน   
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ∑ (Wi × SMi) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × SMi) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × SMi) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × SMi) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × SMi) = ๕ 

๒) การประเมินความสําเร็จของโครงการ ให้พิจารณาความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผน/โครงการ หรือ 
การบรรลุเป้าหมายของโครงการที่กําหนดในแผน โดยจะประเมินผลเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สูตรการคํานวณ 
 

  =       ×  ๑๐๐ 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อคะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ดําเนินโครงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีแลว้เสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๖๕ 
๒ ดําเนินโครงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีแลว้เสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 
๓ ดําเนินโครงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีแลว้เสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๗๕ 
๔ ดําเนินโครงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีแลว้เสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 
๕ ดําเนินโครงการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีแลว้เสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๘๕ 

∑ (Wi × SMi) 
∑ Wi

(W๑ × SM๑) + (W๒ × SM๒) + . . . + (Wi × SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 

จํานวนโครงการที่สามารถดําเนินการแล้วเสร็จตามเป้าหมาย 
จํานวนโครงการทั้งหมดที่นํามาประเมิน 
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เหตุผล  
เพื่อให้ส่วนราชการมีการจัดการภายในส่วนราชการ โดยหน่วยงานภายในสังกัดให้ความร่วมมือในการปฏิบัติราชการ 

ช่วยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 
 

   ตัวชี้วัดที่ ๒.๒  ร้อยละความสําเร็จของผลลัพธ์ตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ของส่วนราชการ                  น้ําหนักร้อยละ ๘ 
 
คําอธิบาย 

• เหตุผลของการประเมินเพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ส่วนราชการมีการดําเนินแผนงาน/โครงการ โดยคํานึงถึงผลลัพธ์
ของแผนงาน/โครงการที่จะได้รับ โดยมีการติดตามประเมินผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการแล้วเสร็จ นอกเหนือจาก
การติดตามความคืบหน้าของการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการในแต่ละปี 

 
 

ปัจจัยที่ใช้ดําเนินการ               กระบวนการดําเนินงาน                ผลผลิต                          ผลลัพธ์ 
 
 
                  FEEDBACK 
 

• ความสําเร็จของการประเมินผลลัพธ์แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ หมายถึง 
การประเมินผลลัพธ์ (Outcome) แผนงาน/โครงการที่ดําเนินการแล้วเสร็จ โดยให้คัดเลือกแผนงาน/โครงการอย่างน้อย 
๒ แผนงาน/โครงการ รวมทั้งกําหนดแนวทางในการประเมินผลและดําเนินการประเมินผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการดังกล่าว 

การคัดเลือกแผนงาน/โครงการสําหรับการประเมินผลลัพธ์ ตามเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 
๑. เป็นแผนงาน/โครงการที่มีความสําคัญต่อการบรรลุเป้าหมายตามประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
๒. เป็นแผนงาน/โครงการที่มีงบประมาณรวมสูง 
๓. เป็นแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการแล้วเสร็จหรือเป็นแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการต่อเนื่องที่มี

ผลกระทบสูงต่อพันธกิจ หรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร 
๔. เป็นแผนงาน/โครงการที่กําหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ ในลักษณะผลลัพธ์ 

(Outcome) และสามารถประเมินผลในเชิงคุณภาพได้ 
แนวทางการประเมินผล 

การประเมินผลจะทําการประเมินจากตัวชี้วัดของผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ท่ีชัดเจนของ
แผนงาน/โครงการที่คัดเลือกมาทําการประเมินผล โดยมีขั้นตอนและกระบวนการ ดังนี้ 

๑. กําหนดตัวชี้วัดผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ท่ีชัดเจน โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของ
แผนงาน/โครงการที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการ 

๒. กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนและน้ําหนักของแต่ละตัวชี้วัด 
๓. การประเมินผลจะต้องแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสัมฤทธิผลของโครงการ 
๔. ให้หน่วยงานด้านนโยบายและแผนของแต่ละสํานักงานฯในฐานะหน่วยงานกลาง เป็นผู้ร่วมประเมินตาม

แนวทางการประเมินผลข้อ ๓  
ข้อมูลที่ต้องกําหนดในรายละเอียดตัวชี้วัด  ได้แก่ 
๑. ชื่อแผนงาน/โครงการ 
๒. รายละเอียดแผนงาน/โครงการ 
๓. เหตุผลในการคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่จะประเมินผลลัพธ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
๔. เป้าหมายผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการ (ท่ีได้กําหนดไว้ตอนเสนอโครงการเพื่อขอรับงบประมาณ  

แต่ถ้าไม่ได้กําหนดไว้ให้ต้ังเป้าหมาย ณ ต้นปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔) 
๕. กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 

INPUT PROCESS OUTPUT OUTCOME



 หน้า -๒๑- 

 

   ตัวชี้วัดที่ ๒.๒.๑  โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรฐัสภา   
     น้ําหนักร้อยละ ๔ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน)  
 สํานักนโยบายและแผน สํานักบริหารงานกลาง   
หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ 

สํานักการพิมพ์  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธร์ะหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 
 คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) ได้มีมติให้มีการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาทราบถึงระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการ
อันจะนํามาซ่ึงการปฏิบัติราชการที่มุ่งสัมฤทธิ์ผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและประเทศชาติ โดยเริ่มต้ังแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๔๙ เป็นต้นมา จนถึงปัจจุบันปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เป็นเวลาทั้งสิ้น ๕ ปี ท้ังนี้ การดําเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบันมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานขององค์กร 
สร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการปฏิบัติงานให้เต็มศักยภาพ โดยนําผลการปฏิบัติงานมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจให้มีความ
เหมาะสม โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด กําหนดแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการให้มีระบบมาตรฐานเดียวกับฝ่ายบริหาร ให้มีความโปร่งใส เป็นธรรม เที่ยงตรง น่าเชื่อถือ อย่าง
เป็นมาตรฐานสากลมีการจัดทําคํารับรองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีผู้ประเมินจากภายนอก มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนการรายงานและติดตามผลการประเมินการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ท้ังนี้ เพื่อให้การปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน อีกท้ัง
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการอย่างสูงสุด 
 ท้ังนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้กําหนดกรอบการประเมินผลเพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินการเพื่อประเมินผล
ประกอบด้วย 
 ๑. มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานด้านนิติบัญญัติเพ่ือให้เกิด 
ความผาสุกและความเป็นอยู่ท่ีดีของประชาชน ประโยชน์สาธารณะของชาติ โดยวัดผลจากผลสําเร็จตามยุทธศาสตร์และ
ผลสําเร็จตามพันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ๒. มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพื่ออํานวยความสะดวกเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
(สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา และประชาชน) 
 ๓. มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบการทํางานให้ทันสมัยและ 
มีประสิทธิภาพโดยประเมินจากการบริหารงบประมาณให้คุ้มค่าและประหยัด การรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ 
การลดต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต เป็นต้น 
 ๔. มิติด้านพัฒนาองค์กร โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ได้นําแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA) โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุงองค์กร โดยการวัดความสําเร็จของการดําเนินการและผลลัพธ์เป็นสําคัญซ่ึงผู้บริหาร
จะต้องให้ความสําคัญกับการกํากับ ติดตามและผลักดันให้แผนพัฒนาองค์กรการดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการได้อย่างมีระบบ 
 
 



 หน้า -๒๒- 

 

วัตถุประสงค ์
 ๑. เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดทํากรอบตัวชี้วัด น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด และ
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการได้อย่างเหมาะสม 
 ๒. เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่องด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม 
เที่ยงตรง น่าเชื่อถืออย่างเป็นมาตรฐานสากล 
 ๓. เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภานําผลการประเมินมาจัดสรรสิ่งจูงใจแก่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้อย่างเหมาะสม
และเป็นธรรม 
เป้าหมาย 
 ๑. สามารถจัดทํากรอบตัวชี้วัด น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด พร้อมทั้งจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการได้อย่างเหมาะสม 
 ๒. เกิดความต่อเนื่องในการวางระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ทําให้สามารถ
วัดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการได้อย่างเที่ยงตรง น่าเชื่อถอื 
 ๓. สามารถนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 
 ๔. เพิ่มทักษะความรู้ ความสามารถให้แก่ผู้เข้าร่วมทําการประเมินผลการปฏิบัติราชการได้อย่างดีย่ิง 
ผลลัพธ์ 
 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีระบบการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองต่อภารกิจของรัฐสภาในการสนับสนุนกระบวนการ 
นิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ เพื่อให้การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
และประเทศชาติโดยรวม 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ - ๒๕๕๓ 
 มีการวิเคราะห์ตัวชี้วัดท่ีมีการดําเนินการอย่างต่อเนื่อง ๓ ปี ย้อนหลัง ให้ครอบคลุมท้ัง ๔ มิติ 

อย่างน้อยมิติละ ๑ ตัวชี้วัด รวมทั้งข้อเสนอแนะในการดําเนินการตัวชี้วัดดังกล่าว ท้ังนี้ ตัวชี้วัดท่ี
นํามาวิเคราะห์ต้องเป็นตัวชี้วัดท่ีส่งผลต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หรือพันธกิจของส่วนราชการ 

๒ - 
๓  จัดทํารายงานผลการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ – ๒๕๕๓ โดยรายงานต้องประกอบด้วย ผลการดําเนินการ ข้อดี 
ข้อเสีย ข้อเสนอแนะของการดําเนินการ รวมทั้ง รายงานผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดท่ีมีการดําเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ๓ ปีย้อนหลัง ให้ครอบคลุมท้ัง ๔ มิติ อย่างน้อยมิติละ ๑ ตัวชี้วัด ตามระดับคะแนนที่ ๑ 
และเสนอแนวทางการดําเนินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ในอนาคต  

 รายงานผลการประเมินโครงการฯ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะผู้บริหารของส่วนราชการ
พิจารณา 

๔ - 
๕  มีการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรต่อโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา ในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
โดยผลการสํารวจมีบุคลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 - ผลการสํารวจมีบคุลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  ได้คะแนน ๑ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีบคุลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  ได้คะแนน ๐.๘ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีบคุลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐  ได้คะแนน ๐.๖ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีบคุลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการสํารวจมีบคุลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐  ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 



 หน้า -๒๓- 

 

 ตัวชี้วัดที่ ๒.๒.๒ โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา (กิจกรรมจัดต้ัง 
  ศูนยเ์ผยแพรป่ระชาธปิไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค)      น้ําหนักร้อยละ ๔ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักประชาสัมพันธ์  (ผู้รายงาน) 
 หน่วยงานสนับสนุน  สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  สํานักสารสนเทศ สํานักนโยบายและแผน   
คําอธิบาย 
๑. ความเป็นมาของโครงการจัดต้ังศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ร่วมกับกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ได้ดําเนินการจัดโครงการ
ส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา กิจกรรมสร้างเครือข่ายผู้นําสตรี ผู้นําเยาวชนและผู้นําอาสาพัฒนาชุมชน
ด้านประชาธิปไตย ณ ศูนย์ช่วยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชน ท้ัง ๑๒ เขตทั่วประเทศ มาต้ังแต่ปี ๒๕๔๑ โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา อันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข และเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการอบรมได้นําความรู้ไปขยายผลสร้างเครือข่าย
ประชาธิปไตยในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม  

ในปี ๒๕๔๙ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายผู้นําด้านประชาธิปไตยขึ้น 
เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ด้านประชาธิปไตย และการบริหารงานสร้างเครือข่ายให้มีความเข้มแข็งมากย่ิงขึ้น ตลอดจนส่งเสริมและ
สนับสนุนด้านงบประมาณให้กลุ่มเป้าหมายไปดําเนินการจัดกิจกรรมสร้างเครือข่ายด้านประชาธิปไตย เพื่อขยายผลเผยแพร่
องค์ความรู้ 

ท้ังนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๘๗ กําหนดให้รัฐต้องส่งเสริมให้ประชาชน 
มีความเข้มแข็งในทางการเมือง รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินการของกลุ่มประชาชนที่รวมตัวกันในลักษณะเครือข่ายฯ สํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงได้เริ่มดําเนินการโครงการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตยขึ้น เพื่อทํา
หน้าท่ีเป็นศูนย์กลางส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ด้านประชาธิปไตย บทบาท อํานาจหน้าท่ีของรัฐสภา สนับสนุนการดําเนินงาน
ขยายผลสร้างเครือข่าย การจัดโครงการ/กิจกรรม อีกท้ังยังทําหน้าท่ีประสานความร่วมมือกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิก
วุฒิสภาในพื้นที่ บุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ตลอดจนเป็นศูนย์ฯ ท่ีรวบรวมข้อมูลพื้นฐานต่างๆ ของจังหวัด 
เช่น ข้อมูลปัญหาในพื้นที่ ข้อมูลประชากร ข้อมูลการเลือกตั้ง ปฏิทินข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมประชาธิปไตย แหล่งท่องเที่ยว 
และข้อมูลอื่นๆ นอกจากนั้นภายในศูนย์ฯ ยังจัดต้ัง “มุมรัฐสภา” เพื่อให้ผู้ท่ีสนใจได้ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม เช่น รัฐธรรมนูญ 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ อํานาจหน้าท่ีรัฐสภา เป็นต้น อีกท้ังสํานักงานฯ ยังได้จัดทําเว็ปไซต์ www.sna-dem.com 
เพื่อเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ประชาชนสามารถนําปัญหาในพื้นที่ร้องเรียนต่อสมาชิกรัฐสภา เพื่อจะได้นําปัญหานั้นไปเสนอต่อ
ผู้รับผิดชอบและจะนําไปสู่การแก้ไขที่เป็นรูปธรรมต่อไป 
๒. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

๑. เพื่อให้ศูนย์ฯ เป็นสื่อกลางองค์ความรู้ด้านการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา และการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ความรู้  

๒. เพื่อให้ผู้นําด้านประชาธิปไตยร่วมมือกันจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ด้านประชาธิปไตยไปสู่ชุมชนของตนเอง 
๓. เพื่อสนับสนุนใหผู้้นําด้านประชาธปิไตย และประชาชนในพื้นที่เป็นสือ่กลางขยายผลการสรา้งเครือข่ายประชาธิปไตย

ท่ีมีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ 
 

๓. การจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย 
 การดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตยในแต่ละแห่ง สํานักงานฯ จะพิจารณาถึงปัจจัย
ต่างๆ ได้แก่ ความพร้อมของผู้นําด้านประชาธิปไตย ความครบถ้วนของข้อมูลพื้นฐาน ตลอดจนด้านสถานที่ต้ังศูนย์ฯ เป็นต้น 
ท้ังนี้ ได้รับความร่วมมือจากกรมการพัฒนาชุมชน และผู้ว่าราชการจังหวัดในแต่ละเขต 
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ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย 
 

นิยาม   “การรวมตัวกันของผู้นําเครือข่ายด้านประชาธิปไตยแต่ละจังหวัดแล้วมาสรรหาตัวแทนเครือข่ายฯ ดําเนินการ
 ในรูปแบบคณะกรรมการเพื่อพัฒนาให้เกิดเป็นศูนย์กลางเครือข่ายด้านประชาธิปไตย” 
ภารกิจ 
 - ทําหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางความรู้ ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ด้านประชาธิปไตย บทบาท 
  อํานาจหน้าท่ีของรัฐสภา การดําเนินโครงการ/กิจกรรมด้านประชาธิปไตย 
 - ทําหน้าท่ีประสานความร่วมมือกับบุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงานภาครัฐและเอกชน จนมีความเข้มแข็ง และ
  เป็นที่ยอมรับของสาธารณะชน 
 การจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จะแบ่งเป็น ๒ ระดับ คือ 

๑. ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ระดับเขตตรวจราชการของกรมการพัฒนาชุมชน เป็น
ศูนย์กลางการรวมตัวกันของเครือข่ายผู้นําด้านประชาธิปไตยแต่ละจังหวัดท่ีอยู่ภายใต้เขตตรวจราชการของ
กรมการพัฒนาชุมชน ซ่ึงปัจจุบันกรมการพัฒนาชุมชนแบ่งเขตตรวจราชการออกเป็น ๑๘ เขต ครอบคลุม
ทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ 

๒. ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ระดับจังหวัด เป็นศูนย์กลางการรวมตัวกันของ
เครือข่ายผู้นําด้านประชาธิปไตยท่ีอยู่ภายในจังหวัด 

ต้ังแต่ปี ๒๕๕๒ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้จัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย 
ระดับเขตตรวจราชการของกรมการพัฒนาชุมชน จํานวน ๓ ศูนย์ ได้แก่         

๑) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย (ศูนย์ฯ อุบลราชธาน)ี  
เริ่มแรกตั้งอยู่ภายในศูนย์ช่วยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชน เขต ๓ จังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงต่อมาได้ย้ายมาอยู่ท่ี 

ชั้น ๑ อาคารศาลากลางจังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงประกอบด้วย ๗ จังหวัด คือ จังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ ร้อยเอ็ด ยโสธร 
มุกดาหาร นครพนม และกาฬสินธุ์ แต่เนื่องจาก ปี ๒๕๕๒ กรมการพัฒนาชุมชนได้กําหนดเขตตรวจราชการกรมการพัฒนา
ชุมชนขึ้นใหม่ แบ่งเป็น ๑๘ เขต โดยแบ่งศูนย์ช่วยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชน เขต ๓ ออกเป็น เขตตรวจราชการที่ ๑๒ 
ประกอบด้วยจังหวัดกาฬสินธุ์ ขอนแก่น มหาสารคาม และร้อยเอ็ด และเขตตรวจราชการที่ ๑๓ ประกอบด้วยจังหวัดยโสธร 
ศรีสะเกษ อํานาจเจริญ และอุบลราชธานี ท้ังนี้ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธานในพิธีเปิดศูนย์ฯ เมื่อวันที่ 
๓๑ มีนาคม ๒๕๕๒ โดยมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าร่วมในพิธีด้วย (ปัจจุบันอาคารศาลากลาง
จังหวัดอุบลราชธานีถูกเผาทําลายจากเหตกุารณ์ความรุนแรงทางการเมือง เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๓)   

๒) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย (ศูนย์ฯ เชียงราย)  
เริ่มแรกตั้งอยู่ ณ ห้องโถง ชั้น ๑ อาคารศาลากลางจังหวัดเชียงราย (หลังเก่า) ปัจจุบันย้ายไปอยู่ท่ี ห้องปกครอง

จังหวัด ชั้น ๑ อาคารศาลากลางจังหวัดเชียงราย (ศูนย์ราชการ) ซ่ึงประกอบด้วย ๔ จังหวัด คือ จังหวัดเชียงราย น่าน พะเยา 
และแพร่ ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธานในพิธีเปิดศูนย์ฯ เมื่อวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๕๒ โดยมีสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร และผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าร่วมในพิธีด้วย      

๓) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย (ศูนย์ฯ สงขลา)  
ต้ังอยู่ ณ ห้องโถง ชั้น ๑ อาคารศาลากลางจังหวัดสงขลา(หลังเก่า) ซ่ึงประกอบด้วย ๕ จังหวัด คือ จังหวัดสงขลา 

สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธานในพิธีเปิดศูนย์ฯ เมื่อวันที่ ๒๙ กันยายน 
๒๕๕๒ โดยมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าร่วมในพิธีด้วย  

ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ระดับจังหวัด จํานวน ๒ ศูนย์ ได้แก่  
๑) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดพะเยา  
ต้ังอยู่ ณ ห้องโถง ชั้น ๑ อาคารศาลากลางจังหวัดพะเยา ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธาน

ในพิธีเปิดศูนย์ฯ เมื่อวันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๓ โดยมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าร่วมในพิธีด้วย   
๒) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
ต้ังอยู่ ณ ชั้น ๒ อาคารศาลากลางจังหวัดสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธานในพิธี

เปิดศูนย์ฯ เมื่อวันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๓ โดยมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าร่วมในพิธีด้วย   
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ในด้านการดําเนินงานของศูนย์ฯ นั้น เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะลงนามในคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย โดยคณะกรรมการมีอํานาจหน้าที่พิจารณากําหนดแนวทางการดําเนินงาน
บริหารศูนย์ฯ ระดับเขตตรวจราชการ และศูนย์ฯ ระดับจังหวัด วางแผนจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้ด้านประชาธิปไตย 
ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของเครือข่ายด้านประชาธิปไตยในแต่ละพื้นที่ 
๔. เป้าหมายการดําเนินงานจัดต้ังศูนย์ฯ ในปี ๒๕๕๔ 

โครงการจัดต้ังศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค เป็นโครงการหนึ่งที่จัดทําขึ้นเพื่อให้สอดรับกับ
ยุทธศาสตร์ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ “การเสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตยและผลักดัน
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง” ดังนี้ 

- สํานักงานฯ ดําเนินการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้กับกลุ่มผู้นําสตรี  
ผู้นําเยาวชน และผู้นําอาสาพัฒนาชุมชนด้านประชาธิปไตย 

- ผู้นําฯ ท่ีได้รับการฝึกอบรมรวมตัวกันเป็นเครือข่ายผู้นําด้านประชาธิปไตย โดยรวมกลุ่มในรูปของคณะกรรมการ
ดําเนินงานด้านการขยายผลเผยแพร่ประชาธิปไตย 

- สํานักงานฯ ดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย เพื่อเป็นศูนย์กลางการรวมตัวกัน
ของเครือข่ายผู้นําด้านประชาธิปไตยในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 

- คณะกรรมการศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตยดําเนินการจัดกิจกรรมขยายผลเผยแพร่ความรู้
ด้านการเมืองการปกครองตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 

เพื่อให้การดําเนินงานของศูนย์ฯ มีความต่อเนื่อง สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงจะดําเนินงานจัดต้ังศูนย์ฯ 
ให้ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศ โดยในปีงบประมาณ ๒๕๕๔ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะจัดต้ังศูนย์ฯ 
ระดับเขตตรวจราชการของกรมการพัฒนาชุมชน และระดับจังหวัด จํานวน ๒ แห่ง โดยความร่วมมือจากกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย ดังนี้  

๑) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ระดับเขตตรวจราชการ จํานวน ๑ ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์ฯ 
นครศรีธรรมราช  

๒) ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ระดับจังหวัด จํานวน ๑ ศูนย์ฯ ได้แก่ ศูนย์ฯ จังหวัดภูเก็ต 
หรือน่าน หรือแพร่ ฯลฯ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อมในด้านต่างๆ อาทิ กลุ่มผู้นําฯ ข้อมูลพื้นฐาน และด้านสถานที่ เป็นต้น  
 

Road Map การดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ในปี ๒๕๕๕ และปี ๒๕๕๖ 
 

การดําเนินงาน จัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย 
ผลปี ๒๕๕๒ ผลปี ๒๕๕๓ ปี ๒๕๕๔ ปี ๒๕๕๕ ปี ๒๕๕๖ 

การพัฒนาต่อยอดศูนย์ส่งเสริมและพัฒนา
เครือข่ายด้านประชาธิปไตยท่ีดําเนินการ
จัดต้ังแล้ว 

- ๓ ศูนย์ฯ ๕ ศูนย์ฯ ๗ ศูนย์ฯ ๑๑ ศูนย์ฯ

จัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย 
ด้านประชาธิปไตย ระดับเขตรวจราชการ ๓ ศูนย์ฯ - ๑ ศูนย์ฯ ๒ ศูนย์ฯ ๒ ศูนย์ฯ 

จัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย 
ด้านประชาธิปไตย ระดับจังหวัด - ๒ ศูนย์ฯ ๑ ศูนย์ฯ ๒ ศูนย์ฯ ๒ ศูนย์ฯ 

 

๕. การดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย สํานักงานฯ จะดําเนินการตามองค์ประกอบ 
 ดังนี้ 

๕.๑ ขั้นตอนการจัดต้ังศูนย์ฯ (MODEL) 
ขั้นที่ ๑ การให้ความรู้ด้านประชาธิปไตย อาทิ การเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย บทบาทอํานาจ

หน้าท่ีของรัฐสภา การเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองและการพัฒนาศูนย์ฯ เป็นต้น 
ขั้นที่ ๒ การรวมกลุ่มผู้นําด้านประชาธิปไตย  
ขั้นที่ ๓ การขยายผลสร้างเครือข่ายด้านประชาธิปไตย 
 



 หน้า -๒๖- 

 

 
 
 

 
 

๕.๒ ข้อมูลภายในศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย ประกอบด้วย 
- ข้อมูลพื้นฐานต่างๆ ของจังหวัด เช่น ข้อมูลปัญหาในพื้นที่ ข้อมูลประชากร ข้อมูลการเลือกตั้ง ปฏิทิน

ข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมประชาธิปไตย แหล่งท่องเที่ยว และข้อมูลอื่นๆ  
- มุมรัฐสภา เพื่อให้ผู้ท่ีสนใจได้ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม เช่น รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญ อํานาจหน้าท่ีรัฐสภา เป็นต้น  
- เว็ปไซต์ www.sna-dem.com  

๕.๓  คณะกรรมการศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตยท่ีได้รับการแต่งตั้งจากเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร โดยมีอาํนาจหน้าท่ี 

- พิจารณากําหนดแนวทางการดําเนินงานบริหารศูนย์ฯ ระดับเขตตรวจราชการ และศูนย์ฯ ระดับจังหวัด  
- วางแผนจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้ด้านประชาธิปไตย  
- ส่งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของเครือข่ายด้านประชาธิปไตยในแต่ละพื้นที่ 

๕.๔ การขยายผลสร้างเครือข่ายด้านประชาธิปไตย   
- จัดกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตยและผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

ทางการเมือง โดยคณะกรรมการแต่ละศูนย์ฯ/และหรือภาคีเครือข่ายฯ ดังนี้  
- ศูนย์ฯระดับเขต จัดกิจกรรมอย่างน้อย ๒ ครั้ง/ศูนย์ฯ 
- ศูนย์ฯระดับจังหวัด จัดกิจกรรมอย่างน้อย ๑ ครั้ง/ศูนย์ฯ  

๖. เหตุผลความจําเป็นที่ต้องทําการประเมินผลลัพธ์ 
การประเมินผลลัพธ์โครงการจัดต้ังศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค จะเป็นการติดตามประเมินผล

การดําเนินโครงการว่ามีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรคการดําเนินโครงการ เพื่อหาแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานโครงการฯ ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นตลอดจน สอดรับกับการประเมินผลระดับความสําเร็จ
ของโครงการ/กิจกรรมตามตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ประจําปี 
๒๕๕๔ 

เป้าหมาย (ผลลัพธ์โครงการฯ) : ผลสําเร็จในการดําเนินโครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ โดยสามารถทํา
ให้ผู้นําด้านประชาธิปไตยมีศูนย์กลางองค์ความรู้ด้านการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา และเป็น
สื่อกลางการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ ประสานความร่วมมือกันจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ด้านประชาธิปไตยไปสู่ชุมชน
ของตนเอง ตลอดจนสนับสนุนให้ผู้นําด้านประชาธิปไตย และประชาชนในพื้นที่เป็นสื่อกลางขยายผลการสร้างเครือข่าย
ประชาธิปไตยท่ีมีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ 
๗. วัตถุประสงค์ของการประเมินผลลัพธ์ 

๑) เพื่อติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า และทราบถึงปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อหาแนวทางการแก้ไขให้บรรลุ
เป้าหมายการดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย  

๒) เพื่อประเมินผลงานการดําเนินโครงการว่าเป็นไปตามแผน วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประเมินถึง
ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการ 

๓) เพื่อนําผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น 

 

๘. ขอบเขตการประเมินผลลัพธ์ 
ขอบเขตด้านพื้นที่ ติดตามประเมินผลลัพธ์การจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย  

ท่ีดําเนินการจัดต้ัง ต้ังแต่ปี ๒๕๕๒ และจะดําเนินการจัดต้ังในปี ๒๕๕๔ ดังนี ้
 
 

การให้ความรู้ การรวมกลุ่มผู้นําด้าน
ประชาธิปไตย 

การขยายผลสร้างเครือข่าย
ด้านประชาธิปไตย 
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ศูนย์ฯ ท่ีดําเนินการจัดต้ังเสร็จสิ้นแล้ว 
ศูนย์ฯ ระดับเขตตรวจราชการ ได้แก่         
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย (ศูนย์ฯ เชียงราย)  
ศูนย์ฯ ระดับจังหวัด ได้แก่          
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดพะเยา   
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

ศูนยฯ ท่ีจะดําเนินการจัดต้ังในปี ๒๕๕๔  
ศูนย์ฯ ระดับเขตตรวจราชการ ได้แก่         
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย (ศูนย์นครศรีธรรมราช) 
ศูนย์ฯ ระดับจังหวัด ได้แก่         
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดภูเก็ต หรือ 
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดน่าน หรือ 
- ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย จังหวัดแพร่ 

 

๙.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
๑. ทําให้ทราบถึงความก้าวหน้า และทราบถึงปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางการแก้ไขให้บรรลุเป้าหมาย

การดําเนินการจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย  
๒. ทําให้ทราบถึงผลงานการดําเนินโครงการว่าเป็นไปตามแผน วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประเมินถึง

ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการ 
๓. สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรมีข้อมูลจากการประเมินมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ

ดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
๑๐. กรอบแนวคิดในการการประเมินผลโครงการ 

 ประเมินผลโดยใช้แนวคิดเชิงระบบในการวิเคราะห์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ผลสัมฤทธิ ์

๑. ศูนย์ฯ จะเป็นสื่อกลางองค์ความรู้ด้านการเมืองการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา และการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้  

๒. ผู้นําด้านประชาธปิไตยมีความร่วมมือกันจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ด้านประชาธิปไตยไปสู่ชุมชนของตนเอง  

๓. ผู้นําด้านประชาธปิไตย และประชาชนในพื้นที่ เป็นสื่อกลางขยายผล 
การสร้างเครือขา่ยประชาธิปไตยท่ีมีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ 

ผลลัพธ ์ผลผลิต 

ศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตย 

- ศูนย์ฯ เขต 

- ศูนย์ฯ จังหวัด 

ผลสัมฤทธิ์ 
ปัจจัยที่ใช้ดําเนินการ

INPUT PROCESS OUTPUT OUTCOME 

กระบวนการดําเนินงาน ผลผลิต ผลลัพธ์

FEEDBACK 
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หมายเหตุ : 
 สื่อกลางองค์ความรู้ด้านการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย หมายถึง การจัดต้ังมุมรัฐสภาเพื่อให้ผู้ท่ีสนใจ
ได้ค้นคว้าหาความรู้ด้านการเมืองการปกครอง อาทิเช่น รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ อํานาจหน้าท่ีรัฐสภา 
รวมถึงเว็บไซต์ศูนย์ส่งเสริมฯ www.sna-dem.com 
 การขยายผลการสร้างเครือข่ายประชาธิปไตยที่มีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ หมายถึง คณะกรรมการศูนย์
ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานบริหารศูนย์ฯ ท้ังศูนย์ฯ ระดับเขตตรวจ
ราชการ และศูนย์ฯ ระดับจังหวัด มีการวางแผนจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้ด้านประชาธิปไตย ตลอดจนส่งเสริมและ
สนับสนุนการดําเนินงานของเครอืข่ายด้านประชาธิปไตยในแต่ละพื้นที่ 
 

๑๑. เกณฑ์ตัวชี้วัดผลลัพธ์การดําเนินโครงการ 
เชิงปริมาณ 
- จัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตยได้ตามเป้าหมายที่กําหนด (ปี ๒๕๕๔ จัดต้ังศูนย์ฯ ระดับเขต/

 จังหวัด จํานวน ๒ แห่ง) 
- การขยายผลสร้างเครือข่ายด้านประชาธิปไตย โดยการจัดกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตยของ

 คณะกรรมการแต่ละศูนย์ฯ และ/หรือภาคีเครือข่ายฯ  
- ศูนย์ฯระดับเขต จัดกิจกรรมอย่างน้อย ๒ ครั้ง/ศูนย์ 
- ศูนย์ฯระดับจังหวัด จัดกิจกรรมอย่างน้อย ๑ ครั้ง/ศูนย์ 
 

เชิงคุณภาพ 
- ผู้นําด้านประชาธปิไตยมีระดับความพึงพอใจต่อการดําเนินงานของคณะกรรมการศูนย์ฯ ในด้านต่างๆ ไม่น้อยกว่า 

 ร้อยละ ๘๐  
- จํานวนกิจกรรมที่ผู้นําด้านประชาธิปไตยนําไปดําเนินการขยายผลการสร้างเครือข่ายประชาธิปไตยท่ีมีความต่อเนื่อง

 อย่างเป็นกระบวนการ 
๑๒. วิธีดําเนินการประเมินผลลัพธ์ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) และเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ์ และการติดตามผลการดําเนินกิจกรรมต่อ

ยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย) 
๑) จัดทําแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์/แบบติดตามประเมินผลกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย 

ซ่ึงแบบสอบถามนี้จะเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งในการวิเคราะห์การประเมินผลลัพธ์โครงการจัดต้ังศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตยของรัฐสภา
ในระดับภูมิภาค  

๒) เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยการชี้แจงวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้ง วิธีการ
กรอกแบบสอบถาม/สัมภาษณ์/การเดินทางไปติดตามผลการดําเนินกิจกรรมต่อยอดฯ 

๓) วิเคราะห์ข้อมูล พร้อมสรุป/อภิปรายผล 
๔) เสนอผลการประเมินผลลัพธ์ให้ผู้บริหารทราบ 
การวิเคราะห์ข้อมูล    

ข้อมูลเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) 
จะนําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง และให้คะแนนในแบบสอบถามโดยวิธีการลงรหัส (code) 

จากนั้นจึงนํามาประมวลผลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยการใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social 
Science) โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ์ การติดตามผลการดําเนินกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย 
แบบสอบถามความพึงพอใจ และการทําแบบทดสอบก่อน-หลัง) ในส่วนคําถามปลายเปิด อาทิ ปัญหาอุปสรรคการดําเนิน
กิจกรรม ข้อเสนอแนะ เป็นต้น จะใช้ลักษณะการพรรณนาและตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย คือการนําข้อมูลเชิงรูปธรรมย่อย ๆ 
หลาย ๆ กรณีมาสรุปเชิงนามธรรมโดยพิจารณาจากลักษณะร่วมท่ีพบ  

 
 



 หน้า -๒๙- 

 

๑๓. แผนการดําเนินการประเมินผลลัพธ์ 
๑) เก็บรวบรวมข้อมูล 
• การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ ได้แก่  

- สรุปรายงานผลการจัดต้ังศูนย์ฯ  
- รายงานการประชุมคณะกรรมการศูนย์ฯ 
- รายงานผลการดําเนินกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย (กรณีไม่ได้เดินทางไปติดตามและ

  ประเมินผล) 
- เอกสารหลักฐานอ่ืน ๆ ได้แก่ ภาพถ่าย แบบแสดงความคิดเห็น ฯลฯ   

• เดนิทางไปติดตามผลการดําเนินกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย 
• การสัมภาษณ์บุคคลท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ  
 -  การติดตามประเมินผล จะเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งหรือใช้หลายวิธีประกอบกันตามความเหมาะสม เพื่อให้ได้ทราบ

ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผลผลิต ผลลัพธ์ของโครงการต่างๆ  
๒) วิเคราะห์ข้อมูล 
๓) สรุปรายงานผลการประเมินผลลัพธ์ 

 

ตารางแผนการดําเนินการประเมินผลลัพธ์ ปี ๒๕๕๔ 
 

งานปฏิบัติ ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
๑ จัดทําแผนการประเมินผลลัพธ์ 
๒ เก็บรวบรวมข้อมูล  
 - ศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ 

- เดินทางไปติดตามผลการดําเนินกิจกรรมต่อยอด
- ดําเนินการการสัมภาษณ์ 
- เก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม อาทิ แบบสอบถาม 
- ติดตามประเมินผลการดําเนินงานศูนย์ฯ 

๓ วิเคราะห์ข้อมูล 
๔ สรุปรายงานผลการประเมินผลลัพธ์ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
ผล

ิต 

๑.  การจัดต้ังศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย
ได้ตามเป้าหมายที่กําหนด 

๐.๕ ๐ - ๑ - ๒ 

๒.  การจัดกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย
ให้กับคณะกรรมการแต่ละศูนย์ฯ  

๐.๕ ๑ - ๒ - ๓ 

ผล
ลัพ

ธ์ 

๑.  ผู้นําด้านประชาธิปไตยมีระดับความพึงพอใจต่อการดําเนินงาน
ให้กับคณะกรรมการศูนย์ฯ ในด้านต่าง ๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๑.๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๒.  จํานวนกิจกรรมที่คณะกรรมการแต่ละศูนย์ฯ และ/หรือภาคี
เครือข่ายฯ นําไปดําเนินการขยายผลการสร้างเครือข่ายประชาธิปไตย
ท่ีมีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ 

๑.๕ ๔ 
 

๕ 
 

๖ 
 

๗ 
 

๘ 
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ตารางและสูตรการคํานวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ × SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ × SM๒) 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi × SMi) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑  ∑ (Wi × SMi)
 
 
 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก  เท่ากับ 
 
   หรือ 
 
โดยที ่
W   หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ให้กับตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือ 
  เทียบเท่า และผลรวมของน้ําหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑ 
SM หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 
i หมายถึง ลําดับท่ีของตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ; ๑, ๒, ... , i 
เกณฑ์การให้คะแนน   
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน  โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ∑ (Wi × SMi) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × SMi) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × SMi) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × SMi) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × SMi) = ๕ 

เงื่อนไข 
 รายงานสรุปผลการประเมินผลลัพธ์ในเชิงคุณภาพของแผนงาน/โครงการ เทียบกับเป้าหมายเสนอผู้บังคับบัญชา 
เพื่อรับทราบหรือให้ความเห็นชอบ 

 

 

 

∑ (Wi × SMi) 
∑ Wi 

(W๑ × SM๑) + (W๒ × SM๒) + . . . + (Wi × SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 
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 มิติท่ี ๒ : มิติด้านคณุภาพการให้บริการ                                      น้ําหนักร้อยละ ๑๕    

 ประเด็นการประเมิน  :  เสรมิสร้างธรรมาภิบาล 
 

    ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความสาํเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในการแสดง 
 ความคิดเหน็และร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม (ผู้รายงาน)  

 สํานักประชาสัมพันธ์ 
 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักการพิมพ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักสารสนเทศ 
คําอธิบาย  

• ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนได้กําหนดไว้ในกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยให้ส่วนราชการ 
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมซ่ึงเป็นการกําหนดช่องทางหรือกลไกในการให้ข้อมูลข่าวสารและรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน  เพื่อให้ส่วนราชการได้เรียนรู้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  หรือการบริหารราชการในระบบเปิดจากการ
ปฏิบัติจริง และได้พัฒนาเพิ่มระดับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการทํางานร่วมกันระหว่างภาครัฐกับภาค
ประชาชนที่มีคุณภาพมากขึ้น 

• การประเมินผลจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เพื่อกระตุ้น
การปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนและเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ซ่ึงจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารและการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ มีทัศนะคติท่ีดีมีส่วนร่วมในการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยและปรับระบบการบริหารราชการสู่การบริหารที่เปิดเผย โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนและพัฒนา
ระบบราชการ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน 

• การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผู้ท่ีเกี่ยวข้องมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ 
เรียนรู้ ทําความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวข้องร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา 
ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา โดยระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน  
มี ๕ ระดับ คือ 
 ๑) ระดับการให้ข้อมูล เป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารซ่ึงเป็นการสื่อสารทางเดียว แต่เป็นระดับท่ีสําคัญ เพราะ
เป็นการเริ่มต้นที่ส่วนราชการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรว่มซ่ึงจะนําไปสู่กระบวนการอื่นๆ ต่อไป  
 ๒) ระดับการปรึกษาหารือ เป็นการรับฟังความคิดเห็น โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น บอกข้อ
ปัญหา และข้อเสนอแนะต่างๆ กับส่วนราชการ 
 ๓) ระดับการเข้ามาเกี่ยวข้อง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในกระบวนการ
กําหนดนโยบาย การวางแผนงาน/โครงการ การมีส่วนร่วมในระดับนี้ อาจดําเนินการในรูปแบบคณะกรรมการที่มีตัวแทน 
ภาคประชาชนเข้ามาร่วม  

๔) ระดับการร่วมมือ เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในบทบาทหรือฐานะหุ้นส่วนหรือภาคี 
ในการดําเนินกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ 

๕) ระดับการเสริมอํานาจประชาชน เป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งเป็นระดับของการ 
มอบอํานาจการตัดสินใจให้ประชาชนเป็นผู้กําหนด 

- การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา คือ การพัฒนาที่เกิดจากกระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างภาครัฐ 
และภาคีอื่น ๆ นอกภาครัฐ เช่น NGOs ธุรกิจเอกชน ประชาชน ชุมชนและองค์กรต่าง ๆ ในการร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมแรง
ร่วมใจในการดําเนินการ และร่วมรับประโยชน์จากการพฒันา 

 
 



 หน้า -๓๒- 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒     
๓    
๔    
๕   

โดยที่ : 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ 
 
 
 
 
 

• พิจารณากําหนดประเด็นที่จะนํามาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อประกอบการพิจารณากําหนดประเด็น 
ท่ีแสดงเหตุผลหรือความเหมาะสมในการกําหนดประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
 ๑)  นําแนวทาง/ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงาน แบบมีส่วนร่วมท่ีได้จัดทําไว้
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาพิจารณาประกอบการกําหนดประเด็นเพื่อดําเนินการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ และ   
 ๒)  วิเคราะห์ภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์ท่ีสําคัญ ท่ีเหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยระบุหรอืเจาะจงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholder) ตามภารกิจหลักและยุทธศาสตร์ท่ีสําคัญดังกล่าวได้อย่างชัดเจนหรือ 
 ๓)  ทบทวนข้อมูลผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในปีท่ีผ่านมา 
เพื่อประกอบการกําหนดประเด็นในการดําเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
• ส่วนราชการแต่งตั้งคณะทํางานภาคประชาชนโดยเป็นคณะทํางานร่วมระหว่างภาครัฐ (ผู้แทน
องค์กรภาครัฐที่เกี่ยวข้อง) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผู้แทนประชาชน NGOs) สื่อมวลชน เป็นต้น 
เพื่อจะได้ร่วมกันผลักดันกระบวนการตามประเด็นที่กําหนด 
• จัดทํากรอบแนวคิด/กรอบแนวทาง ท่ีเหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยนําผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นมาใช้ประกอบด้วย 

๒ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๑ แล้วเสร็จ 
• จัดให้มีช่องทาง/กระบวนการ/วิธีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholder) ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นที่กําหนด และสรุปผลความคิดเห็นที่ได้จากประชาชนและ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ท่ีเกี่ยวข้องดังกล่าว 
• ส่วนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนร่วมกันจัดทําแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการในการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมีความสอดคล้องกับ
กรอบแนวคิด/กรอบแนวทางที่ได้จัดทําไว้ในระดับคะแนนที่ ๑ รวมทั้งนําสรุปผลความคิดเห็นฯ มาใช้
ประกอบในการจัดทําแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการดังกล่าว ได้แล้วเสร็จ และรายงานหัวหน้า
ส่วนราชการ ภายในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ มีการ
ระบุวัตถุประสงค์ กิจกรรม ระยะเวลาการดําเนินงาน กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัดความสําเร็จ
และเป้าหมายที่สามารถวัดและประเมินผลได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม   



 หน้า -๓๓- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๓ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๒ แล้วเสร็จ 

• ดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน โดยมีการติดตามความ 
ก้าวหน้าของการดําเนินการตามแนวทางที่กําหนดไว้ในแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ในระดับ
คะแนนที่ ๒ อย่างสม่ําเสมอ และมีการจัดทํารายงานสรุปผลความก้าวหน้าในการดําเนินการเสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการและสื่อสารให้ประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ 

๔ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๓ แล้วเสร็จ 
• จัดทํารายงานสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ซ่ึงระบปุัจจัยสนบัสนนุ 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ โดยให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
• เผยแพร่สรุปผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้ประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ 

๕ • ดําเนินการตามระดับคะแนนที่ ๔ แล้วเสร็จ 
• ดําเนินการสํารวจความความพึงพอใจของประชาชนในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
• จัดทําแนวทางและข้อเสนอแนะของการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในปีต่อไปเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและได้รับความเห็นชอบ ท้ังนี้แนวทางและข้อเสนอแนะดังกล่าว
ต้องมีลักษณะส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับท่ีสูงขึ้นหรือมีการส่งเสริม
การขยายกลุ่มเป้าหมายของประชาชนในการมีส่วนร่วม หรือมีการส่งเสริมการขยายเครือข่ายเป้าหมาย
ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

 

เหตุผล 
๑.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ได้ให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

และการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม โดยกําหนดให้มีกลไกในการเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ของภาครัฐมากขึ้น ดังเช่นที่กําหนดไว้ในแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ในส่วนที่ ๓ และส่วนที่ ๑๐ ดังนี้ 

 - ส่วนที่ ๓ แนวนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เช่น ในมาตรา ๗๘ (๕) ได้บัญญัติให้รัฐต้อง “จัดระบบ 
งานราชการและงานของรัฐอย่างอื่นเพื่อให้การจัดทําและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ โดยคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน” 

 - ส่วนที่ ๑๐ แนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ในมาตรา ๘๗ กําหนดว่ารัฐต้องดําเนินการตามแนว 
นโยบายด้านการมีส่วนร่วมประชาชน โดยต้องส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ อย่างครบวงจรเริ่มต้ังแต่การกําหนด
นโยบาย การตัดสินใจ การติดตามตรวจสอบ 

๒.  ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๕๑ – พ.ศ. ๒๕๕๕) โดยการใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา ๒ 
ด้าน คือ การพัฒนาจากภายในภาคราชการและพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ โดยการสร้างความพร้อมให้ภาคราชการ และ
ภาคประชาชน  ด้วยการส่งเสริมให้ภาคราชการมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักในเรื่องการบริหารราชการแบบมีสว่นร่วม ท่ี
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตัดสินใจ ร่วมการดําเนินการ และร่วมติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารราชการ   พร้อมกับเสริมสร้างศักยภาพให้กับเครือข่ายภาคประชาชนให้มีความรู้ความ
เข้าใจ ท่ีสามารถเข้ามาร่วมดําเนินงานกับภาครัฐในฐานะหุ้นส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ เพื่อให้การบริหารราชการแบบมี
ส่วนร่วมหรือราชการระบบเปิดเกิดผลเป็นรูปธรรม มีความต่อเนื่องและยั่งยืน โดยทุกส่วนราชการจะต้องปรับระบบการ
บริหารงานใหเ้ป็นระบบการบริหารราชการแบบมสี่วนร่วม และฝังรากเป็นวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของส่วนราชการ มีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน กระบวนทัศน์ของคนในหน่วยงานให้สามารถทํางานร่วมกับประชาชนในลักษณะหุ้นส่วน มีการ
ทํางานในลักษณะเครือข่าย มีการออกกฎเกณฑ์และแนวทางการทํางานที่เป็นธรรมเนียมปฏิบัติของหน่วยงานในการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้บริหารระดับสูงต้องให้ความสําคัญกับการกําหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมการ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 



 หน้า -๓๔- 

 

 
 

  ตัวชี้วัดที ่๔  ระดับความสาํเร็จของการดาํเนนิการเพื่อส่งเสริมให้ข้าราชการและลกูจ้างของ 
 ส่วนราชการสงักัดรัฐสภาปฏิบัติตามมาตรฐานทางคณุธรรมและจริยธรรม  
          น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ    
 เจ้าภาพหลัก สํานักพัฒนาบุคลากร  (ผู้รายงาน)   
 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ   

 สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย  
 การมีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การมีความประพฤติปฏิบัติท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่กําหนดขึ้น ได้แก่ มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน มีการทํางานเป็นทีม รักษาความลับของทางราชการ ซ่ือสัตย์ สุจริต กล้ายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นมืออาชีพ 
โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นกลางทางการเมือง ไม่ยึดระบบอุปถัมภ์ และความใกล้ชิดส่วนตัวในการให้บริการ เน้นการมีกลไก
ให้ประชาชนตรวจสอบได้ เคารพซึ่งกันและกัน รู้รักสามัคคี ให้เกียรติและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
ฯลฯ ท่ีสอดคล้องกับภารกิจของสํานักงานฯ 
กระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติที่จะนํามาประเมิน 

• ความสําเร็จของการดําเนินการโดยพิจารณาความครบถ้วนของการดําเนินการใน ๔ ประเด็น ได้แก่ 
๑. การกําหนดมาตรการ/แนวทางที่ชัดเจน ในการส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม

ของข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ๔ ประการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยให้มีการขยาย
กลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒. การกําหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของ
ข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพิ่มเติมจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ อีก ๔ ประการ  

๓. การดําเนินการอย่างเคร่งครัดเมื่อพบว่ามีการกระทําท่ีขัดกับมาตรการ แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๔.  จดัทําข้อมูลเรื่องกล่าวหา/ร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติว่าสะท้อนถึงการไม่ปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ • มีการทบทวนการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและ

จริยธรรม ประจําปี ๒๕๕๓ และมีการวางแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ประจําปี ๒๕๕๔ โดยแผนต้องประกอบด้วย 

- แผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ (มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ๔ ประการที่ดําเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓) โดยให้ส่วนราชการขยายกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 



 หน้า -๓๕- 

 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
- แผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 

เพิ่มเติมจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ อีก ๔ ประการ โดยกําหนดกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมที่จะ
ดําเนินการตามแผน 

๒ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําปี ๒๕๕๔ ร้อยละ ๘๐ 
๓ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําปี ๒๕๕๔ ร้อยละ  ๙๐ 
๔ • มีการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําปี ๒๕๕๔ ร้อยละ ๑๐๐ 
๕ • ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติได้ตามมาตรการ/แนวทางฯ ท่ีกําหนดไว้ 

• มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน มีการระบุปัญหา/อุปสรรคจากการดําเนินงาน
ตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจําปี ๒๕๕๔ และเสนอแนะมาตรการ/แนวทางในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
เพื่อเสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ  

เงื่อนไข  :  ส่วนราชการจะต้องแสดงหลักฐาน/ข้อมูล/สถิติ ทั้งก่อนและหลังการวัดพฤติกรรมให้ชัดเจน 
 

 ประเด็นการประเมิน  :  ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

 

     ตัวชี้วัดที่ ๕  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ    น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 

  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน - 
 

คําอธิบาย 
 ผู้รับบริการ หมายถึง กลุ่มผู้รับบริการที่เป็นผู้รับบริการ เช่น สมาชิกรัฐสภา ประชาชน และส่วนราชการอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
โดยพิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนราชการ โดยผู้ประเมินจากภายนอกมาดําเนินการ โดยมี
ประเด็นการสํารวจ  ดังนี้ 

๑. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
๒. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 
๓. ความพึงพอใจด้านสิ่งอํานวยความสะดวก 
๔. ความพึงพอใจด้านคุณภาพการให้บริการ 
๕. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 
๖. ความพึงพอใจในการปรับปรุงการให้บริการ 
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เกณฑ์การให้คะแนน  
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑ คะแนน  โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ร้อยละ ๗๐ 

๒ ร้อยละ ๗๕ 

๓ ร้อยละ ๘๐ 

๔ ร้อยละ ๘๕ 

๕ ร้อยละ ๙๐ 

เงื่อนไข  
 ๑. ส่วนราชการจะต้องส่งรายละเอียดประเด็นที่จะทําแบบสํารวจให้ท่ีปรึกษาเพื่อทําการสํารวจ ภายในระยะเวลา 
ท่ีกําหนด 
 ๒. ส่วนราชการจัดเตรียมฐานข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการในแต่ละงานท่ีจะนํามาสํารวจไว้ 
ท่ีส่วนราชการ เพื่อใช้เป็นข้อมูลสําหรับการสํารวจความพึงพอใจ 
 ๓. งานที่ส่วนราชการเสนอให้สํารวจ ท่ีปรึกษาสงวนสิทธ์ิในการสุ่มตัวอย่างเพื่อการสํารวจความพึงพอใจและจะต้อง
ให้เป็นไปตามหลักการทางสถิติเพื่อการสํารวจหรือวิจัย 
 ๔. งานที่ส่วนราชการเสนอให้สํารวจ ท่ีปรึกษาสามารถให้ข้อสังเกตและขอให้มีการปรับเปลี่ยนได้กรณีท่ีเห็นว่า 
ไม่เหมาะสม เช่น เป็นงานที่ไม่ใช่ภารกิจหลักของสว่นราชการ หรือเป็นงานที่ไม่สนับสนุนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ เป็นต้น 
 
 
  มิติท่ี ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                     น้ําหนักร้อยละ ๑๕ 

 ประเด็นการประเมิน  :  การบริหารงบประมาณ 
 
     ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความสําเร็จในการบริหารงบประมาณ           น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
 

 
 
 

  ตัวชี้วัดที่ ๖.๑ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณในภาพรวม            น้ําหนักร้อยละ ๒ 
 

 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผู้รายงาน)  
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
 สํานักพัฒนาบคุลากร สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
สาํนักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาต่างประเทศ  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
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คําอธิบาย 
 •  ผลสําเร็จของการบริหารงบประมาณประจําปีพิจารณาอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณหรือเงินงบประมาณ
ท่ีไม่สามารถดําเนินการเบิกจ่ายได้ เนื่องจากไม่สอดคล้องกับกฎหมายที่ให้เบิกจ่ายได้ หรืออยู่ระหว่างการตกลงกับกระทรวง 
การคลัง เพื่อดําเนินการเบิกจ่ายตามกฎหมายตลอดจนงบบุคลากรที่ยังไม่มีการบรรจุหรือแต่งตั้ง และงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรเพื่อดําเนินกิจกรรมในภารกิจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา ท้ังนี้ ให้ใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณ
จากสํานักการคลังและงบประมาณหรือข้อมูลจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
สูตรการคํานวณเป็นดังนี้ 
สูตรการคํานวณ 
 

  =       ×  ๑๐๐ 
 

•  การคํานวณเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะไม่รวมงบประมาณที่สํานักงานประหยัดได้และไม่ได้นําเงินดังกล่าว
ไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ต่อ ท้ังนี้ ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณ
เหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล 

•  ในกรณีท่ีส่วนราชการนําเงินงบประมาณที่ประหยัดได้จากโครงการเดิมไปใช้ในโครงการอื่นๆ การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณของโครงการใหม่จะนํามาใช้คํานวณอัตราการเบิกจ่ายด้วย 

•  ในกรณีท่ีส่วนราชการมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณไปใช้จ่ายในรายการใดๆ จะต้องนํามาใช้คํานวณอัตรา
การเบิกจ่ายด้วย 
เกณฑ์การให้คะแนน   
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๑ 

๒ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๒ 

๓ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๓ 

๔ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๔ 

๕ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๕ 
 
 

   ตัวชี้วัดที่ ๖.๒  ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน             น้ําหนักร้อยละ ๓ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    กลุ่มตรวจสอบภายใน  (ผู้รายงาน)   

 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ  
   สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
   สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
   สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย   
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
   สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   

เงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่ส่วนราชการเบิกจ่าย 
วงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่ได้รับจัดสรร 
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คําอธิบาย 
การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ  

ซ่ึงจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการ
บรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ 

ความสําเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในการ
ปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 
เกณฑ์การให้คะแนน   
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ • จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 
- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงที่นํามาใช้ 
- การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
- การจัดลําดับความเสี่ยง 

๒ และ ๓ • จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําปี โดยจะต้องแสดง 
ให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 

- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

๔ • จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถ้วนตามที่กาํหนดในแผนการตรวจสอบ และเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ หรือสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่มีในรายงานฯ 

๕ • มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการดําเนินงาน โดยวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ให้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๔  ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๒.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลสําเร็จ : 
ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑.๑ มีการระบุปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงที่นํามาใช้ในการประเมินความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
 ๑.๒ มีการแสดงรายละเอียดให้เห็นถึงการวิเคราะห์ความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
 ๑.๓ มีการจัดลําดับความเสี่ยงและผลสรุปท่ีได้ใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ (๐.๕๐ คะแนน) 
ขั้นตอนที่ ๒  (๒.๐๐ คะแนน) 
จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําปี โดยจะต้องแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 

- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
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- ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

โดยเรื่องที่จะตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปีท่ีวางไว้ให้จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 ๒.๑ การตรวจสอบด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑ เรื่อง ) (๐.๗๐ คะแนน) 

๒.๒ การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง) (๑.๓๐ คะแนน) 
ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถ้วนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบประจําปี 
 ๓.๑ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับครบถ้วนตามที่
กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจําปี (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๓.๒ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางด้านการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานครบถ้วนตามที่กําหนดไว้ในแผนการ
ตรวจสอบประจําปี (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๓ เสนอหัวหนา้ส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ
ท่ีมีในรายงาน ฯ (๐.๔๐ คะแนน) 
ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 

๔.๑ มีการวิเคราะห์ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ 
(๐.๓๐ คะแนน) 

๔.๒ มีการวิเคราะห์ให้เห็นถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ 
(๐.๓๐ คะแนน) 

๔.๓ มีการแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานให้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ (๐.๔๐ คะแนน) 
เงื่อนไข 
 ให้ส่วนราชการจัดส่งเอกสารข้อมูล เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการประเมินผลตามเกณฑ์ตัวชี้วัดนี้ให้สํานักกํากับและ
พัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ดังนี้ 

เอกสารที่ต้องจัดส่ง กําหนดส่ง 
๑.  แผนการตรวจสอบประจําปีท่ีได้รับการอนุมัติแล้ว พร้อมทั้ง เอกสารหรือ
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ 

ภายในเดือนธันวาคม  ๒๕๕๓ 

๒.  แผนการปฏิบัติงานในแต่ละเรื่องตามแผนการตรวจสอบประจําปีท่ีวางไว้  ดังนี้ 
๒.๑)  การตรวจสอบด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ 

 (อย่างน้อย ๑  เรื่อง) 
๒.๒)  การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง)

ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๕๔ 

๓. รายงานผลการตรวจสอบภายใน 
ยกเว้น  การตรวจสอบที่ดําเนินการเสร็จสิ้นภายในเดือนกันยายน ๒๕๕๔ 

เมื่อเสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการแล้ว ให้จัดส่ง
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๔ 

จัดส่งทันทีหลังจากที่นําเสนอหัวหน้า
ส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
หรือสั่งการแล้ว 

เหตุผล 
เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ

ภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 
เพื่อให้ส่วนราชการมีข้อมูลการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและกํากับดูแลการปฏิบัติงานขององค์กร

ให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดในยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ อีกท้ังเป็นการป้องกันการทุจริตได้อีกทางหนึ่ง 
เพื่อให้ส่วนราชการได้เห็นถึงความสําคัญในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 



 หน้า -๔๐- 

 

 
 

 ประเด็นการประเมิน  :  การจัดทําต้นทนุตอ่หน่วย 
 
 ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความสําเร็จของการจัดทําต้นทนุต่อหน่วยผลผลิต น้ําหนักร้อยละ ๔  
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผู้รายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  

 สํานักพัฒนาบคุลากร สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชมุ  
 สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน        - 
คําอธิบาย 
 •  ความสําเร็จของการจัดทําต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การท่ีส่วนราชการสามารถจัดทําบัญชีต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดและนําเอาผลการคํานวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากร   
เกณฑ์การให้คะแนน   
 กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยที่ : 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ • จัดทําบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย  สําหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดได้แล้วเสร็จ และรายงานผลการคํานวณต้นทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด 
โดยเสนอให้สํานักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ 

๒ • เปรียบเทียบผลการคํานวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒  และปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้ง วิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว  และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๓ • ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS  และส่งมอบให้หน่วยงาน
ในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม สําหรับข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๔ • จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔   โดยพิจารณาจากรายงานผลการวิเคราะห์
รายละเอียดของต้นทุนที่เกิดขึ้น ซ่ึงแผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตขององค์กร 
พร้อมทั้งกําหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  ให้ชัดเจน และแผนฯ ดังกล่าว
ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 



 หน้า -๔๑- 

 

 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๕ • ดําเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน 

• จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔  และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

เหตุผล  
 เพื่อให้มีข้อมูลการเงินที่นําไปใช้ในการวิเคราะห์ผลการดําเนินงาน นําไปสู่การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  
และมีฐานข้อมูลสนับสนุนการบริหารงบประมาณ 
 
 

 ประเด็นการประเมิน  :  ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 
     
   ตัวชี้วัดที ่๘  ระดับความสําเร็จในการดาํเนนิการตามมาตรการประหยัดพลงังาน    น้ําหนักร้อยละ ๒ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    สํานักรักษาความปลอดภัย (ผู้รายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  
 สํานักการพิมพ์   สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
 สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
 สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธกิาร ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานสนับสนุน - 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 แบ่งคะแนนเป็น ๕ ระดับ  โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยที่ : 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ • คณะกรรมการรณรงค์และประเมินผลการประหยัดพลังงาน ทบทวนแผนงานรณรงค์และมาตรการ/
แนวทางการประหยัดไฟฟ้าและน้ํามัน พร้อมทั้งประกาศให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน  

๒ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๑  
• ดําเนินการได้ตามแผนงานรณรงค์ และถือปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟ้าและน้ํามัน

๓ • ดําเนินการสําเรจ็ในขั้นตอนที ่๒ 



 หน้า -๔๒- 

 

 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
•  มีการติดตามผลการดําเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทาง
การประหยัดไฟฟ้าและน้ํามันของสํานักและองค์กร รอบ ๖ เดือน แล้วนําผลการประเมินฯ ไปปรับปรุง
และให้มีการดําเนินงาน 

๔ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๓ 
• มีการติดตามผลการดําเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทาง
การประหยัดไฟฟ้าและน้ํามันของสํานักและองค์กร รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงเพิ่มขึ้นในระดับองค์กรและดําเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  
• ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการจัดทําค่ามาตรฐานการใช้พลังงานของส่วนราชการเพื่อเป็นข้อมูล
ในการประหยัดพลังงานต่อไป (ยกเว้นกรณีการเช่าอาคาร) 

๕ • ดําเนินการสําเร็จในขั้นตอนที่ ๔ และมีการรายงานสัมฤทธิผลของการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทาง 
การประหยัดไฟฟ้าและน้ํามันขององค์กรประจําปี พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเพิ่มขึ้น
ในระดับองค์กรในปีต่อไป เสนอต่อคณะกรรมการ/หัวหน้าส่วนราชการ 

 
 ประเดน็การประเมิน  :  การรักษามาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 

   ตัวชี้วัดที่ ๙  การรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ         น้ําหนักร้อยละ ๔  
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน)  
สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักวิชาการ  
สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

หน่วยงานสนับสนุน  - 
 

 

รายชื่อกระบวนงานที่จะนํามาประเมินการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

๑. กระบวนงานยกร่างญัตติและกระทู้ถาม 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกฎหมาย 
๒. กระบวนงานจัดทํารายงานการประชุม ประกอบด้วย 
 - การจัดทํารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการ 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 
 เจ้าภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๓. กระบวนงานการจัดทําเอกสารประกอบการพิจารณา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักวิชาการ 
๔. กระบวนงานการดําเนินการตามข้อหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๕. กระบวนงานการให้บริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 - การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ 



 หน้า -๔๓- 

 

 - การให้บริการสําเนาวีซีดี แถบบันทึกภาพและเสียง  แถบบันทึกเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
  และการประชุมรัฐสภา เฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกฯ ผู้อภิปราย 
 เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๖. กระบวนงานจัดทําบัตรแสดงตนสําหรับบุคคลในวงงานรัฐสภา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๗. - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการประชุมสภา 
 - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๘. กระบวนงานการจัดทํารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการเพื่อเสนอ 
 สภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๓ ผู้รายงาน) 
๙. กระบวนงานการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมาธิการ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๓ ผู้รายงาน) 
๑๐. กระบวนงานการจัดทํามติ ก.ร. 
 เจ้าภาพหลัก สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. 
๑๑. กระบวนการสนับสนุนงานดา้นตรากฎหมาย 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๑ ผู้รายงาน) 
๑๒. กระบวนการตั้งกระทู้ถามทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๓. กระบวนการญัตติทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๔. กระบวนการญัตติต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๒ ผู้รายงาน)  
คําอธิบาย   
 •  พิจารณาระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของจํานวนครั้งของการปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานระยะเวลา  
โดยเปรียบเทียบกับจํานวนครั้งของการปฏิบัติงานทั้งหมดที่ต้องปฏิบัติให้ได้ตามมาตรฐานระยะเวลาที่กําหนด 
 •  ระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาเฉลี่ยตามท่ีกําหนดไว้ในกฎ ระเบียบ/ข้อบังคับ หรือตามที่ส่วนราชการ 
ได้มีการปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัติงานที่หน่วยงานกําหนด 
ตารางและสูตรการคํานวณ 
 

               × ๑๐๐ 
 
 
 

งานที่ปฏิบัติ น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจํานวนครั้ง 
ที่ปฏิบัติงานได้ตามเวลามาตรฐาน 

คะแนนที่ได้ 
(Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi × Ci) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ W๑ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๑ (W๑ × C๒) 
๒ W๒ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๒ (W๑ × C๒) 
. . . . . . . . . 
. . . . . . . . . 
i Wi ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ Ci (Wi × Ci) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑ ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ ∑ (Wi × Ci) 

 

จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ปฏิบัติได้ตามมาตรฐานระยะเวลา 
จํานวนครั้งทั้งหมดของงานที่ต้องมีการปฏิบัติตามมาตรฐานระยะเวลา 
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เกณฑ์การให้คะแนน  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ∑ (Wi × Ci) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × Ci) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × Ci) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × Ci) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × Ci) = ๕ 
 
เงื่อนไข กระบวนงานที่ต้องนํามาดําเนินการในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ได้แก่ กระบวนการดังต่อไปนี้ 
            ๑. กระบวนงานการสนับสนุนงานด้านการตรากฎหมาย 
 ๒. กระบวนการสนับสนุนด้านการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินและตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐ    
 ๓. กระบวนงานที่กําหนดไว้ในข้อบังคับการประชุมสภา ซ่ึงส่วนราชการต้องปฏิบัติให้ได้ตามข้อบังคับ และได้นํามา
กําหนดเป็นตัวชี้วัดในมิติด้านประสิทธิผล (มิติท่ี๑) มาระยะหนึ่งแล้ว (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ ๒๕๕๒) ดังนั้น  ส่วน
ราชการจําเป็นต้องควบคุมและกํากับให้การดําเนินการเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ทันเวลา ตามข้อบังคับ จึงสมควรนํามากําหนด
เป็นกระบวนงานรักษามาตรฐานอย่างต่อเนื่อง 
 ๔. กระบวนงานที่ได้ดําเนินการลดรอบระยะเวลาแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๓ ท้ังนี้ เพื่อให้ 
ส่วนราชการให้ความสนใจควบคุมเวลาการดําเนินงานภายในระยะเวลาที่หลังจากสามารถลดขั้นตอนและเวลาในการปฏิบัติ
ราชการได้แล้วนี้ ให้มีความต่อเนื่องตามแผนที่ได้กําหนดไว้  
 
 
  มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร                                      น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 

 ประเด็นการประเมิน  :  การพัฒนาบริหารจัดการ 
     ตัวชี้วัดที่ ๑๐  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

                                        น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 
 

คําอธิบาย 
• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ท่ีผ่านมา ส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภาได้มุ่งเน้นการปรับปรุงองค์กร โดยการวัดความสําเร็จของการดําเนินการและผลลัพธ์เป็นสําคัญ ซ่ึงผู้บริหารจะต้อง
ให้ความสําคัญกับการกํากับติดตามและผลักดันให้แผนพัฒนาองค์การดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพ
การบริหารจัดการได้อย่างเป็นระบบ 

• การพัฒนาองค์การจะใช้เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Fundamental level) เป็นกรอบ
การประเมินเนื่องจากเป็นเกณฑ์ท่ีสามารถบ่งชี้ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการได้อย่างชัดเจน 
ซ่ึงเป็นแนวทางปฏิบัติท่ีสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และสะท้อนถึงระดับการพัฒนาของ
ส่วนราชการในระดับท่ีกระบวนการหรือระบบเริ่มใช้ได้ผล ดังนี้ 

- มีกระบวนการ/ระบบที่มีประสิทธิภาพและทําอย่างเป็นระบบเพื่อรองรับกจิกรรมในหัวข้อที่ประเมิน (Approach) 
- กระบวนการ/ระบบ เป็นที่เข้าใจยอมรับและเริ่มมีบทบาทสนับสนุนกระบวนการ/กิจกรรมในกิจกรรมด้านนี้ 

(Deployment) 
- องค์กรเริ่มมีการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบของกิจกรรมด้านนี้ อาจมีการปรับปรุงให้กระบวนการ/

ระบบดีขึ้นบ้าง (Learning) 
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- กระบวนการ/ระบบเกี่ยวกับกิจกรรมด้านนี้สอดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับสําคัญขององค์กร 
ท่ีระบุไว้ในภารกิจ/ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ(Integration) 

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จท่ีส่วนราชการนําเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงเป็นกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กร
ด้วยตนเอง (Self-assessment) และเป็นบรรทัดฐานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุง
องค์การและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของส่วนราชการสู่ระดับมาตรฐานเทียบเท่าสากล 

• ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ” น้ําหนักร้อยละ ๒๕ แบ่งออกเป็น 
๓ ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
 

 
   
  ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๑  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผ่านเกณฑ์คณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 

                 ระดับพืน้ฐาน       น้ําหนักร้อยละ ๘ 
 

           หมวด ๓ การให้ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย 
ผู้รับผิดชอบ    

 เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานกัการประชุม  
  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน  - 
 

           หมวด ๖ การจัดกระบวนการ 
ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  

  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชมุ  

ตัวชี้วัด น้ําหนัก (ร้อยละ) 
๑๐.๑ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพื้นฐาน ๘ 

๑๐.๒ ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของ
ผลลัพธ์การดําเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน (หมวด ๗) 

๑๔ 

๑๐.๓ ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของการจัดแผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ ๓ 

รวม ๒๕ 
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  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒ ,๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   
  กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
คําอธิบาย 

การดําเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานจํานวน ๒ หมวด น้ําหนักหมวดละ ๔ 
ซ่ึงในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้เลือกหมวดการดําเนินการ ดังนี้ 

  หมวด ๓ การให้ความสําคัญกับผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้เสีย 
  หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ 

ท้ังนี้ หมวดการดําเนินการในส่วนที่เหลือ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะได้กําหนดการดําเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ดังนี้  

  หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
  หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากร 

• ส่วนราชการจะดําเนินการเพื่อให้ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานตามจํานวนหมวด 
ท่ีเลือกดําเนินการซ่ึงส่วนราชการจะใช้แผนพัฒนาองค์การประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ท่ีได้จัดทําขึ้นเป็นเครื่องมือในการ
กํากับ ติดตาม เพื่อให้ผ่านเกณฑ์ฯ ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณากระบวนการที่สร้างคุณค่าของสํานักงาน ซ่ึงมีกระบวนการ
ท่ีสร้างคุณค่าและกําหนดไว้ในการประเมินองค์กร ๗ กระบวนการ ประกอบด้วย 
    กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานสนับสนุนการตรากฎหมาย และการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน โดยเป็น
กลไกในการจัดการประชุมร่วมกันของรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการประชุมคณะกรรมาธิการ  
           ผู้รับผิดชอบ 
            เจ้าภาพหลัก     สํานักการประชุม (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
     สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักบริหารงานกลาง สํานักวิชาการ  
     สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
      กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
  หน่วยงานสนับสนุน          สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
      สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
    สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักสารสนเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ 
    สํานักนโยบายและแผน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  กระบวนการที่ ๒ : การรับเรื่องราวร้องทุกข์   
    ผู้รับผิดชอบ 
   เจ้าภาพหลัก  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
     สํานักบริหารงานกลาง สํานักสารสนเทศ สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักการประชุม 
     สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  หน่วยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
     สํานักวิชาการ สาํนักกฎหมาย สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   
    สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

ตัวชี้วัด หมวดสมัครใจ ๑ หมวดสมัครใจ  ๒ รวม 
ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ๔ ๔ ๘ 
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    สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ  
   กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร สํานักนโยบายและแผน  
   กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  กระบวนการที่ ๓ : การเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  
  ผู้รับผิดชอบ 
            เจ้าภาพหลัก     สํานักการประชุม (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
   สํานักประชาสัมพันธ์   
   หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 
    สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
    สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักกฎหมาย  
    สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
    สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
    สํานักนโยบายและแผน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 กระบวนการที่ ๔ : การดําเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก     สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   
   สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ     
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
    สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ์   
    สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สาํนักวิชาการ สํานักสารสนเทศ 
    สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
    สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักนโยบายและแผน 
    กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 กระบวนการที่ ๕ : การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก   สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงานในกระบวนการ)    
  สํานักการพิมพ์ สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

  สํานักบริหารงานกลาง สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร  
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาต่างประเทศ   
  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการที่ ๖ : การบริหารจัดการฐานข้อมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
 ผู้รับผิดชอบ 
  เจ้าภาพหลัก     สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
  สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักการประชุม สํานักกฎหมาย  
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  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ    
  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 หน่วยงานสนับสนุน   - 
 กระบวนการที่ ๗ : การให้บริการด้านวิชาการ ด้านกฎหมายและการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้รับผิดชอบ  
  เจ้าภาพหลัก     สํานักวิชาการ (ผู้รายงานในกระบวนการ) 

  สํานักบริหารงานกลาง สํานักกฎหมาย สํานักสารสนเทศ สํานักประชาสัมพันธ์   
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 

  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
  สาํนักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
  กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
วัดความสําเร็จของกระบวนการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานในหมวดที่ดําเนินการแต่ละ

หมวด โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็น ดังนี้ (ในแต่ละหมวด) 

การประเมินผล น้ําหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ๔ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

• ท้ังนี้ เกณฑ์การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดังกล่าวจะมีรายละเอียดในคู่มือคําอธิบายตัวชี้วัดการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 
 
 

 ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๒  ระดับความสาํเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ําหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของ
ผลลัพธ์การดาํเนนิการของส่วนราชการตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ระดับพืน้ฐาน (หมวด ๗)                                             น้ําหนักร้อยละ  ๑๔ 

 

คําอธิบาย  
• ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของผลลัพธ์การดําเนินการของ

ส่วนราชการ หมายถึง การวัดความสําเร็จของผลลัพธ์ของการพัฒนาองค์การ (หมวด ๗) ของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  

• ตัวชี้วัดหมวด ๗ เป็นการสะท้อนผลลัพธ์ของการปรับปรุงองค์การทั้งในหมวดที่ดําเนินการและหมวดที่ไม่ได้
ดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ เพื่อให้ส่วนราชการให้ความสําคัญกับการดําเนินการที่ครอบคลุมทุกหมวด โดยได้
กําหนดตัวชี้วัดท่ีสําคัญที่ควรสะท้อนผลลัพธ์ในแต่ละหมวด  
 

 

หมวด  
รหัส ตัวชี้วัด น้ําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 

(ร้อยละ) 
    ร้อยละ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ RM๑ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของ
ผู้บริหาร 

๒ 
 

 
 

๖๐ 

 
 

๖๕ 

 
 

๗๐ 

 
 

๗๕ 

 
 

๘๐ 

กรณีท่ี ๑ 
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หมวด  
รหัส ตัวชี้วัด น้ําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 

(ร้อยละ) 
    ร้อยละ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 
 

๖๕ 

 
 

๗๐ 

 
 

๗๕ 

 
 

๘๐ 

 
 

๘๕ 
๒ RM๒ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของความเสี่ยงที่ลดลงจากการ

ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
๒ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

๓ RM๓ ร้อยละความพึงพอใจของเครือข่ายท่ีมีต่อกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ 

๒ 
 

๖๐ 
 

๖๕ 
 

๗๐ 
 

๗๕ 
 

๘๐ 
 

๔ RM๔.๑ ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของ
ฐานข้อมูลท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร์อย่างน้อย ๑ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 RM๔.๒ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความสําเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการความรู้อย่างน้อย ๓ องค์
ความรู้ 

๒ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

๕ RM๕ ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับของขีดสมรรถนะที่ส่วน
ราชการกําหนด (Competency Level) 

๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๖ RM๖ จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุง 
ให้ผลดําเนินการดีขึ้น 

๒  ๑ 
กระบวน

การ 

- 
 

๒ 
กระบวน 

การ 

- ๓ 
กระบวน

การ 
รวมน้ําหนัก (ร้อยละ) ๑๔  

 
• RM ๑ : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของผู้บริหาร 
ผู้รับผิดชอบ    
 เจ้าภาพหลัก     สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง 

 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานกัวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 
• บุคลากร หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ  ลกูจ้างประจํา หรือลูกจ้างชั่วคราวตามท่ีระบุไว้ในลักษณะสําคัญ

ขององค์กรข้อ ๓ 
• การวัดความพึงพอใจต้องครอบคลุมทุกกลุ่มของบุคลากรตามที่ส่วนราชการระบุไว้ในลักษณะสําคัญขององค์กรข้อ ๓ 
• ประเด็นการวัดการนําองค์การของผู้บริหาร ต้องครอบคลุม ๕ ประเด็น ได้แก่ 
 ๑) การกําหนดทิศทางขององค์การ   
 ๒) การสื่อสารและการสร้างความเข้าใจทิศทางขององค์กรให้บุคลากรรับรู้   
 ๓) การสร้างบรรยากาศและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาองค์การ    
 ๔)  การให้ความสําคัญเรื่องธรรมาภิบาลขององค์การ และ  

กรณีท่ี ๒ 
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 ๕) การเป็นตัวอย่างที่ดี (role model) ของผู้บริหารในการดําเนินการเรื่องต่าง ๆ (เช่น สอดคล้องกับค่านิยม ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ เป็นต้น) 

•  เกณฑ์การให้คะแนนของ RM ๑ จะพิจารณาจาก 
                           กรณีที่ ๑  ผลค่าคะแนนร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของผู้บริหาร 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของ
ผู้บริหาร 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

   

                         กรณีที่ ๒  ผลค่าคะแนนร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของผู้บริหาร 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ ๘๐ 

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของ
ผู้บริหาร 

๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ 

 RM ๒ : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความเสี่ยงที่ลดลงจากการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 
• ความเสี่ยงที่ลดลง หมายถึง เหตุการณ์หรือผลกระทบที่ลดลงจากการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ในระดับองค์กร  
• วัดจากตัวชี้วัดผลลัพธ์ท่ีกําหนดในแผนบริหารความเสี่ยง ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีสามารถสะท้อนให้เห็นความเสี่ยงที่ลดลง 

(ไม่รวมถึงตัวชี้วัดร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนฯ)  เมื่อเทียบกับผลการดําเนินการในปีท่ีผ่านมา (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓) 

 

เกณฑ์การให้คะแนนของ RM ๒  จะพิจารณาจาก 
ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของความเสี่ยงที่ลดลงจากการ
ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

 RM ๓ : ร้อยละความพึงพอใจของเครือข่ายที่มีต่อกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน  - 

คําอธิบาย 
กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดขึ้นเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือระหว่างกันที่ดีขึ้น 

โดยควรกําหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม ท้ังนี้เครือข่าย หมายถึง เครือข่ายท่ีส่วนราชการกําหนดไว้ใน CS ๔ 
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โดยเกณฑ์การให้คะแนนของ RM ๓  จะพิจารณาจาก 
ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจของกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์กับ
เครือข่าย  

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 
 RM ๔.๑ : ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของฐานข้อมูลที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   

 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักการประชมุ สํานักกฎหมาย 
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สาํนักภาษาต่างประเทศ 
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  

 หน่วยงานสนับสนุน - 
 

คําอธิบาย 
• การพิจารณาความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของฐานข้อมูลท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร์นั้น ให้ส่วนราชการ 

พิจารณาคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตร์ ตามท่ีกําหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ มาอย่างน้อย ๑ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และจัดทําระบบฐานข้อมูลรองรับให้ครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัย เพื่อใช้วางแผนการดําเนินการ และใช้ในการตัดสินใจการ
บริหารงาน 
 โดยเกณฑ์การให้คะแนนของ RM ๔.๑ จะพิจารณาจาก 

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของฐานข้อมูล 
ท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร์อย่างน้อย ๑ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 RM ๔.๒ :  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความสําเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ 
 อย่างน้อย   ๓ องค์ความรู้ 
ผู้รับผิดชอบ    

เจ้าภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักสารสนเทศ  
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย  
 สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
 สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธร์ะหว่างประเทศ สํานักการประชุม 
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 
• แผนการจัดการความรู้ หมายถึง แผนท่ีสนับสนุนการดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ

ประกอบด้วย กิจกรรมการจัดการความรู้ต่าง ๆ เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดองค์ความรู้ให้เป็นระบบและเข้าถึงง่าย 
การยกย่องชมเชยและให้รางวัล เป็นต้น 
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• การพิจารณาดําเนินการตาม RM ๔.๒ ให้ยึดตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการระดับพื้นฐาน (Fundamental 
Level) หมวด ๔ (IT๗)  มาประกอบการพิจารณาดําเนินการ 

• ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง งานบริการหรือกิจกรรมท่ีเกิดจากการทํางานได้ผลผลิต (outputs) ตามเป้าหมาย และเกิด
ผลลัพธ์ (outcome) ตรงตามวัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ ทําให้องค์ความรู้ท่ีกําหนดสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
แท้จริงในการผลักดันเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิจะแสดงผลในมิติท่ี ๑ หรือ มิติท่ี ๒ ของคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ 

• ส่วนราชการเลือกองค์ความรู้ท่ีจําเป็น ๓ องค์ความรู้จากอย่างน้อย ๒ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีแตกต่างกันและไม่
ควรซํ้าซ้อนกับองค์ความรู้ท่ีส่วนราชการได้เคยเลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรู้ไปแล้ว แต่หากจําเป็นต้องเป็นองค์ความรู้
เดิม ส่วนราชการจะต้องทบทวนและเพิ่มเติมองค์ความรู้ท่ีจําเป็นในการปฏิบัติราชการให้มากขึ้นหรือครบถ้วนสมบูรณ์ย่ิงขึ้น
อย่างชัดเจน พร้อมระบุเหตุผลท่ีเลือกองค์ความรู้นั้นประกอบด้วย 
 โดยเกณฑ์การให้คะแนนตาม RM ๔.๒  จะพิจารณาจาก  

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความสําเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของ 
การดําเนินการตามแผนการจัดการความรู้อย่างน้อย ๓ องค์ความรู้ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

 
 RM ๕  : ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับของขีดสมรรถนะที่ส่วนราชการกําหนด (Competency  Level) 

 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ  
  สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน  
   กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 
• ขีดสมรรถนะ หมายถึง ขีดสมรรถนะที่ส่วนราชการกําหนด ซ่ึงประกอบด้วย สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

และ/หรือสมรรถนะตามสายงานที่ส่วนราชการกําหนด (Functional Competency) 
• ตัวชี้วัดนี้วัดการประเมินสมรรถนะหลัก (Core Competency) ในสายงานวิชาการ (ระดับ ๓ - ๙) 
• วัดจากการผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะที่ได้มาตรฐาน เช่น มีการประเมินโดยคณะกรรมการของหน่วยงาน 

(สํานัก/กลุ่มงาน) ซ่ึงเป็นที่ยอมรบัของผู้ท่ีได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาสมรรถนะของส่วนราชการ 
 โดยเกณฑ์การให้คะแนนตาม RM ๕  จะพิจารณาจาก  

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับของขีดสมรรถนะที่ส่วนราชการกําหนด 
(Competency Level) 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 
 RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดําเนินการดีขึ้น 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน)  

 และสํานักท่ีมีกระบวนการที่เลือกดําเนินการ 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   



 หน้า -๕๓- 

 

 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม 
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

คาํอธิบาย 
• การปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น ต้องสามารถสะท้อนให้เห็นถึง ผลการดําเนินงานของกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ

ดีขึ้น เช่น การลดระยะเวลา การลดค่าใช้จ่ายของกระบวนการ การสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการ 
ท่ีได้ปรับปรุง เป็นต้น 

• ส่วนราชการต้องคัดเลือกกระบวนการอย่างน้อย ๓ กระบวนการเพื่อมาปรับปรุง ซ่ึงต้องประกอบด้วยกระบวนการ
ท่ีสร้างคุณค่าอย่างน้อย ๑ กระบวนการ (การปรับปรุงกระบวนการต้องไม่ซํ้ากับกระบวนการที่ได้ปรับปรุงในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓) 

• วัดจากกระบวนการที่คัดเลือกมาปรับปรุงเทียบกับกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
 โดยเกณฑ์การให้คะแนนตาม RM ๖ จะพิจารณาจาก   

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผล
ดําเนินการดีขึ้น 

๑ 
กระบวนการ 

- 
 

๒ 
กระบวนการ 

- ๓ 
กระบวนการ 

 

 การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดย่อย RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุง
ให้ผลดําเนินการดีขึ้น ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณากระบวนการที่สร้างคุณค่าของ
สํานักงาน จํานวน ๔ กระบวนการ  
  

 กระบวนการที่จะดําเนินการในปีพ.ศ. ๒๕๕๔ มีดังนี้ 
 กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก    สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ     
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานกัวิชาการ สํานักสารสนเทศ  
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักนโยบายและแผน 
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการที่ ๒ : การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก   สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงานในกระบวนการ)    
 สํานักการพิมพ์  สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

 สํานักบริหารงานกลาง  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร  
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  สํานกัสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 



 หน้า -๕๔- 

 

 กระบวนการที่ ๓ : การบริหารจัดการฐานข้อมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักการประชุม สํานักกฎหมาย  
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาต่างประเทศ    
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 หน่วยงานสนับสนุน  - 
 กระบวนการที่ ๔ : การให้บริการด้านวิชาการ ด้านกฎหมายและการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้าภาพหลัก    สํานักวิชาการ(ผูร้ายงานในกระบวนการ) 

 สํานักบริหารงานกลาง สํานักกฎหมาย สํานักสารสนเทศ สํานักประชาสัมพันธ์   
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 

 สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

ท้ังนี้  เกณฑ์การประเมินตัวชี้ วัดในหมวด ๗ จะมีรายละเอียดในคู่มือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ตารางและสูตรการคํานวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของผลสําเร็จตาม
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

คะแนนที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ําหนัก 
(Wi × SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ SM๑ (W๑ × SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ SM๒ (W๒ × SM๒) 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ SMi (Wi × SMi) 

น้ําหนักรวม ∑ Wi = ๑ ผลรวมคะแนนถ่วงน้ําหนัก   ∑ (Wi × SMi)

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก  เท่ากับ 
หรือ 
 
 

 
 

∑ (Wi × SMi) 
∑ Wi 

(W๑ × SM๑) + (W๒ × SM๒) + . . . + (Wi × SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 



 หน้า -๕๕- 

 

โดยที่ : 
W  หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญที่ให้กับตัวชี้วัดท่ีกําหนด
SM  หมายถึง         คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายของตัวชี้วัด 
i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นตามแนวทางการดําเนินงาน; ๑, ๒, ... , i 

 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน  โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ∑ (Wi × SMi) = ๑ 

๒ ∑ (Wi × SMi) = ๒ 

๓ ∑ (Wi × SMi) = ๓ 

๔ ∑ (Wi × SMi) = ๔ 

๕ ∑ (Wi × SMi) = ๕ 
 
 
  ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๓   ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองค์การ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๕        น้ําหนักร้อยละ ๓ 
 
 
 
 

  ๑๐.๓.๑  ความครบถ้วนของการจัดทาํรายงานลักษณะสาํคญัขององค์กร (๑๕ คําถาม)  
            น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม 
สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
 ๑๐.๓.๒  ความครบถ้วนของการจัดทํารายงานการประเมินองค์กรดว้ยตนเอง หมวด ๑ - ๗  
 ตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน   น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   



 หน้า -๕๖- 

 

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   

 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   

กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 
 

  ๑๐.๓.๓  ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
            น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   

กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
คําอธิบาย  

• การจัดทําแผนพัฒนาองค์การประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ นั้น ให้ส่วนราชการประเมินองค์การด้วยตนเอง
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานเพื่อจัดทําแผนพัฒนาองค์การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  
ในหมวดที่ยังไม่ได้ดําเนินการตามตัวชี้วัดของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

• นอกเหนือจากการดําเนินงานที่มุ่งเน้นไปท่ีแผนพัฒนาองค์การท่ีส่วนราชการได้ดําเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔  ส่วนราชการควรพัฒนาการบริหารจัดการองค์การในหมวดอื่นๆ ควบคู่ไปด้วยเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ในหมวด ๗ 
ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 การพิจารณาระดับความสําเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ แบ่งเป็น 

การประเมินผล น้ําหนัก  
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การใหค้ะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑๐.๓.๑  ความครบถ้วนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญของ
องค์กร (๑๕  คําถาม) 

๑ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

๑๐.๓.๒  ความครบถ้วนของการจัดทํารายงานการประเมิน
องค์กรด้วยตนเองหมวด ๑-๗  ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

๑ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ 

๑๐.๓.๓  ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕*   

๑ ๐ - ๑ - ๒ 

รวม ๓ 
หมายเหตุ:   *  เป็นการจัดทําแผนพัฒนาองค์การรายหมวด โดยใช้แนวทางการจัดทําของปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๔  
 *   จัดทําแผนพัฒนาองค์การในหมวดที่จะดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
                *  กรณีท่ีส่วนราชการใดยังไม่ผ่านเกณฑ์ฯ  บางข้อที่ดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้จัดทํา
แผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ เพิ่มเติมมาด้วย 



 หน้า -๕๗- 

 

 *  สําหรับตัวชี้วัดท่ี ๑๐ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หากยังไม่ได้กําหนด
หน่วยงานผู้รับผิดชอบในฐานะเจ้าภาพหลักและหน่วยงานสนับสนุนขอให้กําหนดผู้รับผิดชอบดังกล่าวภายใน ๓๐ วัน หลังจาก 
ลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๔ 
เหตุผล 

• มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๘  มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๔๘  เห็นชอบให้นําการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐมาใช้
ตามข้อเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อเป็นเครื่องมือผลักดันให้การพัฒนาระบบราชการมีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 

• เพื่อให้ส่วนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินองค์การด้วยตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของ 
ส่วนราชการที่ได้ดําเนินการอยู่ในปัจจุบัน เพื่อนําไปสู่การยกระดับคุณภาพการทํางานของหน่วยงานภาครัฐให้อยู่ในระดับ
เทียบเท่ามาตรฐานสากล ซ่ึงสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๑ - ๒๕๕๕ ท่ีมุ่งให้
หน่วยงานของรัฐเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเริ่ม เปลี่ยนแปลง
และปรับตัวได้อย่างเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ   
 
๓. การมอบหมายและกําหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 
 ตัวชี้วัดท่ีมีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงานและกําหนดให้มีคณะกรรมการ/คณะทํางานนั้น คณะกรรมการ/
คณะทํางานดังกล่าวต้องประกอบด้วยผู้แทนของแต่ละสํานักท่ีเกี่ยวข้องและกําหนดให้มีหน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพหลัก และ
หน่วยงานสนับสนุน โดยมีหน้าท่ีดังนี้ 
 เจ้าภาพหลัก  เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนและผลักดันตัวชี้วัดให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีกําหนดไว้ 
ในคํารับรองฯ โดยจะต้องรวมถึงการทําหน้าท่ีรวบรวมข้อมูลจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องมาประมวลเป็นภาพรวมเพื่อจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเองขององค์กร (Self Assessment Report) 
 หน่วยงานสนับสนุน เป็นหน่วยปฏิบัติท่ีต้องปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีกําหนดไว้ในกระบวนการขับเคลื่อนตัวชี้วัดนั้น 
ซ่ึงต้องร่วมปฏิบัติกับเจ้าภาพหลักในการผลักดัน การรวบรวมข้อมูลท่ีจําเป็นและผลการดําเนินงานในส่วนของตนเพื่อนําไป
บูรณาการเป็นผลการปฏิบัติราชการโดยรวมขององค์กร 
 เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) รับผิดชอบดําเนินงานในฐานะเจ้าภาพหลัก และรวบรวมผลงานประเมินตนเอง  (Self 
Assessment) และจดัทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ 
 วิธีการกําหนดค่าคะแนนของผู้รับผิดชอบ  ให้กําหนดตามความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

๑. เจ้าภาพหลัก  ๖  คะแนน 
๒. หน่วยงานสนับสนุน ๒ คะแนน 
๓. กรณีเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) จะได้คะแนนเพิ่มอีก ๒ คะแนน 

 หลังจากรับทราบผลการประเมินอย่างเป็นทางการจากผู้ประเมินฯ (สถาบันที่ปรึกษา) แล้ว หากส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาไม่ยอมรับผลการประเมินตามตัวชี้วัดใด ๆ ก็สามารถอุทธรณ์ผลการประเมินฯ ได้ ส่วนแนวทาง/หลักเกณฑ์
ในการอุทธรณ์จะได้กําหนดและแจ้งให้ทราบภายหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 หน้า -๕๘- 

 

มิติท่ี ๑  :  มิติด้านประสิทธิผลการปฏบิัติราชการ น้ําหนักร้อยละ ๔๕

 

๔. ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 
 

 
  
                                                                                                    

 

 
      ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความสําเร็จในการบรรลเุปา้หมายตามยุทธศาสตร ์ น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 
 
 

 

  ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสาํเร็จในการบรหิารจัดการดา้นการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ 
                      ในกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชพี น้ําหนักร้อยละ ๕   
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักวิชาการ สํานักกฎหมาย 
หน่วยงานสนับสนุน  สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบคุลากร สํานกัการพิมพ์ 
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
  

 

 ตัวชี้วัดที่ ๑.๒  ระดับความสาํเร็จในการพัฒนาและดําเนนิการตามมาตรฐานงานด้านวชิาการ 
  เพื่อสนับสนุนงานของรัฐสภา    น้ําหนักร้อยละ  ๕  
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน)   
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
หน่วยงานสนับสนุน    สํานักพัฒนาบคุลากร 

 
  ตัวชี้วัดที่ ๑.๓  ระดับความสําเร็จในการเสริมสรา้งและพัฒนาข้อมลูเพื่อเป็นศูนย์ขอ้มูลนิติบญัญติั   
     น้ําหนักร้อยละ ๕   

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก   สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักองคก์ารรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 

 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   
หน่วยงานสนับสนุน    - 

 
 
 
 
 
 
 



 หน้า -๕๙- 

 

 

 
   ตัวชี้วัดที ่๑.๔ ระดับความสําเร็จในการจัดทําและบูรณาการฐานขอ้มูลด้านตา่งประเทศ   
     น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงาน)   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ 
หน่วยงานสนับสนุน   สํานักสารสนเทศ 

 
 
   ตัวชี้วัดที่ ๑.๕  ระดับความสาํเร็จในการบรหิารจัดการผลการปฏิบัติงาน  
  (Performance Management System : PMS)                    น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) สํานักนโยบายและแผน  
หน่วยงานสนับสนุน    สํานักพัฒนาบุคลากร 

 

 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความสําเร็จในการบรรลเุปา้หมายตามแผนปฏบิัติราชการ   น้ําหนักร้อยละ ๒๐ 
 

 
 

    ตัวชี้วัดที่ ๒.๑  ร้อยละความสําเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ี
                       ของส่วนราชการ      น้ําหนักร้อยละ ๑๒ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ  กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 หน้า -๖๐- 

 

  

 
 

   ตัวชี้วัดที่ ๒.๒  ร้อยละความสําเร็จของผลลัพธ์ตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ของส่วนราชการ                  น้ําหนักร้อยละ ๘ 
 

 
   ตัวชี้วัดที่ ๒.๒.๑  โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรฐัสภา   
     น้ําหนักร้อยละ ๔ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก สํานักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน)  
 สํานักนโยบายและแผน สํานักบริหารงานกลาง   
หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ 

สํานักการพิมพ์  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธร์ะหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ  สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
 ตัวชี้วัดที่ ๒.๒.๒ โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา (กิจกรรมจัดต้ัง 
  ศูนยเ์ผยแพรป่ระชาธปิไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค)      น้ําหนักร้อยละ ๔ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักประชาสัมพันธ์  (ผู้รายงาน) 
 หน่วยงานสนับสนุน  สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  สํานักสารสนเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 

 มิติท่ี ๒ : มิติด้านคณุภาพการให้บริการ                                      น้ําหนักร้อยละ ๑๕    
 

 

    ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความสาํเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในการแสดง 
 ความคิดเหน็และร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ        น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม (ผู้รายงาน)  

 สํานักประชาสัมพันธ์ 
 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักการพิมพ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 



 หน้า -๖๑- 

 

  

 
 

 

 

 
 

   ตัวชี้วัดที ่๔  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเพื่อส่งเสริมใหข้้าราชการและลูกจ้างของ 
   ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาปฏิบัติตามมาตรฐานทางคณุธรรมและจริยธรรม  
          น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ    
 เจ้าภาพหลัก สํานักพัฒนาบุคลากร  (ผู้รายงาน)   
 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   

 สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ   

 สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
     ตัวชี้วัดที่ ๕  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ    น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 

  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน - 
 

 
 
  มิติท่ี ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                     น้ําหนักร้อยละ ๑๕ 
 
 
     ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความสําเร็จในการบริหารงบประมาณ           น้ําหนักร้อยละ ๕ 
 
 

 
 
 

  ตัวชี้วัดที่ ๖.๑ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณในภาพรวม            น้ําหนักร้อยละ ๒ 
 

 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผู้รายงาน)  
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 



 หน้า -๖๒- 

 

 
 

 
 

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม   
สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

 สํานักภาษาต่างประเทศ  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
 
 

   ตัวชี้วัดที่ ๖.๒  ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน             น้ําหนักร้อยละ ๓ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    กลุ่มตรวจสอบภายใน  (ผู้รายงาน)   

 หน่วยงานสนับสนุน   สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
   สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ  
   สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
   สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
   สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย   
   สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
   สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   
 
 
 ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความสําเร็จของการจัดทําต้นทนุต่อหน่วยผลผลิต น้ําหนักร้อยละ ๔  
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    สํานักการคลังและงบประมาณ (ผู้รายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.  สํานักบริหารงานกลาง  

 สํานักพัฒนาบคุลากร สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชมุ  
 สํานักกฎหมาย  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน        - 
 
     
   ตัวชี้วัดที ่๘  ระดับความสําเร็จในการดาํเนนิการตามมาตรการประหยัดพลงังาน    น้ําหนักร้อยละ ๒ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    สํานักรักษาความปลอดภัย (ผู้รายงาน)   
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ  
 สํานักการพิมพ์   สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
 สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   



 หน้า -๖๓- 

 

 
 

 สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานสนับสนุน - 

 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๙  การรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ          น้ําหนักร้อยละ ๔  
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน)  
สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักวิชาการ  
สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

หน่วยงานสนับสนุน  - 
 

รายชื่อกระบวนงานที่จะนํามาประเมินการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

๑. กระบวนงานยกร่างญัตติและกระทู้ถาม 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกฎหมาย 
๒. กระบวนงานจัดทํารายงานการประชุม ประกอบด้วย 
 - การจัดทํารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการ 
 - การจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 
 เจ้าภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๓. กระบวนงานการจัดทําเอกสารประกอบการพิจารณา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักวิชาการ 
๔. กระบวนงานการดําเนินการตามข้อหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๕. กระบวนงานการให้บริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 - การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ 
 - การให้บริการสําเนาวีซีดี แถบบันทึกภาพและเสียง  แถบบันทึกเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
  และการประชุมรัฐสภา เฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกฯ ผู้อภิปราย 
 เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๖. กระบวนงานจัดทําบัตรแสดงตนสําหรับบุคคลในวงงานรัฐสภา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักบริหารงานกลาง 
๗. - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการประชุมสภา 
 - กระบวนงานการจัดทําบันทึกการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภา 
 เจ้าภาพหลัก สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 
๘. กระบวนงานการจัดทํารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการเพื่อเสนอ 
 สภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๓ ผู้รายงาน) 
 



 หน้า -๖๔- 

 

  

๙. กระบวนงานการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมาธิการ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๓ ผู้รายงาน) 
๑๐. กระบวนงานการจัดทํามติ ก.ร. 
 เจ้าภาพหลัก สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. 
๑๑. กระบวนการสนับสนุนงานด้านตรากฎหมาย 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๑ ผู้รายงาน) 
๑๒. กระบวนการตั้งกระทู้ถามทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๓. กระบวนการญัตติทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม 
๑๔. กระบวนการญัตติต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
 เจ้าภาพหลัก สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ (สํานักกรรมาธิการ ๒ ผู้รายงาน)  
 
 
  มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร                                      น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๑๐  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
                                        น้ําหนักร้อยละ ๒๕ 

 

   
  ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๑  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผ่านเกณฑ์คณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 

                 ระดับพืน้ฐาน       น้ําหนักร้อยละ ๘ 
 

           หมวด ๓ การให้ความสําคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย 
ผู้รับผิดชอบ    

 เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานกัการประชุม  
  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน  - 
 

           หมวด ๖ การจัดกระบวนการ 
ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักบริหารงานกลาง (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  

  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   



 หน้า -๖๕- 

 

  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
  สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒ ,๓   
  สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   
  กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนุน  - 
 
• ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณากระบวนการที่สร้างคุณค่าของสํานักงาน ซ่ึงมีกระบวนการ

ท่ีสร้างคุณค่าและกําหนดไว้ในการประเมินองค์กร ๗ กระบวนการ ประกอบด้วย 
    กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานสนับสนุนการตรากฎหมาย และการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน โดยเป็น
กลไกในการจัดการประชุมร่วมกันของรัฐสภา การประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการประชุมคณะกรรมาธิการ  
           ผู้รับผิดชอบ 
            เจ้าภาพหลัก     สํานักการประชุม (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
     สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักบริหารงานกลาง สํานักวิชาการ  
     สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
      กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
  หน่วยงานสนับสนุน          สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
      สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
    สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักสารสนเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ 
    สํานักนโยบายและแผน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  กระบวนการที่ ๒ : การรับเรื่องราวร้องทุกข์   
    ผู้รับผิดชอบ 
   เจ้าภาพหลัก  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
     สํานักบริหารงานกลาง สํานักสารสนเทศ สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักการประชุม 
     สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  หน่วยงานสนับสนุน         สํานักงานเลขานกุาร ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ   
     สํานักวิชาการ สาํนักกฎหมาย สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   
    สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
    สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ  
   กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร สํานักนโยบายและแผน  
   กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  กระบวนการที่ ๓ : การเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  
  ผู้รับผิดชอบ 
            เจ้าภาพหลัก     สํานักการประชุม (ผู้รายงานในกระบวนการ) 
   สํานักประชาสัมพันธ์   
   หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 
    สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
    สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักสารสนเทศ สํานักกฎหมาย  
    สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
    สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
    สํานักนโยบายและแผน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 



 หน้า -๖๖- 

 

 กระบวนการที่ ๔ : การดําเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก     สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   
   สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ     
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
    สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ์   
    สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
    สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สาํนักวิชาการ สํานักสารสนเทศ 
    สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
    สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักนโยบายและแผน 
    กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 กระบวนการที่ ๕ : การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก   สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงานในกระบวนการ)    
  สํานักการพิมพ์ สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

  สํานักบริหารงานกลาง สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร  
  สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สาํนักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาต่างประเทศ   
  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการที่ ๖ : การบริหารจัดการฐานข้อมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
 ผู้รับผิดชอบ 
  เจ้าภาพหลัก     สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
  สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
  สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักการประชุม สํานักกฎหมาย  
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ    
  สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 หน่วยงานสนับสนุน   - 
 กระบวนการที่ ๗ : การให้บริการด้านวิชาการ ด้านกฎหมายและการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้รับผิดชอบ  
  เจ้าภาพหลัก     สํานักวิชาการ (ผู้รายงานในกระบวนการ) 

  สํานักบริหารงานกลาง สํานักกฎหมาย สํานักสารสนเทศ สํานักประชาสัมพันธ์   
  หน่วยงานสนับสนุน  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 

  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
  สาํนักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
  กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
 



 หน้า -๖๗- 

 

 ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๒  ระดับความสาํเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ําหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จของ
ผลลัพธ์การดาํเนนิการของส่วนราชการตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ระดับพืน้ฐาน (หมวด ๗)                                             น้ําหนักร้อยละ  ๑๔ 

 

• RM ๑ : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการนําองค์การของผู้บริหาร 
ผู้รับผิดชอบ    
 เจ้าภาพหลัก     สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง 

 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานกัวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 RM ๒ : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความเสี่ยงที่ลดลงจากการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์ 

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม  
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 RM ๓ : ร้อยละความพึงพอใจของเครือข่ายที่มีต่อกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน  - 
 

 RM ๔.๑ : ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัยของฐานข้อมูลที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์   

 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักการประชมุ สํานักกฎหมาย 
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สาํนักภาษาต่างประเทศ 
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  

 หน่วยงานสนับสนุน - 
 



 หน้า -๖๘- 

 

 RM ๔.๒ :  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความสําเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ 
 อย่างน้อย   ๓ องค์ความรู้ 
ผู้รับผิดชอบ    

เจ้าภาพหลัก    สํานักวิชาการ (ผู้รายงาน) 
 สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักสารสนเทศ  
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย  
 สํานักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
 สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธร์ะหว่างประเทศ สํานักการประชุม 
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
 RM ๕  : ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับของขีดสมรรถนะที่ส่วนราชการกําหนด (Competency  Level) 

 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   
  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย   
  สํานักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ  
  สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
  สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน  
   กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
 RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดําเนินการดีขึ้น 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน)  

 และสํานักท่ีมีกระบวนการที่เลือกดําเนินการ 
หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม 
 สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

 การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดย่อย RM ๖ : จํานวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุง
ให้ผลดําเนินการดีขึ้น ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณากระบวนการที่สร้างคุณค่าของ
สํานักงาน จํานวน ๔ กระบวนการ  
 
 
 
 
 
  



 หน้า -๖๙- 

 

 กระบวนการที่จะดําเนินการในปีพ.ศ. ๒๕๕๔ มีดังนี้ 
 กระบวนการที่ ๑ : การดําเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก    สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักภาษาต่างประเทศ     
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักบริหารงานกลาง   

 สํานักการคลังและงบประมาณ  สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักการพิมพ์   
 สํานักรักษาความปลอดภัย  สํานักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานกัวิชาการ สํานักสารสนเทศ  
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข  
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักนโยบายและแผน 
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการที่ ๒ : การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก   สํานักประชาสัมพันธ์ (ผู้รายงานในกระบวนการ)    
 สํานักการพิมพ์  สํานักวิชาการ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   

 สํานักบริหารงานกลาง  สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักพัฒนาบุคลากร  
 สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  สํานกัสารสนเทศ สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย 
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 กระบวนการที่ ๓ : การบริหารจัดการฐานข้อมูลในวงงานรัฐสภาแบบบูรณาการ  
 ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก    สํานักสารสนเทศ (ผู้รายงานในกระบวนการ)   

 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สาํนักการประชุม สํานักกฎหมาย  
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  สํานักภาษาต่างประเทศ    
 สํานักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 หน่วยงานสนับสนุน  - 
 กระบวนการที่ ๔ : การให้บริการด้านวิชาการ ด้านกฎหมายและการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้าภาพหลัก    สํานักวิชาการ(ผูร้ายงานในกระบวนการ) 

 สํานักบริหารงานกลาง สํานักกฎหมาย สํานักสารสนเทศ สํานักประชาสัมพันธ์   
 หน่วยงานสนับสนุน สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร. สํานักพัฒนาบุคลากร 

 สํานักการคลังและงบประมาณ สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักการประชุม สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักภาษาต่างประเทศ สํานักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 



 หน้า -๗๐- 

 

  ตัวชี้วัดที่ ๑๐.๓   ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองค์การ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕        น้ําหนักร้อยละ ๓ 
 
 

 
 

  ๑๐.๓.๑  ความครบถ้วนของการจัดทาํรายงานลักษณะสาํคญัขององค์กร (๑๕ คําถาม)  
            น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ สํานักการประชุม 
สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
สํานักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 
   ๑๐.๓.๒  ความครบถ้วนของการจัดทาํรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเอง หมวด ๑ - ๗  
   ตามเกณฑ์คณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน     น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   

กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 
 

  ๑๐.๓.๓  ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
            น้ําหนักร้อยละ ๑ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก สํานักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน) 
 สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานเลขานุการ ก.ร.   
 สํานักบริหารงานกลาง สํานักพัฒนาบุคลากร สํานกัการคลังและงบประมาณ   
 สํานักการพิมพ์ สํานักรักษาความปลอดภัย สํานักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ สํานักวิชาการ สํานักสารสนเทศ   
 สํานักการประชุม สํานักกฎหมาย สํานักรายงานการประชุมและชวเลข   
 สํานักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ สํานักภาษาต่างประเทศ   

กลุ่มงานผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ                  
ระหว่างเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

และสํานักภายใต้การกาํกับดแูล 

ส่วนที่ ๒
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 หน้า -๗๓- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นางอุมาสีว์ สอาดเอีย่ม 
 

๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
(๒)  สํานักบริหารงานกลาง 
(๓)  สํานักพัฒนาบุคลากร 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๒ ธ.ค. ๕๓) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๗๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีของ ก.ร. และดําเนินการตามที่ ก.ร. มอบหมาย 

๒) ศึกษา วิเคราะห์ หรือจัดให้มีการวิจัย และดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างระบบงาน และ
อัตรากําลังของส่วนราชการในสังกัดรัฐสภา 

๓) ศึกษา วิเคราะห์ หรือจัดให้มีการวิจัยเกี่ยวกับแนวทาง กลยุทธ์และมาตรการในการพัฒนาระบบราชการ
ฝ่ายรัฐสภา การปรับปรุงระบบและวิธีปฏิบัติราชการฝ่ายรัฐสภา 

๔) ศึกษา วิเคราะห์ หรือจัดให้มีการวิจัยเกี่ยวกับนโยบาย ระบบและมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๕) ศึกษา วิเคราะห์ และดําเนินการเกี่ยวกับการกําหนดมาตรฐาน กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ 
และแนวทางปฏิบัติในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๖) ศึกษา วิเคราะห์ และดําเนินการเกี่ยวกับการเสริมสร้างวินัย การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของข้าราชการฝ่ายรัฐสภา การดําเนินการทางวินัย มาตรฐานการลงโทษ การอุทธรณ์และ
ร้องทุกข์ การรักษาระบบคุณธรรมในราชการฝ่ายรัฐสภา 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับการเสนอความเห็นประกอบการพิจารณาของ ก.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ
ฝ่ายรัฐสภา การพัฒนาการบริหารงานบุคคลการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของข้าราชการการดําเนินการทางวินัยและการรักษาระบบคุณธรรม การกําหนดเงินเดือน ค่าตอบแทน 
การจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลสําหรับข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๘) ส่งเสริม ประสานงาน ให้คําปรึกษา แนะนํา ดําเนินการและติดตามประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ
ฝ่ายรัฐสภาและระบบการบริหารงานบุคคลของข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๙) ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 

๒) กลุ่มงานนโยบายและเลขานุการ ก.ร. 
๓) กลุ่มงานพัฒนาโครงสร้าง ระบบงาน และอัตรากําลัง 
๔) กลุ่มงานพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล 

๕) กลุ่มงานพัฒนากฎ ระเบียบ 

 

 

 



  

 หน้า -๗๗- 

๑.๓  พันธกิจ 

๑) เป็นกลไกสนับสนุนงานด้านนโยบายระบบงาน และมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 

๒) พัฒนากระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรม ของสํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
๓) ส่งเสริม ประสานงาน ให้คําปรึกษา แนะนํา ดําเนินการและติดตามประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ

ฝ่ายรัฐสภาและระบบบริหารงานบุคคลของข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 

- คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 
- คณะอนุกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (อ.ก.ร.) 
- ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ) จํานวน ๓๗ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 

- งบรายจ่ายอื่น   
๑) ยุทธศาสตร์ท่ี ๕  :   พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากรเพื่อเพิ่มขีด 
   ความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท 

 ประกอบด้วยโครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักงานเลขานกุาร ก.ร. จํานวน ๑ โครงการ 
 ได้แก่ 

- โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของฝ่ายรัฐสภา เป็นเงิน ๘๐๐,๐๐๐ บาท 
๒)  ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการที่สังกัดรัฐสภาประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ เป็นเงิน ๒,๓๐๐,๐๐๐ บาท 
๓)  ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการศึกษาดูงานต่างประเทศของคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 

เป็นเงิน ๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๘๐- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักบริหารงานกลาง 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการและประสานงานเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานบริหารทั่วไปของสํานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการและลูกจ้างของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการแต่งตั้งข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง คณะทํางานทางการเมืองของประธานและ
รองประธานสภาผู้แทนราษฎรและผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ท่ีปรึกษา ผู้ชํานาญการ นักวิชาการ 
เลขานุการและล่ามประจําคณะกรรมาธิการ ผู้เชี่ยวชาญประจําตัว และผู้ช่วยดําเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ ให้คําแนะนํา นิเทศ และเผยแพร่วิทยาการเกี่ยวกับการ
รักษาวินัย การดําเนินการทางวินัยของข้าราชการและลูกจ้าง และรายงานการลงโทษทางวินัยของ
ข้าราชการไปยังคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 

๕) ดําเนินการเกี่ยวกับการรับรายงานตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับการเลือกตั้ง 
๖) ดําเนินการเกี่ยวกบัการจัดทําบตัรประจาํตัวและบัตรแสดงตนของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทน -ราษฎร 

กรรมาธิการ คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา คณะทํางานทางการเมืองของประธานและรอง
ประธานสภาผู้แทนราษฎร และผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ท่ีปรึกษา ผู้ชํานาญการ นักวิชาการ 
เลขานุการและล่ามประจําคณะกรรมาธิการ ข้าราชการ ลูกจ้าง คณะทํางานของคณะกรรมาธิการของ
สภาผู้แทนราษฎร สื่อมวลชนประจํารัฐสภา และผู้มาติดต่อราชการ 

๗) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บและพัฒนาข้อมูลทะเบียนประวัติของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร กรรมาธิการ คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา คณะทํางานทางการ เมืองของประธานและ
รองประธานสภาผู้แทนราษฎรและผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
ท่ีปรึกษา ผู้ชํานาญการ นักวิชาการ เลขานุการ และล่ามประจําคณะกรรมาธิการ ข้าราชการ ลูกจ้าง 
คณะทํางานของคณะกรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎร และสื่อมวลชนประจํารัฐสภา 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ให้กับประธานและรองประธาน  
สภาผู้แทนราษฎร ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และคู่สมรส 
ประธานกรรมาธิการ คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง ท่ีปรึกษา 
ผู้ชํานาญการ นักวิชาการและเลขานุการประจําคณะกรรมาธิการ ข้าราชการ คู่สมรสข้าราชการ 
ชั้นผู้ใหญ่ และลูกจ้างของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๙) ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ของประธานและ
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และคู่สมรส 
ประธานกรรมาธิการ คณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง ท่ีปรึกษา 



  

 หน้า -๘๑- 

ผู้ชํานาญการ นักวิชาการและเลขานุการประจําคณะกรรมาธิการ ข้าราชการ  
คู่สมรสข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ และลูกจ้างของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๐)   ดําเนินการตรวจสอบและจัดทําหนังสือรับรองการดํารงตําแหน่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
  อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานสภา ข้าราชการและลูกจ้างของสํานักงาน   
  เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๑)   ดําเนินการตรวจสอบและรับรองลายมือชื่อของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

๑๒)   ดําเนินการตรวจสอบสถานภาพการเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนลําดับผู้มีชื่อในบัญชีรายชื่อของพรรคการเมืองเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   
  แทนตําแหน่งที่ว่าง 

๑๔)   ดําเนินการเกี่ยวกับการแต่งตั้งนายกรัฐมนตรีและผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 

๑๕)   ดําเนินการเกี่ยวกับงานข้อมูลข่าวสารของราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๖)   ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาการสืบค้นเอกสารสําคัญของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๗)   ดําเนินการเกี่ยวกับงานมูลนิธิพระบรมราชานุสรณ์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวและ 
  สมเด็จพระนางเจ้ารําไพพรรณ ี

๑๘)   ดําเนินการเกี่ยวกับกองทุนสงเคราะห์อดีตสมาชิกรัฐสภา 

๑๙)   ดําเนินการเกี่ยวกับกิจการสโมสรรัฐสภา 

๒๐)   ปฏิบัติงานในกิจการซ่ึงไม่ได้ระบุว่าเป็นภารกิจของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ 

๒๑)   ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไปและสารบรรณ 

๒) กลุ่มงานบริหารงานบุคคล 

๓) กลุ่มงานทะเบียนประวัติและสถิติ 

๔) กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 

๕) กลุ่มงานกิจการทั่วไป 

๑.๓  พันธกิจ 

๑) ดําเนินการด้านทะเบียนประวัติของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
อดีตสมาชิกสมัชชาแห่งชาติ อดีตสมาชิกสภาร่างรฐัธรรมนูญ ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานราชการ  และ
บุคคลในวงงานรฐัสภา 

๒) ดําเนินการด้านการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 
คู่สมรส ข้าราชการ ลูกจ้าง และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

๓) ดําเนินการด้านบริหารงานบุคคลของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และดําเนินการแต่งตั้งคณะ
บุคคลในวงงานรฐัสภา 

๔) ดําเนินงานด้านการสารบรรณ 

๕) ดําเนินงานด้านการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของทางราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร 



  

 หน้า -๘๒- 

๖) ดําเนินการงานกิจการทั่วไปของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และของรัฐสภา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 

- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร อดีตสมาชิกรัฐสภา บุคลากรภายในสํานักงานฯ บุคคลในวงงานรัฐสภา และ
ประชาชนทั่วไป 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๗๐ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบลงทุน : ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ วงเงิน ๒,๒๗๕,๔๗๑,๙๐๐ บาท 

- งบรายจา่ยอื่น   
๑) ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการเฉลิมพระเกียรติมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๗ รอบ  

๕ ธันวาคม ๒๕๕๔ เป็นเงิน ๓๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๒)  ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการมาตรการปรับปรุงอัตรากําลังของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (โครงการ

เกษียณอายุก่อนกําหนด) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นเงิน ๖,๒๐๐,๐๐๐ บาท 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๘๕- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักพัฒนาบุคลากร 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

๑) ศึกษา วิเคราะห์ หรือจัดให้มีการวิจัยเกี่ยวกับนโยบาย ระบบ แนวทางการพัฒนาบุคลากร  
สร้างมาตรฐานหลักสูตร สร้างหลักสูตร และพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมและสัมมนา  รวมทั้งติดตาม
ประเมินผลการฝึกอบรมและสัมมนาของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการ และ
ลูกจ้างของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒) ส่งเสริม ประสานงานและวางแผนพัฒนาฝึกอบรมและสัมมนาสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ 
ข้าราชการ ลูกจ้างและบุคคลในวงงานรัฐสภา  รวมทั้งจัดทําเอกสารเกี่ยวกับการฝึกอบรม การจัดสัมมนา
และพัฒนาบุคลากร  ตลอดจนผลิตและให้บริการสื่อเทคโนโลยีการฝึกอบรม 

๓) ดําเนินการเกี่ยวกับการประสานแผนพัฒนาสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ ข้าราชการ ลูกจา้ง 
และบุคคลในวงงานสภา  ตลอดจนปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการในการคัดเลือกข้าราชการ 
ไปศึกษาดูงานและศึกษาต่อทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

๔) ดําเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมและพัฒนาสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ ข้าราชการ ลูกจา้ง 
บุคคลในวงงานสภา อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

๕) ศึกษา วิเคราะห์ จัดให้มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการฝึกอบรมดําเนินการเกี่ยวกับการผลิต บริการ 
เผยแพร่สื่อและเทคโนโลยีการฝึกอบรม 

๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการส่งเสริม เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การดําเนินการเกี่ยวกับการผลิต บริการ 
เผยแพร่สื่อและเทคโนโลยีการฝึกอบรม 

๗) ส่งเสริม สนับสนุนและติดตามประเมินผลการฝึกอบรมและการใช้สื่อเทคโนโลยีการฝึกอบรม 

๘) ดําเนินการเกี่ยวกับการผลิตเอกสารวิชาการและเอกสารประกอบการฝึกอบรม 

๙) ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 
 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๔ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 

๒) กลุ่มงานวิชาการและประสานการพัฒนา 

๓) กลุ่มงานพัฒนาและฝึกอบรม 

๔) กลุ่มงานส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

 

 

 



  

 หน้า -๘๖- 

๑.๓  พันธกิจ 

- ดําเนินการฝึกอบรม/สัมมนา 

- ดําเนินการสนับสนุนทุนการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี และฝึกอบรมสําหรับบุคลากรของรัฐสภา 
ในประเทศ และต่างประเทศ 

- ดําเนินการสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรรัฐสภาระหว่างประเทศ 

- ดําเนินการประสานงานการพัฒนาบุคลากร 

- จัดทําและเผยแพร่เอกสารทางวิชาการและสื่อต่างๆ ในการพัฒนาบุคลากร 

- ให้บริการงานวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

- รณรงค์ส่งเสริมด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ข้าราชการและลูกจ้างสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๔๐ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบเงินอุดหนุน  :   เงินอุดหนุนเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการศึกษาสูงกว่าปรญิญาตรีและ

 ฝึกอบรมสําหรับบุคลากรของรัฐสภาในประเทศและต่างประเทศ 
 เป็นเงิน ๑๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- งบรายจ่ายอื่น 
๑) ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการพัฒนาบุคลากร เป็นเงิน ๗,๗๖๖,๕๐๐ บาท 
๒) ค่าใช้จ่ายสําหรับโครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เป็นเงิน ๓,๕๗๑,๓๐๐ บาท 
๓) ค่าใช้จ่ายในการแลกเปลี่ยนข้าราชการสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไทยกับต่างประเทศ  

เป็นเงิน ๑,๒๐๐,๐๐๐ บาท 
๔) ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปเยือนและศึกษาดูงานทางด้านต่างประเทศของข้าราชการสํานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นเงิน ๑๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
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 หน้า -๘๙- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นายวชัรนิทร์ จอมพลาพล 
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักกรรมาธิการ ๑ 
(๒)  สํานักกรรมาธิการ ๒ 
(๓)  สํานักกรรมาธกิาร ๓ 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๔ ธ.ค. ๕๓) 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๙๒- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๑ 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการและธุรการทัว่ไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธกิารร่วมกัน และคณะกรรมาธกิาร
ร่วมกันของรัฐสภาในการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติการพิจารณาสอบสวนและศึกษาเรื่องใด ๆ 
รวมทัง้การทํากจิกรรมตามภารกิจของคณะกรรมาธิการ และติดตามมตขิองคณะกรรมาธิการเพื่อ
จัดทํารายงานและยืนยันมติของคณะกรรมาธกิารไปยังสภาผู้แทนราษฎร รฐัสภา หน่วยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง ด้านการแก้ไขปัญหาหนี้สินแห่งชาติ การเกษตรและสหกรณ ์การคมนาคม 
การเงิน การคลัง การธนาคารและสถาบันการเงิน ติดตามการบริหารงบประมาณ การพลังงาน 
การพัฒนาเศรษฐกจิ การพาณชิย์และทรัพย์สินทางปัญญา การส่งเสริมราคาผลิตผลเกษตรกรรม 
การส่ือสารและโทรคมนาคม การอุตสาหกรรม และพิจารณารา่งพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจําปีงบประมาณ  ตลอดจนการจดัสัมมนา การประชาพิจารณ์ การเดินทางไปศกึษา 
ดูงานเรื่องนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมขอ้มลู ข้อเทจ็จรงิ และข้อเสนอแนะด้านวิชาการและกฎหมายเพื่อนํามา
ประมวลประกอบเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมาธิการหรืออนกุรรมาธกิาร 

๓) ให้คําปรกึษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพจิารณาร่าง
พระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ ร่างขอ้บังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่อง
ที่คณะกรรมาธกิารดําเนินการศึกษา หรือสอบสวนในเรือ่งต่าง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ ข้อบงัคับการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร ขอ้บงัคับการประชุมรัฐสภา กฎหมายและระเบียบทีเ่กี่ยวข้องกับการ
ประชุม คณะกรรมาธกิารและคณะอนุกรรมาธิการ 

๔) ค้นคว้าและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณา 
ในการประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติร่างพระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ  
ร่างข้อบังคับการประชุม และญัตติ หรอืเรือ่งทีค่ณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษาหรอืสอบสวน 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๗) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

 

 

 



  

 หน้า -๙๓- 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๑๔ กลุ่มงาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานบรกิารเอกสารอ้างองิ 
๓) กลุ่มงานคณะกรรมาธกิารสามญั ๑๑ กลุ่มงาน 
๔) กลุ่มงานคณะกรรมาธกิารวิสามัญร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจัดทํารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัตถิูกต้อง 

ตามมติของคณะกรรมาธิการ  จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธกิารสามญั/วิสามัญ สรุปผล 
การประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ  ส่งหนังสือนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุม
ของคณะกรรมาธิการ จัดทํารายงานการศึกษาดูงานต่างประเทศของคณะกรรมาธิการ รายงาน
การศึกษาดูงานในประเทศและสัมมนาของคณะกรรมาธิการ  ส่งมอบเรือ่งร้องทกุข/์ร้องเรียนที่
ได้รับการดําเนนิการให้แก่คณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องร้องทกุข/์รอ้งเรียนที่
คณะกรรมาธิการ พิจารณาแล้วเสร็จ ให้แก่ผู้ร้องทกุข/์ร้องเรียน และนําเข้าข้อมูลกําหนดการ
ประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ/อนุกรรมาธิการ) เพื่อเผยแพรผ่่านจอพลาสมา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ) จํานวน ๑๑๘ คน  ณ วนัที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น   

๑) ยุทธศาสตรท์ี่ ๑  :  ยกระดบัขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิ และ 
  การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้เกดิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
  วงเงิน ๖,๐๑๗,๑๐๐ บาท 

 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓  
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

- โครงการพัฒนาระบบการปฏิบตัิงานด้านนิติบญัญัติและการควบคุมการบริหารราชการ
แผ่นดิน เป็นเงนิ ๑,๖๖๗,๖๐๐ บาท 

 ๒) ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร 
   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท 
 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓ 
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

 -   โครงการเพิ่มศักยภาพบุคลากรของสํานักกรรมาธิการเพื่อสํานักกรรมาธกิารสู่ต้นแบบ 
 องค์กรธรรมาภบิาล เป็นเงิน ๖๐,๐๐๐ บาท 

 







  

 หน้า -๙๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๒ 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินงานเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทัว่ไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธกิารร่วมกัน และคณะกรรมาธกิาร
ร่วมกันของรัฐสภาในการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ รา่งพระราชบัญญัติ
การพจิารณาสอบสวนและศึกษาเรือ่งใด ๆ ตดิตามมติของคณะกรรมาธิการเพื่อจัดทํารายงานและ
ยืนยันมติของคณะกรรมาธิการไปยังสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภา หน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
ด้านการกฎหมาย การยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน ด้านกิจการสภาผู้แทนราษฎร ด้านกิจการ
องค์กรตามรฐัธรรมนูญ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และกองทุน ด้านกจิการชายแดนไทย  
ด้านความมั่นคงแห่งรัฐ การต่างประเทศ การตํารวจ การทหาร การปกครอง การปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น การป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและยาเสพตดิ และด้านการพัฒนาการเมือง  
การสื่อสารมวลชน และการมีส่วนรว่มของประชาชน ตลอดจนการจดัการสัมมนา การประชาพจิารณ์ 
การเดินทางไปศึกษาดงูานเรือ่งนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมขอ้มลู ข้อเทจ็จรงิ และข้อเสนอแนะด้านวิชาการและกฎหมายเพื่อ
ประกอบเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมาธิการ หรือคณะอนุกรรมาธกิาร 

๓) ให้คําปรกึษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพจิารณาร่าง
พระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ ร่างขอ้บังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่อง
ที่คณะกรรมาธกิารดําเนินการศึกษา หรือสอบสวนในเรือ่งต่าง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ ข้อบงัคับการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร  ขอ้บังคับการประชมุรัฐสภา กฎหมายและระเบียบที่เกีย่วขอ้งกับการ
ประชุมคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธกิาร 

๔) ค้นคว้าและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณา 
ในการประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติร่างพระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ  
ร่างข้อบังคับการประชุม และญัตติ หรอืเรือ่งทีค่ณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษา หรอืสอบสวน 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 
๗) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๑๔ กลุ่มงาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานบรกิารเอกสารอ้างองิ 
๓) กลุ่มงานคณะกรรมาธกิาร ๑๒ คณะ (๑๒ กลุ่มงาน) 



  

 หน้า -๙๗- 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจัดทํารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติถูกต้อง 

ตามมติของคณะกรรมาธิการ  จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/ร่วมกัน  
สรุปผลการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/ร่วมกัน ส่งหนังสือนัดประชุมและระเบียบ
วาระการประชุมของคณะกรรมาธิการ จัดทํารายงานการศึกษาดูงานต่างประเทศ ในประเทศ 
และสัมมนาของคณะกรรมาธิการ  ส่งมอบเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน/เรื่องขอให้พิจารณาที่ได้รับการ
ดําเนินการให้แก่คณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน/เรื่องขอให้พิจารณา 
ที่คณะกรรมาธิการ พิจารณาแล้วเสร็จให้แก่ผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน/เรื่องขอให้พิจารณา และนําเข้า
ข้อมูลกําหนดการประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามัญ/ร่วมกัน/อนุกรรมาธิการ) เพื่อ
เผยแพร่ผ่านจอพลาสมา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ/ร่วมกัน  และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๑๗ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น   

๑) ยุทธศาสตรท์ี่ ๑  :  ยกระดบัขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิ และ 
  การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้เกดิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
  วงเงิน ๖,๐๑๗,๑๐๐ บาท 

 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓  
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

- โครงการพัฒนาระบบการปฏิบตัิงานด้านนิติบญัญัติและการควบคุมการบริหารราชการ
แผ่นดิน เป็นเงนิ ๑,๖๖๗,๖๐๐ บาท 

 ๒) ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร 
   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท 
 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓ 
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

 -   โครงการเพิ่มศักยภาพบุคลากรของสํานักกรรมาธิการเพื่อสํานักกรรมาธกิารสู่ต้นแบบ
 องค์กรธรรมาภบิาล เป็นเงิน ๖๐,๐๐๐ บาท 

 

 
 
 
 







  

 หน้า -๑๐๐- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักกรรมาธิการ ๓ 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการและธุรการทัว่ไปในการประชุมของคณะกรรมาธิการสามัญ

คณะกรรมาธิการวิสามัญของสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธกิารร่วมกันของสภาผู้แทนราษฎร
และวุฒิสภา และคณะกรรมาธกิารของรัฐสภา  ในการพิจารณาร่างพระราชบญัญัติการพิจารณา
สอบสวนและศึกษาเรื่องใดๆ ตดิตามมติของคณะกรรมาธิการเพื่อจัดทํารายงานและยืนยันมติของ
คณะกรรมาธิการไปยังสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภา หน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกับ
คณะกรรมาธิการด้านกจิการเดก็ เยาวชน สตร ีผู้สูงอายุและผู้พิการ การคุ้มครองผู้บริโภค  
การท่องเที่ยวและกีฬา การที่ดนิทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การปอ้งกันและบรรเทา
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและสาธารณภัย การป้องกันและปราบปรามการทุจรติประพฤตมิิชอบ 
การแรงงาน การวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การศาสนา ศิลปและวัฒนธรรม การศึกษา  
การสวัสดกิารสังคม และการสาธารณสุข  ตลอดจนการจัดการสัมมนา การประชาพิจารณ์  
การเดินทางไปศึกษาดงูานเรือ่งนั้น ๆ 

๒) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมขอ้มลู ข้อเทจ็จรงิ และข้อเสนอแนะด้านวิชาการ และกฎหมายเพือ่
ประกอบเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมาธิการหรือคณะอนุกรรมาธกิาร 

๓) ให้คําปรกึษา แนะนํา และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการของสภาในการพจิารณา 
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนญู ร่างพระราชบัญญตัิ รา่งข้อบงัคับการประชุม ญัตติ หรือ
เรื่องที่คณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษาหรือสอบสวนในเรื่องต่าง ๆ  ตามรัฐธรรมนญู ข้อบงัคับ 
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร ขอ้บังคับการประชุมรัฐสภา กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องกบั 
การประชุมคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 

๔) ค้นคว้าและจัดทําเอกสารทางวิชาการ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณา 
ในการประชุมคณะกรรมาธิการ 

๕) จัดทํา รวบรวมคําแปรญัตติร่างพระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ  
ร่างข้อบังคับการประชุม ญัตติ หรือเรื่องที่คณะกรรมาธิการดําเนินการศึกษา หรือสอบสวน 

๖) จัดทําบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ 
๗) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๑๔ กลุ่มงาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานบรกิารเอกสารอ้างองิ 
๓) กลุ่มงานคณะกรรมาธกิาร ๑๒ คณะ (๑๒ กลุ่มงาน) 

 



  

 หน้า -๑๐๑- 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมาธิการ โดยจัดทําสรุปประเด็นการพจิารณาร่างพระราชบัญญตัิ 

ในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรขั้นรับหลกัการในวาระที่ ๑  รายงานการพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัตถิูกตอ้งตามมตขิองคณะกรรมาธิการ จัดทําเอกสารประกอบการชี้แจงของ
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติรับเรื่องและสรุปประเด็นจากญัตติเสนอ
ประธานคณะกรรมาธกิารวิสามัญ  รายงานการพิจารณาของกรรมาธิการวิสามัญเสนอต่อสภา
ผู้แทนราษฎร  จัดทําบันทึกการประชุมคณะกรรมาธกิารสามญั/วิสามัญ  สรปุผลการประชมุ
คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามญั   
ส่งหนังสือนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุมของคณะกรรมาธกิาร  จัดทําข้อสงัเกตและ
ข้อเสนอแนะตามมติที่ประชุมคณะกรรมาธิการสามัญต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จัดทํารายงาน
การศึกษาดงูานต่างประเทศของคณะกรรมาธกิาร รายงานการศึกษาดงูานในประเทศและสัมมนา
ของคณะกรรมาธิการ ส่งมอบเรื่องร้องทกุข/์รอ้งเรียนที่ได้รับการดําเนินการให้แก่
คณะกรรมาธิการและตอบกลับเรื่องร้องทกุข/์รอ้งเรียนที่คณะกรรมาธิการพิจารณาแล้วเสร็จให้แก่
ผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน  และนําเขา้ข้อมูลกําหนดการประชุมของคณะกรรมาธิการ (สามัญ/วิสามญั/
อนุกรรมาธกิาร)  เพื่อเผยแพรผ่่านจอพลาสมา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- คณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ  และคณะอนุกรรมาธิการ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๒๑ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น   

๑) ยุทธศาสตรท์ี่ ๑  :  ยกระดบัขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิ และ 
  การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้เกดิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
  วงเงิน ๖,๐๑๗,๑๐๐ บาท 

 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓  
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

- โครงการพัฒนาระบบการปฏิบตัิงานด้านนิติบญัญัติและการควบคุมการบริหารราชการ
แผ่นดิน เป็นเงนิ ๑,๖๖๗,๖๐๐ บาท 

 ๒) ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร 
   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท 
 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกักรรมาธกิาร ๑, ๒ และ ๓ 
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

 -   โครงการเพิ่มศักยภาพบุคลากรของสํานักกรรมาธิการเพื่อสํานักกรรมาธกิารสู่ต้นแบบ
 องค์กรธรรมาภบิาล เป็นเงิน ๖๐,๐๐๐ บาท 
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   หน้า -๑๐๔- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นายคมัภรี์  ดษิฐากรณ ์
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักประชาสัมพันธ์ 
(๒)  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์รัฐสภา 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๔ ธ.ค. ๕๓) 

 

 
 

 
 







  

   หน้า -๑๐๗- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักประชาสัมพันธ ์

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านการประชาสัมพันธข์องรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๒) จัดกิจกรรมและเผยแพร่ความรูด้้านรัฐสภาและการปกครองระบบประชาธิปไตย 
๓) ดําเนินการเกีย่วกับการประชาสมัพันธ์ การติดตอ่สอบถาม การต้อนรับ รับรองและอํานวยความ

สะดวกแก่สมาชกิรัฐสภา บุคคลในวงงานสภา ประชาชน และผู้มาติดต่อราชการ 
๔) ดําเนินการประสานงานและอํานวยความสะดวกงานด้านพระราชพิธี รัฐพิธี และพิธีการต่าง ๆ 

ของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๕) ดําเนินการศึกษา รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ วางแผนและดําเนินการผลิตเอกสาร และส่ือสิ่งพิมพ์

เกี่ยวกับความรูด้้านการเมืองการปกครองในระบอบประชาธปิไตย สิทธิเสรภีาพและหน้าที่ของ
ประชาชน บทบาทอํานาจหนา้ที่ กิจกรรมและผลงานของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๖) ดําเนินการศึกษา รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ เพือ่จัดทําแผนงาน โครงการ การสัมมนา การเสวนา  
การอภิปราย การจัดทําเอกสาร และการจัดนทิรรศการเพื่อการเผยแพร่ความรู้เกีย่วกับด้านการเมอืง
การปกครองในระบอบประชาธปิไตย บทบาท อํานาจหน้าที่ กจิกรรมและผลงานของรัฐสภา  
สภาผู้แทนราษฎร สิทธิเสรีภาพและหน้าที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญใหก้บันักเรยีน นิสิต 
นักศึกษา ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนในภูมิภาคต่าง ๆ ตลอดจนการจดักิจกรรม 
ให้ประชาชนในพื้นที่ได้มีส่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองร่วมกบัสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 

๗) ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ วเิคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะ และชี้แจงข้อเท็จจริงข่าวสาร 
ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมทัง้
ติดต่อประสานงานและอํานวยความสะดวกแก่ส่ือมวลชนในการเผยแพร่ข่าว การให้สัมภาษณ์  
การแถลงข่าวของประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๘) ดําเนินการศึกษา รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ และเสนอความเหน็เกี่ยวกับการวางแผน จัดหา
ควบคุม ดูแล บํารุงรักษา และซ่อมแซมอุปกรณ์เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ ระบบการลงคะแนน 
ระบบโทรทัศน์วงจรปิด ระบบเสียง ระบบภาพ เพื่อสนับสนุนการประชุมรฐัสภา สภา
ผู้แทนราษฎร  คณะกรรมาธิการ และการประชุมหรือการสัมมนาที่เกีย่วขอ้งในวงงานของสภา 

๙) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 
 



  

   หน้า -๑๐๘- 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๖ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไปและพิธีการ 
๒) กลุ่มงานสารนิเทศ 
๓) กลุ่มงานสื่อมวลชน 
๔) กลุ่มงานโสตทัศนูปกรณ ์
๕) กลุ่มงานผลิตเอกสาร 
๖) กลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงการประชุมของรัฐสภาและคณะกรรมาธิการ ๓๕ คณะ ผ่านทาง

โทรทัศน์วงจรปดิ 
๒) ผลิตส่ือสิ่งพิมพแ์ละ/หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพือ่การประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ความรู ้
๓) จัดโครงการ/กิจกรรม เผยแพรค่วามรู้การเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย  สนับสนุนและ

พัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
๔) ประชาสัมพันธข์่าวและภาพภารกิจ กิจกรรมสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎร 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
๑) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา 
๒) สมาชิกรัฐสภา ได้แก่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภา 
๓) บุคคลในวงงานสภา 
๔) ประชาชน และผู้มาติดต่อราชการ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๙๓ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น   : ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา    

  เป็นเงิน ๕๕,๔๔๗,๘๐๐ บาท 
 

 
 
 
 
 
 
 







  

   หน้า -๑๑๑- 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
  (๑) ดําเนินการถ่ายทอดการประชุมรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา คณะกรรมาธิการ และ 
   การสัมมนาของสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภาทั้งในและนอกสถานทีท่ั่วประเทศ 
  (๒) ดําเนินการเกีย่วกับการประชาสมัพันธ์และเผยแพร่สาระความรูแ้ละข่าวสารเกีย่วกับการเมอืง
   การปกครองในระบบประชาธปิไตย กระบวนการทางด้านนติบิัญญัติและกิจกรรมของรฐัสภา 
   สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภาและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในด้านตา่ง ๆ ทางสถานี
   วิทยกุระจายเสียงรฐัสภาและสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาผ่านดาวเทียม เพื่อส่งเสริมความรู้ความ
   เข้าใจเกีย่วกับการเมืองการปกครองระบบประชาธิปไตยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
   สมาชิกรัฐสภากบัประชาชน 
  (๓) ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านเลขานุการของคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ 
   ที่เกีย่วขอ้งกับสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยโุทรทัศนร์ัฐสภา 
  (๔) วิเคราะห์และประเมินผลการรับฟังรับชม รายการวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาและรายการโทรทัศน์ 
   เพื่อนํามาปรับปรุงรายการใหม้ีประสิทธิภาพ 
  (๕) ศึกษา วิเคราะห์หรือจัดให้มีการวิจัยเพื่อสร้างสรรค์รูปแบบของรายการวิทยกุระจายเสียงรัฐสภา
   และรายการโทรทัศน ์และรายงานผลวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ 
  (๖) เป็นศูนย์ข่าวรัฐสภาและศูนย์ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลในการเผยแพร่ข่าวสารของรัฐสภา  
   สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและเป็นสื่อกลางในการแสดง 
   ความคิดเห็นเกีย่วกับการเมอืงการปกครองของประชาชน 
  (๗) จัดเตรียมขอ้มูล และผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรายการโทรทัศน์ทัง้รายการสด 
   การถ่ายทอดสดนอกสถานที่และบันทึกเทป 
 (๘) จัดทํารูปแบบรายการ จัดทําผังรายการ สคริปต์รายการ สปอต และประสานงาน ตรวจสอบ 
  ความพร้อมในการผลิตรายการ 
  (๙) ตรวจสอบรายการและดําเนินรายการวิทยุกระจายเสียงและรายการโทรทัศน์ และประสานงาน
   กับหน่วยงานอืน่ที่เกีย่วขอ้ง 
  (๑๐) พัฒนาสถานีและเครือข่ายสถานีวิทยกุระจายเสียงรัฐสภา 
  (๑๑) จัดหาข่าว ประกาศข่าว และประกาศรายการ 
 



  

   หน้า -๑๑๒- 

  (๑๒) ดําเนินการเกีย่วกับการซ่อมบํารงุทางเทคนิค อุปกรณเ์ครื่องส่งกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
   ห้องส่งกระจายเสียงและห้องบนัทึกรายการโทรทัศน ์ ทั้งในสว่นกลางและส่วนภูมิภาค 
  (๑๓) กํากับ ควบคุมและดูแลห้องส่งกระจายเสียง ห้องบันทกึรายการและควบคุมเวลาการออกอากาศ 
  (๑๔) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานข่าวและประเมินผล 
๓) กลุ่มงานผลิตรายการวิทยกุระจายเสียง 
๔) กลุ่มงานผลิตรายการโทรทัศน์ 
๕) กลุ่มงานเทคนิค 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) การถ่ายทอดการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา รวมทั้งการสัมมนาของ

คณะกรรมการและการประชุมร่วมกันของรัฐสภา โดยการเผยแพร่ผ่านสื่อวิทยุกระจายเสียงและ
สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาผ่านดาวเทยีม 

๒) สรุปรายงานข่าวของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภารายสัปดาห์เพื่อเผยแพร่ 
๓) สรุปวิเคราะห์ผลการสํารวจความคิดเห็น ความพึงพอใจ และพฤตกิรรมของผูฟ้ังและผู้ชมรายการ

จากสถานีวทิยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รฐัสภา 
๔) การสํารวจเพื่อซ่อมบํารุงสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ทั้งส่วนกลางกรุงเทพมหานครและ

เครือข่ายในส่วนภูมิภาค 
๕) การผลิตรายการผ่านสื่อวิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ์

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ประชาชน กลุ่มบุคคลในวงงานรัฐสภา (ผู้ช่วย สส. สว.) 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๖๑ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบลงทุน  

๑) ครุภัณฑ์สําหรับโครงการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพงานข่าวโทรทัศน์รัฐสภา 
จํานวน ๑ ระบบ เป็นเงิน ๒,๒๗๒,๕๐๐ บาท 

๒)  ครุภัณฑ์สําหรับโครงการจัดหาเครื่องมือทดสอบอุปกรณ์เครื่องส่งและอุปกรณ์ STUDIO 
สถานีวิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา เป็นเงิน ๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

๓) ครุภัณฑ์สําหรับโครงการจัดซื้อเครื่องส่งวิทยพุรอ้มอุปกรณ์ส่วนควบในส่วนภูมิภาค 
๗ เครือข่าย (ทดแทนเครื่องเดมิ) เป็นเงิน ๒๕,๘๗๐,๑๐๐ บาท 

๔) ครุภัณฑ์สําหรับโครงการจัดซื้อระบบสายอากาศวิทยุ FM ในส่วนภูมิภาค (ทดแทนของเดิม) 
เป็นเงิน ๑๒,๗๐๒,๘๐๐ บาท 



  

   หน้า -๑๑๓- 

๕) ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณพื้นที่สถานีวทิยุกระจายเสียงรัฐสภา 
ระบบ AM (ระยะที่ ๑/๓) เป็นเงิน ๙,๗๖๕,๕๐๐ บาท 

๖)  ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการปรับปรุงหอ้งควบคมุบริหารจัดการเครือข่ายวิทยุกระจายเสียง
รัฐสภา เป็นเงิน ๙๐๐,๐๐๐ บาท 

๗) ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการจัดตัง้สถานีวทิยุกระจายเสียง ๗ เครือข่าย 
 เป็นเงิน ๑๕๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

- งบรายจ่ายอื่น  :   ค่าใช้จ่ายสําหรบัการดําเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
   รัฐสภา เป็นเงิน ๓๕,๒๐๐,๐๐๐ บาท 
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หน้า -๑๑๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นายสมพล  วณคิพันธุ ์
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
(๒)  สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
(๓)  สํานักภาษาต่างประเทศ 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๓ ธ.ค. ๕๓) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

หน้า -๑๑๙- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานของสภาผู้แทนราษฎรและหน่วยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา สมัชชา

รัฐสภาอาเซียน สหภาพสมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟิก สมาคมเลขาธิการรฐัสภา การประชุม
สมาคมสมาชิกรัฐสภาระหว่างประเทศด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การประชุมสมาชิกรัฐสภา
ภาคพื้นเอเชียและแปซิฟิก การประชุมสมาชิกรฐัสภาเอเชียและแปซิฟิกว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและการ
พัฒนา การประชุมสมัชชารัฐสภาเอเชีย การประชุมยุวสมาชิกรัฐสภาเอเชียและยุโรป การประชุม
ความเป็นหุ้นส่วนของรัฐสภาเอเชียและยุโรป และการประชุมพิเศษอื่น 

๒) รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ ติดตามสถานการณต์่าง ๆ ดา้นการเมอืง เศรษฐกิจ สังคม ของ
นานาประเทศทกุภูมิภาค องค์การระหว่างประเทศ และอื่น ๆ ที่จะนําไปสู่การพิจารณาในการ
ประชุมองค์กรรฐัสภาระหว่างประเทศและการประชุมพิเศษ 

๓) ดําเนินการด้านรัฐสภาศึกษา วเิคราะห์ลักษณะงานของรฐัสภาไทยกับงานของรัฐสภาต่างประเทศ 
และหน่วยงานที่สนับสนุนการดําเนินงานของรัฐสภาต่างประเทศ 

๔) ดําเนินการแปลเอกสารการประชุม เอกสารทางวิชาการ เพือ่ประกอบการพจิารณาและศึกษาของ
คณะผู้แทนรัฐสภาไทยและประธานรัฐสภา 

๕) ดําเนินการประสานข้อมูล ศึกษางานองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศและหน่วยงาน  ตลอดจน
ความร่วมมือ จดัทําภูมิหลัง และกรณีศึกษาในหัวข้อเรื่องทีเ่ปน็ประโยชน์ในวงงานรัฐสภา 

๖) ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการคณะผู้แทนในการเตรียมการเดินทางไปประชุมระหว่างประเทศ 
๗) ดําเนินการจัดทาํรายงานการเดนิทาง รายงานผลการประชุม ตลอดจนประมวลผลการประชมุเพื่อ

เผยแพร่แก่บุคคลและหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง 
๘) ดําเนินการติดตามผลการปฏิบัติตามมติของทีป่ระชุมองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ และการ

ประชุมพิเศษ 
๙) ดําเนินการจัดประชุมระหว่างประเทศในกรณีรัฐสภาไทยเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมในประเทศไทย 
๑๐) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๖ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานสหภาพรัฐสภา 
๓) กลุ่มงานสมัชชารัฐสภาอาเซียน 

 



  

หน้า -๑๒๐- 

๔) กลุ่มงานสหภาพสมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟิก 
๕) กลุ่มงานสมาคมรัฐสภาและสมาคมเลขาธิการรฐัสภา 
๖) กลุ่มงานกจิการพิเศษ 

๑.๓  พันธกิจ 
- สนับสนุนงานรฐัสภาและสภาผู้แทนราษฎรด้านธุรการและด้านสารัตถะในการเข้าร่วมประชุม

รัฐสภาระหว่างประเทศ และกรณีไทยเป็นเจ้าภาพจัดประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกรัฐสภาของหน่วยประจําชาติไทยในองคก์ารรัฐสภาระหว่างประเทศ และ/หรือการประชุม

พิเศษอื่นๆ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๕๕ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบอุดหนุน  : เงินอุดหนุนเพื่อเป็นเงินบํารุงสมาชิกและเงินบริจาคองค์การระหว่างประเทศ

  ที่เป็นสมาชิก วงเงิน ๓,๑๕๕,๖๐๐ บาท 

- งบรายจ่ายอื่น 
๑)   ค่าใช้จ่ายด้านกจิการต่างประเทศของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา เป็นเงิน ๑๐๒,๓๗๒,๐๐๐ บาท        
 โดยมีงบประมาณเพือ่เป็นค่าใชจ้่ายในการเขา้รว่มประชมุระหวา่งประเทศ เป็นเงิน ๔๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท  
๒)   ค่าใช้จ่ายในการเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม เปน็เงิน ๙,๗๕๙,๔๐๐ บาท 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

หน้า -๑๒๓- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานของสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในด้าน  

พิธีการทูต งานรับรองและอํานวยความสะดวก งานความสัมพนัธ์รัฐสภาทวิภาคีและงานข้อมูล
ข่าวสารระหว่างประเทศ 

๒) รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ ติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และอื่น ๆ 
เพื่อใชใ้นด้านวชิาการประกอบการรับรองบุคคล คณะบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศที่เข้าพบหารือ
ข้าราชการกับประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร  
ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรและเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๓) ประสานงานกับส่วนราชการหรอืหน่วยงาน จัดทํากําหนดการรบัรองและขั้นตอนด้านพิธกีาร 
กรณีมีบุคคลหรอืคณะบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศมาเยือนประเทศไทย โดยเป็นแขกของรัฐสภา    
สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๔) ประสานงานกับส่วนราชการหรอืหน่วยงาน จัดทํากําหนดการเยือนและขั้นตอนด้านพิธีการ   
กรณีประธานรฐัสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้นําฝ่ายค้าน      
ในสภาผู้แทนราษฎรและเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร เดินทางไปเยือนรฐัสภาต่างประเทศ หรอื
ศึกษาดงูานในตา่งประเทศ 

๕) อํานวยความสะดวกและประสานงานในการจดัทําหนังสือเดินทาง หนงัสือนําตรวจลงตราหนงัสือ
เดินทางให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคู่สมรสในการเดนิทางไปราชการต่างประเทศ 

๖) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแก่คณะทตูานุทูตและบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศในรฐัพิธี
ของรัฐสภา 

๗) ส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือในการดําเนินกิจกรรมกลุ่มมิตรภาพ ตามระเบียบรฐัสภา 
ว่าด้วยกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภาไทยระหว่างประเทศ 

๘) จัดทําบันทึกการสนทนา ขอ้ราชการระหว่างผูน้ําของรัฐสภาไทยกับบุคคลหรอืคณะบุคคลสําคัญ
ชาวต่างประเทศที่เข้าพบ 

๙) ดําเนินการแปลเอกสารและประมวลข่าวต่างประเทศเพือ่เผยแพร่ต่อประธานรฐัสภา ประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  และ
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๐) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 
 



  

หน้า -๑๒๔- 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๔ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานพิธกีารทูต 
๓) กลุ่มงานความสมัพันธ์รัฐสภาทวิภาคี 
๔) กลุ่มงานขอ้มูลข่าวสารระหว่างประเทศ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการด้านพิธีการทูต งานรับรองและอํานวยความสะดวก งานความสัมพนัธ์รัฐสภาทวิภาคี 

และงานข้อมูลขา่วสารระหว่างประเทศ  
๒) ประสานงานกับส่วนราชการหรอืหน่วยงาน จัดทํากําหนดการรบัรองและขั้นตอนด้านพิธกีาร 
๓) อํานวยความสะดวกและประสานงานในการจดัทําหนังสือเดินทาง หนงัสือนําตรวจลงตราหนงัสือ

เดินทาง 
๔) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแก่คณะทตูานุทูตและบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศในรฐัพิธี

ของรัฐสภา 
๕) ดําเนินกิจกรรมกลุ่มมิตรภาพตามระเบียบรฐัสภาว่าด้วยกลุ่มมติรภาพสมาชิกรฐัสภาไทยระหวา่ง

ประเทศ 
๖) จัดทําบันทึกการสนทนาระหว่างผู้นําของรัฐสภาไทยกับบุคคล หรือคณะบุคคลสําคัญ 

ชาวต่างประเทศที่เข้าพบ 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานกลุ่มมิตรภาพ 

สมาชิกรัฐสภาไทยระหว่างประเทศ  และสมาชิกรัฐสภา 
-  ผู้บริหารและขา้ราชการของสาํนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๔๘ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น : ค่าใช้จ่ายด้านกิจการต่างประเทศของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา  

 เป็นเงิน ๑๐๒,๓๗๒,๐๐๐ บาท  
 โดยมีงบประมาณเพื่อเป็นค่าใชจ้่ายในการเดินทางเยือนต่างประเทศของประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คนที่หนึ่ง และคนที่สอง ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทน 
-ราษฎร การรับรองแขกต่างประเทศที่เดินทางเยือนในฐานะแขกของรฐัสภาไทย และการ
ดําเนินงานของกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภาระหว่างประเทศ เป็นเงิน ๖๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 

 
 
 
 







  

หน้า -๑๒๗- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักภาษาต่างประเทศ 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

๑) จัดแปล สรุปหรือเรียบเรียงเอกสารราชการภาษาต่างประเทศของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร  และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เอกสารรัฐสภา เอกสารด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ หรือนโยบายด้านต่างประเทศ เอกสารที่ไดร้ับการรอ้งขอให้แปลจากประธานรัฐสภา  
รองประธานรฐัสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานวุฒิสภา รองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
รองประธานวุฒสิภา ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการ สมาชิกรฐัสภา 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และเลขาธิการวฒุิสภา 

๒) จัดการแปล สรุป หรือเรียบเรียงเอกสารเพื่อเผยแพร่กิจกรรมและเรื่องน่ารู้ของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาเป็นส่วนรวม โดยเอกสารที่จดัแปลปลอดจาก
ภาระด้านลิขสิทธิ ์

๓) จัดการแปลเอกสารส่วนราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา และเอกสารเผยแพร่ทางราชการ โดยความเห็นชอบของเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรหรอื
เลขาธิการวุฒิสภา และเป็นผู้รักษาลิขสทิธิ์ของการแปลนั้น 

๔) จัดการแปลเอกสารประวัติและรายชื่อของสมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการและอื่น ๆ เป็นภาษา 
ต่างประเทศ 

๕) ปฏิบัติหน้าที่ล่าม หรือจดัหาล่ามอาชีพในกรณจีําเป็นในการรบัรองบุคคลสําคัญชาวต่างประเทศ
หรือการประชุมให้กับประธานรฐัสภา รองประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธาน
วุฒิสภา รองประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานวุฒิสภา ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
ประธานคณะกรรมาธกิาร สมาชิกรัฐสภา เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และเลขาธิการวุฒิสภา 
ตลอดจนผู้บริหารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๖) ปฏิบัติหน้าที่ล่ามในการเยือนหรือศึกษาดูงานตา่งประเทศของสมาชิกรัฐสภา รวมทัง้ ข้าราชการ
ของสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๗) ศึกษา วิเคราะห ์ติดตามสถานการณต์่าง ๆ ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ จารีตประเพณีและอื่น ๆ ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ รวมทั้งสนับสนุน
ให้บุคลากรเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ในวงงานรัฐสภา 

๘) ส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรม พร้อมทั้งถ่ายทอดประสบการณ์ด้านภาษาต่างประเทศให้แก่
บุคลากรในวงงานรัฐสภา 



  

หน้า -๑๒๘- 

๙) ให้คําปรกึษา เสนอแนะคณุสมบตัิและค่าตอบแทนของบคุคลทีป่ฏิบัติหน้าทีใ่นสํานักภาษาต่างประเทศ 
โดยเน้นความรู้ ความเชี่ยวชาญภาษาต่างประเทศเป็นหลัก นอกจากนี้ ควรจะเป็นผู้ที่มีความรู ้ 
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในวงงานรัฐสภา 

๑๐) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๔ กลุ่มงาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานภาษาองักฤษ 
๓) กลุ่มงานภาษาญี่ปุ่นและเกาหลี 
๔) กลุ่มงานภาษาสเปน เยอรมัน และอาหรับ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการงานล่ามในวงงานรัฐสภา รวม ๖ ภาษา  ได้แก่  ภาษาอังกฤษ สเปน เยอรมัน อาหรับ 

ญี่ปุ่น และเกาหลี 
๒) ดําเนินการงานแปลเอกสารในวงงานรัฐสภาจากภาษาต่างประเทศ รวม ๖ ภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษ 

สเปน เยอรมัน อาหรับ ญี่ปุ่น และเกาหลี เป็นภาษาไทย และจากต้นฉบับภาษาไทยเป็น
ภาษาต่างประเทศที่สํานักภาษาต่างประเทศดแูล/รับผิดชอบ 

๓) ศึกษารวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลทางวิชาการด้านภาษาต่างประเทศที่เกี่ยวข้องในวงงานรัฐสภา 
๔) ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ด้านภาษาต่างประเทศให้แก่บุคลากรในวงงานรัฐสภา 
๕) เพิ่มพูนศักยภาพและทักษะของข้าราชการในสาํนักให้มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการ 

งานล่ามและงานแปล 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ผู้บริหารระดับสูงของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -

ราษฎร และสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๓๔ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น  
 ยุทธศาสตรท์ี่ ๓  :  เพิ่มศักยภาพงานรฐัสภาด้านต่างประเทศตามมาตรฐานสากล  
   วงเงิน ๕๐๗,๖๐๐ บาท     
 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัภาษาต่างประเทศ จํานวน ๒ โครงการ 
ได้แก ่

- โครงการศึกษาโครงสร้างรัฐสภาของประเทศสมาชิกและประเทศผู้สังเกตการณ์พิเศษของ
สมัชชารัฐสภาอาเซียน เป็นเงิน ๑๖๒,๐๐๐ บาท 

- โครงการเพิ่มศักยภาพผู้ปฏิบัตหิน้าที่ล่ามด้วยส่ืออิเล็กทรอนกิส์ เป็นเงิน ๓๔๕,๖๐๐ บาท 
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 หน้า -๑๓๑- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นายสวุิจกัขณ์  นาควัชระชัย 
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักรักษาความปลอดภัย 
(๒)  สํานักการประชุม 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๓ ธ.ค. ๕๓) 

 

 

 
 

 
 
 







  

 หน้า -๑๓๔- 

 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักรักษาความปลอดภัย 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับการรกัษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยตามกฎหมาย กฎ ข้อบงัคับ 

ระเบียบรฐัสภาว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยบริเวณรัฐสภา และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
๒) ดําเนินการเกีย่วกับการอารกัขาสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คณะรัฐมนตรี อาคันตุกะ 

จากต่างประเทศ บุคคลสําคัญ บคุคลในวงงานสภา ข้าราชการ ลูกจ้าง และบุคคลทั่วไปในบรเิวณ
รัฐสภา 

๓) ดําเนินการเกีย่วกับการรกัษาความปลอดภัยในที่ประชุมรฐัสภา สภาผู้แทนราษฎร และวุฒิสภา  
ตามข้อบงัคับการประชุมสภา 

๔) ดําเนินการเกีย่วกับการตรวจค้น สืบสวนสอบสวน และป้องกันการกระทําที่ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ  
ข้อบังคับ ระเบยีบว่าด้วยการรกัษาความปลอดภัยในบรเิวณรฐัสภา และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

๕) ประสานการรักษาความปลอดภัยกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง 
๖) ดําเนินการเกีย่วกับการศึกษา วเิคราะห์ วางแผนและเสนอแนะการกําหนดนโยบาย มาตรการ  

ระเบียบ แบบแผน แผนปฏิบัติการ การซกัซ้อมการปฏิบัตกิารฝึกอบรมและการข่าวเกี่ยวกบัการ
รักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัย 

๗) ศึกษา วิเคราะห์ วางระบบและพัฒนาระบบการรกัษาความปลอดภัย ระบบการสื่อสารด้านการ
รักษาความปลอดภัย และวางแผนนําเทคโนโลยีมาใช้ในการรักษาความปลอดภัย 

๘) ประสาน ให้คําแนะนํา และอํานวยความสะดวกแก่ผู้มาติดตอ่ ผู้เข้าฟังการประชุมและผู้ขอเข้าพบ
สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คณะรัฐมนตรี บุคคลในวงงานสภาและ ข้าราชการในบริเวณ
รัฐสภา 

๙) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดระบบการจราจรในบริเวณรัฐสภา 
๑๐)  ดําเนินการเกีย่วกับการออกแบบ พิจารณาแบบและอนุมัติออกบัตรอนุญาตสําหรับยานพาหนะ 

 ที่เข้ามาในบรเิวณรัฐสภา 
๑๑)  ให้คําแนะนําและกํากับ ดูแลการติดบัตรและการแต่งกายแก่บคุคลในบริเวณรฐัสภา 
๑๒)   ดําเนินการเกีย่วกับการจดัวางระบบ กํากับ ดูแล การใช้ประโยชน์ อาคารสถานที ่ตลอดจน 

  บํารุงรักษา ซอ่มแซม และรักษาความสะอาดอาคารสถานทีใ่นบริเวณสภาผูแ้ทนราษฎรและ   
  สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๓)   ดําเนินการใหบ้ริการและอํานวยความสะดวกแก่สมาชิกรัฐสภาและบุคคลสําคัญในบริเวณรฐัสภา 



  

 หน้า -๑๓๕- 

๑๔)   ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 
๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุม่งาน ดังนี ้

๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานอํานวยการรักษาความปลอดภัย 
๓) กลุ่มงานเทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย 
๔) กลุ่มงานรกัษาความปลอดภัย 
๕) กลุ่มงานอาคารสถานที ่

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินงานด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยบุคคล เอกสาร อาคารสถานที่ 

และทรัพย์สินทางราชการ ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบรัฐสภาวา่ด้วยการรกัษาความปลอดภัย
บริเวณรัฐสภา และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

๒) นําเทคโนโลยีด้านการรักษาความปลอดภัยที่ทนัสมัยมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการรักษา 
ความปลอดภัย 

๓) วางระบบ กํากบัดูแลและจัดการด้านอาคารสถานที่และส่ิงแวดล้อม ตลอดจนบํารุงรักษา 
ซ่อมแซมและรักษาความสะอาดอาคารสถานทีใ่นบริเวณรฐัสภาและสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

๔) พัฒนาบุคลากรของสํานกัรกัษาความปลอดภัยให้มีศักยภาพ ในการปฏิบัตงิานรกัษาความ
ปลอดภัยและอาคารสถานที ่

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
๑) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร วุฒสิมาชิก คณะรัฐมนตรี และอาคันตุกะจากต่างประเทศ 
๒) ข้าราชการ ลูกจา้ง และพนักงานราชการของรฐัสภา 
๓) บุคคลที่เกี่ยวข้องในวงงานรัฐสภา 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๔๗ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบลงทุน  

๑) ครุภัณฑ์สําหรับโครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบกล้องโทรทศัน์วงจรปดิ ระยะที่ ๑  
เป็นเงิน ๑๐,๘๑๒,๙๐๐ บาท 

๒)  ค่าใช้จ่ายสําหรบัการปรับปรงุอาคารที่พกัสวัสดิการเคหะสงเคราะห์สําหรับข้าราชการ  
เป็นเงิน ๓,๖๓๔,๒๐๐ บาท 

๓) ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการปรับปรุงรักษาห้องพยาบาลของรัฐสภา เป็นเงิน ๑,๙๐๐,๐๐๐ 
บาท 



  

 หน้า -๑๓๖- 

 ๔) ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการปรับปรุงทางเท้ารอบอาคารรัฐสภา ๑ บริเวณศาลพระสยาม-       
เทวาธริาช และบริเวณอาคารสโมสรรัฐสภาและปรับปรุงภูมทิศัน์รอบอาคารรฐัสภา ๑ และ
บริเวณรอบศาลพระสยามเทวาธิราช เป็นเงิน ๓,๖๐๐,๐๐๐ บาท 

๕) ค่าใช้จ่ายสําหรบัโครงการปรับปรุงพื้นถนน  ท่อระบายน้ําและสร้างอาคารเก็บขยะ  
เป็นเงิน ๑,๑๗๐,๐๐๐ บาท 

- งบรายจ่ายอื่น  
 ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรพัยากรบุคคลและสมรรถนะของบคุลากร 
   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม 
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท  
 ประกอบดว้ยโครงการทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบของสํานกัรกัษาความปลอดภัย จาํนวน ๑๐ โครงการ 
 ดังนี ้

- โครงการเตรียมความพร้อมวางแผน ซักซ้อมปฏิบัติการป้องกนัอัคคีภัยและอพยพเคลื่อนย้าย
ผู้ประสบภัยปี ๒๕๕๔ เป็นเงิน ๒๕๓,๐๐๐ บาท 

- โครงการฝึกการต่อสู้ป้องกันตัวสําหรับเจ้าหน้าที่รกัษาความปลอดภัยระดับ ๒-๔ และ ๕-๖ 
เป็นเงิน ๕๓๓,๖๐๐ บาท 

- โครงการฝึกอบรมทบทวนเตรียมความพร้อม หลักสูตรยุทธวิธีปอ้งกันและควบคุมการจลาจล 
เป็นเงิน ๘๔,๒๐๐ บาท 

- โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการรกัษาความปลอดภัยระดับกลาง: หลักสูตรการเจรจา
ต่อรองในภาวะวิกฤต เป็นเงิน ๑๘๖,๘๐๐ บาท 

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพส่วนบุคคลและพัฒนาทีมงานเพื่อความสําเร็จขององค์กร เป็นเงิน 
๗๔๕,๙๐๐ บาท 

- โครงการเตรียมความพร้อมหลกัสูตรการอารักขาบุคคลสําคัญ เป็นเงิน ๑๓๙,๓๐๐ บาท 
- โครงการศึกษาดูงานด้านการรักษาความปลอดภัย ณ ต่างประเทศ เป็นเงิน ๖๓๑,๔๐๐ บาท 
- โครงการอบรมหลักสูตรทํานองรบหลกั เป็นเงนิ ๒๗๗,๓๐๐ บาท 
- โครงการอบรมหลักสูตรทํานองรบหลกั (ลูกโม)่ เป็นเงิน ๒๘๘,๘๐๐ บาท 
- โครงการอบรมหลักสูตรยทุธวิธีปอ้งกันและควบคุมการจลาจล รุ่นที่ ๓ เป็นเงิน ๒๘๘,๐๐๐ บาท 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๑๓๙- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักการประชุม 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการของที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
๒) ดําเนินการเกีย่วกับร่างรัฐธรรมนูญแก้ไขเพิ่มเตมิ ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  

ร่างพระราชบัญญัติ ร่างพระราชบัญญัติเกี่ยวดว้ยการเงิน ร่างพระราชบัญญัตเิกี่ยวกับเดก็ เยาวชน
สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 
หรือพระราชกําหนดทีท่ี่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร และที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภาต้องพิจารณา
ตามรัฐธรรมนญูและข้อบังคับการประชุมสภา 

๓) ดําเนินการเกีย่วกับการเข้าชือ่เสนอกฎหมายของประชาชน 
๔) ดําเนินการเกีย่วกับการเลือกนายกรฐัมนตรใีนทีป่ระชุมสภาผู้แทนราษฎร 
๕) ดําเนินการเกีย่วกับการแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีในที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
๖) ดําเนินการเกีย่วกับการเปิดอภปิรายทัว่ไปเพื่อลงมติไม่ไว้วางใจนายกรัฐมนตร ีหรือรัฐมนตร ี

หรือเพื่อรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกรัฐสภา 
๗) ดําเนินการเกีย่วกับญัตตทิี่เสนอต่อที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรฐัสภา 
๘) ดําเนินการเกีย่วกับกระทู้ถามสดและกระทู้ถามทั่วไป ที่สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร ตัง้ถามรัฐมนตร ี
๙) ดําเนินการเกีย่วกับการเลือกตั้ง ให้คําแนะนําหรือให้ความเห็นชอบให้บุคคลดาํรงตําแหนง่ทีต่อ้ง

ดําเนินการในทีป่ระชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมรว่มกนัของรัฐสภาตามที่รัฐธรรมนูญ  
พระราชบัญญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติขอ้บังคบัการประชุมรัฐสภา หรือข้อบงัคับ
การประชุมสภาผู้แทนราษฎรกาํหนด 

๑๐)   ดําเนินการเกีย่วกับการให้ความเห็นชอบในเรื่องต่างๆ ตามรฐัธรรมนูญ 
๑๑)   ดําเนินการเกีย่วกับบัญชรีายชื่อผู้แทนองค์กรเอกชนที่เกี่ยวกับเดก็ เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ  

  ผู้พิการหรือทพุพลภาพ 
๑๒)   ดําเนินการเกี่ยวกับการนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการประชุม 

  ร่วมกันของรัฐสภา 
๑๓)   ดําเนินการจดัทําขัน้ตอน แนวทาง และวิธกีารดําเนนิการประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการประชุม 

  ร่วมกันของรัฐสภา 
๑๔)   ดําเนินการเกีย่วกับการลงมตขิองที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมรว่มกันของรัฐสภา   

  การจดัทําและแสดงผลการออกเสยีงลงคะแนนของที่ประชมุสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกัน  
  ของรฐัสภา 

๑๕)   ดําเนินการยืนยันมติของที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภาไปยงั 
  ส่วนราชการ หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

 



  

 หน้า -๑๔๐- 

๑๖)   ดําเนินการเกีย่วกับฐานข้อมลูนิติบัญญัติและสารบบพระราชบัญญัต ิ
๑๗)   ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๖ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานพระราชบัญญัติและญัตติ ๑ 
๓) กลุ่มงานพระราชบัญญัติและญัตติ ๒ 
๔) กลุ่มงานเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 
๕) กลุ่มงานกระทู้ถาม 
๖) กลุ่มงานระเบียบวาระ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ปฏิบัติงานด้านเลขานุการในการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรฐัสภา 

เพื่อให้การประชุมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และข้อบังคบั
การประชุม 

๒) ตรวจสอบและวิเคราะห์ร่างกฎหมาย ญัตติ กระทู้ถาม เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของสภาผู้แทน -
ราษฎร ในการตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้มีประสิทธิภาพ 

๓) นําเข้าและเผยแพร่ข้อมูลระเบียบวาระการประชุม กฎหมาย ญัตติ และกระทู้ถาม เพื่อสนับสนุน
การพัฒนาฐานข้อมูลนิติบัญญัติให้ถูกต้องและทันสมัย 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  และสมาชิกรัฐสภา 
- ประชาชนในการเสนอกฎหมาย  และการมีส่วนร่วมทางการเมืองตามรัฐธรรมนูญ 
- ส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑.๕  ทรัพยากร 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๘๖ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
-  ไม่มี  - 
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 หน้า -๑๔๓- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นายจเร พนัธุ์เปรือ่ง 
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร   
 (๒)  สํานักวิชาการ 
 (๓)  สํานักกฎหมาย 
 (๔)  สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๔ ธ.ค. ๕๓) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๑๔๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑   อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร  

รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง คณะทํางานทางการเมืองและ
คณะกรรมการประสานงานของรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการและธุรการทัว่ไปของการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและประธาน
กรรมาธิการสามัญของสภาผู้แทนราษฎร 

๓) วิเคราะหแ์ละเสนอความเห็นเพือ่ประกอบการพจิารณาของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร  
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ในการกําหนดนโยบาย การประสานนโยบายและการติดตามผล 
การดําเนินงานตามนโยบาย 

๔) วิเคราะห์และเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร  
รองประธานสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับงานในหน้าที ่

๕) ประสานงานกับคณะรัฐมนตรี วุฒิสภา หน่วยงาน องค์กรและสถาบันต่างๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชน
เพื่อให้ราชการของรัฐสภา และสภาผู้แทนราษฎรดําเนินไปดว้ยความเรยีบรอ้ย 

๖) ค้นคว้าทางวิชาการและกฎหมาย และวิเคราะห์สถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกจิ สังคม และ
ความมั่นคงทั้งในและต่างประเทศ 

๗) ดําเนินการเกีย่วกับเสนอความเห็นประกอบการพิจารณาของประธานรัฐสภาในการเสนอเรื่องให้
ศาลรัฐธรรมนูญพิจารณาและวนิิจฉัย 

๘) ดําเนนิการรับเรือ่งราวร้องทุกข์ หรอืรอ้งเรียนของประชาชน ขอ้หารอืของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
และวิเคราะห์สรุปความเห็นก่อนนําเสนอประธานรัฐสภา  ประธานสภาผู้แทนราษฎรและ 
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร 

๙) ดําเนินการจัดเก็บและพัฒนาขอ้มูลในส่วนที่เกีย่วข้องกับงานเรื่องราวร้องทุกข์หรอืร้องเรียนของ
ประชาชน  ข้อหารือของสมาชกิสภาผู้แทนราษฎร 

๑๐)   ดําเนินการจัดเก็บเอกสารสําคัญที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร   
  และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 

๑๑)   ดําเนินการเกีย่วกับการสรุปและเผยแพร่ผลงานของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร 
  และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 

๑๒)   ดําเนินการประสานงานเกี่ยวกับพระราชพิธ ีงานรัฐพิธี และงานพิธกีารของประธานรัฐสภา   
  ประธานสภาผู้แทนราษฎร  และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 



  

 หน้า -๑๔๗- 

๑๓)   ดําเนินการเกีย่วกับงานเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนับสนุนการปฏิบัตหิน้าที่ของ 
  คณะกรรมการที่ประธานรัฐสภา  ประธานสภาผู้แทนราษฎรและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร  
  มอบหมาย 

๑๔)   ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ประธานรัฐสภา  ประธานสภาผู้แทนราษฎรและรองประธานสภาผู้แทน - 
  ราษฎรมอบหมาย 

๑๕)   ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๖ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป 
๒) กลุ่มงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๓) กลุ่มงานรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คนที่หนึ่ง 
๔) กลุ่มงานรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คนที่สอง 
๕) กลุ่มงานประสานการเมืองและรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
๖) กลุ่มงานการประชุมประธานสภาผู้แทนราษฎร และประธานกรรมาธิการสามัญของสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการตรวจสอบ กล่ันกรอง วิเคราะห์ และเสนอความเหน็เรื่องที่นําเสนอประธานรฐัสภา 

ประธานสภาผู้แทนราษฎร และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๒) ปฏิบัติภารกิจในงานเลขานกุาร การอํานวยความสะดวกและส่งเสริมภารกิจของประธานรฐัสภา

ประธานสภาผู้แทนราษฎร และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๓) ปฏิบัติภารกิจในงานวิชาการและกฎหมาย ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ข้อมูลสถานการณท์าง

การเมอืง เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ เพื่อประกอบการพจิารณาในการปฏิบัติ
หน้าที่ของประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร 

๔) การจัดประชุมตามที่ประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร  
มอบหมาย 

๕) ดําเนินการให้ความช่วยเหลือราษฎรในการรับเรื่องร้องเรียนของราษฎร  ข้อหารือของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และให้ความช่วยเหลือติดต่อประสานงานกับส่วนราชการเพื่อแก้ไข
ปัญหาของราษฎร 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
๑) ประธานรัฐสภา  ประธานสภาผู้แทนราษฎร  รองประธานสภาผู้แทนราษฎร  สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง  และคณะทํางานทางการเมืองที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของ 
สภาผู้แทนราษฎร 

๒) ผู้บริหารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  และ 
รองเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 

๓) ประชาชน 



  

 หน้า -๑๔๘- 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ) จํานวน ๕๐ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น  
 ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรพัยากรบุคคลและสมรรถนะของบคุลากร 
  เพื่อเพิ่ม ขีดความสามารถในการปฏิบัตงิานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
  วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท  
 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกังานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
 จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

  -  โครงการฝึกอบรมหลักสูตรแนวคิดพื้นฐานเกีย่วกับการจดัการความขัดแยง้ดา้นนโยบาย
สาธารณะ เป็นเงิน ๒๓๖,๐๐๐ บาท 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๑๕๑- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักวิชาการ 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ จัดให้มกีารวิจัยและรวบรวมข้อมูลทางวิชาการ 
๒) ดําเนินการจัดทาํข้อมูลและข้อเสนอแนะทางวชิาการตามความต้องการของสมาชิกรัฐสภา

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และบุคคล 
ในวงงานรฐัสภา 

๓) วิเคราะห ์เสนอความเห็นและให้บริการทางวิชาการ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัตงิานด้านนิติบัญญัต ิ
ของสมาชกิรัฐสภา คณะกรรมาธิการ ข้าราชการ และบุคคลอื่นที่เกีย่วขอ้ง 

๔) ดําเนินการเกีย่วกับการบริหารงานและการให้บริการตามหลักบรรณารักษ์ศาสตร ์
๕) ดําเนินการเกีย่วกับการพัฒนาและวิเคราะห์ทรพัยากรสารสนเทศ 
๖) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดทําดชันีและฐานข้อมูล โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาและเพิ่ม

ประสิทธิภาพ 
๗) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดทําเอกสารประกอบการพจิารณาร่างพระราชบัญญตัิและญัตติ 
๘) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดทําเอกสารทางวิชาการและเอกสารเผยแพร่ด้านการเมืองการปกครอง 
๙) ดําเนนิการเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนา  ตลอดจนดําเนินการใหม้ีการนําผลงานวิจัยมาใช้ประโยชน์

ในทางปฏิบัต ิ
๑๐) ดําเนนิการเกี่ยวกับการประสานงานด้านความรว่มมือระหวา่งประเทศกับหอสมดุรฐัสภานานา

ประเทศ 
๑๑) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดแสดงพิพิธภัณฑ์การเมืองการปกครองตามหลักวิชาการพิพิธภัณฑ์   

บริการนําชม จัดแสดงนิทรรศการ 
๑๒) ดําเนินการเกีย่วกับการบริหารงานจดหมายเหตขุองรัฐสภา 
๑๓) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๘ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานห้องสมดุ 
๓) กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
๔) กลุ่มงานบรกิารวิชาการ ๑ 

 



  

 หน้า -๑๕๒- 

๕) กลุ่มงานบรกิารวิชาการ ๒ 
๖) กลุ่มงานบรกิารวิชาการ ๓ 
๗) กลุ่มงานวิจยัและพัฒนา 
๘) กลุ่มงานพิพธิภัณฑ์และจดหมายเหต ุ

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนนิการศึกษา ค้นคว้า วเิคราะห์ จดัให้มีการวิจัยและรวบรวมข้อมูลทางวชิาการ และจดัทําขอ้มูล

และข้อเสนอแนะทางวิชาการตามความต้องการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หน่วยงานภายใน
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและบุคคลในวงงานสภา ตลอดจนดําเนินการให้มีการนํา
ผลงานวิจัยมาใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัต ิ

๒) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานและการให้บริการของห้องสมุดรัฐสภา และพิพิธภัณฑ์การเมือง
การปกครอง 

๓) จัดทําดัชนีและฐานข้อมูล เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญตัิและญัตติ  เอกสาร
ทางวิชาการและเอกสารเผยแพร่ด้านการเมอืงการปกครอง 

๔) บริหารงานจดหมายเหตขุองรัฐสภา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ผู้ใช้บริการทางวิชาการ ผู้ใช้บริการห้องสมุด ผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์ 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๒๕ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบอุดหนุน 

๑) เงินอดุหนุนเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการวิจยัและพัฒนา เป็นเงนิ ๔๐๐,๐๐๐ บาท 
 ๒) เงินอดุหนุนเพื่อเป็นเงินบํารงุสมาชิกและเงนิบริจาคองค์การระหว่างประเทศที่เป็นสมาชกิ 

 -  ค่าบํารุงสมาชิกองคก์รหอ้งสมุดระหว่างประเทศ เป็นเงิน ๕๖,๖๐๐ บาท 
- งบรายจ่ายอื่น 

๑)  ค่าใช้จ่ายด้านกิจการต่างประเทศของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา เป็นเงิน ๑๐๒,๓๗๒,๐๐๐ บาท  
 โดยมีงบประมาณเพื่อเป็นค่าใชจ้่ายในการเข้ารว่มประชุมองคก์รห้องสมุดในประเทศและ 
 ระหว่างประเทศ เป็นเงิน ๒,๓๗๒,๐๐๐ บาท 

๒) ค่าใช้จ่ายสําหรบัการพัฒนาระบบสารสนเทศ เป็นเงิน ๙๕,๔๑๙,๗๐๐ บาท 
 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัวิชาการ จํานวน ๒ โครงการ 

เป็นเงิน ๒๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท  ได้แก ่
 -  โครงการพัฒนาบริการห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library) เป็นเงิน ๑๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 -  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบงานภาพเอกสาร (Document & Image Processing)  

 เป็นเงิน ๘,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 
 
 



  

 หน้า -๑๕๓- 

 ๓)   ยุทธศาสตรท์ี่ ๔  :   เสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตย และผลักดันให้ประชาชนเข้ามาม ี
    ส่วนร่วมทางการเมือง  
 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัวิชาการ จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

- โครงการเผยแพร่และส่งเสริมการเรยีนรู้ประวตัิศาสตร์การเมอืงการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา เป็นเงิน ๗๕๐,๐๐๐ บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๑๕๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักกฎหมาย 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) จัดทําร่างกฎหมายด้านเศรษฐกจิ สังคม ส่ิงแวดล้อมและเทคโนโลยีตามความต้องการให้กับ

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ ส่วนราชการและประชาชน 
๒) ศึกษา วิเคราะห์เกี่ยวกับกฎหมายเพื่อให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเสนอแก้ไขปรับปรุงหรือยกเลิก

กฎหมาย 
๓) ศึกษา วิเคราะห์ร่างกฎหมายที่เสนอต่อสภาผู้แทนราษฎรเพือ่ประกอบการพิจารณาใหก้ับ

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
๔) ติดตามและประสานการจัดทําร่างกฎหมายในขั้นพิจารณาของที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร ที่ประชุม

วุฒิสภา ที่ประชุมรัฐสภา และที่ประชุมคณะกรรมาธกิาร  
๕) ศึกษา วิเคราะห์กฎหมายที่ใช้บังคับ เพื่อเสนอปรับปรุงหรือให้มกีฎหมายใหม่ เพื่อประโยชน์ในการ

พัฒนาเศรษฐกจิ สังคม หรือการบริหารประเทศ 
๖) วินิจฉัย ให้คําปรึกษา เสนอความเห็น แนะนํา ตอบข้อหารือเกีย่วกับกฎหมาย ประกาศ คําส่ัง 

ระเบียบและข้อบังคับ เกี่ยวกับอํานาจหน้าทีข่องสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ 
ส่วนราชการในสังกัด 

๗) ตรวจพิจารณายกร่างระเบียบ ข้อบังคับ และสัญญา รวมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ์ของนิติกรรม
ต่างๆ ของสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๘) ดําเนินการเกีย่วกับคดีความทัง้คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีปกครอง  ตลอดจนประสานงานกบั
พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการและผู้ที่เกีย่วข้องในการดําเนินคดีความทั้งปวงของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๙) ดําเนินการตามกฎหมายเกี่ยวกับการกระทําละเมิดของเจ้าหน้าที่  การสอบหาข้อเท็จจริง  การ
สอบสวนทางวินัย และการสอบสวนอื่น 

๑๐)   ศึกษา วิเคราะห์กฎหมายในบริบทของสภาพสังคมที่เป็นอยู่ และวิเคราะห์แนวทางที่เหมาะสม 
  ในการมีกฎหมายเพื่อแก้ไขปญัหาของสังคม 

๑๑)   ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการตรวจสอบและพัฒนากฎหมาย 
๑๒)   จัดทําคําแปรญัตติร่างพระราชบัญญัติให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
๑๓)   ดําเนินการรา่งญัตติ กระทูถ้าม คําอภิปราย และหนงัสือตดิตอ่ส่วนราชการใหก้ับสมาชิกสภาผู้แทน-

 ราษฎร 
 



  

 หน้า -๑๕๗- 

๑๔)   ปฏิบัติงานใหคํ้าปรึกษาทางกฎหมายแก่คณะกรรมาธิการตามที่ถกูร้องขอ 
๑๕)   ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุ่มงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานกฎหมาย ๑ 
๓) กลุ่มงานกฎหมาย ๒ 
๔) กลุ่มงานกฎหมาย ๓ 
๕) กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) พัฒนางานบรกิารด้านนิติบัญญตัิ ด้านการควบคุมการบรหิารราชการแผ่นดิน และด้านนิติการ

ของสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรใหม้ีคุณภาพ 
๒) พัฒนาฐานข้อมลูด้านกฎหมายให้ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
๓) ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรไดร้ับการเรียนรู้พัฒนา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา 

กรรมาธิการ และประชาชนทั่วไป 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๙๔ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
  -    งบโครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัตงิานและการให้บรกิารด้านการยกร่างและปรับปรงุกฎหมาย
ยกร่างกระทู้  ๓๓๔,๓๐๐ บาท 
 
 

 

 
  
 
 
 
 
 
 







  

 หน้า -๑๖๐- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) จัดทาํรายงานการประชมุสภาผู้แทนราษฎรและการประชมุรว่มกันของรัฐสภาให้เป็นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบ และขอ้บังคับการประชุมสภา 
๒) จัดทําบันทึกการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรฐัสภา เพื่อเป็นหลักฐาน

อ้างองิของที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภาเพือ่เผยแพร่และแจ้งไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๓) จัดทํารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรฐัสภา เพื่อเสนอให ้
สภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา ตรวจรับรองตามข้อบังคับการประชุมสภา รวมถึง การวเิคราะห์ 
ศึกษา ค้นคว้า และให้บริการเกี่ยวกับรายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมรว่มกัน
ของรัฐสภา รวมทั้งเผยแพร่รายงานการประชมุไปยังหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกทีเ่กี่ยวข้อง 

๔) จัดเก็บข้อมูลรายงานการประชมุสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรัฐสภา พัฒนาและ
วางระบบการจดัเก็บ การสืบค้น และการให้บริการ 

๕) ติดตามมติและการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกรัฐสภา และ 
ในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรฐัสภา บันทึกการออกเสียงลงคะแนนเพื่อ
ปิดประกาศและเผยแพร ่

๖) จัดทําบันทึกสรปุเหตุการณ์สําคัญในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
เพื่อวิเคราะห์และประมวลสําหรับใช้เป็นแนวทางปฏิบัติหรอืธรรมเนียมปฏิบัตขิองสภาผู้แทนราษฎร 
และรัฐสภา 

๗) จัดทําฐานข้อมลูและสารบบรายงานการประชมุสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของ
รัฐสภา 

๘) จดและจัดทํารายงานการประชมุสภาผู้แทนราษฎร การประชมุร่วมกันของรัฐสภาสมัยสามัญทั่วไป  
สมัยสามัญนิติบัญญัติ และสมัยวิสามัญ 

๙) จดและจัดทํารายงานการประชมุคณะกรรมาธกิารสามัญ คณะกรรมาธิการวสิามัญ
คณะกรรมาธิการร่วมกัน คณะอนุกรรมาธิการ และคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและ
คณะทํางานต่างๆ 

๑๐) จัดทําต้นฉบับและสําเนารายงานการประชุมร่วมกันของรฐัสภา เสนอเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
ลงนามรับรองความถูกต้องเพื่อวางให้สมาชิกรฐัสภาตรวจก่อนเสนอใหท้ี่ประชมุรัฐสภารับรอง  

๑๑) จัดทําต้นฉบับและสําเนารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ส่งไปยงัคณะกรรมาธิการตรวจ
รายงานการประชุม 



  

 หน้า -๑๖๑- 

๑๒) จดและจัดทํารายงานการประชมุ การสัมมนา และการเสวนา 
๑๓) จดและจัดทํารายงานการประชมุหน่วยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา การประชุมสหภาพ

สมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟิก  การประชมุองค์การรัฐสภาอาเซียน 
๑๔) จัดรวบรวมรายงานการประชุมส่งไปยังส่วนราชการเจ้าของเรือ่ง 
๑๕) จัดเก็บข้อมูลของรายงานการประชุมเข้าไวใ้นฐานข้อมูล 
๑๖) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๗ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานรายงานการประชุม 
๓) กลุ่มงานชวเลข ๑ 
๔) กลุ่มงานชวเลข ๒ 
๕) กลุ่มงานชวเลข ๓ 
๖) กลุ่มงานชวเลข ๔ 
๗) กลุ่มงานชวเลข ๕ 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) จัดทํารายงานการประชุม และบันทึกการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของ

รัฐสภา 
๒) จัดเก็บข้อมูล จดัทําฐานข้อมูลและสารบบ รายงานการประชมุสภาผู้แทนราษฎรและการประชุม

ร่วมกันของรัฐสภา พัฒนาและวางระบบการจดัเก็บ การสืบค้นและการให้บรกิาร 
๓) ติดตามมติและการออกเสียงลงคะแนนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกรัฐสภาและ 

ในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรฐัสภา บันทึกการออกเสียงลงคะแนนเพื่อ
ปิดประกาศและเผยแพร ่

๔) จัดทําบันทึกสรปุเหตุการณ์สําคัญในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
๕) จดและจัดทํารายงานการประชมุ คณะกรรมาธกิารสามัญ คณะกรรมาธิการวสิามัญ คณะกรรมาธิการ

ร่วมกัน คณะอนกุรรมาธกิาร และคณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ และคณะทํางานต่างๆ การสมัมนา
และการเสวนา ตลอดจนการประชุมหน่วยประจําชาติไทยในสหภาพรัฐสภา การประชุมสหภาพ
สมาชิกรัฐสภาเอเชียและแปซิฟิก การประชุมองค์การรัฐสภาอาเซียน 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารสํานักงาน 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ) จํานวน ๑๐๗ คน  ณ วนัที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 
 



  

 หน้า -๑๖๒- 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น : ค่าใช้จ่ายสําหรบัการพัฒนาระบบสารสนเทศ เป็นเงิน ๙๕,๔๑๙,๗๐๐ บาท  

ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัรายงานการประชุมและชวเลข  
จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่
-  โครงการพัฒนาและบูรณาการเพิ่มประสิทธภิาพระบบสนับสนุนการจัดทํารายงานการประชุม
 เป็นเงิน ๔,๗๒๘,๐๐๐ บาท 
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หน้า -๑๖๕- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ระดบัรองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

นางศภุมาส น้อยจันทร ์
 

๑.  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 

มีหน้าที่ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริหารราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ 

(๑)  สํานักการคลังและงบประมาณ 
(๒)  สํานักการพิมพ์ 
(๓)  สํานักสารสนเทศ 

 

๒. ภาพกิจกรรมการลงนามคํารับรองฯ ระดับสํานัก (ณ วันที่ ๒๓ ธ.ค. ๕๓) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







  

หน้า -๑๖๘- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักการคลังและงบประมาณ 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการบริหารงานคลังและพัสดุของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๒) ดําเนินการเกีย่วกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การบัญชี และสวัสดิการทัง้เงินงบประมาณ  

เงินนอกงบประมาณและเงินกองทุนต่าง ๆ  ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๓) ดําเนินการประสานการจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี ตดิตามและควบคุมการใชจ้่าย 

เงินงบประมาณรายจ่ายประจําปีของหน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ให้เป็นไปตามแผนงานและโครงการทีก่ําหนดไว้ 

๔) ดําเนินการเกีย่วกับงานกองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.) และกองทนุสํารองเลี้ยงชพี
สําหรับลูกจ้างประจํา (กสจ.) ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๕) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดซื้อ จดัจ้าง จดัทําทะเบียนคุมครุภัณฑ์ และยานพาหนะของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๖) ดําเนินการเกีย่วกับการบริหารจดัการ กํากับ ดแูลการใช้ประโยชน์  ซ่อมแซม และบํารุงรักษา
ยานพาหนะของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๗) ดําเนินการบริหารจัดการด้านสวัสดิการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ข้าราชการ  และลูกจ้าง
ของสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๘) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๗ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานงบประมาณ 
๓) กลุ่มงานบัญช ี
๔) กลุ่มงานการเงนิ 
๕) กลุ่มงานพัสด ุ
๖) กลุ่มงานสวัสดิการ 
๗) กลุ่มงานยานพาหนะ 

 
 



  

หน้า -๑๖๙- 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) บริหารงานคลังและพัสดุของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร บริหารงบประมาณ การเงิน 

การบัญชี และสวัสดิการทั้งเงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณและเงินกองทนุต่าง ๆ 
๒) ประสานการจดัทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี ติดตามและควบคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณ

รายจ่ายประจําปีของหน่วยงานภายใน 
๓) ดําเนินการเกีย่วกับงานกองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.) และกองทนุสํารองเลี้ยงชพี

สําหรับลูกจ้างประจํา (กสจ.) การบริหารจัดการด้านสวัสดิการของสมาชกิ สภาผู้แทนราษฎร 
ข้าราชการและลูกจ้างของสํานกังานฯ 

๔) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดซื้อ จดัจ้าง จดัทําทะเบียนคุมครุภัณฑ์ และยานพาหนะของสํานักงานฯ 
๕) บริหารจัดการ กํากับ ดูแลการใช้ประโยชน์ ซอ่มแซม และบํารุงรักษายานพาหนะของสํานกังานฯ 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการ และลูกจ้างของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๐๔ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
  ดําเนินการบริหารจัดการงบประมาณของสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมงบประมาณทั้งสิ้น 
๗,๙๒๔,๙๐๗,๘๐๐ บาท ได้แก ่

- งบประมาณประจําปี ๒๕๕๔ เป็นเงิน ๗,๙๒๔,๙๐๗,๘๐๐ บาท 

- งบบุคลากร ๑,๐๗๓,๕๖๗,๙๐๐ บาท 

- งบดําเนินงาน ๑,๔๕๗,๔๕๒,๕๐๐บาท  

- งบลงทุน ๒,๕๔๕,๐๘๑,๒๐๐ บาท  

- งบเงินอุดหนุน ๒,๒๘๓,๒๑๗,๒๐๐ บาท  

- งบรายจ่ายอื่น ๕๖๕,๕๘๙,๐๐๐ บาท 
 
 

 

 
 
 
 
 







  

หน้า -๑๗๒- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักการพิมพ ์

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับการตรวจพิสูจน์อักษรและจดัพิมพ์รายงานการประชุมร่วมกันของรฐัสภาและ

การประชุมสภาผู้แทนราษฎรตามข้อบังคับการประชุมสภา 
๒) ดําเนินการเกีย่วกับการตรวจพิสูจน์อักษรและจดัพิมพ์เอกสารวชิาการ วารสาร เอกสารเผยแพร ่

ทั้งภาษาไทยและอังกฤษเอกสารข่าวรัฐสภา 
๓) จัดรูปแบบฐานข้อมูลและนําข้อมูลรายงานการประชุมสภาหลังจากตรวจรับรองของรัฐสภาและ

สภาผู้แทนราษฎร 
๔) ให้คําปรกึษาและให้บรกิารออกแบบการพิมพ์ การถ่ายภาพทางพิมพ์ จดัทํารูปเล่ม สารบัญ 

ออกแบบปกหนงัสือแก่หน่วยงานต่าง ๆ ที่มาขอใช้บรกิาร 
๕) ให้บรกิารสําเนาสิ่งพิมพ์ด้วยเครือ่งอัดสําเนาและเครื่องถ่ายเอกสาร เพื่อใช้ในการประชุมและ 

การบริหารงานของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
๖) ผลิตหนังสือรายปักษ์ รายเดอืน รายปี หนงัสือรายงานการประชุม และผลิตหนังสือตามที ่

ส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรขอความอนุเคราะห์ให้จัดพิมพ ์
๗) ดําเนินการรวบรวมและแสดงผลงานพิมพ์ของสภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎร 
๘) ดําเนินการเกีย่วกับการประกอบหน้า เช่น การประกอบฟิล์มดว้ยมือทัง้สีและขาวดํา การตกแต่งฟิล์ม  

การทําแม่พิมพ์ การอดัและล้างเพลทแม่พิมพ์ส่ีสี และขาวดํา 
๙) ดําเนินการเกีย่วกับการวางแผนเสนอขออนุมตัจิัดซื้อ เก็บรกัษาพัสดุส่ิงพิมพ์ควบคุมพัสดุคงคลัง  

จัดทําบัญชี  ควบคุมเอกสารการเบิกจ่ายพัสดุส่ิงพิมพ์ ให้บรกิารเบิกพัสดุส่ิงพิมพ์ 
๑๐) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการคลังหนังสือรอการส่งมอบ รับหนังสือที่พิมพ์เสร็จแล้ว ส่งมอบงานพิมพ์ 

และควบคุมดูแลการขนย้ายจากโรงพิมพ ์
๑๑) ดําเนินการเกีย่วกับการจัดทําทะเบียนควบคุมยอดรวมหนังสอืคงคลัง 
๑๒) ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านบํารงุรกัษาครุภัณฑแ์ละเครื่องพิมพ ์
๑๓) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

 
 
 



  

หน้า -๑๗๓- 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๔ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานบรรณาธิการและเทคโนโลยีจัดการพิมพ์ 
๓) กลุ่มงานโรงพิมพ์และสําเนาสิ่งพิมพ ์
๔) กลุ่มงานบรกิารพัสดุส่ิงพิมพ์และคลังสิ่งพิมพ ์

๑.๓  พันธกิจ 
- มุ่งมั่นพัฒนาด้านเทคโนโลยีจัดการพิมพ์ และให้บริการเพื่อสนับสนุนภารกิจของฝ่ายนิติบัญญัติ 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
๑) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
๒) ส่วนราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๗๑ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบลงทุน  

๑) เครื่องล้างเพลท  จํานวน ๑ เครือ่ง  จํานวน ๑,๘๐๐,๐๐๐ บาท 
๒)  เครื่องยกกระดาษชนิดใช้แบตเตอรี ่จํานวน ๑ เครื่องจํานวน ๑,๐๘๐,๐๐๐ บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 







  

หน้า -๑๗๖- 

คาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

สํานักสารสนเทศ 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับการเสนอแนะนโยบาย กํากบั ดูแล ส่งเสริมสนับสนุนวางแผนและติดตาม

ประเมินผล นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาระบบงานและกระบวนการพจิารณาทางด้าน 
นิติบัญญัตขิองรฐัสภา สภาผู้แทนราษฎรและสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒) ดําเนินการเกีย่วกับการประสานงานและปฏิบัติตามแนวนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ 
๓) ดําเนินการเกีย่วกับการวางระบบหรือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์และการเขยีนชุดคําส่ังให้

เครื่องจักรประมวลผล 
๔) ดําเนินการเกีย่วกับเผยแพร่ การให้บริการขอ้มลูและสารสนเทศ การพัฒนาสือ่ผสมให้คําปรึกษา

แนะนําการใช้เครื่องจกัรประมวลผลและชุดคําส่ังประมวลผล 
๕) ดําเนินการเกีย่วกับการพัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการสํารวจ การจัดเก็บการ

ประมวลผล  และการใช้ประโยชน์ข้อมูล   
๖) ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหาร ควบคุม ดูแล และบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบ

เครือข่าย ระบบฐานข้อมูลและโปรแกรมระบบต่าง ๆ ของรัฐสภา  ตลอดจนพิจารณาข้อกําหนด
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๗) ดําเนินการฝึกอบรมและพัฒนาการใช้เครื่องจกัรประมวลผลใหก้ับสมาชิกรฐัสภา สมาชิกสภา -
ผู้แทนราษฎร บคุคลในวงงานรัฐสภา และข้าราชการของสํานกังานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 

๘) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  แบง่ส่วนราชการภายในออกเป็น ๕ กลุม่งาน ดังนี ้
๑) กลุ่มงานบรหิารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานวทิยาการคอมพิวเตอร ์
๓) กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร ์
๔) กลุ่มงานบรหิารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์
๕) กลุ่มงานบรกิารระบบคอมพิวเตอร ์

 
 
 



  

หน้า -๑๗๗- 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) เสนอแนะนโยบาย กํากับ ดูแล ส่งเสริมสนับสนุน วางแผนและติดตามประเมินผล นําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้พัฒนาระบบงานและกระบวนการพจิารณาทางด้านนติิบัญญัติของรฐัสภา  
สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒) เผยแพร่ ให้บรกิารข้อมูลและสารสนเทศ พัฒนาส่ือผสม ให้คําปรึกษาแนะนําการใช้เครื่องจกัร
ประมวลผลและชุดคําส่ังประมวลผล 

๓) พัฒนาระบบ รปูแบบ และมาตรฐานการสํารวจ การจัดเก็บการประมวลผล และการใช้ประโยชน์
ข้อมูล 

๔) บริหาร ควบคุม ดูแลและบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบเครือขา่ย ระบบฐานขอ้มูล
และโปรแกรมระบบต่างๆ ของรัฐสภา 

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา และข้าราชการของสํานกังาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๕๕ คน  ณ วันที่  ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น : ค่าใช้จ่ายสําหรบัการพัฒนาระบบสารสนเทศ วงเงิน ๙๕,๔๑๙,๗๐๐ บาท 

ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัสารสนเทศ จํานวน ๔ โครงการ 
งบประมาณ  ๖๗,๖๙๑,๗๐๐ ได้แก่   
- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นเงิน ๒,๓๗๕,๐๐๐ 

บาท  
- โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณต์่อพ่วงเพื่อสนบัสนุนการปฏิบตัิงานและ

ทดแทนระบบทีเ่สื่อมสภาพ เป็นเงิน ๕๐,๒๕๕,๗๐๐ บาท 
- โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายเพื่อสนับสนุนการปฏิบัตงิานของ

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เป็นเงิน ๑๒,๙๐๑,๐๐๐ บาท 
- โครงการจัดจ้างที่ปรกึษาด้าน ICT เป็นเงิน ๒,๑๖๐,๐๐๐ บาท 
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 หน้า -๑๘๐- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

สํานักนโยบายและแผน 

 
๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย  
๑) ดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร์และวิเคราะห์นโยบายของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

อํานวยการประสานงานและกํากับการดําเนินงานให้สอดคล้องกับแผนที่กําหนด 
๒)  ติดตาม ศึกษา และวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของข้อมูลอันอาจจะมีผลกระทบต่อนโยบายหรือ

ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคในการบริหารแผน
ยุทธศาสตร ์

๓) อํานวยการหรือกํากับหรือประสานการทําแผนปฏิบัติงานและโครงการแบบการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานต่าง ๆ ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้มีความเป็นไปได้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ ตลอดจนกํากับการปฏิบัติตามนโยบายและประเมินผลงานตามที่กําหนดเป็นเป้าหมาย 

๔)  จัดทํากรอบงบประมาณและแผนการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ และกํากับให้
เป็นไปตามแผนการใช้งบประมาณ โดยคํานึงถึงนโยบายประธานสภาผู้แทนราษฎรและเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

๕)  ประสาน ติดตาม วิจัย และวิเคราะห์กระบวนการบริหารงานทั้งด้านงานประจํา และพัฒนาองค์กร 
ท้ังของในส่วนสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภาของต่างประเทศ โดยคํานึงถึง
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยสีารนเทศเพื่อการพัฒนาองค์กร 

๖)  ประมวลและวิเคราะห์เร่ืองราวร้องทุกข์ของประชาชนที่อาจเสนอผ่านมาทางหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
เป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาประชาธิปไตยและการกําหนดแผนยุทธศาสตร ์

๗)  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  

๑.๒  แบ่งภารกิจออกเป็น ๖ กลุ่มงาน  ดังนี้ 
๑) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
๒) กลุ่มงานนโยบายและพัฒนาระบบการบริหาร 
๓) กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา 
๔) กลุ่มงานแผนงานและโครงการ 
๕) กลุ่มงานจัดทํางบประมาณ 
๖) กลุ่มงานติดตามและประเมินผล 

 



 หน้า -๑๘๑- 
 

๑.๓  พันธกิจ 
๑) ดําเนินการจัดทาํแผนยุทธศาสตร์ และวิเคราะห์นโยบายของสาํนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 

อํานวยการประสานงานและกํากับการดําเนินงานให้สอดคล้องกับแผนที่กําหนดไว้  
๒) ดําเนินการจัดทาํแผนปฏิบัติงานและโครงการแบบการมีส่วนร่วมของหนว่ยงานต่าง ๆ ในสํานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร ์
๓) ดําเนินงานจดัทาํและจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปี ตลอดจนติดตามเรง่รัดการเบกิจ่าย

งบประมาณของหน่วยงานในสาํนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรให้สอดคล้องกับนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และแผนของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๔) ดําเนินการประสานงาน กํากับ เร่งรัด ตดิตาม รวบรวมและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมถึงการศึกษาวิเคราะห์และประเมินผลแผนงานและ
โครงการ ติดตามรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมายการดําเนินงานและ 
การใช้จ่ายงบประมาณ 

๕) ดําเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการ และการเสนอแนะ สนับสนุนการปฏิบตัิงานของหนว่ยงาน
ต่างๆ ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตลอดจนดําเนินการเพื่อพัฒนาปรับปรงุ
กระบวนการทํางานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น   

๖) ดําเนินการส่งเสริม สนับสนุน เร่งรัด ติดตามการดําเนินงาน การรายงานผลการปฏิบัติราชการตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

๑.๔  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ผู้บริหารและหน่วยงานภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จํานวน ๒๓ หน่วยงาน 

๑.๕  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๒๖ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
- งบรายจ่ายอื่น  

๑) ยุทธศาสตรท์ี่ ๑  :  ยกระดบัขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิ และ 
  การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้เกดิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  และเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
  วงเงิน ๖,๐๑๗,๑๐๐ บาท 

 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานักนโยบายและแผน จํานวน ๓ โครงการ ได้แก ่
- โครงการทบทวนและปรับแผนยุทธศาสตรข์องสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖  เป็นเงิน ๙๐๐,๐๐๐ บาท 
- โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการ ประจําปี ๒๕๕๔  เป็นเงิน ๙๒๙,๕๐๐ บาท 
- โครงการพัฒนาองค์กรตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   

เป็นเงิน ๒,๕๒๐,๐๐๐ บาท 



 หน้า -๑๘๒- 
 

 ๒) ยุทธศาสตรท์ี่ ๕  :  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร 
   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่กับหลักคุณธรรม  
   วงเงิน ๕,๐๗๗,๖๐๐ บาท 
 ประกอบดว้ยโครงการที่อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานักนโยบายและแผน จํานวน ๑ โครงการ ได้แก ่

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานขึ้นตรงต่อเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร เป็นเงิน ๒๑๙,๐๐๐ บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 หน้า -๑๘๕- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

กลุ่มงานผู้นาํฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านเลขานุการและธุรการทั่วไปของผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
๒) ตรวจสอบ กล่ันกรอง วิเคราะห์และเสนอความเห็นเรื่องที่จะนําเสนอผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
๓) ศึกษา ค้นคว้าขอ้มูลทางวิชาการและกฎหมาย และวิเคราะห์สถานการณ์ทางการเมอืง เศรษฐกิจ 

สังคม และความมั่นคงทั้งในและต่างประเทศเพื่อประกอบการพิจารณาในการปฏิบัติหน้าทีข่องผู้นํา
ฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 

๔) จัดทํากําหนดการนัดหมาย ขั้นตอนการเข้าพบและตารางการปฏิบัติงานประจําวันและประจําสัปดาห์ 
รวมทัง้สรุปผลงานประจําสัปดาห์ของผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 

๕) ประสานงานและอํานวยความสะดวกแก่ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับพระราชพิธี งาน
รัฐพิธี และพิธกีารต่าง ๆ 

๖) ดําเนินการร่างคําถวายพระพรชัยมงคล สุนทรพจน์ สาร คํานยิม คํากล่าวเปดิงาน ปิดงาน คําอวยพร  
คําบรรยายทางวิชาการ เอกสารประกอบการบรรยายและบทสัมภาษณ์ต่าง ๆ 

๗) ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนบัสนุนการปฏิบตัิหน้าทีข่อง
คณะกรรมการประสานงานพรรคร่วมฝ่ายค้าน และคณะกรรมการที่ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร
แต่งตั้ง 

๘) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 
๑.๒  พันธกิจ 

-   ดําเนินการเกีย่วกับงานด้านเลขานุการและธุรการทั่วไปเพื่อสนบัสนุนภารกิจของผู้นําฝ่ายค้าน 
 ในสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมการประสานงานพรรคร่วมฝ่ายค้าน และคณะกรรมการ 
 ที่ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรแต่งตั้ง 

๑.๓  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
- คณะกรรมการประสานงานพรรคร่วมฝ่ายค้าน 
- คณะกรรมการต่าง ๆ ที่ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรแต่งตั้ง 
- สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา หน่วยงานภาครัฐ และประชาชนทั่วไป 

๑.๔  ทรัพยากรบุคคล 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๑ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
-  ไม่มี  -  







 หน้า -๑๘๘- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

๑. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส่วนราชการ 

 ๑.๑  อํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
๑) กําหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจ ขอบเขต และแผนการตรวจสอบให้สอดคล้องกับเป้าหมาย 

ภารกิจ และนโยบายของสํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
๒) ตรวจสอบส่วนราชการภายในสํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรในด้านการดําเนินงาน การเงิน

และบัญชี เทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏิบัติตามระบบ และปฏิบัติงานอื่นทีเ่กี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบภายในตามที่ไดร้ับมอบหมายจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๓) รายงานผลการตรวจสอบตามข้อเท็จจริง ซึง่รวมถึงประเด็นความเสี่ยงที่สําคัญ ข้อเสนอแนะ 
และแนวทางในการปรับปรงุที่สามารถนําไปปฏิบัติให้แกเ่ลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรทราบ  
หรือพจิารณาสัง่การ 

๔) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และให้คําปรึกษาแก่ผู้บรหิารของหนว่ยรบัตรวจเพื่อให้การ
ปรับปรงุแก้ไขของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามการสั่งการของเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๕) ประสานงานกับสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินหรือหนว่ยงานอื่น หรือคณะกรรมการที่เกีย่วข้อง 
๖) ปฏิบัติงานอื่นทีไ่ด้รับมอบหมาย 

๑.๒  พันธกิจ 
พันธกิจเพื่อนําไปสู่วิสัยทัศน์ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 ตรวจสอบอย่างเที่ยงธรรม พร้อมให้คําปรึกษา เพื่อนําองค์กรสู่การกํากับดูแลที่ดี 
มีดังนี้ 
พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Process) ในด้านกระบวนการวางแผน 
การตรวจสอบที่เชื่อมโยงกับความเสี่ยงขององค์กร ด้านกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ และด้าน
กระบวนการจัดทํารายงาน การติดตามผล การให้ข้อเสนอแนะและคําปรึกษาเพื่อเพิ่มคุณค่าในการ
ปฏิบัติงานขององค์กร พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ และการส่งเสริม สนับสนุน
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจสอบภายใน 

๑.๓  ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย 
- เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

- หน่วยรับตรวจ (ตามแผนการตรวจสอบ ประจาํปีงบประมาณ ๒๕๕๔ ของกลุม่ตรวจสอบภายใน) 
 



 หน้า -๑๘๙- 
 

๑.๔  ทรัพยากร 
- บุคลากร (ข้าราชการ)  จํานวน ๑๓ คน  ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ 

 ๑.๖  งบประมาณ/งาน/โครงการ 
-  ไม่มี  -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการทีด่ํารงแหน่งที่ปรึกษา 

ส่วนที่ ๓



 หน้า -๑๙๐- 
 

กรอบการประเมินผลตัวชี้วัด เป้าหมาย น้ําหนัก และเกณฑ์การให้คะแนน 
ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 
 

   ๑. ผลงานตามบทบาทและหน้าที่         น้ําหนักร้อยละ ๔๐ 
 

   ๒. ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ น้ําหนักร้อยละ ๖๐ 
  ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร       
    
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๑. ผลงานตามบทบาทและหน้าที่   น้ําหนักร้อยละ ๔๐ 
  

ผู้ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ต้องจัดทํา รวบรวม
รายงานผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบด้วยเนื้อหา ดังต่อไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมู่ประเภท ลักษณะงานที่ปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจํานวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ชื่อกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา (วัน/เวลา) สถานที่ 
๕. ผลสําเร็จของงานหรือประโยชน์ที่ได้รับ 
๖. ประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น ข้อเสนอแนะ (ในฐานะเป็นที่ปรึกษาขององค์กร) 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของข้าราชการที่ดํารงตําแหนง่ที่ปรกึษา
๒ มีการจดัทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๓ เดือน ที่แสดงถงึกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๓ มีการจดัทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๖ เดือน ที่แสดงถงึกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๔ มีการจดัทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๙ เดือน ที่แสดงถงึกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๕ มีการจดัทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ที่แสดงถงึกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 

 

 



 หน้า -๑๙๑- 
 

๒. ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ น้ําหนักร้อยละ ๖๐ 
  ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร    

  

ผู้ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ต้องคัดเลือกงาน/
โครงการที่จะนํามาประเมินอย่างน้อย ๑ เรื่อง พร้อมจัดทําแผนปฏิบัติการกําหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และทรัพยากร
ที่จําเป็น เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบนําไปดําเนินการและนําไปขยายผลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
พร้อมรวบรวม รายงาน ผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งจะต้องเสนอระบบการประเมินความ 
สําเร็จด้วยตนเองโดยเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการที่มีรายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็นตามที่กําหนดไว้ในคําอธิบาย
ของเกณฑ์การให้คะแนน 

การวัดและประเมิน ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาต้องดําเนินการ รวบรวมข้อมูลศึกษา วิเคราะห์และ
ทบทวนกระบวนงาน และกําหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่จะผลักดันหรือนําแนวคิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ลงไปสู่
องค์กร หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง อย่างเป็นรูปธรรม จัดทําแผนปฏิบัติการที่กําหนดวัตถุประสงค์
และทรัพยากรที่จําเป็น  กําหนดขั้นตอนดําเนินงานและกําหนดค่าร้อยละความก้าวหน้าหรือความสําเร็จของงาน เพื่อใช้
ในการประเมินความสําเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ดําเนินการ และมีการนําไปปฏิบัติจนบรรลุ 
ผลสําเร็จภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กร เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ - จัดทําแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ขั้นตอนการดําเนินงานในการขยายผล   
๒ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหนง่ที่ปรกึษาและหน่วยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภา/หรอื

คณะกรรมการของส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันทบทวนจัดทําขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงาน
ในการขยายผล เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 
- ชี้แจงแนวทางการดําเนินงานแก่หน่วยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง รับทราบ 

๓ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุผลตามแผน ร้อยละ ๕๐ 

๔ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุตามแผน ร้อยละ ๘๐ 

๕ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุตามแผน ร้อยละ ๑๐๐ 
- ติดตามประเมินผลการดําเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่องค์กร และจัดทํารายงาน
ผลการดําเนินการ สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม พร้อมเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการรับทราบและพิจารณา 

 

เงื่อนไข : ภายใน ๓๐ วันนับแต่ลงนามคํารับรองข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ตอ้งจัดส่งรายชือ่งาน/โครงการ 
 พร้อมแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ขั้นตอนการดําเนินงานในการขยายผล เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ
 องค์กรที่หวัหนา้ส่วนราชการให้ความเห็นชอบแล้ว 



 หน้า -๑๙๒- 
 

คําอธิบาย และนิยามระดับคะแนนของตัวชี้วัด 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

หลักการ 
การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาสังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นส่วนหนึ่งของโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยนําหลักเกณฑ์ แนวทาง การกําหนดตัวชี้วัด และวิธีการวัด และประเมินผลระดับองค์กร และระดับ
สํานัก/กลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการ มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการดําเนินการระดับบุคคล คือ กลุ่มข้าราชการ 
ที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา โดยวัดผลผลิตและผลลัพธ์ของการดําเนินงาน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามภารกิจ
ของผู้ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

การวัดผลงาน  จะวัดจากผลการดําเนินงานที่ได้ปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ครอบคลุมทุกประเภท
ของงาน ได้แก่ งานตามพันธกิจหลักขององค์กร คือ งานสนับสนุนการตรากฎหมาย การควบคุมและตรวจสอบการ
บริหารราชการแผ่นดินของฝ่ายรัฐบาล งานด้านต่างประเทศของรัฐสภา และงานสนับสนุนและส่งเสริมให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย งานด้านบริหาร ด้านอํานวยการ และด้านบริการสาธารณะ 
งานตามยุทธศาสตร์ งานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการหรือภารกิจที่กําหนดเฉพาะกิจกรรม/โครงการที่ได้รับมอบหมาย 

ทั้งนี้ กําหนดประเด็นการวัดกรอบการประเมินผล และน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

๑. ผลงานตามบทบาทและหน้าที่ น้ําหนักร้อยละ ๔๐ 
  

๒. ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค ์ น้ําหนักร้อยละ ๖๐ 
 ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร 

คําจํากัดความ 
 ๑) ผลงานตามบทบาทและหน้าที่ หมายถึง ผลสําเร็จของงานในหน้าที่ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ที่กําหนดไว้ในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรืองานที่ได้รับมอบหมาย เป็นงานตามพันธกิจที่เป็น
บทบาทหลักขององค์กร หรืองานตามยุทธศาสตร์ งานตามภารกิจที่ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ หรือ
ตามภารกิจที่กําหนดเฉพาะกิจกรรม/โครงการพิเศษ ซึ่งงานดังกล่าวเป็นงานที่ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา
จะต้องดําเนินการเพื่อสนับสนุน ส่งเสริม และช่วยเหลือ ผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจขององค์กรให้บรรลุผลสําเร็จ
หรือสร้างภาพลักษณ์แก่องค์กร  

ผู้เสนอผลงานต้องจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ  ประกอบด้วย รายงาน รวบรวม ข้อมูลหลักฐาน การ
วิเคราะห์ข้อมูลและเสนอประเด็น ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและเสนอผู้บังคับบัญชาทราบ 
 ๒) ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร หมายถึง ผลสําเร็จของงาน/กิจกรรม/
โครงการ ตามพันธกิจที่เป็นบทบาทหลักขององค์กร หรืองานตามยุทธศาสตร์ ตามภารกิจที่ดําเนินการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ  หรือตามภารกิจที่กําหนดเฉพาะกิจกรรม/โครงการพิเศษ ที่ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ได้นําองค์ความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติราชการที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์และสังเคราะห์มาแล้วว่า 
สามารถนํามาดําเนินการได้เป็นผลสําเร็จและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรอย่างมาก เช่น ทําให้เกิดการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงกระบวนการปฏิบัติราชการ ทําให้เกิดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหม่ หรือเกิดองค์ความรู้ที่สามารถนําไปใช้
ประโยชน์ในทางปฏิบัติ 



 หน้า -๑๙๓- 
 

ผู้เสนอผลงานต้อง เสนอรายชื่องาน/โครงการ พร้อมแผนปฏิบัติการที่กําหนดวัตถุประสงค์ และทรัพยากร 
ที่จําเป็น อย่างน้อย ๑ เรื่อง และผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการเพื่อประกอบการทําคํารับรอง รายชื่องาน/
โครงการต้องมีลักษณะครบถ้วนทั้ง ๕ ข้อ ดังนี้ (หากคุณลักษณะดังกล่าวไม่ครบถ้วนจะไม่นํามาประเมิน) 

(๑) เป็นงานในหน้าที่ทีก่ําหนดไว้ในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรอืงานที่ได้รับมอบหมาย
เป็นงานตามพันธกิจที่เป็นบทบาทหลักขององคก์ร หรืองานตามยุทธศาสตร์  

(๒) งานที่ดําเนินการตาม ๑) ตอ้งเป็นงานที่ผ่านความเห็นชอบ หรือไดร้ับการมอบหมายใหด้ําเนนิการ
จากหัวหน้าส่วนราชการ 

(๓) มีคํารับรองของผู้ดําเนินการและหลักฐานที่แสดงว่างานนั้นมีการปฏิบัติจริง 
(๔) เป็นงานที่กําหนดวัตถุประสงค์ที่มีความชัดเจนและส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
(๕) มีหลักฐานการรวบรวมข้อมูล/การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและการทบทวน ประกอบการกําหนดกรอบ

แนวทาง ขั้นตอน และแผนงาน/การดําเนินงาน 
 
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

๑. ผลงานตามบทบาทและหน้าที่ น้ําหนักร้อยละ ๔๐ 
  

ผู้ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ต้องจัดทํา รวบรวม 
รายงาน ผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบด้วยเนื้อหา
ดังต่อไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมู่ประเภท ลักษณะงานที่ปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจํานวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ชื่อกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา(วัน/เวลา) สถานที่ 
๕. ผลสําเร็จของงานหรือประโยชน์ที่ได้รับ 
๖. ประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น ข้อเสนอแนะ(ในฐานะเป็นที่ปรึกษาขององค์กร) 

 

ตัวอย่างแบบการรายงานผล 
ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ 
กิจกรรม/งาน/โครงการ 

ระยะเวลา 
(วัน/เวลา)
สถานที ่

ลักษณะของ
การปฏิบัติงาน

ผลสําเร็จของงาน
หรือประโยชน ์

ความเหน็ 
ข้อเสนอแนะ 

      
      
      
      
      
      

 
 
 
 



 หน้า -๑๙๔- 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ จัดทําแผนการปฏิบัติงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของข้าราชการที่ดํารงตําแหนง่ที่ปรกึษา
๒ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๓ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๓ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๖ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๔ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รอบ ๙ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๕ มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจน

และประเด็นสําคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และนําเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 
๒. ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ น้ําหนักร้อยละ ๖๐ 
  ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร    

  

ผู้ดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ต้องคัดเลือกงาน/
โครงการที่จะนํามาประเมินอย่างน้อย ๑ เรื่อง พร้อมจัดทําแผนปฏิบัติการกําหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และทรัพยากร
ที่จําเป็น เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบนําไปดําเนินการและนําไปขยายผลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
พร้อมรวบรวม รายงาน ผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งจะต้องเสนอระบบการประเมินความ 
สําเร็จด้วยตนเองโดยเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการที่มีรายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็นตามที่กําหนดไว้ในคําอธิบาย
ของเกณฑ์การให้คะแนน 

การวัดและประเมิน ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาต้องดําเนินการ รวบรวมข้อมูลศึกษา วิเคราะห์และ
ทบทวนกระบวนงาน และกําหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่จะผลักดันหรือนําแนวคิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ลงไปสู่
องค์กร หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง อย่างเป็นรูปธรรม จัดทําแผนปฏิบัติการที่กําหนดวัตถุประสงค์
และทรัพยากรที่จําเป็น  กําหนดขั้นตอนดําเนินงานและกําหนดค่าร้อยละความก้าวหน้าหรือความสําเร็จของงาน เพื่อใช้
ในการประเมินความสําเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ดําเนินการ และมีการนําไปปฏิบัติจนบรรลุ 
ผลสําเร็จภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กร เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ - จัดทําแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ขั้นตอนการดําเนินงานในการขยายผล   
๒ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหนง่ที่ปรกึษาและหน่วยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภา/หรอื

คณะกรรมการของส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันทบทวนจัดทําขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงาน
ในการขยายผล เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 
- ชี้แจงแนวทางการดําเนินงานแก่หน่วยงานหรอืบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง รับทราบ 

๓ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุผลตามแผน ร้อยละ ๕๐ 

 



 หน้า -๑๙๕- 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๔ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 

ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุตามแผน ร้อยละ ๘๐ 

๕ - ข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันดําเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการดําเนินงานในการขยายผลเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
โดยบรรลุตามแผน ร้อยละ ๑๐๐ 
- ติดตามประเมินผลการดําเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่องค์กร และจัดทํารายงาน
ผลการดําเนินการ สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม พร้อมเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการรับทราบและพิจารณา 

 

เงื่อนไข : ภายใน ๓๐ วันนับแต่ลงนามคํารับรองข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ตอ้งจัดส่งรายชือ่งาน/โครงการ 
 พร้อมแผนปฏิบัติการ กําหนดแนวทาง ขั้นตอนการดําเนินงานในการขยายผล เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ
 องค์กรที่หวัหนา้ส่วนราชการให้ความเห็นชอบแล้ว 
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 หน้า -๑๙๘- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

นางสุภารัตน์  วสะภาคย์ 

๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ  ตําแหน่ง ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิตบิัญญัต ิ (วิทยากร ระดับ ๑๐ ชช.) 

 ๑.  ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรกึษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ ดงันี ้ 
 ๑)  เป็นที่ปรึกษางานวิชาการด้านระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ กล่ันกรอง วิเคราะห ์เสนอความคิดเห็นงานวิชาการด้านระบบงานนิติบัญญัต ิ
 ๓)  ดําเนินการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลประกอบการพิจารณาและให้คําปรึกษา เพื่อพัฒนา
งานด้านระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ๒.  ปฏิบัตหิน้าที่ตามคําส่ังสาํนกังานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๙ 
เรื่อง การกําหนดหน้าทีข่องที่ปรึกษา 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห์ ให้คําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานด้านวิชาการ  
ด้านระบบงานนิติบัญญัติ เพื่อพัฒนางานด้านระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร และปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหน้าที่ตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผ่นดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากรเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่หลักคุณธรรม 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา และปฏิบัติหน้าที่ตามคําส่ังรัฐสภา คําส่ังสภาผู้แทนราษฎร 
คําส่ังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือคําส่ังประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางานที่มีอํานาจ
ในการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ดําเนินการ 

 

 

 

 

 







 หน้า -๒๐๑- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
นางสาวอภิงค์ญฎา  วงษานุทัศน์ 

 

๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ      ตําแหน่ง ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย (นิติกร ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาด้านกฎหมาย ดังนี้  
 ๑) เป็นที่ปรึกษางานวิชาการด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
 ๒) ดําเนินการตรวจสอบ กล่ันกรอง วิเคราะห์ เสนอความคิดเหน็งานวิชาการดา้นกฎหมาย 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลประกอบการพิจารณาและให้คําปรึกษา เพื่อพัฒนา
งานด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนา้ทีต่ามคําส่ังสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที ่๑ กุมภาพันธ ์๒๕๔๙  
เรื่อง การกําหนดหน้าทีข่องที่ปรึกษา 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห์ ให้คําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานด้านวิชาการ 
ด้านกฎหมาย เพื่อพัฒนางานด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
และปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหน้าที่ตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผ่นดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๕  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและสมรรถนะของบุคลากร 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานควบคู่หลักคุณธรรม 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา และปฏิบัติหน้าที่ตามคําส่ังรัฐสภา คําส่ังสภาผู้แทน -
ราษฎร คําส่ังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือคําส่ังประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ที่มีอํานาจในการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ดําเนินการ 

 

 

 







 หน้า -๒๐๔- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

นายสิทธิชัย  พิมเสน 

๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ      ตําแหน่ง ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย (นิติกร ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาด้านกฎหมาย ดังนี้  
 ๑)  เป็นที่ปรึกษางานวิชาการด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ กล่ันกรอง วิเคราะห์ เสนอความคิดเห็นงานวิชาการด้านกฎหมาย 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลประกอบการพิจารณาและให้คําปรึกษาเพื่อพัฒนา
งานด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหน้าที่ตามคําส่ังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๙  
เรื่อง การกําหนดหน้าที่ของที่ปรึกษา 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห์ ให้คําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานด้านวิชาการ  
ด้านกฎหมาย เพื่อพัฒนางานด้านกฎหมายของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
และปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหน้าที่ตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติและ
การควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผ่นดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตย และผลักดันให้ประชาชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมทางการเมือง 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา และปฏิบัติหน้าที่ตามคําส่ังรัฐสภา คําส่ังสภาผู้แทน -
ราษฎร คําส่ังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือคําส่ังประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน
ที่มีอํานาจในการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ดําเนินการ 

 

 

 

 

 







 หน้า -๒๐๗- 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

นางสาวสุภาสินี  ขมะสุนทร 

 

๑. อํานาจหน้าที่ตามกฎหมายและพันธกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ      ตําแหน่ง ที่ปรึกษาด้านต่างประเทศ  (เจ้าหน้าที่วิเทศสัมพันธ์  ระดับ ๙ ชช.) 

 ๑. ปฏิบัติงานในฐานะที่ปรึกษาด้านต่างประเทศ  ดังนี้  
 ๑)  เป็นที่ปรึกษางานวิชาการด้านต่างประเทศของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 
 ๒)  ดําเนินการตรวจสอบ  กล่ันกรอง  วิเคราะห์  เสนอความคิดเห็นงานวิชาการด้านต่างประเทศ 
 ๓)  ดําเนินการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลประกอบการพิจารณาและให้คําปรึกษาเพื่อพัฒนา
งานด้านต่างประเทศของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ๒. ปฏิบัติหนา้ทีต่ามคําส่ังสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๐/๒๕๔๙ ลงวันที ่๑ กุมภาพันธ ์๒๕๔๙  
เรือ่ง การกาํหนดหนา้ทีข่องที่ปรึกษา 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการศึกษา วิเคราะห์ ให้คําปรึกษา แนะนํา หรือเสนอความเห็นงานวิชาการด้าน
ภาษาต่างประเทศ เพื่อพัฒนางานด้านต่างประเทศของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -
ราษฎร และปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ๓. ปฏิบัติหน้าที่ตามหนังสือสํานักงานบริหารงานกลาง ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ โดยมอบหมายงาน
ของข้าราชการที่ดํารงตําแหน่งที่ปรึกษา ดังนี้ 
 ๑)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
และการควบคุมตรวจสอบการบริหารราชการแผ่นดิน 
 ๒)  ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ ๓ เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาด้านต่างประเทศตามมาตรฐานสากล 

 ๔. ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา และปฏิบัติหน้าที่ตามคําส่ังรัฐสภา คําส่ังสภาผู้แทน -
ราษฎร คําส่ังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือคําส่ังประธานคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน 
ที่มีอํานาจในการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ดําเนินการ 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

การติดตามความก้าวหน้า 
และประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ส่วนที่ ๔



 หน้า -๒๐๘- 

การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 การติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อต้องการทราบความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (สํานัก/กลุ่มงานขึ้นตรง) ระดับองค์กร รวมถึง
ข้อจํากัดปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทางการประเมินผลที่เหมาะสม  ตลอดจน
ต้องการทราบถึงผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 การติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาทุกระดับ 
ที่จะต้องกํากับดูแลและติดตามการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามตัวชี้วัด โดยเฉพาะผู้ลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการไว้กับผู้บังคับบัญชาจะต้องติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ ให้ไว้อย่างจริงจัง เพื่อให้ 
ผลการปฏิบัติราชการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของคํารับรองนั้น โดยมีหน่วยงานที่ทําหน้าที่ 
เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) เป็นผู้รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดนั้น ๆ โดยรายงานในรูปแบบของรายงานการ
ประเมินตนเอง (Self Assessment Report)  
 สําหรับการติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร สํานักนโยบายและ
แผน มีหน้าที่ติดตามความก้าวหน้าและรวบรวมการรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ของแต่
ละตัวชี้วัด  ตลอดจนการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  ซึ่งการประเมินผลคะแนนจะถือเป็นที่ส้ินสุดต้องเป็นไปตามผลการ
ประเมินของผู้ประเมินภายนอก 
 ส่วนการติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการในระดับบุคคล ได้แก่ ข้าราชการผู้ดํารง
ตําแหน่งที่ปรึกษา ผู้ซึ่งทําคํารับรองมีหน้าที่รายงานผลการดําเนินงาน รายงานผลการดําเนินงานให้เป็นไปตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยมีสํานักนโยบายและแผนทําหน้าที่อํานวยความสะดวก ประสานงานระหว่างผู้ดํารง
ตําแหน่งที่ปรึกษากับผู้ประเมินภายนอก 

๑. วิธีการติดตามและประเมินผล 

 วิธีการติดตามและประเมินผล  กําหนดให้เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) แต่ละตัวชี้วดั  รายงานการประเมิน
ตนเองทุกรอบระยะเวลา ๓ เดือน ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน  ดงันี ้

๑. การรายงานรอบ ๓ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  รายงานผลงานระหว่างวนัที่  
๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๓ 

๒. การรายงานรอบ ๖ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ เมษายน ๒๕๕๔  รายงานผลงานระหว่างวนัที ่
๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๔ 

๓. การรายงานรอบ ๙ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๔  รายงานผลงานระหว่างวันที่  
๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ 

๔. การรายงานรอบ ๑๒ เดือน ภายในวันที่ ๑ – ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๔  รายงานผลงานระหว่างวันที่  
๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔ 

 
 
 
 
 
 



 หน้า -๒๐๙- 

กรอบระยะเวลาการติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ช่วงระยะเวลา กิจกรรม หน่วยงานรับผิดชอบ 

ภายหลังการลงนาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 ประชุมชี้แจงทําความเข้าใจกรอบตัวชี้วัดและเกณฑ์
การให้คะแนน 
 
 
 

 วางระบบการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) ผ่านสื่ออิเล็กทรอนกิส์ 

 ประชุมชี้แจงเทคนิค วิธีการ การรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ผ่าน
ส่ืออิเล็กทรอนกิส์ 

 สํานักงานเลขานุการ ก.ร. 
(กรณีชี้แจงร่วมกันกับ ส.ผ. 
และ ส.ว.) สํานกันโยบายและ
แผนรับผิดชอบกรณเีฉพาะของ 
ส.ส. 

 สํานักสารสนเทศ  สํานัก
นโยบายและแผน  สํานักงาน
เลขานุการ ก.ร. 

 

๑ – ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  รายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๓ เดือน (๑ 
ตุลาคม – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๓) ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

 เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน)  
ของแต่ละตัวชีว้ดั 

๑๗ มกราคม – ๓๐ มีนาคม 
๒๕๕๔ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตอ้งของการรายงานผล
ผ่านระบบ 

 วิเคราะห์ขอ้มูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดบัองค์กร 

 สํานักนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ เมษายน ๒๕๕๔  จัดกิจกรรมคลินิกนัดพบ ครัง้ที่ ๑  ให้คําปรกึษา
ตอบข้อซกัถาม/ชี้แจงถึงการดําเนินงาน ปัญหา
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ  พร้อมรวบรวมข้อเสนอ
ให้การขออุทธรณ์ตัวชี้วัด 

 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๖ เดือน (๑ 
ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๔) ผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์

 ที่ปรกึษาโครงการประเมินผลฯ 
และสํานักนโยบายและแผน 

 
 
 เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน)  
ของแต่ละตัวชีว้ดั 

 

๑๖ เมษายน – ๓๐ มิถุนายน 
๒๕๕๔ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตอ้งของการรายงานผล
ผ่านระบบ 

 วิเคราะห์ขอ้มูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดบัองค์กร 

 สํานักนโยบายและแผน 

 
 
 



 หน้า -๒๑๐- 

ช่วงระยะเวลา กิจกรรม หน่วยงานรับผิดชอบ 
  จัดกิจกรรมติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
(Site Visit I) เพื่อรวบรวมข้อมูลหลักฐานการ
ปฏิบัติราชการ รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน 
โดยพิจารณาร่วมกับข้อมูลการรายงานประเมนิ
ตนเอง (Self Assessment Report)  

 ที่ปรกึษาโครงการประเมินผลฯ 
และสํานักนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๔  รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – ๓๐ 
มิถุนายน ๒๕๕๔) ผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส ์

 เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน)  
ของแต่ละตัวชีว้ดั 

๑๖ กรกฎาคม – ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๔ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตอ้งของการรายงานผล
ผ่านระบบ 

 วิเคราะห์ขอ้มูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดบัองค์กร 

 สํานักนโยบายและแผน 

๑ – ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๔  จัดกิจกรรมคลินิกนัดพบ ครัง้ที่ ๒  ให้คําปรกึษาการ
ปฏิบัติราชการและการรายงานผลการประเมิน
ตนเอง  

 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๕๔) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 ให้คําปรกึษาตอบข้อซักถาม 

 ที่ปรกึษาโครงการประเมินผลฯ 
และสํานักนโยบายและแผน 

 
 เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน)  
ของแต่ละตัวชีว้ดั 

 

๑๖ ตุลาคม – ๓๐ พฤศจกิายน 
๒๕๕๔ 

 ติดตามตรวจสอบความถูกตอ้งของการรายงานผล
ผ่านระบบ 

 วิเคราะห์ขอ้มูลการรายงานการดําเนินงานจากการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) โดยเปรียบเทียบจากรายงานผลการ
ดําเนินงานกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนด 

 ประเมินผลการดําเนินงานระดบัองค์กร 

 สํานักนโยบายและแผน 
 
 
 
 
 

 
  จัดกิจกรรมติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Site 
Visit II) เพื่อรวบรวมขอ้มูลหลักฐานการปฏิบตัิ
ราชการ รับฟงัความคิดเห็นของหน่วยงาน โดย
พิจารณาร่วมกบัข้อมูลการรายงานประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report)  

 วิเคราะห์ผลการดําเนินงานจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self Assessment Report) จาก 
ส่ืออิเล็กทรอนกิส์รอบ ๑๒ เดือน  โดยเปรียบเทียบ
ผลการดําเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน 

 ที่ปรกึษาโครงการประเมินผลฯ 
และสํานักนโยบายและแผน 
 
 
 
 

 สํานักนโยบายและแผน 
 



 หน้า -๒๑๑- 

ช่วงระยะเวลา กิจกรรม หน่วยงานรับผิดชอบ 
  จัดกิจกรรมติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ ครั้งที่ 
๒ (Site Visit II) โดยทบทวนขอ้มูลการรายงาน
ประเมินตนเอง 

 รวบรวมเอกสารหลักฐานรายละเอียดเพิ่มเติมจาก
หน่วยงานเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน)  เพื่อชี้แจงและ
ส่งมอบให้ผู้ประเมินภายนอก 

 ติดตามการประเมินผลการปฏิบตัิราชการ 
 รวบรวมเอกสาร หลักฐาน รายละเอียดเพิ่มเตมิเพื่อ
อุทธรณ์ผลการประเมิน 

 สอบทานและยืนยันผลการประเมิน 

 ที่ปรกึษาโครงการประเมินผลฯ 
และสํานักนโยบายและแผน 

 
 
 สํานักนโยบายและแผน 

 
 
 สํานักนโยบายและแผน 
 สํานักนโยบายและแผน 

 
 สํานักนโยบายและแผน 

 
๒. แนวทางการเขยีนรายงานผลการปฏบิตัิราชการตามคาํรบัรอง 
 การปฏบิตัิราชการ (รายตวัชี้วัด) 
  

ขอให้หน่วยงานรายงานผล พร้อมข้อมูลรายละเอียดตามหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ 
 

หัวข้อรายงาน คําอธิบาย 
๑. รอบระยะเวลาการรายงาน การรายงานรอบ ๓ เดือน  รอบ ๖ เดือน  รอบ ๙ เดือน  หรือรอบ ๑๒ เดือน 
๒.  ชื่อตัวชี้วัด ใช้ชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏบิัติราชการของสํานักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎร 
๓.  เจ้าภาพหลัก ระบุเจ้าภาพหลักของตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๔. หน่วยงานสนับสนุน ระบุหน่วยงานสนับสนุนของตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน -ราษฎร
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๕. เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) - 
๖. คําอธิบาย ใช้คําอธิบายตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๗. ข้อมูลผลการดําเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดหรือผลการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ ตามเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด หรือ
รายละเอียดของการดําเนินงานตามแผนงานโครงการต่าง ๆ 

๘. เกณฑ์การให้คะแนน ใช้เกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารบัรองการปฏิบัติราชการของสํานกังานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๙. การคํานวณคะแนนจากผลการ
ดําเนินงาน 
 ๙.๑  ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด 
 ๙.๒  น้ําหนัก 

 
 
-  ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 
 
-  ระบุน้ําหนักตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ 

 



 หน้า -๒๑๒- 

หัวข้อรายงาน คําอธิบาย 
 ๙.๓  ผลการดําเนินงาน 
 
 ๙.๔  ค่าคะแนนที่ได้ 
 
 ๙.๕  ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก 

-  ระบุผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้วัด ท้ังนี้ต้องมีหน่วย
 นับเหมือนกับหน่วยของตัวชี้วัด 
-  ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์
 การให้คะแนนที่กําหนดไว้ 
- ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ําหนักของตัวชี้วัดท่ีได้จากการนําค่าคะแนนที่ได้ของ
 ขั้นตอน/กิจกรรมมาคูณกับน้ําหนักของขั้นตอน/กิจกรรม 

๑๐. คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการ
ท่ีได้ดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ 

๑๑. ปัจจัยสนับสนุนต่อการดําเนินงาน ระบุปัจจัยท่ีมีส่วนสนับสนุนต่อการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ เช่น ความร่วมมือ
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การกํากับอย่างเข้มงวดของผู้บริหาร เป็นต้น 

๑๒. อุปสรรคต่อการดําเนินงาน ระบุปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ เช่น กระบวนการ
ทํางานซํ้าซ้อน มีการกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน เป็นต้น 

๑๓. ข้อเสนอแนะสําหรับการ
ดําเนินงานในระยะต่อไป 

ระบุข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ในระยะต่อไป 

๑๔. หลักฐานอ้างอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานท่ีใช้อ้างอิง และจํานวนของเอกสารที่ได้จัดส่ง
มา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตัวอย่าง
หลักฐานอ้างอิง เช่น รายละเอียดของแผนงาน หนังสือคําสั่งแตง่ตั้งคณะทํางาน 
รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น  ท้ังนี้ขอให้ระบุให้ชัดเจนว่าเอกสาร/
หลักฐานที่จัดส่งมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับการ
ดําเนินงานของตัวชี้วัดอย่างไร 

 
๓. แนวทางการวิเคราะหข์อ้มลูเพือ่การรายงานผล 
  

หน่วยงานสามารถนําข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลตามวิธีการดังกล่าวข้างต้น มาทําการวิเคราะห์เพื่อให้
สามารถระบุถึงปัจจัยสนับสนุน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่พบในการดําเนินงาน ทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัย
ภายนอกองค์กร ได้ดังนี้ 

๑. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายใน อันได้แก่ ปัจจัยที่ควบคุมได้ภายใน
องค์กรเอง ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความสําเร็จในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินการด้วยเช่นกัน ยกตัวอย่างเช่น ปัจจัยด้าน บุคลากร (Man) ทรัพยากร (Money & Material) การบริหาร
จัดการ (Management) และกระบวนงาน (Process) ซึ่งสามารถพิจารณาได้ดังต่อไปนี้  

 

   ๑.๑ บุคลากร (Man) 
 ปัจจัยด้านบุคคลากร (Man) เป็นปัจจัยที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการการปฏิบัติงาน และการขับเคล่ือน
องค์กรให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์หรือเป้าประสงค์ตามที่หน่วยงานหรือองค์กรนั้นๆ ได้กําหนด โดยสามารถพิจารณา
ได้ใน  ๒ ระดับคือ บุคลากรในระดับบริหาร (Leader) และระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker)   

ระดับบริหาร (Leader) หมายถึง ผู้ที่ทําหน้าที่กําหนดนโยบาย และแนวทางในการดําเนินงาน  โดยจะ
วิเคราะห์ตัวผู้บริหารเองในแง่มุมมอง ความคิด การบริหาร และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับบุคคลใน
องค์กร 

การวิเคราะห์ตัวผู้บริหาร 
  รูปแบบ หรือ แนวทางการกําหนดวิสัยทัศน์ (vision) ของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 
  ลักษณะ/ภาวะการนํา (Lead) และการมีส่วนร่วม (Participation) ของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 



 หน้า -๒๑๓- 

  การเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน อาทิเช่น ด้านการวางแผนงาน การอํานวยการ การจัด
 งบประมาณ การบริหารจัดการบุคลากร การแก้ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน การ
 ส่ือสารภายในองค์กร การแก้ไขความขัดแย้ง การบริหารเวลา ตลอดจนแนวทางการติดตามและ
 ประเมินงานของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับบุคคลในองค์กร 
  รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างการรับรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหารระดับสูงขององค์กรและผู้ปฏิบัติงานใน
องค์กร (Share Vision) 

  รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างความไว้วางใจใหก้ับผู้ปฏิบัติงาน (Commitment) 
  รูปแบบ หรือ การสร้างทีมงาน (Team Building) ที่เหมาะสมกับงานด้านต่างๆ ในองคก์ร 
  รูปแบบ หรือ แนวทางการมอบหมายงานพิเศษหรือการมอบอํานาจการปฏิบัติงานด้านตา่งๆให้กับ
เจ้าหน้าทีร่ะดับผู้ปฏิบัติงาน    

  รูปแบบ การเสนอแนะแนวทาง ตลอดจนความคิดสร้างสรรค์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการบรหิารงาน 
ในองคก์ร (Solution Provider) 

  รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างแรงจงูใจให้กับผู้ปฏิบัตงิาน 
  รูปแบบ หรือ แนวทาง การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเอื้อต่อผู้ปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัตงิานในองคก์ร 

 ระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker) หมายถึง ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานประจําวัน ซึ่งมีรูปแบบการ
ทํางาน และการจัดการแก้ไขปัญหาส่วนใหญ่กับปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันในแต่ละวัน หรือช่วงรอบระยะเวลา
หนึ่ง ๆ ซึ่งจะวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงานเอง วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานเดียวกัน หรือต่างส่วน
งาน และวิเคราะห์ปัจจัยที่ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานดําเนินงาน 
 การวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงาน 

  ระดับความรู้/ความเข้าใจ ของผู้ปฏิบัติงาน ที่มีต่อการปฏิบัติงาน 
  การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานในการเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน หรือการคิดริเริ่มสร้างสรรค์การ
ปฏิบัติงานต่างๆ (Innovative Thinking) 

  ทัศนะคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อการดําเนินงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการ ที่ผู้ปฏิบัติงานได้มีความพยายามทดลองหรือพัฒนาปรับปรุงกระบวนงานต่าง ๆ 
  ความจริงจัง/ความใส่ใจของผู้ปฏิบัติงาน 
  ขีดความสามารถ (Competency) และคุณสมบัติที่เหมาะสมของผู้ปฏิบัติงาน คณะผู้เชี่ยวชาญ หรือทีม
ที่ปรึกษาในการดําเนินงาน 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการ ในการถ่ายทอดความรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ หรือวิธีการประสานงานกับหน่วยงานหรือผู้ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
  รูปแบบ แนวทางการสร้างผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 

 

   ๑.๒ ทรัพยากร (Money & Material)    
 หมายถึง ปัจจัยประกอบที่ช่วยสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานภายใต้ภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบได้สําเร็จลุล่วง ตามเป้าหมาย และนโยบายขององค์กร 
  งบประมาณ (Budget) 

 เช่น รูปแบบหรือแนวทางการกําหนดหรือการจัดสรรงบประมาณงบประมาณสําหรับการปฏิบัติงาน
ต่างๆ  



 หน้า -๒๑๔- 

 เงื่อนไข แนวทาง การกันงบประมาณไว้เผื่อกรณีฉุกเฉิน 
 ความสําเร็จของการบริหารงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 เวลา (Time) 
 รูปแบบ หรือ แนวทาง การกําหนดรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยเริ่มตั้งแต่กระบวนการ
มอบหมายนโนบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมไปจนถึงการติดตามและประเมินการดําเนินงาน และ
การปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ฯลฯ เป็นต้น 

วัสดุ อุปกรณ์ สํานักงาน (Resource) 
 รูปแบบ หรือ แนวทางการจัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ที่สนับสนุนการทํางานต่างๆ ให้เพียงพอต่อการการ
ปฏิบัติงาน และก่อให้เกิดการจัดสรรที่มีประสิทธิภาพ  

 การพัฒนา วัสดุ อุปกรณ์ สํานักงาน ที่ทันสมัยให้เอื้อต่อการอํานวยการ/การปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เช่น 
การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 

  ๑.๓  ตัวงาน (Task) 
    หมายถึง การอธิบายคุณลักษณะของงานที่มีผลต่อความสําเร็จของงาน ทั้งกระบวนการ และวิธีการทํางาน 
รวมถึงความเกี่ยวข้องของปัจจัยต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิดอุปสรรค และข้อจํากัดในการทํางาน หรือเป็นปัจจัยสนับสนุนให้
งานสามารถสําเร็จลุล่วงไปได้โดยง่าย เช่น การวางแผนแม่บทต้องมีการประสานงานระหว่างหลายหน่วยงานจึงมีความ
ซับซ้อน 
 

  ๑.๔  บริหารจัดการ (Management)       
    หมายถึง กระบวนการในการบริหารบุคลากร ทรัพยากร และตัวงาน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุ
เป้าหมายขององค์กรแบบบูรณาการ 
 การวางแผน 

 การวางแผนการจัดโครงสร้างองค์กร กลุ่มงาน 
 รูปแบบ หรือ แนวทาง การร่วมวางแผนการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนของแผนระยะสั้น และแผนระยะยาว 
หรือแผนปฏิบัติงานประจําปี(Annual Performance Planning) ซึ่งการระบุรายละเอียดของกิจกรรม 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบและเป้าหมายตามตัวชี้วัดผลงาน ทั้งส่วนที่เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ของงานใน
หน้าที่ 

 รูปแบบหรือการกําหนดทิศทางหรือกลยุทธ์การดําเนินงานขององค์กรในแต่ละช่วงเวลา โดยที่ 
กลยุทธ์นั้นสามารถนําไปดําเนินการได้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในช่วง
ระยะเวลาต่างๆ ซึ่งอาจแยกเป็น 
- แผนกลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate-Level Strategic Plan) เกี่ยวข้องกับการบริหารระดับสูง 

การบริหารในภาพรวม เป้าหมาย ทิศทาง และกลยุทธ์ของทั้งองค์การให้บรรลุผลสําเร็จ โดย
ผู้รับผิดชอบในการบริหาร และการจัดทําแผนในระดับนี้ ก็มักจะเป็นกลุ่ม/คณะของผู้บริหารระดับสูง
ในองค์การนั้นเอง   

- แผนกลยุทธ์ระดับสํานัก (Strategic Business Unit-Level Strategic Plan) เป็นความรับผิดชอบ
ในการบริหารของผู้อํานวยการสํานัก/หัวหน้ากลุ่มงานเทียบเท่าสํานัก (Department Manager) ซึ่ง
จะเป็นการนําเอากลยุทธ์องค์การ หรือกลยุทธ์ระดับสูง มาแปรเปล่ียนเป็นเชิงกลวิธี ให้ใกล้เคียงกับ
แนววิธีปฏิบัติต่างๆตามความรับผิดชอบ และภาระหน้าที่ของหน่วยงานฝ่ายนั้น 

- แผนกลยุทธ์ระดับหน้าที่ ปฏิบัติการ (Functional-Level Strategic Plan) เป็นการปฏิบัติการของ
หัวหน้าหน่วยงาน ได้แก่ Supervisor หรือ Foremans หรือพนักงานหน่วยงานสนับสนุนอื่นๆ ที่มี
การดําเนินงานกันในลักษณะงานประจํา (Routine) 



 หน้า -๒๑๕- 

 รูปแบบหรือแนวทาง กําหนดหรือจัดทําแผนสํารองในกรณีผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด หรือ 
แผนฉุกเฉินหากเกิดอุปสรรค หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดอันอยู่นอกเหนือการควบคุม หรือไม่พึงประสงค์ 

 รูปแบบหรือการกําหนดกลุ่มของตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงาน (Key Performance Indicator : KPI) 
ที่สําคัญให้มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 การบริหารบุคคล 
 ความต้องการทรัพยากรบุคคล 
 สมรรถนะด้านกําลังคน ปริมาณอัตรากําลัง จํานวนสายงานและกลุ่มประเภทสายงานที่องค์กรต้องการ 
 ความเพียงพอของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
 รูปแบบ หรือแนวทางการแต่งตั้งหรือกําหนดผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับงาน 
 ความรับผิดชอบของกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 รูปแบบ หรือแนวทาง การสร้างแรงจูงใจ และสร้างขวัญ กําลังใจ ของบุคลกรในองค์กร 
 รูปแบบ หรือแนวทางการพัฒนาองค์ความรู้ให้กับบุคลากร 
 การจ้างเหมาหน่วยงานภายนอกดําเนินงาน (Contract Out & Outsourcing) ที่มีความสามารถมาช่วย
ดําเนินการ 

การควบคุมและติดตามผล 
 รูปแบบการติดตามและประเมินผลและการตัดสินใจในการดําเนินงาน 
 ระบบข้อมูลข่าวสาร  (Management Information System : MIS) /การรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานที่นํามาใช้ในการติดตามประเมินผล 

 รอบระยะเวลาการรายงานผลข้อมูลการปฏิบัติงาน 
 ศักยภาพและข้อจํากัดในการจัดระบบข้อมูลข่าวสารภายในองค์กร 
 การใช้เทคโนโลยีในการวางแผนและติดตามประเมินผล 
 รูปแบบการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ 
 ผู้รับผิดชอบในการติดตามและตรวจสอบ 
 รูปแบบหรือการพัฒนาระบบการรับข้อเสนอแนะ (feedback) ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เพื่อ
ประเมินผลหรือตรวจวินิจฉัยว่าการดําเนินงานตามแผนประสบผลสําเร็จหรือไม่ มีปัญหาอุปสรรค 
ที่ เกิดขึ้นอย่างไร รวมทั้งทําการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกและแนวโน้มของผลกระทบ 
ที่อาจจะเกิดขึ้น เพื่อนําไปสู่การ ปรับปรุงแก้ไขทิศทางการดําเนินงานโดยรวม   

 รูปแบบหรือแนวทางการดําเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานงานเมื่อได้รับข้อเสนอแนะ 
(feedback) ต่างๆ 

 แนวทางการรายงานผลการดําเนินงานกิจกรรมงาน/โครงการ และแผนงานตามแผนกลยุทธ์ที่กําหนดขึ้นเป็น
ระยะๆ เพื่อจะได้ทราบถึงผลการดําเนินงาน ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค อันจะได้นําไปสู่ การ
ปรับปรุงแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนทิศทาง กิจกรรมการดําเนินงานขององค์การ ให้เหมาะสม 

 การจัดทํารายงาน 
 แนวทางการรายงานการวิเคราะห์ คาดการณ์แนวโน้มของผลการปฏิบัติงานตามประเด็นต่างๆ ที่
เกีย่วข้องกับการดําเนนิงานตามตัวชี้วดั เพื่อนาํไปสู่การกําหนดวสัิยทัศน์ (vision) ที่ชัดเจนขององค์การอัน
หมายถงึทิศทางการดาํเนนิงาน (direction) จุดยนืที่เหมาะสม (Optimal Position) เป้าประสงค์ (goal) 
กลยุทธ์การดําเนินงาน (strategies) รวมทั้งทําการระบุเป้าหมาย (target) การปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม 

 รูปแบบ แนวทาง การรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบการดําเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ อย่าง
สม่ําเสมอ 
 

 



 หน้า -๒๑๖- 

  ๑.๕  กระบวนงาน (Work) 
 

 รูปแบบ ผังกระบวนการ (Flow Chart) 
 ขั้นตอนต่างๆ/ความซับซ้อน/ระยะเวลา ภายใต้กระบวนการ (Working Steps) 
 ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละกระบวนงาน 
 การปรับปรุงกระบวนการทํางานในขั้นตอนต่าง ๆ 
 รูปแบบ แนวทางการวิเคราะห์งานอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
นําไปสู่การพัฒนาระบบการจัดการคุณภาพ การจัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน (Information System Management) และการตัดสินใจทางการบริหาร  การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ในองค์การ 

๒. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายนอก ได้แก่ ปัจจัยทางการบริหาร ปัจจัย
ทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางสังคม ตลอดจนองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นจากกระแสการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
(New Public Management) พันธมิตรและเครือข่ายในการปฏิบัติงาน รวมถึงสถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นทั้งในระดับสากลและระดับประเทศ ตลอดจนปรากฏการณ์ทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น  ซึ่งสามารถพิจารณาได้
ดังต่อไปนี้   

 

  ๒.๑  บุคลากร หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มองค์กร ซึ่งอยู่ภายนอกการควบคุมของส่วนราชการ 
   ผู้กําหนดนโยบาย คือ ผู้กําหนดนโยบายในการดําเนินงานที่มีผลต่อตัวชี้วัดนี้ 

 การพัฒนากลไกสําหรับการควบคุมตรวจสอบ การประเมินผล หรือการรายงานการ
ดําเนินงาน ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้ ทราบถึงผลการดําเนินงาน ความก้าวหน้า
หรือปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามกรอบ การให้รางวัล หรือลงโทษ 

 การปฏิรูปและการเปลี่ยนแปลงในบทบาทของภาคราชการ 
ผู้สนับสนุนปัจจัยภายนอกองค์การ คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของส่วนราชการ 
ทั้งทางตรงและ ทางอ้อม ได้แก่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา กรรมาธิการบุคคลใน
วงงานรัฐสภา 
ผู้ดําเนินการภายนอก คือ ผู้ที่ดําเนินงานภายนอกที่ทําให้ตัวชี้วัดขององค์การบรรลุเป้าหมาย 
ได้แก่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา กรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา  บุคลากร
ภาครัฐผ่ายบริการ หรือเครือข่ายการทํางานที่เกี่ยวข้อง (Networking) 

  ๒.๒  ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ   
 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกและอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ 
 ผลกระทบจากอิทธิพลของกลุ่มการค้าเศรษฐกิจ และการรวมตัวกันขององค์กรระหว่าง
ประเทศด้านเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงการใช้จ่ายของภาครัฐ 
 ฯลฯ 

  ๒.๓  ปัจจัยด้านสังคม  
 ผลกระทบจากการปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตของคนในสังคมทั้งในส่วนของวิถีชีวิตใน
ครอบครัว วิถีชีวิตในที่ทํางาน และวิถีชีวิตในสังคมทั่วไป จึงมีผลทําให้องค์กรทุกองค์กร ต้อง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองค์กรให้สอดรับ หรือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม
ภายนอก อันได้แก่ สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ  สังคม เทคโนโลยี นโยบายรัฐบาล 
กฎหมาย องค์การคู่แข่งและสนับสนุน ที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัต (Dynamic)   



 หน้า -๒๑๗- 

 รูปแบบหรือแนวทางการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการบริหาร ทั้งในส่วนของ
สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) อันได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมืองการปกครอง เทคโนโลยี  นโยบายของรัฐบาล คู่แข่งขันและพันธมิตร    

 ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) จะประกอบด้วยกลุ่มข้อมูล
เกี่ยวกับประเด็นสถานการณ์ที่สําคัญแต่ละด้าน อันประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ
เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี นโยบายของรัฐบาล องค์การ
คู่แข่งและพันธมิตร  ตลาดและกลุ่มลูกค้าที่เป็นเป้าหมายขององค์การ    

 แนวทางวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เป็นโอกาสและภัยอุปสรรคหรือทําการประเมิน ช่องว่าง 
(Gap Analysis) เพื่อกําหนดแนวทางการดําเนินงานแบบมุ่งเน้นอนาคต (Future-Oriented) 
โดยการสร้าง/กําหนดวิสัยทัศน์ (vision) ในระยะยาวเพื่อการคาดการณ์แนวโน้มของการ
เปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตและนํามาปรับทิศทางการดําเนินงานตลอดจนทําการ
ตัดสินใจในการพิจารณาทบทวนและพัฒนา คุณภาพ บริการ ผลิตภัณฑ์ ตลาด และ 
กลุ่มลูกค้าให้มีความเหมาะสมต่อไป 

  ๒.๔  ปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
   งบประมาณ 
    แหล่งทุน/เงินนอกงบประมาณ ที่ได้รับการอุดหนุน 
    ความเพียงพอของงบประมาณระบุถึงทรัพยากรที่ต้องการได้รับการสนับสนุนไป 
    ดําเนินการ ซึ่งอาจจะระบุในรูปของต้นทุนต่อหน่วย (unit Cost) ของการดําเนินการ 
   เทคโนโลยี 

 กระทบจากรูปแบบหรือแนวทางการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ผลกระทบจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีการส่ือสารโทรคมนาคม 

   กฎหมายและข้อบังคับที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ 
 ผลกระทบจากการปรับปรุงยกเลิกกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน (Deregulation) เพื่อแก้ไข
ความล่าช้าในกระบวนการดําเนินงานของขององค์การภาครัฐส่วนใหญ่ 

 ผลกระทบจากการมีกฎระเบียบที่หลากหลายและซับซ้อนมากจนเกินไป 
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