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บทน า 

นโยบายสาธารณะเป็นเรื่องส าคัญที่ไม่อาจก้าวข้ามได้ เพราะมีความเชื่อมโยงกับหน่วยงานและ
ภาคส่วนต่าง ๆ โดยรัฐสภามีบทบาทส าคัญและให้หลักประกันผลพวงที่เกิดขึ้นจากการตรากฎหมายตามระบอบ
ประชาธิปไตย ทั้งนี้ การประเมินนโยบายสาธารณะของรัฐบาลถือเป็นอ านาจหน้าที่ส าคัญของรัฐสภาด้วยเช่นกัน 
เพราะการประเมินผลสัมฤทธิ์จากนโยบายสามารถก าหนดเป้าหมายการด าเนินการหรือแนวทางเพ่ือจัดระเบียบ
การตรากฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพได้ และยังถือเป็นกลไกที่นอกเหนือการตรวจสอบหรือถ่วงดุลตามอ านาจปกติ
ของรัฐสภาที่ด าเนินการอยู่แล้ว ดังนั้น หากมีการประเมินเชิงโยบายเพิ่มเติมอีกทางหนึ่ง จะยิ่งท าให้โครงการ
ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายสาธารณมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้อย่างมีนัยส าคัญ 

ทั้งนี ้หากมองถึงเครื่องมือสนับสนุนการบังคับใช้กฎหมายจะเห็นว่า การประเมินนับเป็นส่วนส าคัญ
ในการแนะแนวการด าเนินนโยบาย เพราะท าให้สมาชิกรัฐสภามีแนวทางเพ่ือจัดท าข้อเสนอและแสดงความคิดเห็น 
เพ่ือให้รัฐสภาออกกฎข้อบังคับที่เป็นอิสระจากการยึดโยงหรืออยู่ใต้อาณัติและอุดมการณ์ของพรรคการเมือง 
นอกจากนี้ กลไกการประเมินจะส่งผลให้เกิดการอภิปรายของรัฐสภาในประเด็นต่าง ๆ รอบด้านทั้งการประสานงาน 
การจัดการนโยบายสาธารณะ เป็นต้น 

การน าเสนอเรื่องนี้มุ่งเน้นถึงประสบการณ์ด้านการประเมินที่เกิดขึ้นในสภาผู้แทนราษฎรราชอาณาจักร
โมร็อกโก ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์กับหน่วยงาน/โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผล เนื่องจากบทที่ได้
น าเสนอมีประเด็นต่าง ๆ มากมาย ทั้งนิยาม กรณีศึกษา อีกทั้ง ยังเป็นการหาค าตอบให้อีกหลายค าถามที่เกิดขึ้น 
เช่น การประเมินคืออะไร ข้อดีมีอย่างไร และรูปแบบการประเมินจะบรรลุผลได้อย่างไร 

๑. นิยามการประเมินนโยบายสาธารณะ 

การประมวลค าจ ากัดความเกี่ยวกับการประเมินนโยบายสาธารณะนับว่าเป็นเรื่องยาก เนื่องจาก
กระบวนการการประเมินมีความหลากหลายและมีความพิเศษเฉพาะด้าน ไม่ใช่กระบวนการที่มีการก าหนดไว้
อย่างที่เคยด าเนินการมาในอดีต เช่นเดียวกับกระบวนของฝ่ายรัฐสภาเพ่ือประเมินนโยบายสาธารณะในประเทศ
ต่าง ๆ มีการก าหนดนิยามหรือค าจ ากัดความที่ต่างกัน ซึ่งตามข้อเท็จจริงค าจ ากัดความของการประเมินจะเน้น
ทีค่วามส าคัญในการให้ข้อมูลและสร้างการรับรู้เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ รวมทั้งโครงการและผลกระทบที่เกิด
จากนโยบายสาธารณะ 

หากมองในมิติของกฎหมายพบว่า กฎหมายรัฐธรรมนูญและข้อบังคับของสภาผู้แทนราษฎรราชอาณาจกัร
โมร็อกโก ได้ระบุนิยามการประเมินไว้ว่า คือกระบวนการที่เกิดระหว่างการวิเคราะห์ วิจัย มีเป้าหมายเพ่ือก าหนด
ผลลัพธ์ของการด าเนินนโยบายและโครงการสาธารณะผ่านกระบวนการเปรียบเทียบผลกระทบที่เกิดจากกลุ่มเป้าหมาย
ในสังคมกับระดับเป้าหมายที่วางไว้โดยมีตัวแปรส าคัญที่มีผลท าให้การประเมินบรรลุเป้าหมาย  

อย่างไรก็ตาม อาจกล่าวได้ว่าไม่มีค าจ ากัดความที่ตรงกันหรือเหมือนกันและถือเป็นข้อยุติ เพียงแต่
การก าหนดค าจ ากัดความควรยึดโยงกับประเด็นหรือเรื่องที่ประเมิน รวมถึงกิจกรรมส าหรับการประเมินว่ามี
ความใกล้เคียงกันมากน้อยเพียงใด  

 การประเมินกับการตรวจสอบ 

การประเมินมีความโดดเด่นกว่ารูปแบบการตรวจสอบทั่วไปหรือระบบตรวจสอบภายใน ซึ่งทั้ง
สองแนวทางดังกล่าวอาจยึดโยงกับมาตรการและบรรทัดฐานภายในของหน่วยงานนั้น ๆ เป็นหลัก ทั้งการใช้
หลักเกณฑ์ กระบวนการ มาตรการทางกฎหมายหรือระบบการบริหารจัดการ แต่ส าหรับการประเมินสามารถ
แก้ปัญหาได ้หากพิจารณาผลกระทบและการสร้างคุณค่าของกิจกรรมในลักษณะที่มีความเป็นกลาง แยกตัวเอง
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ออกจากปัญหา ในขณะที่การตรวจสอบในทางการเมืองหรือระบบถ่วงดุลของรัฐสภามักพบว่ามีการยึดโยง
อยู่กับจุดยืนหรืออุดมการณ์ทางการเมือง หรือพรรคการเมืองทีต่นสังกัด ดังนั้น รูปแบบการประเมินจึงถือว่าเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพกว่าการตรวจสอบ เนื่องจากผลที่ได้จากการประเมินจะยังคงอยู่เป็นกรอบให้สามารถน ามา
พิจารณาประกอบเป็นดรรชนีชี้วัดเชิงเปรียบเทียบเสมือนเป็นการสอบทานการด าเนินนโยบายหรือโครงการ
ที่ผ่านกระบวนการพิจารณาของรัฐสภามาแล้วอีกชั้นหนึ่ง  

 การวิจัยตามหลักวิชาการกับการประเมิน 

การค้นคว้าวิจัยเชิงสังคมศาสตร์อาจไม่ตรงกับแนวทางการประเมิน เพราะไม่มีความอิสระจาก
รูปแบบทางการเมือง เห็นได้จากกรณีที่นักวิจัยมัวแต่ค านึงถึงกระบวนการประเมินแต่ไม่ใส่ใจเหตุผลข้อเท็จจริง
ตามแบบแผนวัฒนธรรมการเมือง หรือนักวิจัยมีอารมณร์่วมกับบทบาทและการด าเนินนโยบายของนักการเมือง 
ทั้งอุดมการณ์และแนวคิด ท าให้การถ่ายทอดประเด็นเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ขาดความชัดเจน รวมทั้งมาตรการ
และผลที่ได้รับต่อนโยบายที่เข้าสู่กระบวนการประเมินขาดประสิทธิภาพ 

๒. วัตถุประสงค์การประเมินในมิติของรัฐสภา 

วัตถุประสงค์การประเมินม ี๓ ด้าน ประกอบด้วย ด้านวิชาการ ด้านกลไก และด้านมาตรการ 

 ด้านวิชาการ 

การประเมินมุ่งเน้นเนื้อหาเชิงวิชาการและการค้นคว้าเชิงเปรียบเทียบและเชิงพรรณนา โดยมีการ
เก็บข้อมูลหรือกระบวนงานสาธารณะไว้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ ต้องมีกิจกรรมมุ่งสาระเชิงวิชาการและมีปัจจัยสนับสนุน
การประเมินที่ชัดเจน เช่น รายงานที่เกิดจากผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานของทุกฝ่ายทั้งรัฐสภา รัฐบาล และบริบท
ของสังคมโดยให้อยูบ่นพื้นฐานข้อมูลเชิงสถิติและข้อเท็จจริงที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน 

 ด้านกลไก 

การประเมินมีส่วนผลักดันให้เกิดข้อคิดเห็นหรือเสนอแนะได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากกระบวนการ
วิเคราะห์หรือการน าเสนอข้อพิจารณาเกิดจากการรับรู้โดยทั่วไปแบบสาธารณะ โดยมีการสังเคราะห์ประเด็น
และทบทวนข้อชี้แนะทั้งเชิงยุทธศาสตร์และเชิงปฏิบัติร่วมด้วย ด้วยเหตุนี้เองการประเมินในมุมของสมาชิกรัฐสภา
จะช่วยให้มีเครื่องมือส าหรับการเสนอญัตติความเห็นที่เปรียบเสมือนทางออกหรือข้อยุติให้รัฐสภาออกเป็น
ระเบียบใช้บังคับในเรื่องนั้น ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ด้านมาตรการ 

การประเมินมีส่วนสนับสนุนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้วางระบบสามารถออกมาตรการหรือกฎระเบียบ
ที่เหมาะสมกับสาธารณะ โดยครอบคลุมถึงหน้าที่ความรับผิดชอบเพ่ือให้ทุกฝ่ายสามารถน ามาตรการที่ได้จากการ
ประเมินมาใช้ในการด าเนินนโยบายให้อยู่ในทิศทางท่ีถูกต้องเหมาะสม ทั้งนี้จะมีการน ารูปแบบการประเมินที่ได้
ผลลัพธ์ดีที่สุดมาสู่การปฏิบัติให้ครอบคลุมทั้งประเทศ ซึ่งสิ่งนี้เองถือเป็นพื้นฐานการมีส่วนร่วมส าคัญของรัฐสภา
เพ่ือบรรลุสู่เป้าหมายการบริหารบ้านเมืองที่ดี 

๓. การประเมินนโยบายสาธารณะ เกณฑ์ และรูปแบบวิธี 

การประเมินนโยบายสาธารณะมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผลลัพธ์ของนโยบายนั้น  ๆ เกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม โดยส่วนใหญ่ต้องมีการวางกรอบแนวทางที่ชัดเจนและแม่นย า การบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ต้องมี
เกณฑ์การวัดผลที่เชื่อมโยงกับดรรชนีชี้วัดเชิงสถิติที่น่าเชื่อถือ ทั้งนี้มีเกณฑ์การวัดและประเมินผลที่ควรน ามา
ปรับใช้ให้เกิดความเหมาะสมได ้ดังนี้ 
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 เกณฑ์การวัดแบบยืดหยุ่น 

เกณฑ์นี้รวมเป้าหมายและมูลเหตุที่มีผลกับแนวทางการประเมินเชิงสาธารณะ และจะได้ผลดียิ่งขึ้น
เมื่อตัวแปรมีผลครอบคลุมประเด็นปัญหาอย่างรอบด้านทุกมิติ และมีความเชื่อร่วมกันว่าการด าเนินการเช่นนี้
จะสามารถแก้ปัญหาได ้

 เกณฑ์การวัดแบบผสมผสานจากภายใน 

เกณฑ์นี้ต้องมีการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์และกระบวนการ
การบริหารโครงการ การด าเนินการให้ได้ผลต้องมีการบูรณาการความหลากหลายเชิงนโยบายและโครงการที่เข้าสู่
กระบวนการประเมินอย่างรอบด้าน 

 เกณฑ์การวัดแบบผสมผสานปัจจัยภายนอก 

เกณฑ์นีม้ีหลักประกันว่า เป้าหมายเชิงนโยบายที่เป็นกรณีเฉพาะสามารถผสมผสานกับนโยบายหรือ
โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบได้ด าเนินการหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ด าเนินการในห้วงเวลาเดียวกันแต่ต้องไม่เกิด
ภาวะขัดแย้งกัน 

 เกณฑวั์ดค่าผลสัมฤทธิ์ 

เกณฑ์นี้ใช้ได้ผลกรณีที่เกิดเหตุการณ์จริงหรือการด าเนินการตามขั้นตอนอย่างเป็นรูปธรรมตามรูปแบบ
การด าเนินการที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ต้องไม่มีผลกระทบหรือการแทรกแซงจากปัจจัยภายนอก 

 เกณฑ์การตอบสนอง 

เกณฑ์นี้ได้จากรูปแบบข้อมูลเชิงเปรียบเทียบต่างกรรมต่างวาระระหว่างโครงการอ่ืน ๆ ที่มีขนาด
โครงการและวัตถุประสงค์เหมือนกัน ซึ่งเกณฑ์นี้จะได้ผลจากผลลัพธ์ที่เหมาะสม 

 เกณฑ์ความย่ังยืนต่อเนื่อง 

เกณฑ์นี้เน้นแนวทางการจดบันทึกเหตุการณ์ที่โครงการได้ด าเนินไปภายใต้กรอบเวลาที่เหมาะสม 
แต่เกณฑ์การวัดจะได้ผลหรือไม่ข้ึนอยู่ว่าการด าเนินโครงการว่ามีความต่อเนื่องหรือไม่ 

๔. ประเภทการประเมิน 

การประเมินมีหลายประเภท หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับระยะเวลา วิธีการที่ใช้ในการประเมิน ซึ่งระยะเวลา
ประเมินจะน ามาเทียบกับบทบาทและวิถีการเมืองซึ่งสังคมส่วนรวมด าเนินอยู่ รวมทั้งโครงการต่าง ๆ ที่เข้าสู่
กระบวนการประเมิน โดยประเภทของการประเมินพอสรุปได้ ดังนี้ 

 การประเมินก่อนด าเนินโครงการ 

การประเมินรูปแบบนี้ต้องด าเนินการก่อนการน านโยบายภาครัฐเข้าสู่การปฏิบัติ ซึ่งมีการวิเคราะห์
แนวทางการด าเนินการ เส้นทาง หรือสภาพการณ์เพ่ือให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้การประเมินรูปแบบนี้มี
ส่วนส าคัญในการสนับสนุนการบริหารโครงการที่อยู่ระหว่างด าเนินการหรือหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ 

 การประเมินแบบคู่ขนาน 

การประเมินรูปแบบนี้จะอยู่ระหว่างการการด าเนินการโครงการหรือด าเนินนโยบาย ซึ่งต้องเน้นที่
หลักการพื้นฐานทั่วไปมากกว่าเน้นที่ผลกระทบหรือผลลัพธ์ของโครงการที่ยังไม่บรรลุผลสัมฤทธิ์ 

 



๖ 

 การประเมินหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

การประเมินรูปแบบนี้ต้องด าเนินการในช่วงท้ายหรือหลังจากโครงการหรือการด าเนินนโยบายเสร็จสิ้น 
เนื่องจากการประเมินรูปแบบนี้มีเป้าหมายส าคัญในการถอดบทเรียนหรือองค์ความรู้ที่ได้หลังเสร็จสิ้นโครงการ 
แตอ่าจใช้ระยะเวลานานเพื่อให้ได้ผลเชิงสถิติที่ดีท่ีสุด  

ส าหรับวิธีการประเมินมีหลากหลายวิธีพอสรุปได้ ดังนี้ 

 ประเมินตัวเอง 

การประเมินวิธีนี้เจ้าของโครงการต้องจัดท าแบบประเมินภาระงานของตนเอง โดยยึดตามหลักการ
วัดความรู้ความสามารถ หรือขั้นตอนการด าเนินการ และแนวทางวิชาการเฉพาะด้าน 

 ประเมินภายใน 

วิธีการนี้เป็นการประเมินภายในหน่วยงานที่อยู่ในสังกัดเดียวกันโดยไม่มีหน่วยงานอ่ืน ๆ เกี่ยวข้อง 

 ประเมินภายนอก 

วิธีการประเมินโดยหน่วยงานอิสระจากภายนอกเป็นผู้ประเมิน ทั้งนี้ หน่วยงานที่ด าเนินการประเมิน
ไม่มีความเชื่อมโยงใด ๆ กับนโยบายหรือโครงการที่เข้าสู่การประเมิน 

๕. หน่วยงานและกิจกรรมการประเมินของสภาผู้แทนราษฎรราชอาณาจักรโมร็อกโก 

สภาผู้แทนราษฎรราชอาณาจักรโมร็อกโกในสมัยประชุมปัจจุบัน มีการด าเนินการประเมินผล
นโยบายสาธารณะ ซึ่งนับเป็นประสบการณ์ครั้งที่สองในฝ่ายของสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ถือเป็นการด าเนินการ
ตามกรอบอ านาจหน้าที่ซึ่งบัญญัติไว้ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและข้อบังคับ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

๕.๑ หลักการและข้อกฎหมายตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและข้อบังคับว่าด้วยอ านาจของ
รัฐสภากับการประเมินนโยบายสาธารณะ ดังนี้ 

 รัฐธรรมนูญ 

รัฐธรรมนูญปีพ.ศ. ๒๕๕๔ ได้บัญญัติเรื่องนี้ไว้ในหลายหมวด เพราะเห็นถึงสาระความ
จ าเป็นเกี่ยวกับการประเมินผลการด าเนินนโยบายสาธารณะ ซึ่งสาระบัญญัติที่ก าหนดไว้ในมาตรา ๗๐ ของ
รัฐธรรมนูญระบุว่า “ให้รัฐสภามีอ านาจในฐานะองค์กรนิติบัญญัติในการออกเสียงเห็นชอบกฎหมายและ
ตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารงานของรัฐบาลพร้อมด าเนินการประเมินผลการด าเนินนโยบายสาธารณะ............” 

 ข้อบังคับสภาผู้แทนราษฎร 

ข้อบังคับสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดบทที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลนโยบายสาธารณะ
ไว้ชัดเจนตั้งแต่ข้อบังคับที่ ๒๑๑–๒๑๗ โดยมีสาระส าคัญประกอบด้วย นิยามและค าจ ากัดความการประเมิน 
บทบาทผู้ประเมิน การด าเนินการศึกษา การน าผลลัพธ์สู่การปฏิบัติ โดยมีกรอบการด าเนินการ ดังนี้  

ส่วนที่ ๑ เกี่ยวข้องกับหลักการพ้ืนฐานส าหรับการประเมินนโยบายสาธารณะ ค าจ ากัดความ 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ชนิดของค าถามและชุดค าถามท่ีเกี่ยวข้อง 

ส่วนที่ ๒ อธิบายถึงระบบและกระบวนการการประเมิน ซึ่งสภาผู้แทนราษฎรใช้เป็นแนวทาง 
การด าเนินการ ประกอบด้วย หลักการการด าเนินงาน บทบาทและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ส่วนที่ ๓ เครื่องมือวัดผล ตัวอย่าง แบบสอบถามที่ใช้ในการประเมินตามกรอบที่สภาผู้แทนราษฎร
ก าหนดไว้ 



๗ 

๕.๒ ขั้นตอนและแนวทางการด าเนินการประเมิน 

กระบวนการขั้นตอนการประเมินแบ่งออกเป็นสองระยะ ประกอบด้วย ๑) จัดท าโครงการ
ก ากับดูแลการประเมิน ๒) จัดท าแนวทางการวิเคราะห์ผลลัพธ์ 

โครงการการประเมินที่ส านักงานสภาผู้แทนราษฎรด าเนินการมีดังนี้ 

- ก าหนดนโยบายสาธารณะที่ต้องการประเมินและศึกษาวิเคราะห์การบริหารเชิงเทคนิค 
- คัดเลือกแนวทางและวิธีการประเมินพร้อมระบุชื่อโครงการ ผู้รับผิดชอบ ขอบเขตการประเมิน 
- ติดตามและด าเนินการประเมิน 

ส านักงานสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดเกณฑ์และมาตรการไว้หลากหลายเพื่อน ามาใช้ในการประเมิน ดังนี้ 

 ๕.๒.๑ เกณฑ์/มาตรการที่มีผลต่อการประเมิน 

 ส านักงานสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดแนวทางการประเมินในประเด็นต่าง ๆ ที่มีการ
เสนอให้ศึกษาเป็นกรณีพิเศษและมีเป้าหมายให้การประเมินบรรลุเป้าหมายโดยได้คัดเลือกเกณฑ์หรือมาตรการ
ที่น ามาใช้ประกอบการประเมิน พอสรุปได้ดังนี้ 

 เกณฑ์เชิงนโยบาย หมายถึง ความต้องการที่มีต่อการก าหนดนโยบายเพื่อให้เกิด
การปรับเปลี่ยนในทางที่ดีทั้งเชิงการเมือง วัตถุประสงค์ การเมืองและนโยบาย 
กฎหมาย กฎระเบียบ 

 เกณฑ์การปฏิบัติ หมายถึง การล าดับความส าคัญ แผนการด าเนินการ การบริหาร
ความโปร่งใส 

 เกณฑ์ด้านเทคนิค หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริงจากการประเมินที่ผ่าน
มาท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 หมายเหตุ ทุกข้อมูลที่เกิดจากการประเมนิสามารถลดขั้นตอนและประหยัดงบประมาณ 

 เกณฑ์การรับรอง หมายถึง ความเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้เกิดการร่วมมือระหว่างกัน 

 หมายเหตุ ไม่ควรเริ่มสู่กระบวนการประเมินหากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความขัดแย้งกัน
เป็นที่ประจักษ์ 

 เกณฑ์การมีส่วนร่วม หมายถึง การวัดความร่วมมือจากภายนอกและผลการมีส่วนร่วม
ทั้งด้านเทคนิค สังคม เศรษฐกิจ ความคิดสร้างสรรค์ 

  หมายเหตุ เหมาะส าหรับการประเมินที่ใช้ระยะเวลานานและผูกพันกับงบประมาณและ
มีตัวแปรจากหลายภาคส่วน 

 ๕.๒.๒ การก ากับการประเมิน 

 ส านักงานสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดแนวทางก ากับการประเมินโดยมีการตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมาธิการวิสามัญเพื่อศึกษาแนวทางการประเมิน โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

 ก ากับดูแลกระบวนการประเมินตามแผนการด าเนินการที่ได้ก าหนดไว้ 

 ทบทวนการด าเนินการประเมินตามสภาพปัญหาที่พบหรือเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 



๘ 

 ติดตามความเห็นและข้อเสนอแนะที่มีผลผูกพันกับฝ่ายรัฐบาลหรือหน่วยงานอื่น ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 

 หมายเหตุ ระหว่างขั้นตอนและกระบวนการประเมิน คณะผู้ประเมินได้วางแนวทางไว้ ดังนี้  

 การจัดท าการประเมิน 

การจัดท าการประเมินมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดแผนการด าเนินงานและเป้าหมายส าคัญๆ 
โดยมีกระบวนการต่าง ๆ อาทิ การสรุปประเด็นปัญหาที่มีผลกับนโยบายสาธารณะ การด าเนินงานของราชการ 
ชุดค าถามส าหรับประเมิน ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ 

 การยกร่างองค์ประกอบเพื่อประกอบการประเมิน 

องคป์ระกอบส าหรับอ้างอิงมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดประเด็นรายละเอียดและอธิบายหลัก
วิธีการประเมิน ซึ่งมีกรอบการด าเนินการดังนี้ 

- กรอบการประเมินนโยบายสาธารณะ 
- เป้าหมายและวิธีการ 
- ประเด็นการประเมิน หมายถึงกิจกรรม/โครงการ ประโยชน์ที่ได้รับ ระยะเวลา และ

นโยบายที่มีผลต่อพ้ืนที/่ภูมิศาสตร์ 
- ข้อบ่งชี้และค าชี้แจง 
- เกณฑ์หรือมาตรการ การมีส่วนร่วมของประชาชน และหน่วยงานรับผิดชอบ 
- รูปแบบการอ านวยการและผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
- ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
- ความช านาญและประสิทธิภาพ 
- แนะแนวและก ากับดูแล 
 การรวบรวมและการวิเคราะห์ 

ขั้นตอนนี้มีกระบวนการและแนวทาง ดังนี้ 
- ก าหนดข้อมูลข้อเท็จจริงที่เก่ียวข้อง 
- รวบรวมข้อมูล เอกสาร ข้อเท็จจริง 
- เก็บข้อมูลในพื้นท่ี 
- วิเคราะห์แนวทางแก้ปัญหา 
 การสรุปและข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการประเมิน 
สรุปผลการประเมิน 
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงเพ่ือให้มีนโยบายสาธารณะที่ได้ผลลัพธ์สอดคล้องกันใน
ทุกมิติ ทั้งการบริหาร กฎหมาย วิธีการ งบประมาน 

 จัดท ารายงาน 
- รายงานผลลัพธ์ที่ได้จากชุดค าถามที่ใช้ในการประเมิน 
- จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินการในภาพรวม 

 หมายเหตุ การรายงานผลการประเมินต้องมีการแสดงผลการประมวลทั้งการวิเคราะห์  
บทสรุป ข้อเสนอแนะ และให้น าส่งส านักประธานหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่บรรจุระเบียบ
วาระการอภิปรายทั่วไปเพ่ือพิจารณา  



๙ 

๖. กรณีศึกษา 

สภาผู้แทนราษฎรราชอาณาจักรโมร็อกโกได้ด าเนินการประเมินโครงการไฟฟ้าชุมชน และโครงการ
บูรณาการเชื่อมโครงข่ายชนบทด้วยน้ าดื่มสะอาด โดยเป้าหมายของการประเมินครั้งนี้ เพ่ือวัดผลประสิทธิภาพ
การด าเนินการตามแนวทางที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญในประเด็นเกี่ยวกับการประเมินและวางกรอบส าหรับ
สภาผู้แทนราษฎรใช้อ้างอิงส าหรับการประเมินนโยบายสาธารณะในโครงการอ่ืน ๆ ทั้งนี้ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
มีการลงพ้ืนที่จัดท าข้อมูลและสถิติพร้อมประเมินผลกระทบต่าง ๆ ของทั้งสองโครงการ โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนา
พ้ืนที่ชนบทและน าข้อเสนอแนะและความเห็นต่าง ๆ เสนอให้รัฐบาลพิจารณาเพ่ือด าเนินการปรับปรุงนโยบาย
การพัฒนาชนบทให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

จากวิธีการประเมินผลตามแนวทางดังกล่าว คณะผู้ประเมินได้ด าเนินการจัดท ากรอบค าถามไว้
สามประเด็น รวมทั้งก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลลัพธ์ความส าเร็จ และปัญหาอุปสรรคความยุ่งยาก
ที่เกิดขึ้นจากทั้งสองโครงการ ซึ่งการตั้งประเด็นค าถามส าหรับการประเมินจะช่วยให้เกิดผลลัพธ์และเกิดความเห็น
แง่มุมต่าง ๆ น ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์และแปรผลได้ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ทั้งนี้ ได้ก าหนดประเด็น
ค าถามไว้ ๓ ประเด็น ประกอบด้วย (ก) การเชื่อมโยงและการประสานงานภายใน (ข) คุณค่าหรือประโยชน์ที่พึง
ได้เชิงสังคมและเศรษฐกิจ (ค) ความเปลี่ยนแปลงของค่าเป้าหมาย 

๖.๑ รูปแบบการจัดท ารายงาน 

การรายงานผลขั้นสุดท้ายจากคณะผู้ประเมิน มีองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้ 
- เสนอโครงการเพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนการประเมินทั้งระบบ กระบวนการ ขั้นตอน วัตถุประสงค์ 

หน่วยงานผู้ประเมิน 
- ผลสัมฤทธิ์ 
- วิเคราะห์ความเชื่อมโยง 
- ประเมินคุณค่าเชิงเศรษฐกิจ 
- การสรุปผลในประเด็นปัญหาที่มีการน าเสนอ 
- การเสนอแนะ เป็นการน าข้อเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายสาธารณะและ

ความเห็นที่เกิดจากปฏิบัติงาน ซึ่งมีส่วนในการยกระดับให้การด าเนินนโยบายของหน่วยงาน
ที่เข้ารับการประเมินน าไปปรับใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีขึ้น 

หลังจากกระบวนการที่คณะผู้ประเมินด าเนินการจัดท าเสร็จสิ้น ให้น าเสนอรายงานทั้งหมดเพ่ือเข้าสู่
กระบวนการอภิปรายในการประชุมสามัญทั่วไปที่ทุกฝ่ายในรัฐสภา รวมทั้งให้รัฐบาลเข้าร่วมการอภิปรายในประเด็น
ที่ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความสนใจ  
 


