
สถานะ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน  าหนัก
มิตทิี ่1  มิตดิา้นประสทิธิผลการปฏบิัตริาชการ 45 3.2542

1 ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยทุธศาสตร์ 30 3.6480
1.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมอือาชีพในการ

สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
16 3.2775

1.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมอือาชีพในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ (การบริหารจดัการด้าน
ประชุม)

8 3.4300

1.1.1.1 ระดับความส าเร็จในการก าหนดสมรรถนะเฉพาะด้านของ
ความเป็นมอือาชีพด้านการบริหารจดัการด้านการประชุม
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 1 1.0000 0.0300

1.1.1.2 ร้อยละการปฏบิัติตามคู่มอืมาตรฐานความเป็นมอือาชีพ
การบริหารจดัการด้านการประชุมในการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติ

ร้อยละ 3 75 80 85 90 95 97.86 5.0000 0.1500

1.1.1.3 ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและ
คณะกรรมาธิการต่อการปฏบิัติตามคู่มอืมาตรฐานความเป็น
มอือาชีพการบริหารจดัการด้านการประชุม

ร้อยละ 2 70 75 80 85 90 88.60 4.7200 0.0944

1.1.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมอือาชีพในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ (ด้านวิชาการ)

8 3.1250

1.1.2.1 ระดับความส าเร็จในการก าหนดสมรรถนะเฉพาะด้านของ
ความเป็นมอือาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 1 1.0000 0.0300

1.1.2.2 ร้อยละการปฏบิัติตามคู่มอืมาตรฐานความเป็นมอือาชีพ
ด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

ร้อยละ 3 75 80 85 90 95 90 4.0000 0.1200

1.1.2.3 ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและ
คณะกรรมาธิการต่อการปฏบิัติตามคู่มอืมาตรฐานความเป็น
มอือาชีพด้านวิชาการ

ร้อยละ 2 70 75 80 85 90 92.32 5.0000 0.1000

1.2 ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนาขอ้มลูเพือ่
เป็นศูนยข์อ้มลูนิติบัญญัติ

5 5.0000

1.2.1 ร้อยละของปริมาณขอ้มลูทีน่ าเขา้สู่ระบบ (ปี พ.ศ. 2555)
- ส านักสารสนเทศประสานงานกบัหน่วยงานเจา้ของขอ้มลู
นิติบัญญัติ เพือ่ก าหนดกรอบขอ้มลูทีจ่ะต้องน าเขา้ระบบใน
แต่ละรายการขอ้มลู

ร้อยละ 1 75 80 85 90 95 100.00 5.0000 0.0500

1.2.2 ร้อยละของปริมาณขอ้มลูยอ้นหลังทีน่ าเขา้สู่ระบบ (ปี พ.ศ. 
2550 - 2554)

ร้อยละ 1 70 75 80 85 90 99.64 5.0000 0.0500

1.2.3 ระดับความถีใ่นการใช้บริการทางเว็บไซต์  (Page view) ความถี่ 1 297,000 313,500 330,000 346,500 363,000       887,645 5.0000 0.0500
1.2.4 ร้อยละของการด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบขอ้มลู

เทคโนโลยสีารสนเทศฯ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 2554 - 2556)
ร้อยละ 1 60 70 80 90 100 100 5.0000 0.0500

1.2.5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการขอ้มลู ร้อยละ 1 70 75 80 85 90 90 5.0000 0.0500
1.3 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการและการใช้ประโยชน์

ของฐานขอ้มลูด้านต่างประเทศ
5 3.2000

1.3.1 ร้อยละของการน าเขา้ขอ้มลูด้านต่างประเทศทีม่อียูใ่น
รูปแบบดิจติอลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ร้อยละ 2 60 65 70 75 80 91.52 5.0000 0.1000

1.3.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ร้อยละ 1 60 70 80 90 100 90 4.0000 0.0400

1.3.3 ร้อยละของการน าขอ้มลูจากฐานขอ้มลูไปใช้ประโยชน์ใน
การด าเนินการด้านต่างประเทศ ของบุคลากรในส านักด้าน
ต่างประเทศ

ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 0 1.0000 0.0100

ตารางสรุปผลการปฏิบตัิราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิราชการ  รอบ 9 เดือน
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2555

ตวัชี วดัผลการปฏบิัตริาชการ หน่วยวดั
น  าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2 3 4 5



สถานะ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน  าหนัก
ตวัชี วดัผลการปฏบิัตริาชการ หน่วยวดั

น  าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2 3 4 5

1.3.4 ร้อยละของการน าขอ้มลูจากฐานขอ้มลูไปใช้ประโยชน์ใน
การด าเนินการของหน่วยงานอืน่ในสังกดัรัฐสภา และ 
สมาชิกรัฐสภา

ร้อยละ 1 50 55 60 65 70 0.00 1.0000 0.0100

1.4 ระดับความส าเร็จของการมส่ีวนร่วมของประชาชนผ่านส่ือ
วิทยกุระจายเสียงรัฐสภา

4 4.0000

1.4.1 จ านวนผู้ฟังทีม่ส่ีวนร่วมในการแสดงความคิดเหน็ผ่าน
รายการทีอ่อกอากาศ 5 รายการ

จ านวน
ผู้ฟัง

1 400 450 500 550 600 1,102         5.0000 0.0500

1.4.2 จ านวนผู้ฟังทีม่ส่ีวนร่วมในการแสดงความคิดเหน็ผ่าน
รายการทีอ่อกอากาศเกีย่วกบัองค์ความรู้ในเร่ืองการเขา้ชื่อ
เสนอกฎหมายของประชาชน

จ านวน
ผู้ฟัง

1 150 200 250 300 350 672 5.0000 0.0500

1.4.3 ร้อยละของผู้ฟังทีม่คีวามรู้ความเขา้ใจในการมส่ีวนร่วมด้าน
การเขา้ชื่อเสนอกฎหมายผ่านสถานีวิทยฯุ

ร้อยละ 1 50 55 60 65 70 88.26 5.0000 0.0500

1.4.4 ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายในเขตพืน้ทีท่ีเ่ขา้ร่วม
กจิกรรมทีส่ถานีวิทยฯุ จดัขึน้

ร้อยละ 1 50 55 60 65 70 1 1.0000 0.0100

2 ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการ

15 2.4667

2.1 ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการประจ าปีของส่วนราชการ

ระดับ 8 1 2 3 4 5 3.75 3.7500 0.3000

2.2 ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการ
ทีส่่วนราชการก าหนดไว้ในแผนปฏบิัติราชการประจ าปีของ
ส่วนราชการ

ร้อยละ 7 65 70 75 80 85 1 1.0000 0.0700

มิตทิี ่2  มิตดิา้นคุณภาพการให้บริการ 17 2.2647
3 ระดับความส าเร็จในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็และร่วมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏบิัติราชการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 2.5 2.5000 3.1250

4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรม
ขา้ราชการ

ระดับ 7 1 2 3 4 5 3 3.0000 5.2500

5 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 5 70 75 80 85 90 70 1.0000 1.2500
มิตทิี ่3  มิตดิา้นประสทิธิภาพของการปฏบิัตริาชการ 13 3.0769

6 ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ 8 2.5000
6.1 ร้อยละของอตัราการเบิกจา่ยเงินงบประมาณในภาพรวม ร้อยละ 4 85 87.5 90 92.5 95 47.22 1.0000 1.0000
6.2 ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 4 1 2 3 4 5 4 4.0000 4.0000

7 ระดับความส าเร็จของการจดัท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและ
ด าเนินงานตามแผนเพิม่ประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 4.0000 5.0000



สถานะ
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ทีไ่ด้ ถ่วงน  าหนัก
ตวัชี วดัผลการปฏบิัตริาชการ หน่วยวดั

น  าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2 3 4 5

25 3.0000

8 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐ (PMQA)

25
3.0000

8.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจดัการภาครัฐระดับพืน้ฐาน 

ระดับ 8 3.2500

หมวดที ่2  การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์ ร้อยละ 4 60 70 80 90 100 90 4.0000 0.0494
หมวดที ่5  การมุง่เน้นทรัพยากรบุคคล ร้อยละ 4 60 70 80 90 100 75 2.5000 0.0494

8.2 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถว่งน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายความส าเร็จของผลลัพธ์การด าเนินการของส่วน
ราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน (หมวด 7)

15 2.8667

RM 1 ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรทีม่ต่ีอการน า
องค์การของผู้บริหาร

ร้อยละ 2 65 70 75 80 85 65 1.0000 0.5000

RM 2 ร้อยละเฉล่ียถว่งน้ าหนักของความเส่ียงทีล่ดลง
จากการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง

ร้อยละ 2 5 10 15 20 25 25 5.0000 2.5000

RM 3.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เขา้ร่วมกจิกรรมทีส่่วนราชการ
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามส่ีวนร่วม

ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 5 1.0000 0.2500

RM 3.2 ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนปรับปรุงการ
ใหบ้ริการ

ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 70 3.0000 0.7500

RM 4.1 ร้อยละของความครอบคลุม ถกูต้อง และทันสมยัของ
ฐานขอ้มลูทีส่นับสนุนยทุธศาสตร์อยา่งน้อย 1 ประเด็น
ยทุธศาสตร์

ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 100.00 5.0000 1.2500

RM 4.2 ร้อยละเฉล่ียถว่งน้ าหนักความส าเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินกจิกรรมตามแผนการจดัการความรู้อยา่งน้อย 3 องค์
ความรู้ ทีส่อดคล้องกบัองค์ความรู้ทีจ่ าเป็นเพือ่ใหบ้รรลุ
ประสิทธิผลในมติิที ่1

ร้อยละ 2 70 75 80 85 90 80 3.0000 1.5000

RM 5.1 ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านระดับของขดีสมรรถนะ
ทีส่่วนราชการก าหนด (Competency Level)

ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 97.90 5.0000 1.2500

RM 5.2 ร้อยละความพึงพอใจต่อการสร้างความผาสุกของบุคลากร ร้อยละ 1 60 65 70 75 80 1 1.0000 0.2500
RM 5.3 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารผลการ

ปฏบิัติงาน (Performance Management System)
ระดับ 2 1 2 3 4 5 2 2.0000 1.0000

RM 6.1 จ านวนกระบวนการทีไ่ด้รับการปรับปรุงใหผ้ลด าเนินการดีขึน้ กระบวน
 การ

1 1 1.5 2 2.5 3 1 1.0000 0.1250

RM 6.2 ร้อยละความส าเร็จของการรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ปฏบิัติงาน

ร้อยละ 1 50 60 70 80 90 99.72 5.0000 1.2500

8.3 ระดับความส าเร็จของการประเมนิองค์การด้วยตนเอง
ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3 3.0000 1.5000

น  าหนักรวม 100 2.9994

มิตทิี ่4  มิตดิา้นการพัฒนาองค์กร

   ค่าคะแนนทีไ่ด้


