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ส านักนโยบายและแผน 



ค ำน ำ 
 

 เอกสาร “แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัด ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔” เป็นการน าเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละตัวชี้วัด
ของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
มาวิเคราะห์ทบทวนให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติราชการเพ่ือแยกแยะกิจกรรมกระบวนการ ขั้นตอน  
ให้ชัดเจน แล้วพิจารณาก าหนดคะแนนย่อยในแต่ละระดับคะแนนตามระดับคะแนนที่ก าหนดไว้ โดยค านึงถึง
ความยากล าบากในการปฏิบัติเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติตามตัวชี้วัด ผู้รายงานผลการด าเนินงาน และผู้ประเมินผล 
ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้องที่จะต้องปฏิบัติตามค ารับรองการปฏิบัติราชการทุกขั้นตอนใช้เป็นคู่มือแนวทางในการ
ปฏิบัติเพื่อให้ถูกต้องไปในทางเดียวกัน 

 เอกสารฉบับนี้มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับเอกสาร “ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร” “คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔” และ “คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔” การน ามาใช้ในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
จ าเป็นต้องน ามาใช้ควบคู่กัน โดยค านึงถึงประโยชน์ในทางปฏิบัติของหน่วยงาน 

 การจัดท าแนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพฉบับนี้ ได้มีการพิจารณาทบทวนร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานผู้รับผิดชอบด าเนินการตามตัวชี้วัด และผู้ประเมินอิสระภายนอกแล้ว มีความเห็นสอดคล้องตรงกัน 
จึงให้น ามาใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 
 

ส ำนักนโยบำยและแผน 
  

 
 
 



 

สารบัญ 
หน้า 

มิติท่ี ๑  :  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ   
ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ๑ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จในการบริหารจดัการด้านการประชุม ด้านวิชาการ และเลขานุการ  ๑ 
 ในกระบวนการนิติบญัญตัิอย่างมืออาชีพ                            
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จในการพัฒนาและด าเนินการตามมาตรฐานงานด้านวิชาการเพื่อสนับสนุน  ๔ 

งานของรัฐสภา   
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนาข้อมูลเพื่อเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบญัญตัิ    ๗ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จในการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมลูด้านต่างประเทศ    ๑๐ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๕ ระดับความส าเร็จในการบริหารจดัการผลการปฏิบัติงาน  
 (Performance Management System : PMS)    ๑๒ 
ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ  ๑๔ 
ตัวช้ีวัดที ่๒.๑ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเปา้หมายตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีของส่วนราชการ  ๑๔ 
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ ระดับความส าเร็จของผลลัพธ์ตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยทุธศาสตร ์         ๑๕ 

ของส่วนราชการ 
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๑ โครงการประเมินผลการปฏิบัตริาชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา          ๑๕ 
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๒ โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา (กิจกรรมจัดตั้งศูนยเ์ผยแพร่        ๑๗ 
 ประชาธิปไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค) 

มิติท่ี ๒  :  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ    
ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความส าเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ๑๙ 

และร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการ ๒๒ 
 สังกัดรัฐสภา ปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ตัวชี้วัดที่ ๕ ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ                                                ๒๓ 

มิติท่ี ๓  :  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   
ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ                                                     ๒๔ 
ตัวช้ีวัดที่ ๖.๑ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวม                                        ๒๔ 
ตัวช้ีวัดที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน                                                     ๒๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต                                      ๒๖ 
ตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จในการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน                         ๒๘ 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ  ๓๐ 

มิติท่ี ๔  :  มิติด้านการพัฒนาองค์กร   
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)           ๓๒ 

แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   ๓๓ 
ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  
ผลงานตามบทบาทและหน้าที ่   ๓๔
ผลงานท่ีเกิดจากการริเริม่สร้างสรรค์ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร   ๓๖ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑- 

 

มิติที่ ๑  :  มิติด้านประสทิธิผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนักร้อยละ ๔๕ 

 
 

  
                                                                                                    

 

 

      ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ น้ าหนักร้อยละ ๒๕ 
 
 

 

  ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จในการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ 
                      ในกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ น้ าหนักร้อยละ ๕   
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม (ผูร้ายงาน) 
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
 ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ ส านักวิชาการ ส านักกฎหมาย 
หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพิมพ์ 
 ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์   

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของ
ขั้นตอนที่ด าเนนิงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้
 

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 
โดยช่วงปรับเกณฑ์การใหค้ะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  คณะกรรมการซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติจัดท าคู่มือ

มาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการโดยด าเนินการ
ทบทวน เพื่อพัฒนาปรับปรุงคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้าน
วิชาการและเลขานุการ ด้วยการประชุมทบทวนกระบวนงานที่มีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ จากเอกสาร/ข้อมูลผลการด าเนินงาน การส ารวจความ     
พึงพอใจ ข้อเสนอแนะของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือคณะกรรมาธิการ ของปีที่ผ่านมาให้เหมาะสม
ยิ่งขึ้นโดยมีการระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของส านักที่เกี่ยวข้อง และผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ในการทบทวนคู่มือมาตรฐานฯ และการสร้างมาตรฐานความเป็นมืออาชีพ
ในการบริหารจัดการด้านการประชุมด้านวิชาการและเลขานุการ พร้อมทั้งคัดเลือกมาตรฐานงานที่มี
ความส าคัญและมีความเหมาะสมเพื่อจัดท าคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการ
ประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ โดยคู่มือฯ จะต้องให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในกระบวนการ
นิติบัญญัติร่วมพิจารณาความเหมาะสม และต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็น
มาตรฐานในการปฏิบัติราชการ  ทั้งนี้ ต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันท่ี ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
สรุปประเด็นที่ต้องด าเนินการ 
-   จัดให้มีคณะกรรมการฯ ที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติ 
ร่วมพิจารณาก าหนดแผนการด าเนินงานที่ชัดเจนเพื่อให้ได้มาตรฐานความเป็นมืออาชีพที่ได้รับการ
ยอมรับจากบุคคลในวงงานรัฐสภา 
-   คณะกรรมการฯทบทวน/จัดท า คู่มือฯ จากกระบวนงาน ผลการปฏิบัติและผลการส ารวจความ 
พึงพอใจปีท่ีผ่านมา หรือจัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น 
-   ก าหนดกระบวนงานเพื่อจัดท ามาตรฐานที่มีความส าคัญและมีความเหมาะสมเพื่อจัดท าคู่มือฯ 
-   คู่มือฯ ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติราชการภายในวันที่  
๑๕ มกราคม  ๒๕๕๔ 

๒  คณะกรรมการฯ จัดประชุมช้ีแจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง/ตัวแทนจากส านักต่างๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับ 
การบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ มีความรู้ ความเข้าใจสามารถน าไปปฏิบัติ 
หรือให้มีส่วนร่วมในการพิจารณาทบทวนแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการ  
ด้านการประชุม ด้านวิชาการ และเลขานุการ   
 ส านักต่างๆที่เกี่ยวข้องด าเนินงานตามคู่มือฯและก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ตามคู่มือฯ ภายในวันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔  
 ส านักต่างๆที่เกี่ยวข้องก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผล
การส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน 
๒๕๕๔ 

๓  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน พร้อมท้ังปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอ 
ผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 
 มีผลการประเมินการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานฯ ร้อยละ ๘๕ 

๔  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน พร้อมท้ังปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอ 
ผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 
 มีผลการประเมินการปฏบิัติตามคูม่ือมาตรฐานฯ ร้อยละ ๙๐ 

๕  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พร้อมท้ังปัญหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะ 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ  
 มีผลการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕  
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๕  คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๕ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓- 

 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ จัดให้มีคณะกรรมการฯ ที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบัญญัติร่วมพิจารณา
ก าหนดแผนการด าเนินงานที่ชัดเจนเพื่อให้ได้มาตรฐานความเป็นมืออาชีพที่ได้รับการยอมรับจากบุคคลในวงงานรัฐสภา   
(๐.๒๐ คะแนน) 
 ๑.๒ คณะกรรมการฯทบทวน/จัดท า คู่มือฯ จากกระบวนงาน ผลการปฏิบัติและผลการส ารวจความพึงพอใจ 
ปีท่ีผ่านมา หรือจดัประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๑.๓ ก าหนดกระบวนงานเพื่อจัดท ามาตรฐานท่ีมีความส าคญัและมีความเหมาะสมเพื่อจัดท าคู่มือฯ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๑.๔ คู่มือฯ ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัตริาชการ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๑.๕ คู่มือฯ ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติราชการภายในวันที่ ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ คณะกรรมการฯ จัดประชุมช้ีแจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง/ตัวแทนจากส านักต่างๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ มีความรู้ ความเข้าใจสามารถน าไปปฏิบัติ หรือให้มีส่วนร่วมในการพิจารณา
ทบทวนแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุม ด้านวิชาการและเลขานุการ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๒.๒ ส านักต่างๆ ที่เกี่ยวข้องด าเนินงานตามคู่มือฯและก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามคู่มือฯ 
(๐.๓๐ คะแนน) 
 ๒.๓ ส านักต่างๆ ที่เกี่ยวข้องด าเนินงานตามคู่มือฯและก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามคู่มือฯ 
ภายในวันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๒.๔ ส านักต่างๆที่เกี่ยวข้องก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๒.๕ ส านักต่างๆที่เกี่ยวข้องก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๒ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๓.๓ มีผลการประเมินการปฏบิัติตามคูม่ือมาตรฐานฯ ร้อยละ ๘๕ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๒ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๔.๓ มีผลการประเมินการปฏบิัติตามคูม่ือมาตรฐานฯร้อยละ ๙๐ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ มีการเสนอ หัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๕.๓ มีผลการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 
(๐.๕๐ คะแนน) 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๕  คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๔  คะแนน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๔- 

 

 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๓  คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๒  คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๕ ได้คะแนน ๐.๑  คะแนน  
 

 

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒  ระดับความส าเร็จในการพัฒนาและด าเนินการตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ 
  เพื่อสนับสนุนงานของรัฐสภา    น้ าหนักร้อยละ  ๕  
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส านักวิชาการ (ผู้รายงาน)   
 ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
หน่วยงานสนับสนนุ    ส านักพัฒนาบุคลากร 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๑    ส านักต่างๆ (เจ้าภาพหลัก) ทบทวนมาตรฐานงานด้านวิชาการด้วยการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา

หรือส ารวจความต้องการของผู้รับบริการเรื่องเอกสาร/ข้อมูลทางวิชาการเพื่อทบทวน ปรับปรุง หรือก าหนด
แนวทางพัฒนางานด้านวิชาการ หรือจัดท าแผนการพัฒนามาตรฐานงานด้านวิชาการ พร้อมระบุกิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินการ และหน่วยงานที่รับผิดชอบแต่ละกิจกรรม 
 คณะกรรมการฯ พิจารณาทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ พร้อมทั้งเสนอ 
ขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ ภายในวันท่ี ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔  
สรุปประเด็นที่ต้องด าเนินการ 
 -  ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 -  จัดให้มีคณะกรรมการฯ ประกอบด้วยผู้ทรงคณุวุฒิที่มีประสบการณ์ในกระบวนการนิติบญัญัต ิ
 -  ทบทวนกระบวนงาน มาตรฐานงานด้านวิชาการ โดยน าผลการส ารวจความพึงพอใจปีที่ผ่านมามาใช้  
ในการทบทวน 
 -  ก าหนดแผนการท างาน เพื่อติดตามตรวจสอบการด าเนินงานให้ได้มาตรฐาน และประเมินมาตรฐาน 
 -  พิจารณาทบทวนปรับปรุงหรือเพิ่มเติมมาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติตามมาตรฐานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการข้อมูลหรือการน าเสนอ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๕- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๒ 
 
 
 
 
 

 

 มีการประชุม ช้ีแจงให้ผู้เกี่ยวข้องจากส านักต่าง ๆ ท่ีมีภารกิจเกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการ (เจ้าภาพหลัก) 
รับทราบแนวทางพัฒนางานด้านวิชาการ และด าเนินการปรับปรุง พัฒนางานด้านวิชาการให้มีมาตรฐาน 
ตามแนวทางที่คณะกรรมการฯ ก าหนดไว้ โดยมีการระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร เจ้าหน้าที่
ของส านักที่เกี่ยวข้อง (เจ้าภาพหลัก) และผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง/
พัฒนามาตรฐานงานด้านวิชาการของหน่วยงานและองค์กรภายใน ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ 
 ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ ภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔  

๓ 
 

 ส านักต่างๆ (เจ้าภาพหลัก) ปรับปรุงเอกสาร/งานด้านวิชาการให้มีมาตรฐานตามแนวทางที่ก าหนด 
พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ผลงานวิชาการที่มีมาตรฐานงานวิชาการตามที่ก าหนดไว้แก่กลุ่มเป้าหมายผ่านช่องทาง
ต่างๆ อย่างน้อย ๒ ช่องทาง คือ รูปแบบสิ่งพิมพ์ และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์เพื่อเผยแพร่ต่อผู้รับบริการ  
 ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้ง จัดท ารายงานผล
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบ
ระยะเวลา ๖ เดือน 
 เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างน้อยร้อยละ ๘๕ 

 ๔    ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๙ เดือนพร้อมทั้ง จัดท ารายงานผล
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบ
ระยะเวลา ๙ เดือน 
 เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างน้อยร้อยละ ๙๐ 

 ๕   ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๑๒ เดือนพร้อมทั้ง จัดท ารายงาน
ผลการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 
 มีผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 

 
การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ จัดให้มีคณะกรรมการฯ ประกอบด้วยผู้ทรงคณุวุฒิที่มีประสบการณใ์นกระบวนการนิติบญัญตัิ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๑.๒ ทบทวนกระบวนงาน มาตรฐานงานด้านวิชาการ โดยน าผลการส ารวจความพึงพอใจปีที่ผ่านมา มาใช้ในการ
ทบทวน (๐.๓๐ คะแนน) 
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 ๑.๓ พิจารณาทบทวนปรับปรุงหรือเพิ่มเติมมาตรฐาน คูม่ือการปฏิบัติตามมาตรฐานใหส้อดคล้องกับความตอ้งการ
ข้อมูลหรือการน าเสนอ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๑.๔ ก าหนดแผนการท างานเพื่อติดตามตรวจสอบการด าเนินงานให้ได้มาตรฐานและประเมินมาตรฐาน (๐.๒๐ 
คะแนน) 
 ๑.๕ คู่มือฯ ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ใช้มาตรฐานการปฏิบัติราชการ ภายในวันท่ี ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ มีการประชุม ช้ีแจงให้ผู้เกี่ยวข้องจากส านักต่าง ๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการ (เจ้าภาพหลัก)
รับทราบแนวทางพัฒนางานด้านวิชาการ และด าเนินการปรับปรุง พัฒนางานด้านวิชาการให้มีมาตรฐานตามแนวทางที่
คณะกรรมการฯ ก าหนดไว้ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๒.๒ มีการระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของส านักที่เกี่ยวข้อง (เจ้าภาพหลัก) และผู้มสี่วนได้เสีย 
(Stakeholder) เข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุง/พัฒนามาตรฐานงานด้านวิชาการของหน่วยงานและองค์กร (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๓ มีการด าเนินการภายใน ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๒.๔ ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๒.๕ ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจความพึงพอใจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ ภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ ส านักต่างๆ (เจ้าภาพหลัก) ปรับปรุงเอกสาร/งานด้านวิชาการให้มีมาตรฐานตามแนวทางที่ก าหนด พร้อมทั้ง 
มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการ ที่มีมาตรฐานงานวิชาการตามที่ก าหนดไว้ แก่กลุ่มเป้าหมายผ่านช่องทางต่างๆ อย่ างน้อย ๒ 
ช่องทาง คือ รูปแบบสิ่งพิมพ์ และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์เพื่อเผยแพร่ต่อผู้รับบริการ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๓.๒ ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้ง จัดท ารายงานผล
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๓.๓ ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้ง จัดท ารายงานผล
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 
(๐.๑๐ คะแนน) 
 ๓.๔ เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างน้อยร้อยละ ๘๕ (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๙ เดือนพร้อมทั้ง จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๒ ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๙ เดือนพร้อมทั้ง จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน (๐.๑๐ 
คะแนน) 
 ๔.๓ เอกสาร/งานด้านวิชาการมีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างน้อยร้อยละ ๙๐ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ติดตามผลการด าเนินการให้เป็นตามมาตรฐานงานด้านวิชาการ รอบ ๑๒ เดือนพร้อมทั้ง จัดท ารายงานผล 
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ มีการเสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๕.๓ มีผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ (๐.๕๐ คะแนน) 

- ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
- ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
- ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
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 หน้า -๗- 

 

- ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
- ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไมน่้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 
 

 

  ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓  ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนาข้อมูลเพื่อเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ   
     น้ าหนักร้อยละ ๕ 
  

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก   ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
 ส านักบริหารงานกลาง ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย 

 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ ส านักภาษาต่างประเทศ   
หน่วยงานสนับสนนุ    - 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  ทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล โดยก าหนดจ านวนระบบและเกณฑ์ความทันสมัยของ

ข้อมูล รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลที่น าเข้าในแต่ละระบบ เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
ภายในวันท่ี ๓๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ 
 จัดท าแผนพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ และรัฐสภา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Parliament) ระยะ ๓ ปี (๒๕๕๔ - ๒๕๕๖) เสนอหัวหน้าส่วนราชการภายใน ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๔ 

๒  หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๗๕  
 ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจและด าเนินการให้ได้รับผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ข้อมูล ภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ 
 จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจดัท าปัญหา อปุสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๖ เดอืน  
และจัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญตัิที่เผยแพรผ่่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหาร 
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วนัครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

๓ 
 

 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๘๐ 
 จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขในรอบ ๙ เดือน 
และจัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหาร 
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๘- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) ส าเรจ็
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ ของแผนฯ ที่ก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๔ 
 
 
 
 
 

 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล ส าเร็จร้อยละ ๘๕ 
 จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๑๒ เดือน
และจัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอหัวหน้า  
ส่วนราชการเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน  
 ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) ส าเร็จ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ของแผนฯ ท่ีก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๕  หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล ส าเร็จร้อยละ ๙๐ 
 ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖)  
ส าเรจ็ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของแผนฯ ที่ก าหนดใหต้้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯจัดท า ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและจัดท ารายงาน
การวิเคราะห์เปรียบเทียบปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาพร้อมทั้ง
เสนอแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูลและแผนการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลของปีถัดไป เสนอ 
หัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 
 มีผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการข้อมูลไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ ทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล โดยก าหนดจ านวนระบบและเกณฑ์ความทันสมัยของข้อมูล 
รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลที่น าเข้าในแต่ละระบบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๑.๒ ทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล โดยก าหนดจ านวนระบบและเกณฑ์ความทันสมัยของข้อมูล 
รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลที่น าเข้าในแต่ละระบบ เสนอหัวหน้าส่วนราชการ ภายในวันท่ี ๓๐ ธันวาคม 
๒๕๕๓ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๑.๓ จัดท าแผนพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ และรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Parliament) ระยะ ๓ ปี (๒๕๕๔-๒๕๕๖)  (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๑.๔ จัดท าแผนพัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมุ่งสู่การเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ และรัฐสภาอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Parliament) ระยะ ๓ ปี (๒๕๕๔-๒๕๕๖) เสนอหัวหน้าส่วนราชการภายใน ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๙- 

 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๗๕ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๒ ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจและด าเนินการให้ได้รับผมการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูล 
(๐.๒๐ คะแนน) 
 ๒.๓ ก าหนดแนวทางและแผนการส ารวจและด าเนินการให้ได้รับผมการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูล 
ภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๒.๔ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจดัท าปัญหา อปุสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๖ เดอืน และ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบญัญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภา (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๒.๕ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๖ เดือน และ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหาร เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน 
นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๘๐ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๒ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขในรอบ ๙ เดือน และ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภา (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๓.๓ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขในรอบ ๙ เดือน และ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน 
นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๓.๔ ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) ส าเร็จไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๖๐ ของแผนฯ ท่ีก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๘๕ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๒ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๑๒  เดือนและ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบญัญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ (๐.๑๐ 
คะแนน) 
 ๔.๓ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯ พร้อมจัดท าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข รอบ ๑๒ เดือนและ
จัดท ารายงานปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาเสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบภายใน 
๓๐ วัน (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๔.๔ ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) ส าเร็จไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๗๐ ของแผนฯ ท่ีก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการน าเข้าข้อมลู ส าเร็จร้อยละ ๙๐ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๕.๒ ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) ส าเร็จไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๐ ของแผนฯ ท่ีก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๕.๓ จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบฯจัดท า ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและจัดท ารายงานการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบปริมาณการเรียกใช้ข้อมูลนิติบัญญัติที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภาพร้อมทั้งเสนอแผนปฏิบัติการ
น าเข้าข้อมูลและแผนการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริ  การข้อมูลของปีถัดไป เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ (๐.๑๐ 
คะแนน) 
 ๕.๔ มีผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการข้อมลูไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ (๐.๕๐ คะแนน) 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๙๐ ได้คะแนน ๐.๕ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๓ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๑ คะแนน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๐- 

 

 

   ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จในการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ   
     น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ (ผู้รายงาน)   
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักภาษาต่างประเทศ 
หน่วยงานสนับสนนุ   ส านักสารสนเทศ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้
 

ระดับคะแนน ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที ่๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๑    คณะกรรมการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ ก าหนดแผนการด าเนินการ ศึกษา 

วิเคราะห์ ส ารวจความต้องการ ก าหนดโครงสร้างข้อมูล หมวดหมู่ของข้อมูล คุณลักษณะของระบบการ
เช่ือมโยงข้อมูล การจัดท าระบบสืบค้น จัดท าแผนพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างประเทศระยะปานกลาง  
Road map ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖) และจัดท าแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔        
ที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ในการด าเนินการได้ สอดคล้องกับ Road map พร้อมเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ภายในวันท่ี ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ 

  ๒   
 
 

 

 คณะกรรมการฯ จัดประชุมช้ีแจงให้ผู้เกี่ยวข้อง หรือผู้รับผิดชอบด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าปีพ.ศ. ๒๕๕๔ มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถด าเนินงานตามแผนได้ และให้มีส่วนร่วมในการ
ทบทวนก าหนดแนวทางการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูล ภายในวันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ์๒๕๕๔ 
 มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๗๐ 

๓ 
 

 มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๘๐ 
 ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน พร้อมท้ังสรุปปญัหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
เสนอผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

๔  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปีพ.ศ ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๐ 
 ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค เสนอผู้บริหาร
เพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน 

๕  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๕ 
 มีการน าเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของข้อมูลที่มีอยู่ในรูปดิจิตอลของหน่วยงาน
ด้านต่างประเทศท้ัง ๓ ส านัก 
 ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค การน าเข้า
ข้อมูล การเรียกใช้ข้อมูล พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ที่สอดคล้องกับแผน Road 
map เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพือ่ทราบ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๑- 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ คณะกรรมการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ ก าหนดแผนการด าเนินการ ศึกษา วิเคราะห์ 
ส ารวจความต้องการ ก าหนดโครงสร้างข้อมูล หมวดหมู่ของข้อมูล คุณลักษณะของระบบการเชื่อมโยงข้อมูล การจัดท าระบบ
สืบค้น จัดท าแผนพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างประเทศระยะปานกลาง  Road map ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖) และจัดท า
แผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ในการด าเนินการได้ สอดคล้องกับ Road map (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๑.๒ เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ภายในวันที่ ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๔ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ คณะกรรมการฯ จดัประชุมช้ีแจงให้ผู้เกี่ยวข้อง หรือผูร้ับผดิชอบด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี
พ.ศ. ๒๕๕๔ มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถด าเนินงานตามแผนได้ และให้มสี่วนร่วมในการทบทวนก าหนดแนวทางการ
จัดท าและบรูณาการฐานข้อมลู (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๒ คณะกรรมการฯ จัดประชุมช้ีแจงให้ผู้เกี่ยวข้อง หรือผู้รับผิดชอบด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี
พ.ศ. ๒๕๕๔ มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถด าเนินงานตามแผนได้ และให้มีส่วนร่วมในการทบทวนก าหนดแนวทางการจัดท า
และบูรณาการฐานข้อมูล ภายในวันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ์๒๕๕๔ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๒.๓ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๗๐ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๘๐ (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๓.๒ ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ
ผู้บริหารเพื่อทราบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๓ ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ
ผู้บริหารเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปีพ.ศ ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๐ (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๔.๒ ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค เสนอผู้บริหารเพื่อทราบ 
(๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๓ ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค เสนอผู้บริหารเพื่อทราบ
ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๙ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ร้อยละ ๙๕ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ การน าเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของข้อมูลที่มีอยู่ในรูปดิจิตอล ของหน่วยงาน 
ด้านต่างประเทศท้ัง ๓ ส านัก (๐.๔๐ คะแนน) 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๒- 

 

 ๕.๓ ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรค การน าเข้าข้อมูล 
การเรียกใช้ข้อมูล พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ที่สอดคล้องกับแผน Road map เสนอหัวหน้าส่วนราชการ
เพื่อทราบ (๐.๒๐ คะแนน) 
 

 

   ตัวช้ีวัดที่ ๑.๕  ระดับความส าเร็จในการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน  
  (Performance Management System : PMS)                    น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) ส านักนโยบายและแผน  
หน่วยงานสนับสนนุ    ส านักพัฒนาบุคลากร 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการจัดท าแผนด าเนินการเรื่องการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management   

System : PMS) เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการภายในวันท่ี ๓๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ 
 มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ การถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล รวมทั้ง  
มีการประเมินระดับความรู้ความเข้าใจ ( ระดับองค์กร เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อ านวยการส านัก 
ผู้อ านวยการกลุ่มงาน และบุคลากร) ให้กับหน่วยงานน าร่องอย่างน้อย ๒ ส านัก   
สรุปประเด็นที่ต้องด าเนินการ 
 - มีการให้ความรู้ ความเข้าใจการถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายจากระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลแก่ข้าราชการ
ทุกคนของหน่วยงานน าร่อง 
 - มีการประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการถ่ายทอดตัวช้ีวัดฯ ก่อนและหลังการให้ความรู้
ความเข้าใจดังกล่าว 
 - มีการประมวลผลการส ารวจระดบัความรู้ความเข้าใจ  

๒  จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและมีการลงนามการถ่ายทอดค่าเป้าหมายจากระดับเลขาธิการ  
สู่รองเลขาธิการ ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงาน  และบุคลากรในหน่วยงานน าร่อง ภายใน 
๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ 

๓  มีการติดตามและก าหนดแนวทางการด าเนินการเพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการ
ส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงานและบุคลากรระดับปฏิบัติ 
 รายงานผลการด าเนินการรอบ ๖ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานน าร่องพร้อมทั้งก าหนดแนวทางการ
ปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา 
๖ เดือน   

๔  
 

 ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงผลการปฏิบัตงิานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงาน
และบุคลากรระดับปฏิบัติตามแนวทางของระดับคะแนน ๓ โดยเร่งด่วน พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินการ
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ  
 

๕  ด าเนินการติดตามและสรุปรายงานผลการด าเนินการรอบ ๑๒ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานน าร่อง
พร้อมทั้งก าหนดแนวทางการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงาน
และบุคลากรระดับปฏิบัติ รวมทั้ง ก าหนดแผนการด าเนินงานในการขยายผลการน าระบบการบริหารจัดการ
ผลการปฏิบัติราชการ ไปใช้กับทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๓- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ 
 มีการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน าระบบการบริหารจัดการผลการปฏิบัติราชการ ให้กับข้าราชการ
ทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อเตรียมการขยายผลต่อไป 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ มีการจัดท าแผนด าเนินการเรื่องการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System : 
PMS) (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๑.๒ มีการจัดท าแผนด าเนินการเรื่องการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System : 
PMS) เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการภายในวันท่ี ๓๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๑.๓ มีการให้ความรู้ ความเข้าใจการถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายจากระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลแก่ข้าราชการ  
ทุกคนของหน่วยงานน าร่อง (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๑.๔ มีการประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการถ่ายทอดตัวช้ีวัดฯ ก่อนและหลังการให้ความรู้ความเข้าใจ
ดังกล่าว (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๑.๕ มีการประมวลผลการส ารวจระดบัความรู้ความเข้าใจ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและมีการลงนามการถ่ายทอดค่าเป้าหมายจากระดับเลขาธิการสู่รองเลขาธิการ 
ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงานและบุคลากรในหน่วยงานน าร่อง (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๒.๒ จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและมีการลงนามการถ่ายทอดค่าเป้าหมายจากระดับเลขาธิการสู่รองเลขาธิการ 
ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงานและบุคลากรในหน่วยงานน าร่องภายใน ๑๕ มกราคม ๒๕๕๔ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการติดตามและก าหนดแนวทางการด าเนินการเพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก 
ผู้อ านวยการกลุ่มงานและบุคลากรระดับปฏิบตัิ (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๓.๒ รายงานผลการด าเนินการรอบ ๖ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานน าร่องพร้อมท้ังก าหนดแนวทางการปรับปรุง
ผลการปฏิบัติงาน (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๓ รายงานผลการด าเนินการรอบ ๖ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานน าร่องพร้อมท้ังก าหนดแนวทางการปรับปรุง
ผลการปฏิบัติงาน เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงานและ
บุคลากรระดบัปฏิบัตติามแนวทางของระดับคะแนน ๓ โดยเร่งด่วน (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๔.๒ รายงานผลการด าเนินการเสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ (๐.๒๐ คะแนน) 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๔- 

 

 
 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ด าเนินการติดตามและสรุปรายงานผลการด าเนินการรอบ ๑๒ เดือน ของบุคลากรในหน่วยงานน าร่อง พร้อมทั้ง
ก าหนดแนวทางการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่มงาน  และบุคลากรระดับ
ปฏิบัติ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๕.๒ ก าหนดแผนการด าเนินงานในการขยายผลการน าระบบการบริหารจัดการผลการปฏิบัติราชการไปใช้กับ  
ทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๕.๓ เสนอหัวหน้าส่วนราชการเพื่อทราบ  (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๕.๔ มีการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน าระบบการบริหารจัดการผลการปฏิบัติราชการให้กับข้าราชการ 
ทุกหน่วยงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อเตรียมการขยายผลต่อไป (๐.๓๐ คะแนน) 
 

 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ   น้ าหนักร้อยละ ๒๐ 
 

 
 

    ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑  ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
                       ของส่วนราชการ      น้ าหนักร้อยละ ๑๒ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน)  
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง   
 ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์   
 ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์  

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม  
 ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธกิาร ๑, ๒, ๓  
 ส านักภาษาต่างประเทศ  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนนุ  - 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๖๕ 
๒ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๗๐ 
๓ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๗๕ 
๔ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๘๐ 
๕ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๘๕ 

 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๕- 

 

 

   ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒  ร้อยละความส าเร็จของผลลัพธ์ตามแผนงาน/โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ของส่วนราชการ                  น้ าหนักร้อยละ ๘ 
 

 
   ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๑  โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา   
     น้ าหนักร้อยละ ๔ 
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน)  
 ส านักนโยบายและแผน ส านักบริหารงานกลาง   
หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ 

ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม  
 ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 ส านักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ - ๒๕๕๓ 
 มีการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดที่มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ๓ ปี ย้อนหลัง ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ 
อย่างน้อยมิติละ ๑ ตัวช้ีวัด รวมทั้งข้อเสนอแนะในการด าเนินการตัวช้ีวัดดังกล่าว ทั้งนี้ ตัวช้ีวัดที่
น ามาวิเคราะห์ต้องเป็นตัวช้ีวัดที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หรือพันธกิจของส่วนราชการ 

๒ - 
๓  จัดท ารายงานผลการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ – ๒๕๕๓ โดยรายงานต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการ ข้อดี 
ข้อเสีย ข้อเสนอแนะของการด าเนินการ รวมทั้ง รายงานผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดที่มีการด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ๓ ปีย้อนหลัง ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ อย่างน้อยมิติละ ๑ ตัวช้ีวัด ตามระดับคะแนนที่ ๑ 
และเสนอแนวทางการด าเนินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ในอนาคต  
 รายงานผลการประเมินโครงการฯ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะผู้บริหารของส่วนราชการ
พิจารณา 

๔ - 
๕  มีการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรต่อโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา ในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
โดยผลการส ารวจมีบุคลากรที่เห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  ได้คะแนน ๑ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  ได้คะแนน ๐.๘ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐  ได้คะแนน ๐.๖ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐  ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 

  

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๖- 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
- - 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
- - 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ มีการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๔๙ – ๒๕๕๓ (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๑.๒ มีการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดที่มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ๓ ปี ย้อนหลัง ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ อย่างน้อยมิติละ 
๑ ตัวช้ีวัด รวมทั้งข้อเสนอแนะในการด าเนินการตัวช้ีวัดดังกล่าว ทั้งนี้ ตัวช้ีวัดที่น ามาวิเคราะห์ต้องเป็นตัวช้ีวัดที่ส่งผลต่อการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หรือพันธกิจของส่วนราชการ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ จัดท ารายงานผลการประเมินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ – ๒๕๕๓ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๒ รายงานต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการ ข้อดี ข้อเสีย ข้อเสนอแนะของการด าเนินการ รวมทั้ง รายงานผล
การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดที่มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ๓ ปี ย้อนหลัง ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ อย่างน้อยมิติละ ๑ ตัวช้ีวัด 
ตามระดับคะแนนที่ ๑ และเสนอแนวทางการด าเนินโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ในอนาคต (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๓.๓ รายงานผลการประเมินโครงการฯ  เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะผู้บริหารของส่วนราชการพิจารณา 
(๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ มีการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรต่อโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนากระบวนการปฏบิัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยผลการส ารวจมีบุคลากรที่เห็นด้วย
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (๑.๐๐ คะแนน) 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน  ๑  คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๘ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๖ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๔ คะแนน 
 - ผลการส ารวจมีบุคลากรทีเ่ห็นด้วยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ ได้คะแนน ๐.๒ คะแนน 

 
 
 
 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๗- 

 

  

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๒ โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา (กิจกรรมจัดตั้ง 
  ศูนย์เผยแพร่ประชาธิปไตยของรัฐสภาในระดับภูมิภาค)      น้ าหนักร้อยละ ๔ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักประชาสัมพันธ์  (ผู้รายงาน) 
 หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ส านักสารสนเทศ ส านักนโยบายและแผน  
 

 ตารางแผนการด าเนินการประเมินผลลัพธ์ ปี ๒๕๕๔ 
 

งานปฏิบัติ ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
๑ จัดท าแผนการประเมินผลลัพธ์             
๒ เก็บรวบรวมข้อมูล              
 - ศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานตา่ง ๆ             

 - เดินทางไปติดตามผลการด าเนินกิจกรรมต่อยอด             
 - ด าเนินการการสัมภาษณ ์             
 - เก็บรวบรวมข้อมลูเพิ่มเติม อาทิ แบบสอบถาม             
 - ติดตามประเมินผลการด าเนินงานศูนย์ฯ             

๓ วิเคราะห์ข้อมูล             
๔ สรุปรายงานผลการประเมินผลลัพธ์             

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ตัวชี้วัด  น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
ผล

ติ 

๑.  การจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายด้านประชาธิปไตย
ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

๐.๕ ๐ - ๑ - ๒ 

๒.  การจัดกิจกรรมต่อยอดเพื่อขยายผลความรู้ด้านประชาธิปไตย
ให้กับคณะกรรมการแต่ละศูนย์ฯ  

๐.๕ ๑ - ๒ - ๓ 

ผล
ลัพ

ธ์ 

๑.  ผู้น าด้านประชาธิปไตยมีระดับความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
ให้กับคณะกรรมการศูนย์ฯ ในด้านต่าง ๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๑.๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๒.  จ านวนกิจกรรมทีค่ณะกรรมการแตล่ะศูนยฯ์ และ/หรือภาคี
เครือข่ายฯ น าไปด าเนินการขยายผลการสร้างเครือข่ายประชาธิปไตย
ที่มีความต่อเนื่องอย่างเป็นกระบวนการ 

๑.๕ ๔ 
 

๕ 
 

๖ 
 

๗ 
 

๘ 
 

 

ตารางและสูตรการค านวณ   

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑  SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒  SM๒) 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi  SMi) 

น้ าหนักรวม  Wi = ๑   (Wi  SMi) 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๘- 

 

 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  เท่ากับ 

 
   หรือ 

 

โดยท่ี 
W   หมายถึง น้ าหนักความส าคัญที่ให้กับตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นจากแผนปฏิบัตริาชการของส่วนราชการระดับกรมหรือ 
  เทียบเท่า และผลรวมของน้ าหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑ 
SM หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 
i หมายถึง ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ; ๑, ๒, ... , i 

เกณฑ์การให้คะแนน   

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  (Wi  SMi) = ๑ 

๒  (Wi  SMi) = ๒ 

๓  (Wi  SMi) = ๓ 

๔  (Wi  SMi) = ๔ 

๕  (Wi  SMi) = ๕ 

เง่ือนไข 
 รายงานสรุปผลการประเมินผลลัพธ์ในเชิงคุณภาพของแผนงาน/โครงการ เทียบกับเป้าหมายเสนอผู้บังคับบัญชา 
เพื่อรับทราบหรือให้ความเห็นชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Wi  SMi) 
 Wi 

(W๑  SM๑) + (W๒  SM๒) + . . . + (Wi  SMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๑๙- 

 

  

 
 

 มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ                                      น้ าหนักร้อยละ ๑๕    
 

 

    ตัวช้ีวัดที่ ๓ ระดับความส าเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดง 
 ความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ        น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม (ผูร้ายงาน)  

 ส านักประชาสัมพันธ์ 
 หน่วยงานสนับสนนุ   ส านักการพิมพ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักสารสนเทศ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยท่ี : 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ 
 
 
 
 
 

 พิจารณาก าหนดประเด็นที่จะน ามาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อประกอบการพิจารณาก าหนดประเด็น  
ที่แสดงเหตุผลหรือความเหมาะสมในการก าหนดประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
 ๑)  น าแนวทาง/ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงาน แบบมีส่วนร่วมที่ได้จัดท าไว้ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาพิจารณาประกอบการก าหนดประเด็นเพื่อด าเนินการเปิดโอกาส 
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ และ   
 ๒)  วิเคราะห์ภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ ที่เหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยระบุหรือเจาะจงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholder) ตามภารกิจหลักและยุทธศาสตร์ที่ส าคัญดังกล่าวได้อย่างชัดเจนหรือ 
 ๓)  ทบทวนข้อมูลผลการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในปีที่ผ่านมา 
เพื่อประกอบการก าหนดประเด็นในการด าเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ส่วนราชการแต่งตั้งคณะท างานภาคประชาชนโดยเป็นคณะท างานร่วมระหว่างภาครัฐ  (ผู้แทน
องค์กรภาครัฐที่เกี่ยวข้อง) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผู้แทนประชาชน NGOs) สื่อมวลชน เป็นต้น 
เพื่อจะได้ร่วมกันผลักดันกระบวนการตามประเด็นที่ก าหนด 
 จัดท ากรอบแนวคิด/กรอบแนวทาง ที่เหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นมาใช้ประกอบด้วย 

๒  ด าเนินการตามระดับคะแนนท่ี ๑ แล้วเสร็จ 
 จัดให้มีช่องทาง/กระบวนการ/วิธีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholder) ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ก าหนด และสรุปผลความคิดเห็นที่ได้จากประชาชนและ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๐- 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวข้องดังกล่าว 
 ส่วนราชการและคณะท างานภาคประชาชนร่วมกันจัดท าแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการในการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมีความสอดคล้องกับ
กรอบแนวคิด/กรอบแนวทางที่ได้จัดท าไว้ในระดับคะแนนที่ ๑ รวมทั้งน าสรุปผลความคิดเห็นฯ มาใช้
ประกอบในการจัดท าแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการดังกล่าว ได้แล้วเสร็จ และรายงานหัวหน้า 
ส่วนราชการ ภายในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ มีการ
ระบุวัตถุประสงค์ กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินงาน กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ
และเป้าหมายที่สามารถวัดและประเมินผลได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม   

๓  ด าเนินการตามระดับคะแนนท่ี ๒ แล้วเสร็จ 
 ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน โดยมีการติดตามความ 
ก้าวหน้าของการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ในระดับ
คะแนนที ่๒ อย่างสม่ าเสมอ และมีการจัดท ารายงานสรุปผลความก้าวหน้าในการด าเนินการเสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการและสื่อสารให้ประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ 

๔  ด าเนินการตามระดับคะแนนท่ี ๓ แล้วเสร็จ 
 จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ซึ่งระบุปัจจัยสนับสนุน 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ โดยให้ความส าคญักับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
 เผยแพร่สรุปผลการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้ประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ 

๕  ด าเนินการตามระดับคะแนนท่ี ๔ แล้วเสร็จ 
 ด าเนินการส ารวจความความพึงพอใจของประชาชนในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 จัดท าแนวทางและข้อเสนอแนะของการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในปีต่อไปเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและได้รับความเห็นชอบ ทั้งนี้แนวทางและข้อเสนอแนะดังกล่าว
ต้องมีลักษณะส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับที่สูงขึ้นหรือมีการส่งเสริม
การขยายกลุ่มเป้าหมายของประชาชนในการมีส่วนร่วม หรือมีการส่งเสริมการขยายเครือข่ายเป้าหมาย
ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ พิจารณาก าหนดประเด็นที่จะน ามาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิด เห็น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อประกอบการพิจารณาก าหนดประเด็นท่ีแสดงเหตุผลหรือความเหมาะสม 
ในการก าหนดประเด็นดังกล่าว (๐.๔๐ คะแนน) 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๑- 

 

  ๑.๒ ส่วนราชการแต่งตั้งคณะท างานภาคประชาชนโดยเป็นคณะท างานร่วมระหว่างภาครัฐ (ผู้แทนองค์กร ภาครัฐที่
เกี่ยวข้อง) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผู้แทนประชาชน NGOs)สื่อมวลชน เป็นต้น เพื่อจะได้ร่วมกันผลักดันกระบวนการ
ตามประเด็นท่ีก าหนด  (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๑.๓ จัดท ากรอบแนวคิด/กรอบแนวทาง ที่เหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นมาใช้ประกอบด้วย (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ จัดให้มีช่องทาง/กระบวนการ/วิธีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) 
ทีเ่กี่ยวข้องกับประเด็นท่ีก าหนด และสรุปผลความคิดเห็นที่ได้จากประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวข้อง
ดังกล่าว (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๒.๒ ส่วนราชการและคณะท างานภาคประชาชนร่วมกันจัดท าแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการในการเปิดโอกาส 
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิด/กรอบแนวทางที่ได้
จัดท าไว้ในระดับคะแนนที่ ๑ รวมทั้งน าสรุปผลความคิดเห็นฯ มาใช้ประกอบในการจัดท าแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการ
ดังกล่าว ได้แล้วเสร็จ  (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๒.๓ รายงานหัวหน้าส่วนราชการ ภายในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔  (๐.๑๐ คะแนน) 
 ๒.๔ แผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ มีการระบุวัตถุประสงค์ กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินงานกลุ่มเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดความส าเร็จและเป้าหมายที่สามารถวัดและประเมินผลได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม (๐.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ได้แล้วเสรจ็ครบถ้วน ร้อยละ ๑๐๐ (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๓.๒ มีการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ  
ในระดับคะแนนที่ ๒ อย่างสม่ าเสมอ (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๓.๓ มีการจัดท ารายงานสรุปผลความก้าวหน้าในการด าเนินการเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและสื่อสารให้ประชาชน
และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบัติการฯ ซึ่งระบุปัจจัยสนับสนุน ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ โดยให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๔.๒ เผยแพร่สรุปผลการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ให้ประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) รับทราบ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ด าเนินการส ารวจความความพึงพอใจของประชาชนในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ จัดท าแนวทางและข้อเสนอแนะของการด าเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในปีต่อไป
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและได้รับความเห็นชอบ ทั้งนี้แนวทางและข้อเสนอแนะดังกล่าวต้องมีลักษณะส่งเสริมการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับที่สูงขึ้นหรือมีการส่งเสริมการขยายกลุ่มเป้าหมายของประชาชนในการมีส่วนร่วม หรือ  
มีการส่งเสริมการขยายเครือข่ายเป้าหมายในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๕.๓ การด าเนินการข้อ ๕.๒ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและได้รับความเห็นชอบ (๐.๑๐ คะแนน) 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๒- 

 

 
 

 
  ตัวช้ีวัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเพื่อส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างของส่วนราชการ 
 สังกัดรัฐสภาปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม   น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ    
 เจ้าภาพหลัก ส านักพัฒนาบุคลากร  (ผู้รายงาน)   
 หน่วยงานสนับสนนุ   ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง   
  ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย   

 ส านักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ   

 ส านักสารสนเทศ ส านักการประชมุ ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข   
 ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการทบทวนการด าเนินการตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและ

จริยธรรม ประจ าปี ๒๕๕๓ และมีการวางแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ประจ าปี ๒๕๕๔ โดยแผนต้องประกอบด้วย 

- แผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ (มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ๔ ประการที่ด าเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓) โดยให้ส่วนราชการขยายกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

- แผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
เพิ่มเติมจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ อีก ๔ ประการ โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการตามแผน 

๒  มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ ๘๐ 
๓  มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ  ๙๐ 
๔  มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ ๑๐๐ 
๕  ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติได้ตามมาตรการ/แนวทางฯ ที่ก าหนดไว้ 

 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน มีการระบุปัญหา/อุปสรรคจากการด าเนินงาน
ตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔ และเสนอแนะมาตรการ/แนวทางในการแก้ไขปัญหาในอนาคต 
เพื่อเสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ  

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๓- 

 

 

 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ มีการทบทวนการด าเนินการตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ประจ าปี ๒๕๕๓ และมีการวางแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ประจ าปี ๒๕๕๔ (๐.๔๐ คะแนน) 
  ๑.๒ แผนต้องประกอบด้วย แผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรม และ
จริยธรรม ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ (มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ๔ ประการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓) โดยให้ส่วนราชการขยายกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
(๐.๓๐ คะแนน) 
 ๑.๓ แผนต้องประกอบด้วย แผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและ
จริยธรรม เพิ่มเติมจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ อีก ๔ ประการ โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายและกิจกรรมที่จะด าเนินการตาม
แผน (๐.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ ๘๐ (๑.๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ  ๙๐ (๑.๐๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ มีการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตามมาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔  ร้อยละ ๑๐๐ (๑.๐๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติได้ตามมาตรการ/แนวทางฯ ที่ก าหนดไว้ (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๕.๒ มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน มีการระบุปัญหา/อุปสรรคจากการด าเนินงานตาม
มาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔ และเสนอแนะมาตรการ/แนวทางในการแก้ไขปัญหาในอนาคต เพื่อเสนอคณะกรรมการ
ที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 
 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๕  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ    น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ    
เจ้าภาพหลัก    ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 

  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง   
  ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์   
  ส านกัรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม  
  ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
  ส านักภาษาต่างประเทศ กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน - 
 

 

 

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๔- 

 

  

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑ คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ร้อยละ ๗๐ 

๒ ร้อยละ ๗๕ 

๓ ร้อยละ ๘๐ 

๔ ร้อยละ ๘๕ 

๕ ร้อยละ ๙๐ 

 
 

  มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                  น้ าหนักร้อยละ ๑๕ 
 
 
     ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ           น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 
 

 
 
 

  ตัวช้ีวัดที่ ๖.๑ รอ้ยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวม            น้ าหนักร้อยละ ๒ 
 

 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    ส านักการคลังและงบประมาณ (ผูร้ายงาน)  
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง   
 ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพมิพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์   

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม  
ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธกิาร ๑, ๒, ๓   

 ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักนโยบายและแผน กลุม่งานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานสนับสนนุ  - 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๑ 

๒ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๒ 

๓ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๓ 

๔ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๔ 

๕ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๕ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๕- 

 

 
 

   ตัวช้ีวัดที่ ๖.๒  ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน             น้ าหนักร้อยละ ๓ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    กลุ่มตรวจสอบภายใน  (ผู้รายงาน)   

 หน่วยงานสนับสนนุ   ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.   
   ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ  
   ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์   
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
   ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ   
   ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย   
   ส านักรายงานการประชมุและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
   ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร   

เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  จัดท ากระดาษท าการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 

- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงท่ีน ามาใช้ 
- การวิเคราะห์ความเสีย่ง 
- การจัดล าดับความเสี่ยง 

๒ และ ๓  จัดท าแผนการปฏิบตัิงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยจะต้องแสดง 
ให้เห็นรายละเอยีด ดังนี ้

- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตการปฏิบตัิงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

๔  จัดท ารายงานผลการตรวจสอบครบถ้วนตามที่ก าหนดในแผนการตรวจสอบ และเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ หรือสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัตติามข้อเสนอแนะที่มีในรายงานฯ 

๕  มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการด าเนินงาน โดยวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ให้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 

๒ และ ๓ ๒.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

 

 

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๖- 

 

 
 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
จัดท ากระดาษท าการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังน้ี 
 ๑.๑ มีการระบุปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงท่ีน ามาใช้ในการประเมินความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
 ๑.๒ มีการแสดงรายละเอียดให้เห็นถึงการวิเคราะห์ความเสี่ยง (๐.๒๕ คะแนน) 
 ๑.๓ มีการจัดล าดับความเสี่ยงและผลสรุปที่ได้ใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ (๐.๕๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒ และ ๓  (๒.๐๐ คะแนน) 
จัดท าแผนการปฏิบตัิงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยจะต้องแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี ้

- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

โดยเรื่องที่จะตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่วางไว้ให้จดัท าแผนการปฏิบัติงาน ดังนี ้
 -  การตรวจสอบด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑ เรื่อง ) (๐.๗๐ คะแนน) 

-  การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง) (๑.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔  (๑.๐๐ คะแนน) 
จัดท ารายงานผลการตรวจสอบครบถ้วนตามที่ก าหนดในแผนการตรวจสอบประจ าป ี
 ๔.๑ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับครบถ้วน  ตามที่
ก าหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจ าปี (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๔.๒ มีการรายงานผลการตรวจสอบทางด้านการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานครบถ้วนตามที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๓ เสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ
ที่มีในรายงาน ฯ (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
๕.๑ มีการวิเคราะห์ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ (๐.๓๐ 

คะแนน) 
๕.๒ มีการวิเคราะห์ให้เห็นถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ 

(๐.๓๐ คะแนน) 
๕.๓ มีการแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานให้แก่ผู้บริหารและ

ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานไว้ในรายงานผลการตรวจสอบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 

 
 ตัวช้ีวัดที่ ๗ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต น้ าหนักร้อยละ ๔  
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    ส านักการคลังและงบประมาณ (ผูร้ายงาน)   
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง  

 ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพมิพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์ 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม  
 ส านักกฎหมาย  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๗- 

 

 ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  
 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนุน        - 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยท่ี : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  จัดท าบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามหลักเกณฑ์และ

วิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดได้แล้วเสร็จ และรายงานผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
โดยเสนอให้ส านักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ 

๒  เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ และปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้ง วิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว  และจัดท ารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๓  ส่วนราชการมกีารระบตุ้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนยต์้นทุนในระบบ GFMIS และส่งมอบให้หน่วยงาน
ในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม ส าหรับข้อมลูค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๔  จัดท าแผนเพิม่ประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยพิจารณาจากรายงานผลการวเิคราะห์
รายละเอียดของต้นทุนท่ีเกดิขึ้น ซึง่แผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตขององค์กร 
พร้อมท้ังก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔  ให้ชัดเจน และแผนฯ ดังกล่าว
ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าสว่นราชการ 

๕  ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน 
 จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔  และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

 

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๘- 

 

 
 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ จัดท าบัญชตี้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ที่กรมบัญชีกลางก าหนดได้แล้วเสร็จ และรายงานผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางก าหนด (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๑.๒ มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน มีการระบุปัญหา/อุปสรรคจากการด าเนินงานตาม
มาตรการ/แนวทางฯ ประจ าปี ๒๕๕๔ และเสนอแนะมาตรการ/แนวทางในการแก้ไขปัญหาในอนาคต เพื่อเสนอคณะกรรมการ
ที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ และปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้ง วิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว (๐.๘๐ 
คะแนน) 
 ๒.๒ จัดท ารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลติได้แล้วเสร็จ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS  (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๓.๒ ส่งมอบให้หน่วยงานในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยพิจารณาจากรายงานผลการวิเคราะห์รายละเอยีด
ของต้นทุนท่ีเกิดขึ้น ซึ่งแผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตขององค์กร พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายการ
เพิ่มประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้ชัดเจน  (๐.๘๐ คะแนน) 
 ๔.๒ แผนฯ ดังกล่าวไดร้ับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน  
(๐.๗๐ คะแนน) 
 ๕.๒ จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๕.๓ ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าสว่นราชการ (๐.๑๐ คะแนน) 
 
     

   ตัวช้ีวัดที่ ๘  ระดับความส าเร็จในการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน    น้ าหนักร้อยละ ๒ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก    ส านักรักษาความปลอดภัย (ผูร้ายงาน)   
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.   
 ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ  
 ส านักการพิมพ์   ส านักประชาสมัพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
 ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย   
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๒๙- 

 

หน่วยงานสนับสนนุ - 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 แบ่งคะแนนเป็น ๕ ระดับ  โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความส าเรจ็ (Milestone) ตามเป้าหมายแตล่ะระดับ ดังนี ้

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยท่ี : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  คณะกรรมการรณรงค์และประเมนิผลการประหยัดพลังงาน ทบทวนแผนงานรณรงค์และมาตรการ/
แนวทางการประหยดัไฟฟ้าและน้ ามัน พร้อมท้ังประกาศให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน  

๒  ด าเนินการส าเร็จในขั้นตอนท่ี ๑  
 ด าเนินการไดต้ามแผนงานรณรงค ์และถือปฏิบัตติามมาตรการ/แนวทางการประหยดัไฟฟ้าและน้ ามัน 

๓  ด าเนินการส าเร็จในขั้นตอนที่ ๒ 
  มีการติดตามผลการด าเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการ
ประหยัดไฟฟ้าและน้ ามันของส านักและองค์กร รอบ ๖ เดือน แล้วน าผลการประเมินฯ ไปปรับปรุงและ
ให้มีการด าเนินงาน 

๔  ด าเนินการส าเร็จในขั้นตอนท่ี ๓ 
 มีการติดตามผลการด าเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการ
ประหยัดไฟฟ้าและน้ ามันของส านักและองค์กร รอบ ๙ เดือน พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
เพิ่มขึ้นในระดับองค์กรและด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  
 ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการจัดท าค่ามาตรฐานการใช้พลังงานของส่วนราชการเพื่อเป็นข้อมูลในการ
ประหยัดพลังงานต่อไป (ยกเว้นกรณีการเช่าอาคาร) 

๕  ด าเนินการส าเร็จในขั้นตอนท่ี ๔ และมีการรายงานสัมฤทธิผลของการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทาง 
การประหยัดไฟฟ้าและน้ ามันขององค์กรประจ าปี พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเพิ่มขึ้น 
ในระดับองค์กรในปีต่อไป เสนอต่อคณะกรรมการ/หัวหน้าส่วนราชการ 

 

การพิจารณาระดบัคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

 

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๐- 

 

 
 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ คณะกรรมการรณรงค์และประเมินผลการประหยดัพลังงาน ทบทวนแผนงานรณรงค์และมาตรการ/แนวทาง 
การประหยดัไฟฟ้าและน้ ามัน (๐.๗๐ คะแนน) 
 ๑.๒ ประกาศให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน  (๐.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ ด าเนินการได้ตามแผนงานรณรงค์ และถือปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟ้าและน้ ามัน (๑.๐๐ 
คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการติดตามผลการด าเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟ้า
และน้ ามันของส านักและองค์กร รอบ ๖ เดือน (๐.๖๐ คะแนน) 
 ๓.๒ น าผลการประเมินฯ ไปปรับปรุงและให้มีการด าเนินงาน (๐.๔๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ มีการติดตามผลการด าเนินการอย่างจริงจัง และประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ /แนวทางการประหยัด
ไฟฟ้าและน้ ามันของส านักและองค์กร รอบ ๙ เดือน (๐.๓๐ คะแนน) 
 ๔.๒ ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเพิ่มขึ้นในระดับองค์กรและด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๔.๓ ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการจัดท าค่ามาตรฐานการใช้พลังงานของส่วนราชการเพื่อเป็นข้อมูลในการประหยัด
พลังงานต่อไป (ยกเว้นกรณีการเช่าอาคาร) (๐.๒๐ คะแนน) 
 ๔.๔ ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการจัดท าค่ามาตรฐานการใช้พลังงานของส่วนราชการเพื่อเป็นข้อมูลในการประหยัด
พลังงานต่อไป (ยกเว้นกรณีการเช่าอาคาร) (๐.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ด าเนินการส าเร็จในขั้นตอนที่ ๔ และมีการรายงานสัมฤทธิผลของการปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการ
ประหยัดไฟฟ้าและน้ ามันขององค์กรประจ าปี (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๕.๒ ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเพิ่มขึ้นในระดับองค์กรในปีต่อไป เสนอต่อคณะกรรมการ/หัวหน้าส่วนราชการ 
(๐.๕๐ คะแนน) 

 
 

   ตัวช้ีวัดที่ ๙  การรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ         น้ าหนักร้อยละ ๔  
 
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน)  
ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักวิชาการ  
ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  
ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   

หน่วยงานสนับสนนุ  - 
 

 

 
 
 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๑- 

 

รายชื่อกระบวนงานทีจ่ะน ามาประเมินการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏบิัติงาน 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

๑. กระบวนงานยกร่างญัตติและกระทู้ถาม 
 เจ้าภาพหลัก ส านักกฎหมาย 
๒. กระบวนงานจัดท ารายงานการประชุม ประกอบด้วย 
 - การจัดท ารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 - การจัดท ารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการ 
 - การจัดท ารายงานการประชุมคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) 
 เจ้าภาพหลัก ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
๓. กระบวนงานการจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณา 
 เจ้าภาพหลัก ส านักวิชาการ 
๔. กระบวนงานการด าเนินการตามข้อหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร 
๕. กระบวนงานการให้บริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 - การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบญัญัติ 
 - การให้บริการส าเนาวีซีดี แถบบันทึกภาพและเสียง  แถบบันทึกเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
  และการประชุมรฐัสภา เฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกฯ ผู้อภิปราย 
 เจ้าภาพหลัก ส านักบริหารงานกลาง 
๖. กระบวนงานจัดท าบัตรแสดงตนส าหรับบุคคลในวงงานรัฐสภา 
 เจ้าภาพหลัก ส านักบริหารงานกลาง 
๗. - กระบวนงานการจัดท าบันทึกการประชุมสภา 
 - กระบวนงานการจัดท าบันทึกการออกเสียงลงคะแนนของสมาชกิสภา 
 เจ้าภาพหลัก ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
๘. กระบวนงานการจัดท ารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการเพ่ือเสนอ 
 สภาผู้แทนราษฎร 
 เจ้าภาพหลัก ส านักกรรมาธิการ (ส านักกรรมาธกิาร ๓ ผูร้ายงาน) 
๙. กระบวนงานการด าเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนของคณะกรรมาธิการ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักกรรมาธิการ (ส านักกรรมาธกิาร ๓ ผูร้ายงาน) 
๑๐. กระบวนงานการจัดท ามติ ก.ร. 
 เจ้าภาพหลัก ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
๑๑. กระบวนการสนับสนนุงานด้านตรากฎหมาย 
 เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม ส านักกรรมาธิการ (ส านักกรรมาธิการ ๑ ผูร้ายงาน) 
๑๒. กระบวนการต้ังกระทู้ถามทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม 
๑๓. กระบวนการญัตติทั่วไป 
 เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม 
๑๔. กระบวนการญัตติต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม ส านักกรรมาธิการ (ส านักกรรมาธิการ ๒ ผูร้ายงาน)  
 

ตารางและสูตรการค านวณ 
 

                ๑๐๐ 
 
 
 

จ านวนครั้งท้ังหมดของงานท่ีปฏิบตัิไดต้ามมาตรฐานระยะเวลา 
จ านวนครั้งท้ังหมดของงานท่ีต้องมีการปฏิบตัิตามมาตรฐานระยะเวลา 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๒- 

 

  

งานที่ปฏิบัต ิ
น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของจ านวนคร้ัง 
ที่ปฏิบัติงานได้ตามเวลามาตรฐาน 

คะแนนที่ได้ 
(Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  Ci) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ W๑ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๑ (W๑  C๒) 
๒ W๒ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๒ (W๑  C๒) 
. . . . . . . . . 
. . . . . . . . . 
i Wi ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ Ci (Wi  Ci) 

น้ าหนักรวม   Wi = ๑ ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ  (Wi  Ci) 

เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  (Wi  Ci) = ๑ 

๒  (Wi  Ci) = ๒ 

๓  (Wi  Ci) = ๓ 

๔  (Wi  Ci) = ๔ 

๕  (Wi  Ci) = ๕ 
 
 
 
 

  มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร                                      น้ าหนักร้อยละ ๒๕ 
 

     ตัวชี้วัดที่ ๑๐  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (PMQA) 
                                        น้ าหนักร้อยละ ๒๕ 

 

 

 ทั้งนี้ เกณฑ์การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดังกล่าวจะมีรายละเอียดในคู่มือ
ค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๓- 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัด 

ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๔- 

 

ค าอธบิาย และนยิามระดบัคะแนนของตวัชีว้ดั 
ค ารับรองการปฏบิัตริาชการของขา้ราชการทีด่ ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

๑. ผลงานตามบทบาทและหน้าท่ี น้ าหนักร้อยละ ๔๐ 
  

ผู้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต้องจัดท า รวบรวม รายงานผล
การด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบด้วยเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมู่ประเภท ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจ านวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ช่ือกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา (วัน/เวลา) สถานท่ี 
๕. ผลส าเร็จของงานหรือประโยชน์ท่ีได้รับ 
๖. ประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น ข้อเสนอแนะ(ในฐานะเป็นท่ีปรึกษาขององค์กร) 

 

ตัวอย่างแบบการรายงานผล 

ล าดับ 
ที ่

ชื่อ 
กิจกรรม/งาน/โครงการ 

ระยะเวลา 
(วัน/เวลา)
สถานที ่

ลักษณะของ
การปฏิบัติงาน 

ผลส าเร็จของงาน
หรือประโยชน์ 

ความเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

      
      
      
      
      
      

เกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ จัดท าแผนการปฏิบตัิงานประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของข้าราชการทีด่ ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 
๒ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๓ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลติและผลลัพธ์ท่ีชัดเจนและ

ประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๓ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีชัดเจนและ

ประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๔ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน ท่ีแสดงถึงกิจกรรม  ผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีชัดเจนและ

ประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๕ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีชัดเจนและ

ประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๕- 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ จัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา (๐.๗๐ 
คะแนน) 
 ๑.๒ มีการเสนอแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของผู้ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาแก่หัวหน้า 
ส่วนราชการให้ความเห็นชอบ  (๐.๓๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๓ เดือน (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๒ รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๓ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๓ มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงานรอบ ๓ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๒ รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๓.๓ มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงานรอบ ๖ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๒ รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๔.๓ มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงานรอบ ๙ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๓ มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ (๐.๒๐ คะแนน) 

 

 

 

 

 

 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๖- 

 

 

๒. ผลงานท่ีเกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ น้ าหนักร้อยละ ๖๐ 
  ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร    

  

ผู้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต้องคัดเลือกงาน/โครงการที่จะ
น ามาประเมินอย่างน้อย ๑ เรื่อง พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และทรัพยากรที่จ าเป็น เสนอหัวหน้า
ส่วนราชการให้ความเห็นชอบน าไปด าเนินการและน าไปขยายผลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร พร้อมรวบรวม รายงานผล 
การด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งจะต้องเสนอระบบการประเมินความ ส าเร็จด้วยตนเองโดยเปรียบเทียบกับ
แผนปฏิบัติการที่มีรายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็นตามที่ก าหนดไว้ในค าอธิบายของเกณฑ์การให้คะแนน 

การวัดและประเมิน ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต้องด าเนินการ รวบรวมข้อมูลศึกษา วิเคราะห์และทบทวน
กระบวนงาน และก าหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่จะผลักดันหรือน าแนวคิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ลงไปสู่ องค์กร 
หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง อย่างเป็นรูปธรรม จัดท าแผนปฏิบัติการที่ก าหนดวัตถุประสงค์และทรัพยากร 
ที่จ าเป็น ก าหนดขั้นตอนด าเนินงานและก าหนดค่าร้อยละความก้าวหน้าหรือความส าเร็จของงาน เพื่อใช้ในการประเมิน
ความส าเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ด าเนินการ และมีการน าไปปฏิบัติจนบรรลุ ผลส าเร็จภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เสนอหัวหน้า 
ส่วนราชการ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ - จัดท าแผนปฏิบัติการ ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการด าเนินงานในการขยายผล   
๒ - ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภา/หรือคณะกรรมการ

ของส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันทบทวนจัดท าขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผล เสนอ
หัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 
- ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานแก่หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง รับทราบ 

๓ - ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน
ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผล
ตามแผน ร้อยละ ๕๐ 

๔ - ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน
ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุตาม
แผน ร้อยละ ๘๐ 

๕ - ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน
ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุตาม
แผน ร้อยละ ๑๐๐ 
- ติดตามประเมินผลการด าเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่องค์กร และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการ สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่ เหมาะสม พร้อมเสนอหัวหน้า  
ส่วนราชการรับทราบและพิจารณา 

 

เง่ือนไข : ภายใน ๓๐ วันนับแต่ลงนามค ารับรองข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ต้องจัดส่งรายชื่องาน/โครงการ  
 พร้อมแผนปฏบิัติการ ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการด าเนินงานในการขยายผล เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร  
 ทีห่ัวหน้าส่วนราชการใหค้วามเห็นชอบแล้ว 
 
 
 
 
 



แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคณุภาพตัวชี้วดัตามค ารบัรองการปฏิบตัิราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

 หน้า -๓๗- 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๑.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 
๕ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

ประเมินผลส าเร็จ 

ขั้นตอนที่ ๑  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๑.๑ จัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา พร้อม
เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ (๐.๗๐ คะแนน) 
 ๑.๒ แผนการปฏิบัติการก าหนดรายละเอียดครบถ้วน เช่น การรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ และทบทวนกระบวนงาน
และก าหนดแนวทาง หรือวิธีปฏิบัติที่จะผลักดันหรือน าแนวคิดจากการริ่เริ่มสร้างสรรค์ลงสู่องค์กรอย่างเป็นรูปธรรม วัตถุประสงค์ 
ทรัพยากรที่จ าเป็น ขั้นตอนการด าเนินงาน ค่าร้อยละความก้าวหน้า หรือความส าเร็จของงานเพื่อใช้ในการประเมินความส าเร็จ  
(๐.๒๐ คะแนน) 
 ๑.๓ จัดส่งรายชื่องาน/โครงการ พร้อมแผนปฏิบัติการได้ภายใน ๓๐ วัน นับแต่ลงนามค ารับรอง (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๒  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๒.๑ ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานแก่หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้องรับทราบ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๒.๒ ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้องร่วมกัน ทบทวนจัดท าขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงาน
ในการขยายผล (๐.๕๐ คะแนน) 
 ๒.๓ มีการเสนอขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผล ต่อหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ (๐.๑๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๓  (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๓.๑ ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันด าเนินการขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงาน 
ในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผลตามแผน ร้อยละ ๕๐ (๑.๐๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๔ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๔.๑ ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันด าเนินการขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงาน 
ในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผลตามแผน ร้อยละ ๘๐ (๑.๐๐ คะแนน) 

ขั้นตอนที่ ๕ (๑.๐๐ คะแนน) 
 ๕.๑ ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันด าเนินการขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงาน 
ในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผลตามแผน ร้อยละ ๑๐๐ (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๒ ติดตามประเมินผลการด าเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดแจนแก่องค์กร และจัดท ารายงานผลการด าเนินการ สรุป
ประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม (๐.๔๐ คะแนน) 
 ๕.๓ มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม ต่อหัวหน้า
ส่วนราชการรับทราบและพิจารณา (๐.๒๐ คะแนน) 
 


