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 เอกสาร “แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัด ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖” เป็นการน าเกณฑ์การให้คะแนนใน
แต่ละตัวชี้วัดของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๖ มาวิเคราะห์ทบทวนให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติราชการเพ่ือแยกแยะกิจกรรม
กระบวนการ ขั้นตอนให้ชัดเจน โดยมีการระบุขั้นตอนการปฏิบัติงานในแต่ละระดับคะแนน และพิจารณาก าหนด
คะแนนย่อยในแต่ละกิจกรรมตามระดับคะแนนที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติมีความเข้าใจในการปฏิบัติงานตาม
ตัวชี้วัด ผู้รายงานผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบในการประเมินตนเอง ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้อง เกิดความเข้าใจ
อย่างชัดเจนและสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร อันเป็นการเตรียมตัวเพ่ือรับการประเมิน
โดยผู้ประเมินอิสระภายนอก อีกทั้งยังเป็นการพัฒนากระบวนการการปฏิบัติราชการของส านักงานฯ อย่างต่อเนื่อง 

 การจัดท าแนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพฉบับนี้ ได้มีการพิจารณาทบทวนร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานผู้รับผิดชอบด าเนินการตามตัวชี้วัด และผู้ประเมินอิสระภายนอกแล้ว มีความเห็นสอดคล้องตรงกัน 
จึงให้น ามาใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 เอกสารฉบับนี้มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับเอกสาร “ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๖ ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร” “คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖” และ “คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖” ซึ่งต้องน ามาใช้พิจารณาร่วมกัน เพ่ือให้การประเมินคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน 
มีความถูกต้องตรงตามสภาพจริงและตามหลักเกณฑ์ อันเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานและ  
ผู้ประเมินอิสระภายนอก และส่งเสริมให้ระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการมีความถูกต้อง เป็นธรรม และมี
มาตรฐาน 
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แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  
๑. เกณฑ์คุณภาพตัวช้ีวัดในภาพรวม             ๑ 

๒. เกณฑ์คุณภาพรายตัวช้ีวัด              ๒ 

มิติท่ี ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ๓ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ร้อยละความส าเรจ็ของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการสนับสนนุกระบวนการนติิบัญญัติ ๓ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๑ ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านระดับขดีสมรรถนะเฉพาะดา้นของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการ ๓
 ด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนติิบัญญัต ิ  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๒ ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านระดับขดีสมรรถนะเฉพาะดา้นของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ ๕
 ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบญัญัติ  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๓ ร้อยละความส าเรจ็ของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุน ๗
 กระบวนการนติิบัญญัต ิ  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จในการก าหนดสมรรถนะเฉพาะดา้นของความเป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุน ๘
 ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบญัญัติ  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุน ๑๐
 กระบวนการนติิบัญญัต ิ  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๔ ร้อยละความส าเรจ็ของการติดตามการด าเนินการตามญัตติและข้อปรึกษาหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ๑๓
 ก่อนการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและประชุมร่วมของรัฐสภา  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๔.๑ ร้อยละความส าเรจ็ของการติดตามผลการด าเนินการตามญัตต ิ ๑๓ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๔.๒ ร้อยละความส าเรจ็ของการติดตามการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ๑๔
 ก่อนการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและประชุมร่วมกันของรัฐสภา  
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนาข้อมูลเพื่อเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบญัญตัิ ๑๕ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการบรูณาการและการใช้ประโยชน์ของฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ ๑๗ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการเสริมสรา้งประชาธิปไตยให้กับประชาชนผา่นสื่อวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ๒๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ           ๒๕                      

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเปา้หมายตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีของส่วนราชการ ๒๕                     
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๒๖
 ประจ าปีของส่วนราชการ 

มิติท่ี ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส ๒๗ 
ตัวชี้วัดที่ ๔   ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ๓๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๕     ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ๓๒ 
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มิติท่ี ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๖      ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ ๓๓ 
ตัวช้ีวัดที่ ๖.๑    ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวม ๓๓ 
ตัวช้ีวัดที่ ๖.๒    ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ๓๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๗      ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและด าเนนิงานตามแผนเพ่ิมประสิทธภิาพ ๓๗ 
 การด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  

มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 
ตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๔๐
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 กรณีที่ ๑  ผ่านการรับรอง  
ตัวช้ีวัดที่ ๘.๑ ระดับความส าเร็จของการผ่านการตรวจรับรองเกณฑ์คุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ๔๑ 
 ระดับพื้นฐาน (Certified FL) (หมวด ๑ – ๗) 
ตัวช้ีวัดที่ ๘.๒ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑค์ุณภาพ ๔๒
 การบริหารจัดการภาครัฐ (Application Report) 
 กรณีที่ ๒  ไม่ผ่านการรับรอง 
ตัวช้ีวัดที่ ๘.๑ ร้อยละของการผา่นเกณฑ์คณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐัระดบัพื้นฐาน ๔๔
 (Fundamental Level : FL) (หมวด ๑ – ๖) 
ตัวช้ีวัดที่ ๘.๒ ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จของผลลัพธ์ ๔๕
 การด าเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการ ตามเกณฑ์คณุภาพการบริหาร 
 จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด ๗) 

๓. แนวทางการประเมินผล                ๔๗ 

๔. แนวทางการถ่ายทอดค่าน้ าหนกัตัวช้ีวัดสู่ระดับหน่วยงานตามความรับผิดชอบรายตัวช้ีวัด       ๔๘ 

๕. ปฏิทินการติดตามประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖        ๔๙ 

แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  
ผลงานตามบทบาทและหน้าที ่        ๕๑
ผลงานท่ีเกิดจากการริเริม่สร้างสรรค์ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร             ๕๓ 

                  



 

 

๑ 

   แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 

 
 
 
 
 ๑. เกณฑ์คุณภาพในด้านเวลา เพื่อให้การด าเนินงานของส่วนราชการเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด ส่วนราชการ
ต้องด าเนินการหรือจัดส่งข้อมูล รายงานตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดอย่างครบถ้วน โดยหากส่วนราชการด าเนินการจัดส่ง
ข้อมูลหรือรายงานผลล่าช้ากว่าระยะเวลาที่ก าหนด จะถูกปรับลดคะแนนจ านวน ๐.๐๕ คะแนน ต่อวันท าการ 
 ๒. เกณฑ์คุณภาพในด้านปริมาณ เพื่อให้การด าเนินงานของส่วนราชการเป็นไปตามเกณฑ์การให้คะแนน ส่วนราชการ
ต้องด าเนินการให้ครบถ้วนตามขั้นตอน ส าหรับการให้คะแนนตามเกณฑ์เชิงปริมาณ (ร้อยละ หรือจ านวนผลส าเร็จ) ส่วนราชการ
จะต้องแสดงเอกสารหลักฐานกระบวนการปฏิบัติ ที่มาของข้อมูลเชิงปริมาณ จ านวนข้อมูลเชิงปริมาณทั้งหมดที่จะน ามา
ค านวณหาค่าร้อยละ การค านวณ ค่าผลคะแนนท่ีสอดคล้องกับกรอบการประเมิน 

๓. แนวทางการแปลผลการส ารวจความพึงพอใจที่ได้รับจากแบบสอบถามเป็นร้อยละความพึงพอใจ เพื่อให้การ
แปลผลการส ารวจความพึงพอใจตามเกณฑ์การให้คะแนนเป็นไปตามมาตรฐาน ส่วนราชการควรมีการแปลผลการส ารวจความ
พึงพอใจจากค่าเฉลี่ยของแบบสอบถาม เป็นร้อยละของความพึงพอใจที่สอดคล้องกับแนวทางที่เป็นมาตรฐาน เพื่อให้ผลที่ได้
สะท้อนระดับความพึงพอใจท่ีแท้จริง ส าหรับน าไปปรับปรุงและพัฒนาส่วนราชการ โดยค านวณจาก 
 

ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจ   (
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม

คะแนนเต็มจากแบบสอบถาม
)      

 
ตัวอย่าง ๑ 
 แบบส ารวจความพึงพอใจคะแนนเต็ม ๕ (พึงพอใจมากท่ีสุด / พึงพอใจมาก / พึงพอใจปานกลาง / พึงพอใจน้อย / 
พึงพอใจน้อยท่ีสุด)  หน่วยงาน ก. มีผลการส ารวจความพึงพอใจจากแบบสอบถามโดยมีคา่เฉลีย่เท่ากับ ๔.๓๘ คะแนน  ดังนั้น
การค านวณร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจมีวิธีการค านวณดังนี ้
 

ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจ   (
    

 
)             

 
ตัวอย่าง ๒ 
 แบบส ารวจความพึงพอใจคะแนนเต็ม ๔ (พึงพอใจมากท่ีสุด / พึงพอใจมาก / พึงพอใจน้อย / พึงพอใจน้อยที่สุด)  
หน่วยงาน ก. มีผลการส ารวจความพึงพอใจจากแบบสอบถามโดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๓ คะแนน  ดงันั้นการค านวณร้อยละ
เฉลี่ยความพึงพอใจมีวิธีการค านวณดังนี ้
 

ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจ   (
    

 
)             

 
 

๑. เกณฑ์คุณภาพตัวชี้วัดในภาพรวม 
 



 

 

๒ 

มิติที่ ๑  :  มิติด้านประสทิธิผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนักร้อยละ ๕๐ 

ตัวอย่าง ๓ 
 แบบส ารวจความพึงพอใจคะแนนเต็ม ๑๐ (พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจน้อยท่ีสุด)  หน่วยงาน ก. มีผลการ
ส ารวจความพึงพอใจจากแบบสอบถามโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๘.๙๘๗ คะแนน  ดังนั้นการค านวณร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจมี
วิธีการค านวณดังนี ้
 

ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจ   (
     

  
)             

 
เมื่อท าการแปลผลการส ารวจความพึงพอใจท่ีได้รับเป็นร้อยละความพึงพอใจเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว จึงน าผลทีไ่ด้มาท า

การเปรยีบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนท่ีก าหนดไว้ในแตล่ะตัวช้ีวัด ตัวอย่างเช่น 
 
ตัวอย่าง ตัวช้ีวัดที่ x.x.x 

ร้อยละความพึงพอใจเท่ากับร้อยละ ๘๗.๖๐ 
เกณฑ์การให้คะแนนก าหนดไวด้ังนี้ 
 

 ระดับคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละความพึงพอใจ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ 
 
ดังนั้น คะแนนที่ได้เท่ากับ ๓.๕๒ คะแนน ดังมีแนวทางการค านวณดังนี ้
 

    {[
(        )

(     )
]   }       

 
 

 

 

 

 

 

ประเด็นการประเมิน  :  ผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์และผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 

 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการวัดจากระดับความส าเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวัดของผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) ตามแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมผลงานตามยุทธศาสตร์และผลงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ประเด็นการประเมินประกอบด้วย 

๑) ผลส าเร็จของการด าเนินงานบรรลเุป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
๒) ผลส าเร็จของการด าเนินงานบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการ 

๒. เกณฑ์คุณภาพรายตัวชี้วัด 
 



 

 

๓ 

 
       ตวัชี้วัดที่ ๑  ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ น้ าหนักร้อยละ ๓๕ 
 

    ตัวช้ีวัดที ่๑.๑  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุน 
                        กระบวนการนิติบัญญัติ  น้ าหนักร้อยละ ๑๘ 
 

 ตัวชี้วัด ๑.๑.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพ 
  การบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนนุกระบวนการนติิบัญญัติ 

   น้ าหนักร้อยละ ๔ 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก  ส านักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 

   ส านักการประชุม  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

หน่วยงานสนับสนนุ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านกัการพิมพ ์ ส านักรักษาความปลอดภัย  
ส านักประชาสัมพันธ์   

ค าอธิบาย 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีภารกิจหลักในการสนับสนุนการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภาและการประชุมคณะกรรมาธิการเพื่อให้การตรากฎหมายเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิผล ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ตามข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๑ และตามข้อบังคับการประชุม
รัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๓ ดังนั้น บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการประชุมจึงควรมีการพัฒนาเพื่อไปสู่ความเป็นมืออาชีพการบริหาร
จัดการด้านประชุม 

 ในปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๔ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ก าหนดให้มีการประเมินตัวช้ีวัดที่  ๑.๑ ระดับ
ความส าเร็จในการบริหารจัดการด้านการประชุม  ด้านวิชาการและเลขานุการในกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ โดยมี
จุดประสงค์เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุม 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดให้มีตัวช้ีวัดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งานที่ปฏิบัติของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ  โดยก าหนด
กลุ่มเป้าหมายที่จะประเมินสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านการประชุมของข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ สายงาน
นิติการ และสายงานวิทยาการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงก าหนดให้ประเมินตัวช้ีวัดร้อยละ
ความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

 ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ก าหนดให้มีการประเมินร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้าน
ของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ เป็นการด าเนินการต่อเนื่อง
จากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  โดยขยายผลการด าเนินการในกลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมข้าราชการทุกคนผู้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ สายงานนิติการ และสายงานวิทยาการในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการตรากฎหมายโดยมีวัตถุประสงค์
ให้มีการประเมินข้าราชการทุกคนผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ สายงานนิติการ และสายงานวิทยาการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการตรากฎหมาย เพื่อส่งเสริมสนับสนุนความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยมีกระบวนการขั้นตอน ดังนี้ 



 

 

๔ 

X ๑๐๐ 

 ๑. ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาซึ่งประกอบด้วยข้าราชการรัฐสภา และผู้ทรงคุณวุฒิ 
ที่มีประสบการณ์ในด้านกระบวนการนิติบัญญัติและด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานภายนอก โดยให้คณะกรรมการ
มีอ านาจหน้าที่ จัดท ากระบวนการขั้นตอนหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการ
บริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยกระบวนการขั้นตอนหรือแนวทางดังกล่าวจะต้องครอบคลุมการประเมินสมรรถนะเฉพาะด้านของความ
เป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ  

 ๒. น ากระบวนการหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการ
ด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติเสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาและให้ความเห็นชอบ 

 ๓. จัดประชุมช้ีแจงให้แก่ข้าราชการกลุ่มเป้าหมายทุกคนจากส านักต่างๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้าน
การประชุม มีความรู้ ความเข้าใจกระบวนการขั้นตอนหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะด้านความเป็นมืออาชีพการ
บริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

 ๔. ด าเนินการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติตามที่คณะกรรมการฯ ก าหนด รอบ ๖ เดือน เพื่อน าผลการประเมินไปท าการพัฒนาบุคลากร พร้อมทั้ง
จัดท ารายงานผลการประเมิน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาให้ความเห็นชอบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

 ๕. จัดท าแผนพัฒนาขีดสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการ
นิติบัญญัติตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ และสอดคล้องกับสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการบริหาร
จัดการด้านการประชุมฯ และด าเนินการพัฒนาขีดสมรรถนะให้เป็นไปตามแผนฯ  

 ๖. ก ากับ ติดตามการด าเนินการพัฒนาข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการสายงานนิติการและสายงานวิทยาการ
ตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

 ๗. ด าเนินการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติตามที่คณะกรรมการฯ ก าหนด รอบ ๑๒ เดือน เพื่อน าผลการประเมินไปประเมินความสามารถ
ของบุคลากรที่ผ่านขีดสมรรถนะฯ พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลการประเมิน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ รวมทั้งจะต้องมี
แนวทางในการพัฒนาข้าราชการที่ไม่ผ่านการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้าน
การประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิตบิัญญตัิ เสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาทราบเพื่อแจ้งผลต่อหัวหน้าส่วนราชการทราบและพิจารณาด าเนินการต่อไป  

เกณฑ์การประเมิน 

๑. กลุ่มเป้าหมายที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ได้แก่ ข้าราชการทุกคนผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ   
สายงานนิติการ สายงานวิทยาการในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

๒. พิจารณาจากร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายทีผ่่านขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพ 
ด้านการบริหารจดัการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิโดยเปรียบเทียบกับ 

จ านวนบุคลากรในสายงานท่ีเกี่ยวข้องที่ผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้านตามระดับท่ีก าหนด  

   จ านวนบุคลากรทั้งหมดในสายงานที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 



 

 

๕ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๑ ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านระดับขดีสมรรถนะเฉพาะดา้น
ของความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการดา้นการประชุม
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบญัญัติ 

๔ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

 

เงื่อนไข 

 ๑. ข้าราชการของหน่วยงานที่มีภารกิจในการสนับสนุนการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการ
นิติบัญญัติ จะต้องปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการ
นิติบัญญัติเช่นเดียวกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ๒. หน่วยงานที่มีภารกิจในการสนับสนุนการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
จะต้องมีการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการต่อการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็น
มืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุมเช่นเดียวกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ทั้งนี้ หน่วยงานท่ีมีภารกิจในการสนับสนุนการบริหารจัดการด้านการประชุมในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ
จะต้องด าเนินการตามเงื่อนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักคะแนนอย่างน้อย ๐.๕ คะแนน 

 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๑.๒ ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพ 
  ด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ น้ าหนักร้อยละ ๔ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก  ส านักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 
  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักวิชาการ ส านักกฎหมาย 

หน่วยงานสนับสนนุ ส านักการประชุม  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

ค าอธิบาย 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีพันธกิจหลักในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านนิติบัญญัติของสมาชิกรัฐสภา 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการและบุคคลในวงงานรัฐสภา ในด้านการตรากฎหมาย การควบคุมและตรวจสอบการบริหาร
ราชการแผ่นดิน และการให้ความเห็นชอบสนธิสัญญา กรอบความร่วมมือ และข้อตกลงฯ ระหว่างประเทศฯ และเพื่ อให้การ
ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด จึงควรมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ 

 การพัฒนาความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการหมายถึงผู้ปฏิบัติงานได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถและน าไปประยุกต์ใช้
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ เช่น การศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์เพื่อยกร่างพระราชบัญญัติ ร่างญัตติ ร่างกระทู้ถาม 

 ในปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๕ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดให้มีการประเมินตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ ระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนาและด าเนินการตามมาตรฐานด้านวิชาการเพื่อสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติโดยมีจุดประสงค์เพื่อ
ส่งเสริม สนับสนุน ความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ  



 

 

๖ 

X ๑๐๐ 

 ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ก าหนดให้มีการประเมินร้อยละของบุคลากรที่ผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้าน
ของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ โดยขยาย
ผลการด าเนินการในกลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมข้าราชการทุกคนผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ สายงานนิติการ และสายงาน
วิทยาการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตรากฎหมาย ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการประเมินข้าราชการทุกคนผู้ด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการ สายงานนิติการ และสายงานวิทยาการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตรากฎหมาย  
เพื่อส่งเสริมสนับสนุนความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
โดยมีกระบวนการขั้นตอน  ดังนี้ 

 ๑. ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาซึ่งประกอบด้วยข้าราชการรัฐสภาและผู้ทรงคุณวุฒิ 
ที่มปีระสบการณ์ในด้านกระบวนการนิติบัญญัติและด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานภายนอก โดยให้คณะกรรมการ
มีอ านาจหน้าที่จัดท ากระบวนการขั้นตอนหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยกระบวนการ
ขั้นตอนหรือแนวทางดังกล่าวจะต้องครอบคลุมการประเมินสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

 ๒. น ากระบวนการหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติเสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาพิจารณาและให้ความเห็นชอบ 

 ๓. จัดประชุมช้ีแจงให้แก่ข้าราชการกลุ่มเป้าหมายทุกคนจากส านักต่างๆ ที่มีภารกิจทางด้านวิชาการ มีความรู้ ความเข้าใจ
กระบวนการขั้นตอนหรือแนวทางในการประเมินขีดสมรรถนะด้านความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนั บสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติ  

 ๔. ด าเนินการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการ  
นิติบัญญัติตามที่คณะกรรมการฯ ก าหนด รอบ ๖ เดือน เพื่อน าผลการประเมินไปพัฒนาบุคลากรพร้อมทั้งจัดท ารายงานผล
การประเมิน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาให้ความเห็นชอบภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันครบรอบระยะเวลา ๖ เดือน 

 ๕. จัดท าแผนพัฒนาขีดสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ และสอดคล้องกับสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการฯ และด าเนินการ
พัฒนาขีดสมรรถนะให้เป็นไปตามแผนฯ 

 ๖. ก ากับ ติดตามการด าเนินการพัฒนาข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการสายงานนิติการและสายงานวิทยาการ
ตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

 ๗. ด าเนินการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการ  
นิติบัญญัติ ตามที่คณะกรรมการฯ ก าหนดรอบ ๑๒ เดือน เพื่อน าผลการประเมินไปประเมินความสามารถของบุคลากรที่ผ่าน
ขีดสมรรถนะฯ พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลการประเมิน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ รวมทั้งจะต้องมีแนวทางในการพัฒนา
ข้าราชการที่ไม่ผ่านการประเมินขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการ  
นิติบัญญัติ เสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและ
หัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อด าเนินการต่อไป  

เกณฑ์การประเมิน 

๑. กลุ่มเป้าหมายที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ได้แก่ ข้าราชการทุกคนผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ   
สายงานนิติการ  สายงานวิทยาการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๒. พิจารณาจากร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านขีดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบญัญัตโิดยเปรียบเทียบกับ 

จ านวนบุคลากรในสายงานท่ีเกี่ยวข้องที่ผ่านระดับขีดสมรรถนะเฉพาะด้านตามระดับท่ีก าหนด 

   จ านวนบุคลากรทั้งหมดในสายงานที่เกี่ยวข้อง 



 

 

๗ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๒ ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านระดับขดีสมรรถนะเฉพาะดา้น
ของความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุน
กระบวนการนติิบัญญัต ิ

๔ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

เงื่อนไข 

 ๑. ข้าราชการของหน่วยงานท่ีมีภารกิจในการสนับสนุนการบริหารจดัการด้านวิชาการในการสนบัสนุนกระบวนการ
นิติบัญญตัิ จะต้องปฏิบัติตามคูม่ือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญตัิ เช่นเดียวกับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ๒. หน่วยงานที่มีภารกิจทางด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติจะต้องมีการส ารวจความพึงพอใจของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการต่อการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการ เช่นเดียวกับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ทั้งนี้ หน่วยงานที่มีภารกิจในการสนับสนุนการบริหารจัดการด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติจะต้อง
ด าเนินการตามเงื่อนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักคะแนนอย่างน้อย ๐.๕ คะแนน 

 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๑.๓  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุน 
  ในการสนับสนุนกระบวนการนิตบิัญญัติ น้ าหนักร้อยละ ๔ 

ค าอธิบาย 

 ความเป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานหรือหน่วยงาน
ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ได้แก่ การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภา และการประชุมคณะกรรมาธิการ เพื่อให้การตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของฝ่าย 
นิติบัญญัติเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ตามข้อบังคับ
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๑ และตามข้อบังคับการประชุมรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๓ ดังนั้น บุคลากรหรือหน่วยงาน 
ที่มีภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ จึงควรมีการพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาความเป็น  
มืออาชีพการบริหารจัดการด้านการประชุม ทั้งนี้ เพื่อให้ภารกิจในการสนับสนุนการตรากฎหมายของสภาผู้แทนราษฎรและ
รัฐสภามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ก าหนดให้มีตัวช้ีวัดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของความเป็นมืออาชีพ
การบริหารจัดการด้านการประชุมและด้านวิชาการในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะ
ประเมินสมรรถนะความเป็นมืออาชีพด้านการประชุมของข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ สายงานนิติการ และสายงาน
วิทยาการในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

 ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ เห็นควรให้มีการประเมินความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการ 
นิติบัญญัติส าหรับสายงานสนับสนุนประกอบด้วยข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งในสายงานต่างๆ ดังนี้  
 ๑. สายงานทรัพยากรบุคคล (กลุ่มงานทะเบียนประวัติและสถติิ) โดยมผีู้รับผิดชอบ คือ ส านักบริหารงานกลาง 
 ๒. สายงานวิชาการโสตทัศนศึกษาและสายงานปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา โดยมีผู้รับผิดชอบ คือ ส านักประชาสัมพันธ์ 
 ๓. สายงานปฏิบตัิงานต ารวจรัฐสภา โดยมผีู้รับผิดชอบ คือ ส านักรักษาความปลอดภัย 
 ๔. สายงานปฏิบตัิงานชวเลข โดยมีผูร้ับผิดชอบ คือ ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 



 

 

๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จในการก าหนดสมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็นมืออาชีพ 
  ของสายงานสนับสนุนในการสนบัสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ       น้ าหนักร้อยละ ๒ 

 ๕. สายงานปฏิบัติงานบันทึกข้อมูล (ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย 
และส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓) โดยมีผู้รับผิดชอบ คือ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักวิชาการ ส านักการประชุม 
ส านักกฎหมาย และส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จในการก าหนดสมรรถนะเฉพาะดา้นของ
ความเป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุน
กระบวนการนติิบัญญัต ิ

๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานของ
สายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนติิบัญญัต ิ

๒ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน) 
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักบริหารงานกลาง  
 ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพนัธ์  
 ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑,๒,๓  

หน่วยงานสนับสนนุ - 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ก าหนดเป็นระดับของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนที่ด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

ระดับ 
คะแนน 

ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 

 



 

 

๙ 

โดยช่วงปรับเกณฑ์การใหค้ะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการจัดท ากรอบร่างหลักเกณฑ์สมรรถนะเฉพาะด้านของสายงาน
สนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติเสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณา 

๒  น ากรอบร่ างหลักเกณฑ์ฯไปรับฟั งความคิดเห็น (Focus Group) จากกลุ่ มเป้ าหมายและ                    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในองค์กร (Stakeholders) 

๓  น าหลักเกณฑ์ฯที่ผ่านการรับฟังความคิดเห็นเสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อให้ความเห็นชอบ 

๔  น าหลักเกณฑ์ฯที่ก าหนดไปทดสอบการประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมาย 

๕ 
 มีการจัดท ารายงานผลทดสอบการประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมายพร้อมข้อเสนอแนะ  
รวมทั้งมีการจัดท าแนวทางพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับผลการประเมิน  เสนอคณะกรรมการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและหัวหน้า 
ส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อด าเนินการต่อไป 

 

เงื่อนไข  :  ข้อเสนอแนะในเกณฑ์การให้คะแนนระดับ ๕ ต้องมีข้อเสนอแนะเกีย่วกับแผนการพัฒนาระยะยาวในความเป็น 
 มืออาชีพของสายงานสนับสนุนที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กร ทั้งนีห้ากส่วนราชการสังกัด
 รัฐสภา ไมด่ าเนินการตามเงื่อนไขดังกล่าวจะถูกหักคะแนนอย่างน้อย ๐.๕ คะแนน 

ระดับ
คะแนน 

ระดับคะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการจัดท ากรอบร่างหลักเกณฑ์สมรรถนะเฉพาะด้าน
ของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติเสนอคณะกรรมการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
พิจารณา 

๐.๗๕ 

๑.๒  กรอบร่างหลักเกณฑ์สมรรถนะเฉพาะด้านของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณา 

๐.๒๕ 

๒ ๒.๑  น ากรอบร่างหลักเกณฑ์ฯไปรับฟังความคิดเห็น (Focus Group) จากกลุ่มเป้าหมาย ๐.๓๐ 

๒.๒  น ากรอบร่างหลักเกณฑฯ์ไปรับฟังความคิดเห็น (Focus Group) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในองค์กร (Stakeholders) 

๐.๓๐ 

๒.๓  ปรับปรุงกรอบร่างหลักเกณฑ์ฯ ตามผลการรับฟังความคิดเห็น (Focus Group) จาก
กลุ่มเป้าหมายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในองค์กร (Stakeholders) 

๐.๔๐ 

๓ ๓.๑  น าหลักเกณฑ์ฯที่ผ่านการรับฟังความคิดเห็นเสนอคณะกรรมการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อให้ความ
เห็นชอบ 

๐.๕๐ 



 

 

๑๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานของสายงานสนับสนนุ 

 ในการสนับสนนุกระบวนการนิตบิัญญัติ น้ าหนักร้อยละ ๒ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับคะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๓.๒  คณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้ความ
เห็นชอบร่างหลักเกณฑ์ฯที่ผ่านการรับฟังความคิดเห็นจากกลุ่มเป้าหมายและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในองค์กร (Stakeholders) 

๐.๕๐ 

๔ ๔.๑  น าหลักเกณฑ์ฯที่ก าหนดไปทดสอบการประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมาย ๐.๓๐ 
 ๔.๒  การทดสอบประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมายมีจ านวนที่เหมาะสมให้ครอบคลุม 

ทุกต าแหน่ง 
๐.๓๐ 

 ๔.๓  การทดสอบประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพ ๐.๔๐ 
๕ ๕.๑  มีการจัดท ารายงานผลทดสอบการประเมินสมรรถนะกลุ่มเป้าหมายพร้อม

ข้อเสนอแนะ รวมทั้งมีการจัดท าแนวทางพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับผลการ
ประเมินเสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อ
ด าเนินการต่อไป 

๐.๓๐ 

๕.๒  มีการจัดท าแนวทางพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับผลการประเมินประเมิน
สมรรถนะกลุ่มเป้าหมาย 

๐.๕๐ 

๕.๓  เสนอคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

๐.๒๐ 

เง่ือนไข : ข้อเสนอแนะในเกณฑ์การให้คะแนนระดับ ๕ ต้องมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแผนการพัฒนาระยะยาวในความ
เป็นมืออาชีพของสายงานสนับสนุนที่สอดคลอ้งกับแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กร หากไม่มีจะถูกหักคะแนน ๐.๕ คะแนน 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผู้รายงาน) ส านักพัฒนาบุคลากร  
ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักบริหารงานกลาง  
ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์  
ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑,๒,๓  

  หน่วยงานสนับสนนุ - 

ค าอธิบาย 

 มาตรฐานการปฏิบัติงานของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานของสายงานสนับสนุนด้านการประชุม เช่น การรักษาความปลอดภัยด้านบุคคล อาคารสถานที่ การจดบันทึก
รายงานการประชุม การจัดพิมพ์เอกสารประกอบการประชุม การอ านวยความสะดวกด้านอ่ืนๆ ให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 



 

 

๑๑ 

สมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการ เป็นต้น ซึ่งมาตรฐานการปฏิบัติงานของสายงานสนับสนุนดังกล่าวข้างต้น จะมีส่วนในการ
ส่งเสริมสนับสนุนเพื่อให้การบริหารจัดการด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกันของรัฐสภา การประชุม
คณะกรรมาธิการในการตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ก าหนดเป็นระดับของความส าเร็จ (Milestone)แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนที่ด าเนนิงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

ระดับ 
คะแนน 

ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 
ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

เกณฑ์การประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมระหว่างส านักท่ีมีสายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการ 
นิติบัญญตัิเพื่อจัดท าแผนการด าเนนิการและก าหนดขอบเขตความรบัผิดชอบของแต่ละส านัก เพื่อด าเนิน
กิจกรรมการขับเคลื่อนภารกิจในดา้นการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รฐัสภาและคณะกรรมาธิการ 

๒ 
 ด าเนนิการตามขั้นตอนท่ี ๑ แล้วเสร็จ 
 คณะกรรมการมีการทบทวนกระบวนงานและกรอบแนวทางทีเ่กี่ยวข้องกับการสนับสนุนดา้นการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ 

๓ 

 ด าเนินการตามขั้นตอนท่ี ๒ แล้วเสร็จ 
 คณะกรรมการมีการด าเนินการจดัท ามาตรฐานการปฏิบตัิงานของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุน
ด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ และเสนอให้คณะกรรมการด าเนินการ
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาโดยจัดท ากรอบ
แนวทางให้แล้วเสร็จภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๖ 

๔ 
 ด าเนินการตามขั้นตอนท่ี ๓ แล้วเสร็จ 
 คณะกรรมการจัดประชุม/สมัมนา ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและตัวแทนจากส านักท่ีมสีายงานสนับสนุน
ในการสนับสนุนกระบวนการนิติบญัญัติทราบและถือปฏิบัตติามมาตรฐานการปฏิบัติงานของสายงาน
สนับสนุนในการสนับสนุนด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ 

๕ 

 ด าเนินการตามขั้นตอนท่ี ๔ แล้วเสร็จ 
 มีการตดิตามการด าเนินการตามมาตรฐานการปฏิบตัิงานของสายงานสนับสนุนในการสนับสนุนด้าน
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ และจดัท ารายงานผลการด าเนินการ ปัญหา 
อุปสรรค รวมทั้งก าหนดแนวทางพัฒนาบุคลากรทีส่อดคล้องกับผลการด าเนินการและข้อเสนอแนะ 
เสนอต่อคณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาและหัวหน้าส่วนราชการพจิารณาให้ความเห็นชอบเพื่อด าเนนิการต่อไป  

 



 

 

๑๒ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมระหว่างส านักที่มีสายงานสนับสนุนในการ
สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ 

๐.๒๕ 

๑.๒  จัดท าแผนการด าเนินการและก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบของแต่ละส านัก 
เพื่อด าเนินกิจกรรมการขับเคลือ่นภารกิจในด้านการประชุมสภาผูแ้ทนราษฎร รัฐสภา
และคณะกรรมาธิการ 

๐.๗๕ 

๒ -  คณะกรรมการมกีารด าเนินการทบทวนกระบวนงานและกรอบแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการ
สนับสนุนด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ 

๑.๐๐ 

๓ ๓.๑  คณะกรรมการมีการด าเนินการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานในการสนับสนุน
ด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ  

๐.๕๐ 

๓.๒  คณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาเห็นชอบ 

๐.๒๕ 

๓.๓  คณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาเห็นชอบแล้วเสร็จภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๖ 

๐.๒๕ 

๔ -  คณะกรรมการจัดประชุม/สัมมนา ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและตัวแทนจากส านักที่มี
สายงานสนับสนุนในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติทราบและถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปฏิบัติในการสนับสนุนด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและ
คณะกรรมาธิการ 

๑.๐๐ 

๕ ๕.๑  มีการติดตามการด าเนินการตามมาตรฐานการปฏิบัติในการสนับสนุนด้านการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภาและคณะกรรมาธิการ 

๐.๒๕ 

๕.๒  จัดท ารายงานผลการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค รวมทั้งก าหนดแนวทางพัฒนา
บุคลากรที่สอดคล้องกับผลการด าเนินการและข้อเสนอแนะ เสนอต่อคณะกรรมการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
และหัวหน้าส่วนราชการ 

๐.๒๕ 

๕.๓  ก าหนดแนวทางพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับผลการด าเนินการ ๐.๒๕ 

๕.๔  คณะกรรมการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภาและหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อ
ด าเนินการ 

๐.๒๕ 

 

 

 

 

 



 

 

๑๓ 

X ๑๐๐ 

        ตัวชี้วัด ๑.๑.๔ ร้อยละความส าเร็จของการติดตามการด าเนินการตามญัตติและขอ้ปรึกษาหารือของ 
  สมาชกิสภาผู้แทนราษฎรก่อนการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและประชุมร่วมของรัฐสภา 

  น้ าหนักร้อยละ ๖ 
 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๔.๑ ร้อยละความส าเร็จของการติดตามผลการด าเนินการตามญัตติ น้ าหนักร้อยละ ๓ 

ค าอธิบาย 

ญัตติ คือ ข้อเสนอใดๆที่มีความมุ่งหมายเพื่อให้ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งอันอยู่ในอ านาจหน้าที่ของสภาผู้แทนราษฎร 
การเสนอญัตติต่อท่ีประชุมสภามีทั้งการเสนอญัตติด้วยวาจาและเสนอเป็นหนังสือ แต่ส่วนใหญ่เป็นการเสนอญัตติขอให้ส่งเรื่อง
ให้รัฐบาลรับไปพิจารณาด าเนินการ หรือญัตติขอให้สภาพิจารณาตั้งคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาเรื่องใดๆ 

การเสนอญัตติด่วนจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับประโยชน์ส าคัญของแผ่นดิน หรือเรื่องที่มีความจ าเป็นรีบด่วนในอันที่จะ
รักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือความมั่งคงของประเทศ ไม่ว่าทางเศรษฐกิจหรือทางใดๆ ก็ตาม
หรือเรื่องที่จะขจัดเหตุใดๆ ท่ีกระทบกระเทือนต่อเสรีภาพของประชาชนอย่างร้ายแรง 

ทั้งนี้ เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีกระบวนการขั้นตอนในการติดตามให้รัฐมนตรีหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่โดยตรง
ในการน าญัตติของที่ประชุมไปด าเนินการให้เกิดผลสัมฤทธิ์เป็นรูปธรรมในเวลาที่ที่ประชุมก าหนด พร้อมทั้งให้รายงานผลการ
ด าเนินการหรือผลความคืบหน้ามายังส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเพื่อจะได้รายงานต่อที่ประชุมสภาต่อไป 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก  ส านักการประชุม (ผูร้ายงาน)  ส านักกฎหมาย  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักบริหารงานกลาง  ส านกัการพิมพ์  
 ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  

สูตรการค านวณ 

=  จ านวนญัตติที่มีการรายงานผลการด าเนินงานหรือรายงานความคืบหน้าของการด าเนินการ   

          จ านวนญัตติทั้งหมดที่ท่ีประชุมมอบหมายให้ส่วนราชการตา่งๆ ด าเนินการ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๔.๑ ร้อยละความส าเรจ็ของการติดตามผลการ
ด าเนินการตามญัตต ิ

๓ ๓๐ 
 

๔๐ 
 

๕๐ 
 

๖๐ 
 

๗๐ 
 

 
เงื่อนไข 

 ๑. มีการจัดท าแผนการด าเนินการในการติดตามการด าเนินการตามญัตติในส่วนที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน
ภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยอย่างน้อยจะต้องประกอบด้วย กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการหน่วยงานที่
รับผิดชอบ เป็นต้น 



 

 

๑๔ 

X ๑๐๐ 

 ๒. มีการเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่แสดงถึงผลการด าเนินการตามญัตติที่หน่วยงานต่างๆ ได้รายงานผล
การด าเนินการตามญัตติ 

 ๓. มีการจัดท ารายงานการศึกษา วิเคราะห์ ผลการด าเนินการตามญัตติตามข้อ ๒ ส่งผลกระทบต่อการบรรเทาความ
เดือดร้อนและเร่งรัดให้มีการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนและประเทศชาติในภาพรวม สอดคล้องตามวัตถุประสงค์
ของการเสนอญัตติหรือไม่ อย่างไร รวมทั้งมีการเผยแพร่ผลการด าเนินการตามญัตติให้ประชาชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ  

 ทั้งนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องด าเนินการตามเง่ือนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักคะแนนอย่างน้อย 
๐.๕ คะแนน 

 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๑.๔.๒ ร้อยละความส าเร็จของการติดตามการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือของสมาชิก 
  สภาผู้แทนราษฎรก่อนการประชมุสภาผู้แทนราษฎรและประชุมรว่มกันของรัฐสภา 

               น้ าหนักร้อยละ ๓ 

ค าอธิบาย 

การขอปรึกษาหารือก่อนการประชุมของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรต่อที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและที่ประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภา เป็นอีกช่องทางหนึ่งที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกรัฐสภาใช้เป็นเวทีในการน าเสนอปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนให้รัฐมนตรีหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อน าไปสู่การช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา อย่างไรก็ตามการด าเนินการ
ตามข้อปรึกษาหารือฯ ดังกล่าว มีแนวทางปฏิบัติตามข้อบังคับการประชุมสภาผูแ้ทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๑ ข้อ ๑๗ และระเบียบ
สภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินการตามข้อหารือของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก่อนเข้าสู่ระเบียบวาระ
การประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ทั้งนี ้เพื่อให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีกระบวนการและขั้นตอนในการติดตามให้ส่วนราชการที่มีหน้าที่
น าข้อปรึกษาหารือก่อนการประชุมของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและของสมาชิกรัฐสภาไปด าเนินการและรายงานผลการ
ด าเนินการหรือผลความคืบหน้ามายังส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับการประชุม
สภาเพื่อจะได้รายงานต่อประธานสภาผู้แทนราษฎรหรือประธานรัฐสภาแล้วแต่กรณี และแจ้งให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือ
สมาชิกรัฐสภาที่เป็นเจ้าของข้อปรึกษาหารือได้รับทราบต่อไป 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร (ผู้รายงาน)   

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักบริหารงานกลาง ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย   
 ส านักประชาสัมพันธ ์ ส านักการประชุม  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  

สูตรการค านวณ 

=  จ านวนข้อปรึกษาหารือทีม่ีการรายงานผลการด าเนินการหรือรายงานความคืบหน้าของการด าเนินการ   

จ านวนข้อปรึกษาหารือทั้งหมดทีม่อบหมายให้ส่วนราชการต่าง ๆ ด าเนินการ 

 

 



 

 

๑๕ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๔.๒ ร้อยละความส าเรจ็ของการติดตามการด าเนินการตาม
ข้อปรึกษาหารือของสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรก่อนการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและประชุมร่วมกันของรัฐสภา 

๓ ๓๐ 
 

๔๐ 
 

๕๐ 
 

๖๐ 
 

๗๐ 
 

 
เงื่อนไข 

 ๑. มีการจัดท าแผนการด าเนินการในการติดตามการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือในส่วนที่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของหน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร โดยอย่างน้อยจะต้องประกอบด้วย กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ  
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เป็นต้น 

 ๒. มีการเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่แสดงถึงผลการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือที่หน่วยงานต่างๆ  
ได้รายงานผลการด าเนินการตามการขอปรึกษาหารือ 

 ๓. มีการจัดท ารายงานการศึกษา วิเคราะห์ ผลการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือตามข้อ ๒ ส่งผลกระทบต่อการ
บรรเทาความเดือดร้อนและเร่งรัดให้มีการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนและประเทศชาติในภาพรวม สอดคล้อง
ตามวตัถุประสงค์ของข้อปรึกษาหารือหรือไม่ อย่างไร รวมทั้งมีการเผยแพร่ผลการด าเนินการตามข้อปรึกษาหารือให้ประชาชน
ได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ  

 ทั้งนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องด าเนินการตามเง่ือนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักคะแนนอย่างน้อย 
๐.๕ คะแนน 
 

 

   ตัวช้ีวัดที ่๑.๒  ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนาข้อมูลเพื่อเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ 

   น้ าหนักร้อยละ ๖ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก  ส านักสารสนเทศ  (ผู้รายงาน) 
 ส านักบริหารงานกลาง  ส านักองคก์ารรัฐสภาระหว่างประเทศ   
 ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  ส านักวิชาการ  ส านักการประชุม   

 ส านักกฎหมาย  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   
 ส านักภาษาต่างประเทศ   
หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค าอธิบาย 

๑. การรวบรวม ประมวล และพัฒนาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิติบัญญัติ โดยมีเป้าหมายหลัก คือ ระบบบริการ 
(front office) ตามภารกิจของหน่วยงานต่างๆ เช่น ด้านวิชาการ ด้านกฎหมาย ด้านการประชุม เป็นต้น  

๒. การให้บริการ เป็นการให้บริการผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสม 



 

 

๑๖ 

๓. เป้าหมายการใหบ้ริการ เพื่อให้สมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการรัฐสภา และ
ประชาชนท่ัวไป สามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติได้อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน 

๔. ส่วนราชการสามารถด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๖) 
ที่ก าหนดให้ต้องด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

กระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัต ิ
๑. คณะกรรมการที่ถูกแต่งตั้งจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทบทวนแผนการปฏิบัติการน าเข้าข้อมูล ก าหนดจ านวนระบบ

และเกณฑ์ความทันสมัยของข้อมูล รวมทั้งความครบถ้วนถูกต้อง และร้อยละของข้อมูลที่น าเข้าในแต่ละระบบ 
๒. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
๓. ติดตามผลและจัดท ารายงานปรมิาณข้อมูลที่น าเขา้สูร่ะบบฯ จ านวนการใช้งานข้อมูล ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
๔. จัดท ารายงานผลการใช้งานข้อมูล และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ รวมทั้งเสนอรายงานให้ผู้บรหิารทราบ 
๕. ด าเนินการทบทวนผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลนิติบัญญัติประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ศึกษาวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการ การส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการข้อมูล ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ พร้อมท้ังจัดท าแบบส ารวจและด าเนินการให้ได้รับผลส ารวจความพึงพอใจ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 พิจารณาจากการด าเนินการตัวช้ีวัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๑.๒.๑ ร้อยละของการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ ๒ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๑.๒.๒ 
ระดับความถี่ในการใช้บริการทางเว็บไซต์
(Page view) 

๑ ๑,๗๑๐,๐๐๐ ๑,๗๒๐,๐๐๐ ๑,๗๓๐,๐๐๐ ๑,๗๔๐,๐๐๐ ๑,๗๕๐,๐๐๐ 

๑.๒.๓ 
ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม
แผนพัฒนาระบบข้อมลูเทคโนโลยสีารสนเทศฯ
ระยะ ๓ ปี (พ.ศ.๒๕๕๔-๒๕๕๖)  

๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๑.๒.๔ ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูล ๑ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

เงื่อนไข : 

๑. มีการจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลย้อนหลังที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศฯระยะ ๓ ปี
(พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖)  รวมทั้งจะต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖)  
โดยต้องมีเป้าหมายการจัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจน 

๒. ความส าเร็จตามเป้าหมายพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของรายการข้อมูลนิติบัญญัติ ๑๓ รายการดังนี ้
๑) ระเบียบวาระการประชุม 
๒) เอกสารประกอบการพจิารณาร่างพระราชบัญญัติและญัตต ิ
๓) บันทึกการประชุม 
๔) รายงานการประชุม 
๕) การออกเสียงลงคะแนน 
๖) คณะกรรมาธิการ 
๗) พระราชบัญญัติที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๘) พระราชก าหนดที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๙) พระราชกฤษฎีกาท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 



 

 

๑๗ 

๑๐) ด้านต่างประเทศ 
๑๑) กฎหมาย 
๑๒) การเข้าช่ือเสนอกฎหมาย 
๑๓) การลงทะเบยีนเข้าประชุม 

 

๓. มีการจัดท ารายงาน ดังต่อไปนี ้
 ๑) รายงานปริมาณข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบ 
 ๒) รายงานผลการใช้งานข้อมูล 
 ๓) รายงานผลความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ รวมทั้งเสนอรายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

๔. รายงานผลการด าเนินการในภาพรวม พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะให้คณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภาพิจารณาและก าหนดแนวทางในการด าเนินการเพื่อให้สอดคลอ้งกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของ
รัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖) 

๕. ตัวช้ีวัด ๑.๒.๓ ใหว้ัดเฉพาะการด าเนินการตามแผนพัฒนาฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 ทั้งนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องด าเนินการตามเง่ือนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักคะแนน 
อย่างน้อย ๐.๕ คะแนน 
 

  ตัวช้ีวัดที ่๑.๓ ระดับความส าเร็จของการบูรณาการและการใช้ประโยชน์ของฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ 

   น้ าหนักร้อยละ ๖ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักภาษาต่างประเทศ (ผู้รายงาน)   
 ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ   

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักสารสนเทศ 

ค าอธิบาย 

ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และส านักภาษาต่างประเทศมีอ านาจหน้าที่
สนับสนุนงานด้านต่างประเทศให้แก่สมาชิกรัฐสภา ตามยุทธศาสตร์ที่ ๓ เพิ่มศักยภาพงานรัฐสภาด้านต่างประเทศ ตามมาตรฐาน 
สากล ทั้งนี้ ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศปฏิบัติงานหลักสนับสนุนงานด้านต่างประเทศระดับพหุภาคีผ่านช่องทางการทูต
รัฐสภาในกรอบการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ ขณะที่ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศด าเนินการในระดับทวิภาคีผ่าน
การเยี่ยมคารวะ การเยือน และการแลกเปลี่ยนการเยอืนระหว่างประเทศ ส่วนส านักภาษาต่างประเทศปฏิบัติหน้าท่ีล่ามในการ
รับรองบุคคลส าคัญชาวต่างประเทศหรือการประชุม รวมทั้งจัดแปล สรุป หรือเรียบเรียงเอกสารในวงงานรัฐสภา ตลอดจน
เอกสารความสัมพันธ์ด้านต่างประเทศหรือนโยบายด้านต่างประเทศ ส านักด้านต่างประเทศจะมีการจัดเตรียมเอกสารข้อมูล
ตามภารกิจทั้งในส่วนที่จัดท าขึ้นเอง และการประสานขอข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในและภายนอกเพื่อติดตาม
สถานการณ์และพัฒนาการการด าเนินการของรัฐสภาและภาครัฐบาลในประเด็นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงาน  



 

 

๑๘ 

ในการด าเนินงานดังกล่าวมีจุดประสงค์เพื่อเป็นข้อมูลในการเสนอแนวคิดหรือมาตรการต่างๆ ต่อประธานรัฐสภาหรือ
คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการพบปะแลกเปลี่ยน ปาฐกถา อภิปราย บรรยาย หรือน าเสนอ 
ในที่ประชุมเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศ ทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของประเทศและส่งเสริม
บทบาทของรัฐสภาในเวทีระหว่างประเทศและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานด้านรัฐสภาต่างประเทศแก่ผู้รับบริการ 

ดังนั้น จึงควรมีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อให้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในกรณีอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และเพื่อลด
ความซ้ าซ้อนในการประสานขอข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อจ ากัดด้านระยะเวลาในการขอข้อมูลและเตรียม
เอกสาร นอกจากนี้ การจัดท าระบบฐานข้อมูลด้านต่างประเทศยังเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่เจ้าหน้าที่วิเทศสัมพันธ์ 
ที่ต้องการต่อยอดเพิ่มพูนความรู้ของตนเพื่อติดตามสถานการณ์ด้านต่างประเทศ คาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้น และมีบทบาทเชิงรุก
มากขึ้น 

กลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการ ได้แก่ 

๑. ประธานรัฐสภา 
๒. คณะผู้แทนรัฐสภาไทย 
๓. สมาชิกรัฐสภา 
๔. บุคลากรในวงงานรัฐสภา 
๕. หน่วยงานภายนอก 
๖. ประชาชน 

ค านิยาม 

 การจัดท าข้อมูลด้านต่างประเทศ หมายถึง การศึกษา การรวบรวม การติดตาม การแปล การวิเคราะห์และ/หรือ
การสังเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และข้อมูลในวงงานรัฐสภา รวมทั้งประเด็นเฉพาะด้านทั้งในและ
ต่างประเทศ เพ่ือจัดท าเป็นข้อมูลสนับสนุนภารกิจของสมาชิกรัฐสภา ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ (ระดับทวิภาคีและ
พหุภาคี) 

 การบูรณาการข้อมูลด้านต่างประเทศ หมายถึง ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสัมพันธ์ ระหว่าง
ประเทศ และส านักภาษาต่างประเทศ น าข้อมูลทั้งในและต่างประเทศที่เกิดจากการศึกษา การรวบรวม การติดตาม การแปล 
การวิเคราะห์และ/หรือการสังเคราะห์ มาเป็นข้อมูลกลางร่วมกันเพื่อให้บริการ เผยแพร่ และสนับสนุนวงงานรัฐสภา การประชุม
รัฐสภาระหว่างประเทศ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และงานรัฐสภาด้านต่างประเทศอื่นๆ ทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

 ข้อมูลด้านต่างประเทศ ประกอบด้วย ข้อมูลด้านการแปล ข้อมูลการเยือนต่างประเทศและการรับรองการเยือน
ต่างประเทศ และข้อมูลการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน  การจัดท าและบูรณาการฐานข้อมลูด้านต่างประเทศ 

๑. คณะกรรมการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ ทบทวนแผน ก าหนดคุณลักษณะฐานข้อมูลการ
เช่ือมโยง การน าเข้า การเรียกใช้ และการเผยแพร่ในเว็บไซต์โดยคณะกรรมการต้องก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ด้วย 

๒. ศึกษา วิเคราะห์ ส ารวจความต้องการข้อมูลของผู้ใช้บริการ และรวบรวมข้อมูล รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์ 
๓. จัดท าแผนพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างประเทศระยะปานกลาง และจัดท า Road map ระยะ ๓ ปี (พ.ศ.๒๕๕๔ - 

๒๕๕๖) พร้อมก าหนดระบบปฏิบัติการ การสืบค้นข้อมูลที่ตอบสนองการใช้งาน กรอบโครงสร้างของฐานข้อมูล 
๔. ทบทวนการก าหนดโครงสร้างข้อมูล หมวดหมู่ข้อมูล 
๕. ทบทวนการก าหนดการเช่ือมโยงข้อมูลเข้ากับศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติ 



 

 

๑๙ 

๖. ทบทวนการก าหนดการจัดท าระบบสืบค้นความสามารถในการสืบค้นข้อมูลที่สอดคล้องกับการเรียกใช้ข้อมูล 
๗. จัดท าแผนปฏิบัติการฯประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๖ (ก าหนดกิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ)  
๘. คณะกรรมการฯ จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการต่างประเทศ ผู้รับผิดชอบด าเนินการตามแผน 

ปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๙. ด าเนินการตามแผนและน าเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศ 
๑๐. ติดตามการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๖ พร้อมรายงานผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 

(รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน) 
๑๑. จัดท ารายงานปริมาณข้อมูลที่มีการน าเข้าที่แสดงให้เห็นถึงความครอบคลุม ความถูกต้อง ทันสมัยของข้อมูล 
๑๒. รายงานผลการด าเนินงาน การเรียกใช้หรือน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ พร้อมสรุปปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข

เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (รอบ ๑๒ เดือน) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 พิจารณาจากการด าเนินการตัวช้ีวัด ดังนี้  

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๓.๑ ร้อยละของการน าเข้าข้อมูลด้านตา่งประเทศท่ีมีอยู่ใน
รูปแบบดิจติอล ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 

๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๑.๓.๒ ร้อยละความส าเรจ็ของการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๑.๓.๓ ร้อยละของการน าข้อมูลจากฐานข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
ในการด าเนินการด้านต่างประเทศ ของบุคลากรในส านัก
ด้านต่างประเทศ 

๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๑.๓.๔ ร้อยละของการน าข้อมูลจากฐานข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
ในการด าเนินการ ของหน่วยงานอ่ืนในสังกัดรัฐสภาและ 
สมาชิกรัฐสภา  

๒ ๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ 

 

เงื่อนไข : การประเมินในตัวช้ีวัดที ่๑.๓.๒ ให้มีกระบวนการ/ขั้นตอนในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังต่อไปนี ้

 ๑) ศึกษาวิเคราะห์ความต้องการในการเผยแพร่ข้อมลูในระบบข้อมลูด้านต่างประเทศผ่านเว็บไซต์ของรัฐสภา 

 ๒) พัฒนารูปแบบการเผยแพร่ข้อมูล 

 ๓) ติดตามการประเมินผลการใช้งาน 

 ทั้งนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องด าเนินการตามเง่ือนไขดังกล่าว หากไม่ด าเนินการจะถูกหักอย่างน้อย ๐.๕ คะแนน 

 

 

 



 

 

๒๐ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างประชาธิปไตยให้กับประชาชน 
 ผ่านสื่อวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา (ผู้รายงาน) 

หน่วยงานสนับสนนุ ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักการประชุม 

ค าอธิบาย 

๑. ความเป็นมาของโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน
ผ่านการเผยแพร่กระบวนการใช้สิทธิเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 

สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  เป็นสื่อหลักในการเผยแพร่ความรู้กระบวนการนิติบัญญัติและการเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยในระบบรฐัสภาออกสู่สาธารณชนทางคลื่นวิทยุกระจายเสียงเป็นสว่นส าคัญในการสร้างความเข้าใจในการ
ท าหน้าที่ของฝ่ายนิติบัญญัติหนึ่งในอ านาจอธิปไตยที่เป็นของปวงชนชาวไทย ในปี พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๖ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานภายใต้หัวข้อ การเสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตยและผลักดันให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งสอดคล้องกับบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ 
ในหมวด ๓ ว่าด้วย สิทธิเสรีภาพของชนชาวไทย และในหมวด ๕ ที่ว่าด้วยแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ดังนั้น สถานีวิทยุ -
กระจายเสียงรัฐสภา ภายใต้ภารกิจสื่อกลางทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองไทย จึงก าหนดให้มีโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้
ประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนตามกระบวนการใช้สิทธิเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่าน
สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาขึ้นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจและยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

๑) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ประชาธิปไตย ให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจทางการเมืองการปกครอง 
ในกระบวนการนิติบัญญัติด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติ 
ที่เกี่ยวข้อง 

๒) เพื่อผลักดันและสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจน สนใจ
เข้าร่วมกิจกรรมกับทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 

๓) เพื่อพัฒนารูปแบบและกลไกการเผยแพร่ประชาธิปไตย โดยเปิดช่องทางการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในรายการต่างๆ ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 

๓. การเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตยและผลักดันการมีส่วนร่วมทางการเมืองด้านการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย
ของประชาชน 

การด าเนินการเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตยให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจทางการเมืองการปกครอง  
ในกระบวนการนิติบัญญัติด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนและการผลักดันสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมือง สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาจะพิจารณาถึงปัจจัยต่างๆที่จะให้ประชาชนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้  ได้แก่  
ข้อมูลพื้นฐาน บทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญ และพระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนความรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ 
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีประสบการณ์ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา และบุคคลในคณะกรรมาธิการคณะต่างๆ โดยใช้กลไก
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาในการผลิตรายการเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ไปสู่ประชาชนให้เกิดความสนใจและต้องการ  
เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น 

 

 



 

 

๒๑ 

องค์ความรู้ประชาธิปไตยและผลักดันการมีส่วนร่วมทางการเมืองด้านการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน 

นิยาม 

 การเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตย หมายถึง “การให้ความรู้ทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
 และกระบวนการนิติบัญญตัิข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน โดยใช้เอกสาร 
 อ้างอิงและบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญสมาชิกรัฐสภา ผ่านทางการผลิตรายการของสถานีวิทยุ 
 กระจายเสียงรัฐสภา” 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง หมายถึง “การเปิดช่องทางให้ประชาชนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ แสดงความคิดเห็น
 แลกเปลีย่นทัศนคติและสนใจตอบปัญหาในรายการต่างๆ ที่ก าหนดไว้ รวมถึงสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมกับ
 สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา” 

กลุ่มผู้ฟัง หมายถึง “กลุ่มผู้ฟังทั่วไปทางสถานีวิทยุกระจายเสยีงรัฐสภา” 

ภารกิจ 

 สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาด าเนินงานส่งกระจายเสียงตามภารกิจหลักภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างองค์ความรู้
ประชาธิปไตยและผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองโดยถ่ายทอดเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา 
การประชุมร่วมกันของรัฐสภา และผลิตรายการต่างๆ ออกอากาศตั้งแต่ ๐๕.๐๐ – ๒๒.๐๐ นาฬิกาทุกวันไม่เว้นวันหยุดราชการ
ส าหรับในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖ ได้ก าหนดให้มีการผลิตรายการเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตย และผลักดัน
การมีส่วนร่วมทางการเมืองด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนโดยก าหนดให้มีรูปแบบการผลิตรายการ ดังนี ้

๑. ผลิตรายการเพื่อเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ด้านการเข้าช่ือเ สนอกฎหมายของ
ประชาชนตามบัญญัติของรัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

๒. เป็นรายการสด โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภาและ
บุคคลในคณะกรรมาธิการต่างๆร่วมสนทนาในประเด็นความรู้ด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายและตั้งค าถามให้ผู้ ฟังได้ร่วมตอบ
ค าถามในประเด็นต่างๆและเผยแพร่ผ่านสปอต และสารคดีสั้น 

๓. เปิดช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนทัศนคติ และตอบปัญหาผ่านทาง
โทรศัพท์ จดหมาย ไปรษณียบัตรของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 

๔. ผลิตรายการเพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตยด้านการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน 

 สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาได้ก าหนดเป้าหมายการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมและเผยแพร่องค์ความรู้
กระบวนการนิติบัญญัติเพื่อผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านทางรายการต่างๆ ดังนี้ 

๔.๑ รายการจับข่าวเช้าเล่าข่าวคุ้ย 
๔.๒ รายการการเมืองเรื่องของประชาชน 
๔.๓ รายการสถานนีิติบญัญตั ิ
๔.๔ รายการเสียงจากสภา 
๔.๕ รายการประชาธิปไตยนอกห้องเรยีน 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ จะมีการส่งเสริมและเผยแพร่องค์ความรู้กระบวนการนิติบัญญัติด้านการเข้าช่ือ
เสนอกฎหมายและผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านทางสปอต และสารคดีสั้นและให้มีการติดตาม 
ประเมินผล การด าเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมการเผยแพร่องค์ความรู้กระบวนการนิติบัญญัติด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย
ผ่านสื่อวิทยุกระจายรัฐสภาที่มีประสิทธิภาพ 

 



 

 

๒๒ 

เป้าหมายการด าเนินงานปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

การด าเนินงาน ปี พ.ศ.๒๕๕๖ 

๑. ผลิตรายการสดเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน
รวมไปถึงเผยแพรผ่่านสปอต และสารคดีสั้น 

๕ รายการ 

๒. การมสี่วนร่วมของประชาชนผา่นทางรายการของสถานีวิทยุกระจายเสยีงรัฐสภา
(ไปรษณยีบัตร โทรศัพท์ จดหมาย หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์) 

เท่ากับหรือเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๒๕ ของเป้าหมายจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๓. การจดักิจกรรม/ช่องทาง การส่งเสริมให้ประชาชน เข้ามามสี่วนร่วม ๑ ครั้ง 

๕. การด าเนินงานเผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตยด้านการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนจะด าเนินงาน
ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 

๕.๑  ด้านองค์ความรู้ 
๕.๑.๑ เก็บรวบรวมเอกสาร หลักฐาน ข้อมูลพื้นฐานต่างๆ จากห้องสมุด อินเทอร์เน็ต เอกสารสิ่งพิมพ์ และอื่นๆ 
๕.๑.๒ จากตัวบุคคล อาทิ ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้เช่ียวชาญ ผู้มีประสบการณ์ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

สมาชิกวุฒิสภา ผู้น าท้องถิ่นและอื่นๆ 
๕.๒ ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

๕.๒.๑ ผลิตรายการที่เป็นรายการออกอากาศสด โดยสนทนาในเรื่องที่เกี่ยวข้องและตั้งประเด็นค าถามกับผู้ฟัง 
๕.๒.๒ ประชาชนผู้รับฟังรายการสามารถร่วมแสดงความคิดเห็นและตอบค าถามโดยทางโทรศัพท์จดหมาย

ไปรษณีย์ และสื่ออินเทอร์เน็ต/สื่ออิเล็คทรอนิคส์ ของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 
๕.๒.๓ จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ในเวทีต่างๆ  

 

 

 

 ๖. กรอบแนวคิดในการประเมินผลโครงการ 

 ปัจจัยที่ใช้ด าเนินการ                กระบวนการด าเนินงาน                         ผลผลติ                                 ผลลัพธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

INPUT PROCESS OUTPUT OUTCOME 

ผลผลิต 

เชิงปริมาณ 
-  จ านวนผู้ฟังที่มีส่วนร่วมในรายการ 
เชิงคุณภาพ 
-  องค์ความรู้  ความเข้าใจของผูฟ้ังรายการ 

ผลลัพธ ์

-  ประชาชนให้ความสนใจและติดตามรับฟัง 
   รายการอย่างต่อเนื่อง 
-  ประชาชนกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรม 
   เสริมสร้างองค์ความรู ้

 

การผลิต
รายการ 

การเผยแพร่
องค์ความรู ้

- กลุ่มผู้ฟังสนใจและตดิตามรับ 
  ฟังสถานีฯ 
- การมีส่วนร่วมของประชาชน 
   ผ่านสื่อวิทยุและกจิกรรม 

ผลสัมฤทธิ ์

กลุ่มผู้ฟังม ี
องค์ความรู ้



 

 

๒๓ 

๗. เกณฑ์ในการก าหนดตัวชี้วัดผลลพัธ์การด าเนินโครงการ 

เชิงปริมาณ 
 -  จ านวนรายการที่เผยแพร่องค์ความรู้ประชาธิปไตยด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนและเปิดโอกาสให้
ผู้ฟังเข้ามามีส่วนร่วม ( ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ จ านวน ๕ รายการ) 
 -  จ านวนผู้ฟังรายการเฉลี่ยเท่ากับหรือเพิ่มข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๕ ของเป้าหมายจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  

เชิงคุณภาพ 
 -  ร้อยละของผู้ฟังที่เข้าร่วมรายการมีความรู้ ความเข้าใจด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๗๐ 
 -  ร้อยละของผู้ฟังในเขตพื้นท่ีที่เข้าร่วมกิจกรรมที่สถานีฯ จัดขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 

๘. วิธีการประเมินผล 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
๑) จัดท าฐานข้อมูลเก็บประวตัิประชาชนเข้าร่วมรายการ/โทรศัพท/์ไปรษณียบตัร/จดหมาย 
๒) เก็บรวบรวมข้อมูลของประชาชนที่เข้ามามสี่วนร่วมรายการผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่ก าหนดไว ้
๓) จัดกิจกรรมการสรา้งองค์ความรู้ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย 
๔) วิเคราะหผ์ลข้อมูล เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ /อภปิรายผลทีไ่ด้ 
๕) เสนอผลการประเมินผลลัพธ์ให้ผู้บริหารทราบ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
๑) ข้อมูลเชิงปริมาณ น าข้อมูลที่ไดจ้ากช่องทางของการเปิดการมีส่วนร่วมของประชาชน ตรวจสอบความถูก

ต้อง โดยพิจารณาจากแบบฟอร์มที่ก าหนดไว้ในโครงการ 
๒) ข้อมูลเชิงคุณภาพ น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความรู้ ความเข้าใจ และข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม 

วิเคราะห์ถึงการด าเนินงานของโครงการ  รวมทั้งประเด็นข้อเสนอแนะต่างๆ  อาทิ  ปัญหาและอุปสรรค 

ตารางแผนการด าเนนิการ ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

งานปฏิบัติ 
ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. วางแผนด าเนินการและก าหนดผู้รบัผิดชอบ             
๒. ด าเนินการตามแผน              

๓. ด าเนินการเผยแพร่ผ่านสื่อวิทยุกระจายเสียง
รัฐสภา             

๔. เก็บรวบรวมข้อมูล             

 

-  ข้อมูลจากโทรศัพท์ ไปรษณียบตัร และ
จดหมาย             
-  ข้อมูลจากกิจกรรมต่างๆ ตามแผนการ
ด าเนินงาน             
-  ข้อมูลจากประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมการ
สร้างองค์ความรู้ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย  
จ านวน....  ครั้ง             



 

 

๒๔ 

งานปฏิบัติ 
ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๕. วิเคราะหผ์ลข้อมูล             

๖. 
ด าเนินกิจกรรม/ช่องทาง การส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วม             

๗. สรุปรายงานผลการด าเนินการ             

๘. 
จัดท ารายงานผลเสนอผู้บริหารและรายงานผล
การด าเนินการตามค ารับรองฯ             

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผลผลิต 

๑.๔.๑ ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของจ านวนผู้ฟังที่มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นผ่านรายการที่ออกอากาศ  

๑ -๕๐ -๒๕ ๐ ๒๕ ๕๐ 

๑.๔.๒ ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของจ านวนผู้ฟังที่มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นผ่านรายการที่ออกอากาศเกี่ยวกับ 
องค์ความรู้ในเรื่องการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน 

๑ -๕๐ -๒๕ ๐ ๒๕ ๕๐ 

ผลลัพธ ์

๑.๔.๓ ร้อยละของผู้ฟังที่มีความรู้ความเข้าใจในการ 
มีส่วนร่วมด้านการเข้าช่ือเสนอกฎหมายผ่านสถานีวิทยุฯ 

๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๑.๔.๔ ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายในเขตพื้นที่ 
ที่เข้าร่วมกิจกรรม ท่ีสถานีวิทยุฯจัดขึ้น 

๒ 
 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

เงื่อนไข: 
 ๑. สถิติผู้ฟังที่มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น จะต้องประกอบด้วย  

  - ช่ือ-สกุล ผู้แสดงความคิดเห็น  
  - วัน/เวลา ท่ีออกรายการ  
  - ความคิดเห็นโดยสรุป 
๒.  จ านวนสถิติตามผลผลิตตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๑ นับจ านวนผู้ฟังซ้ าได้ และจ านวนสถิติตามผลผลิตตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๒ 

ไม่นับจ านวนผู้ฟังซ้ า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

๒๕ 

 

 

 

    ตัวช้ีวัดที ่๒  ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ     น้ าหนักร้อยละ ๑๕        

  

    ตัวช้ีวัดที ่๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
  ของส่วนราชการ น้ าหนักร้อยละ ๘ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) และส านักท่ีเกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติราชการ 

หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค าอธิบาย  
 การประเมินความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๖ ก าหนดให้ประเมินผล
ส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๖ และแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ที่อยู่ในการควบคุม ก ากับ การด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ในส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดการประเมินความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
หรือแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 ทั้งนี้ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการที่น ามาประเมินจะต้องเป็นเรื่องที่ส าคัญ และมีน้ าหนักที่จะส่งผลให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายเชิงพันธกิจ ยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ โดยให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาก าหนดรายช่ือตัวช้ีวัดที่จะน ามาประเมิน  
ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 

เกณฑ์การประเมิน 
 การประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวช้ีวัดให้พิจารณาผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดที่น ามาท าความตกลง 

ตารางและสูตรการค านวณ 

ตัวชี้วัด 
(I) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(WiSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ SM๑) 
KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ SM๒) 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 
KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (WiSMi) 

น้ าหนักรวม  Wi = ๑         (WiSMi) 
 

 

 



 

 

๒๖ 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  เท่ากับ 

 

   หรือ 

 

โดยท่ี 

W หมายถึง น้ าหนักความส าคัญที่ให้กับตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นจากแผนปฏิบัตริาชการของส่วนราชการระดับกรมหรือ 
  เทียบเท่าและผลรวมของน้ าหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑ 

SM หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

i หมายถึง ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ; ๑, ๒, ... , i 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  (WiSMi) = ๑ 

๒  (WiSMi) = ๒ 

๓  (WiSMi) = ๓ 

๔  (WiSMi) = ๔ 

๕  (WiSMi) = ๕ 
 

 ตัวช้ีวัดที ่๒.๒ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการก าหนดไว้ 
     ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ           น้ าหนักร้อยละ ๗ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) และส านักที่รับผิดชอบโครงการที่ได้รับเลือกมาประเมิน 
 ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  

หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค าอธิบาย 

 เพื่อให้ส่วนราชการมีการบูรณาการและการบริหารจัดการโครงการของหน่วยงานภายในสังกัดให้เกิดความร่วมมือ 
ในการปฏิบัติราชการ ช่วยเหลือ สนับสนุนการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการได้อย่างสมบูรณ์ 

 

 (WiSMi) 

 Wi 

(W๑ SM๑) + (W๒ SM๒) + . . . + (WiSMi) 

W๑ + W๒ + . . . + Wi 



 

 

๒๗ 

  

 

เกณฑ์การประเมิน 

 การประเมินความส าเร็จของโครงการ ให้พิจารณาความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผน/โครงการ หรือการบรรลุ
เป้าหมายของโครงการที่ก าหนดในแผน โดยจะประเมินผลเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

สูตรการค านวณ 

 

  =         ๑๐๐ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๖๕ 
๒ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๗๐ 
๓ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๗๕ 
๔ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๘๐ 
๕ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ  คดิเป็นร้อยละ ๘๕ 

 

  มิติที่ ๒  :  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ          น้ าหนักร้อยละ ๒๐ 

ประเด็นการประเมิน  :  เสริมสร้างธรรมาภิบาล 

      ตัวชี้วัดที่ ๓  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส  

 น้ าหนักร้อยละ  ๖ 

ค าอธิบาย  

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖ ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ 
ส่วนราชการน าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาใช้ในการบริหารราชการ ซึ่งหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ประกอบด้วย 
๑๐ หลัก ได้แก่ หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า (Efficiency/ 
Value for money) หลักความเสมอภาค (Equity) หลักมุ่งฉันทามติ (Consensus Oriented) หลักการตรวจสอบได้/มีภาระ
รับผิดชอบ(Accountability) หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) หลักการ 
มีส่วนร่วม (Participation) และหลักนิติธรรม (Rule of law) 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในฐานะที่เป็นหน่วยงานภาครัฐซึ่งมีภารกิจหลักในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัตแิละ
การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน า
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดมีาถือเป็นหลักในการปฏิบัตงิาน ทั้งนี้การด าเนินการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ได้ระบุไว้ในมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๔ ดังนี ้

จ านวนโครงการทีส่ามารถด าเนินการแล้วเสร็จตามเป้าหมาย 

จ านวนโครงการทั้งหมดที่น ามาประเมิน 



 

 

๒๘ 

“มาตรา ๕ การบรหิารราชการตามพระราชบัญญตัินีใ้ห้เป็นไปตามวธิีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีด”ี 

นอกจากน้ีตามแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๕๔) และแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) มุ่งเน้นและให้ความส าคัญ
กับการบริหารราชการและพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักการบริหารกจิการบ้านเมืองที่ดี เพ่ือเป็นการส่งเสริม 
สนับสนุนงานด้านนติิบัญญัติใหส้อดคล้องการด าเนินการตามหลักการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

ดังนั้น จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจึงจ าเป็นต้องน าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
มาก าหนดแนวทางการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะ
มุ่งเน้นหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในส่วนของ หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) ทั้งนี้ ความเปิดเผย/โปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา หมายถึง การปฏิบัติราชการโดยมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส และผู้บริหารมีบทบาท 
ในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กรอย่างจริงจัง การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นและเชื่อถือได้ โดยมีการวางระบบให้
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปโดยง่าย  การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ การเผยแพร่ผลการ
ปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ การใช้ดุลยพินิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมมุ่งประโยชน์ส่วนรวมไม่เลือก
ปฏิบัติ และการมีระบบกลไกการจัดการกับเรื่องร้องเรียน เพื่อจัดการและตอบสนองต่อข้อร้องเรียน สามารถแก้ไขปัญหา
ตลอดจนคุ้มครองผู้ร้องเรียนได้อย่างเหมาะสมช่วยในการป้องกันและปิดกั้นความเสี่ยงที่จะเกิดความไม่เป็นธรรมหรือทุจริต
คอร์รัปช่ัน 

ทั้งนี้ ในการด าเนินการ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานความโปร่งใสส่วนราชการจะต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
องค์กรเพือ่ให้สามารถรองรับการปฏิบัติราชการ ตามมาตรฐานความโปร่งใสที่ก าหนดนั้น 

ผู้รับผิดชอบ 

 เจ้าภาพหลัก   ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) ส านักงานเลขานุการ ก.ร.   

 หน่วยงานสนับสนนุ     ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักบริหารงานกลาง   
   ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพิมพ ์  
   ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสมัพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 
   โทรทัศน์รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหวา่งประเทศ  ส านักความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ 
     ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย  ส านักรายงาน

  การประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านักภาษาต่างประเทศ   
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน 

เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีการก าหนดมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมาตรฐานความโปร่งใส
ดังกล่าวจะต้องผ่านความเห็นชอบจาก อ.ก.ร.ที่เกี่ยวข้องและเสนอ ก.ร. เพื่อให้ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาภายในเดือนมีนาคม ๒๕๕๖ 

๒ 
 มีการช้ีแจงท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภารายละเอียด
ของมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส รวมทั้ง
แนวทางการด าเนินการตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใส ให้แก่ข้าราชการในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ได้รับทราบและเข้าใจภายใน วันท่ี ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๖ 



 

 

๒๙ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๓ 

 มีผลการประเมินตนเองตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใส ครั้งท่ี ๑ ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๖ 
พร้อมท้ังจัดท ารายงานผลการประเมินปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาพิจารณา  
 จัดท าแผนการสร้างความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้เปน็ไปตามข้อเสนอแนะ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๔ 
 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมนิมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมี
องค์ประกอบตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีการประเมินการ
ด าเนินการมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา รวมทั้งจัดท ารายงานผลการประเมิน
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการภายในวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๖ 

๕ 
 รายงานผลการประเมินการด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา 
พร้อมท้ังปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ อ.ก.ร. ที่เกี่ยวข้อง และ ก.ร. เพื่อพิจารณาและด าเนินการ
ต่อไป 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  มีการด าเนินการและสามารถก าหนดมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา  

๐.๕๐ 

๑.๒  มาตรฐานความโปร่งใสดังกล่าวจะต้องผ่านความเห็นชอบจาก อ .ก.ร.ที่เกี่ยวข้อง
และเสนอ ก.ร. เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการตามมาตรฐานความ
โปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาภายในเดือนมีนาคม ๒๕๕๖ 

๐.๕๐ 

๒ -  จัดประชุม/สัมมนาช้ีแจงท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วน
ราชการ รายละเอียดของมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส รวมทั้งแนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน
ความโปร่งใส ให้แก่ข้าราชการในส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้รับทราบและเข้าใจ
ภายใน วันท่ี ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๖ 

๑.๐๐ 

๓ ๓.๑  มีผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส ครั้งที่ ๑ ภายในเดือน
มิถุนายน ๒๕๕๖ พร้อมทั้ งจัดท ารายงานผลการประเมินปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณา 

๐.๕๐ 

๓.๒  มีการจัดท าแผนการสร้างความโปร่งใสของส่วนราชการให้ เป็นไปตาม
ข้อเสนอแนะตามผลการประเมินครั้งที่ ๑ และสอดคล้องกับมาตรฐานความโปร่งใส
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๐.๕๐ 

๔ ๔.๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา โดยมีองค์ประกอบตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา  

๐.๕๐ 

 ๔.๒  มีการประเมินการด าเนินการมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
รวมทั้งจัดท ารายงานผลการประเมิน ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้า
ส่วนราชการภายในวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๖ 

๐.๕๐ 



 

 

๓๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๕ ๕.๑  มีการจัดท ารายงานผลการประเมินการด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  

๐.๕๐ 

๕.๒  มีการน ารายงานผลการประเมินการด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ อ.ก.ร. ที่
เกี่ยวข้อง และ ก.ร. เพื่อพิจารณาและด าเนินการต่อไป 

๐.๕๐ 

 
 

ตัวช้ีวัดที ่๔ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 

   น้ าหนักร้อยละ ๗ 

ผู้รับผิดชอบ  

 เจ้าภาพหลัก ส านักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน)   

 หน่วยงานสนับสนุน   ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง   
  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย   

 ส านักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสัมพันธร์ะหว่างประเทศ  ส านักวิชาการ 

 ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข   
 ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านกัภาษาต่างประเทศ  ส านักนโยบายและแผน   
 กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน 

ค าอธิบาย  

 โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๗๙ บัญญัติให้มาตรฐานทางจริยธรรมของ 
ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมที่ก าหนดขึ้น ซึ่งจะต้องมี
กลไกและระบบในการด าเนินงานเพื่อให้การบังคับใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งก าหนดขั้นตอน การลงโทษตาม
ความร้ายแรงแห่งการกระท าการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมที่ก าหนดขึ้นให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 

 คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) จึงก าหนดให้มีประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาขึ้น เพื่อให้ข้าราชการ
รัฐสภาสามัญ พนักงานราชการ และลูกจ้างในส่วนราชการสังกัดรัฐสภายึดถือปฏิบัติ 

 ข้าราชการรัฐสภามีคุณธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา หมายถึง การครองตน 
หรือการประพฤติปฏิบัติตนให้ถูกต้องเหมาะสมตามหลักกฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพของตน และ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการรฐัสภา กล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเพื่อธ ารงศักดิ์ศรีแห่งอาชีพข้าราชการ ตลอดจนความถูกต้อง
และชอบธรรมในงานในแวดวงราชการ และประเทศโดยรวม 

 

 

 



 

 

๓๑ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีการประเมินผลพฤติกรรมที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา (Pre-Test)  
 มีการจัดท าแผนปฏิบตัิการของข้าราชการรัฐสภาตามยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและผลักดันการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ โดยในแผนการ
ด าเนินการอยา่งน้อยต้องมีการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ข้อ ๑๙ (๒), (๓) 
และข้อ ๒๒ (๔) โดยผลลัพธ์ของการด าเนินการตามแผนฯ จะต้องมมีาตรการหรือแนวทางตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ข้อ ๑๙ (๒),(๓) และข้อ ๒๒ (๔) 

๒  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไมน่้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๓  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไมน่้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
๔  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไมน่้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 
๕  มีการประเมินผลพฤติกรรมของข้าราชการรัฐสภาทีส่อดคล้องกับประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 

(Post-Test) พร้อมท้ังจัดท ารายงานผลของพฤติกรรมของข้าราชการรัฐสภา เสนอคณะกรรมการ 
ที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ เพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแก้ไข 
 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อเสนอคณะกรรมการ 
ที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ  

เงื่อนไข : หน่วยงานท่ีรับผิดชอบต้องน าผลการประเมินตามประมวลจริยธรรมและข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแนวทางการ
ปฏิบัติหรือแก้ไขเพิ่มเติมตามประมวลจริยธรรมให้เหมาะสมซึ่งได้ด าเนินการในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๕๕ มาเป็น
ข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขแผนปฏิบัติตามยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและผลักดันการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  มีการประเมินผลพฤติกรรมที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
(Pre-Test) 

๐.๕๐ 

๑.๒  มีการจัดท าแผนปฏิบัติการของข้าราชการรัฐสภาตามยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
และผลักดันการปฏิบัตติามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๕๖ โดยในแผนการด าเนินการอย่างน้อยต้องมีการด าเนินการตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ข้อ ๑๙ (๒), (๓) และข้อ ๒๒ (๔) โดยผลลัพธ์ของการ
ด าเนินการตามแผนฯ จะต้องมีมาตรการหรือแนวทางตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา ข้อ ๑๙ (๒),(๓) และข้อ ๒๒ (๔) 

๐.๕๐ 

๒ -  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ๑.๐๐ 
๓ -  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ๑.๐๐ 
๔ -  มีการด าเนินการตามแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ ๑.๐๐ 



 

 

๓๒ 

 

 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๕ ๕.๑  มีการประเมินผลพฤติกรรมของข้าราชการรัฐสภาที่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา (Post-Test) พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลของพฤติกรรม
ของข้าราชการรัฐสภา เสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ เพื่อ
พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ  

๐.๗๕ 

๕.๒  มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อ
เสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง/หัวหน้าส่วนราชการ 

๐.๒๕ 

 

ประเด็นการประเมิน  :  ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
     ตัวช้ีวัดที่ ๕  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ    น้ าหนักร้อยละ ๗ 

 

ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก    ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง   
 ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพิมพ์   
 ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสัมพันธ์   
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  

  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  
 ส านักกฎหมาย  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
 ส านักภาษาต่างประเทศ  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานสนับสนุน - 

ค าอธิบาย 

ผู้รับบริการ หมายถึง กลุ่มผู้รับบริการที่เป็นผู้รับบริการ เช่น สมาชิกรัฐสภา ประชาชน และส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
โดยพิจารณาจากผลส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนราชการ โดยผู้ประเมินจากภายนอกมาด าเนินการ โดยมี
ประเด็นการส ารวจ  ดังนี้ 

๑. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ 
๒. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
๓. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
๔. ความพึงพอใจด้านคุณภาพการให้บริการ 
๕. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 
๖. ความพึงพอใจในการปรับปรุงการให้บริการ 

 

 

 



 

 

๓๓ 

        

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ ๕ ต่อ ๑ คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ร้อยละ ๗๐ 
๒ ร้อยละ ๗๕ 
๓ ร้อยละ ๘๐ 
๔ ร้อยละ ๘๕ 
๕ ร้อยละ ๙๐ 

เงื่อนไข 
 ๑. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องส่งรายละเอียดประเด็นท่ีจะท าแบบส ารวจให้ที่ปรึกษาเพื่อท าการส ารวจ ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 
 ๒. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจัดเตรียมฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ ในแต่ละงานที่จะน ามา
ส ารวจไว้ที่ส่วนราชการ เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการส ารวจความพึงพอใจ 
 ๓. งานท่ีส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเสนอให้ส ารวจ ที่ปรึกษาสงวนสิทธ์ิในการสุ่มตัวอย่างเพื่อการส ารวจความพึงพอใจ
และจะต้องให้เป็นไปตามหลักการทางสถิติเพื่อการส ารวจหรือวิจัย 
 ๔. งานที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเสนอให้ส ารวจ  ที่ปรึกษาสามารถให้ข้อสังเกตและขอให้มีการปรับเปลี่ยนได้กรณีที่
เห็นว่าไม่เหมาะสม เช่น เป็นงานที่ไม่ใช่ภารกิจหลักของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา หรือเป็นงานที่ไม่สนับสนุนยุทธศาสตร์ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นต้น 

 

  มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ                     น้ าหนักร้อยละ ๑๕ 

ประเด็นการประเมิน  :  การบริหารงบประมาณ 
 

        ตัวชี้วัดที่ ๖  ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 

   ตัวช้ีวัดที ่๖.๑  ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวม น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    ส านักการคลังและงบประมาณ (ผูร้ายงาน)  ส านักงานประธานสภาผูแ้ทนราษฎร   
 ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการพิมพ์   
 ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสมัพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
 รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ   
 ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย   
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓   ส านักภาษาต่างประเทศ  
 ส านักนโยบายและแผน  กลุม่งานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานสนับสนนุ - 



 

 

๓๔ 

ค าอธิบาย 

  ผลส าเร็จของการบริหารงบประมาณประจ าปีพิจารณาอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณหรือเงินงบประมาณที่
ไม่สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ เนื่องจากไม่สอดคล้องกับกฎหมายที่ให้เบิกจ่ายได้ หรืออยู่ระหว่างการตกลงกับกระทรวงการคลัง 
เพื่อด าเนินการเบิกจ่ายตามกฎหมายตลอดจนงบบุคลากรที่ยังไม่มีการบรรจุหรือแต่งตั้ง และงบประมาณที่ได้รับจัดสรรเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมในภารกิจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทั้งนี้ ให้ใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลังและงบประมาณ
หรือข้อมูลจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) สูตรการค านวณเป็นดังนี้ 

สูตรการค านวณ 
 

  =         ๑๐๐ 

 

  การค านวณเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะไม่รวมงบประมาณที่ส านักงานประหยัดได้และไม่ได้น าเงินดังกล่าว 
ไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ต่อ ท้ังนี้ ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณ
เหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล 

 ในกรณีที่ส่วนราชการน าเงินงบประมาณที่ประหยัดได้จากโครงการเดิมไปใช้ในโครงการอื่นๆ การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณของโครงการใหม่จะน ามาใช้ค านวณอัตราการเบิกจ่ายด้วย 

 ในกรณีที่ส่วนราชการมีการโอนเปลีย่นแปลงงบประมาณไปใช้จ่ายในรายการใดๆ จะต้องน ามาใช้ค านวณอัตราการ
เบิกจ่ายด้วย 

 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/- ร้อยละ ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๘๕ 
๒ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๘๗.๕ 
๓ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๐ 
๔ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๒.๕ 
๕ อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ร้อยละ ๙๕ 

หมายเหต ุ

ทังนี้อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณตามเกณฑ์ระดับคะแนนที่ ๑ - ๕ ให้เป็นไปตามมติของคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับ
เป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

 

 

เงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่ส่วนราชการเบิกจ่าย 

วงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่ไดร้ับจัดสรร 



 

 

๓๕ 

    ตัวช้ีวัดที ่๖.๒  ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน   น้ าหนักร้อยละ ๕ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    กลุ่มตรวจสอบภายใน  (ผู้รายงาน) 

หน่วยงานสนับสนนุ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.   
  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ  
  ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสัมพันธ์   
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ   
  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย   
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
  ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักนโยบายและแผน  
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร 

ค าอธิบาย 

การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเช่ือมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 
ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการ
บรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
การควบคุม และการก ากบัดูแลอย่างเป็นระบบ 

ความส าเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ในการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการที่กรมบัญชีกลางก าหนด 

เกณฑ์การให้คะแนน   

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  จัดท าแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งแผนการตรวจสอบมีองค์ประกอบครบถ้วน 
ประกอบด้วย 

- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงท่ีน ามาใช้ 
- การวิเคราะห์ความเสีย่ง 
- การจัดล าดับความเสี่ยง 
- วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
- ขอบเขตการปฏิบตัิงานตรวจสอบ 
- ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 

 แผนการตรวจสอบประจ าปีได้รับการอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการภายในเดือนกันยายน 
 แผนการตรวจสอบมีการก าหนดประเภทการตรวจสอบอย่างน้อย ๓ ด้าน ได้แก ่

- การตรวจสอบด้านการเงิน 
- การตรวจสอบด้านการปฏิบตัิตามกฎระเบียบและข้อบังคับ 
- การตรวจสอบด้านการปฏิบตัิงานหรือการด าเนินงาน 



 

 

๓๖ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๒ และ ๓  จัดท าแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยจะต้องแสดง 
ให้เห็นรายละเอียด ดังน้ี 

- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตการปฏิบตัิงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แนวทางการปฏิบัติงาน 

๔  จัดท ารายงานผลการตรวจสอบครบถ้วนตามที ่ก าหนดในแผนการตรวจสอบโดยมีองค์ประกอบ 
ของรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ขอบเขตการ
ตรวจสอบ สรุปผลการตรวจสอบ และเสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่มีในรายงานฯ  
 รายงานผลการด าเนินการตามที่หัวหน้าส่วนราชการสั่งการ 

๕  มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการด าเนินงาน โดยวิเคราะห์
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะให้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 

การพิจารณาระดับคะแนนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๔  ขั้นตอน  โดยมีระดับคะแนน  ดังนี้ 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 

๑ ๑.๐๐  คะแนน 
๒ ๒.๐๐  คะแนน 
๓ ๑.๐๐  คะแนน 
๔ ๑.๐๐  คะแนน 

รวม ๕.๐๐  คะแนน 

เงื่อนไข 
 ให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจัดส่งเอกสารข้อมูล เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการประเมินผลตามเกณฑ์ตัวช้ีวัดนี้ให้ส านัก
ก ากับและพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ดังนี้ 

เอกสารที่ต้องจัดส่ง ก าหนดส่ง 

๑. แผนการตรวจสอบประจ าปีท่ีไดร้บัการอนุมัติแล้ว พร้อมท้ัง เอกสารหรือ
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ 

ภายในเดือนธันวาคม  ๒๕๕๕ 

๒. แผนการปฏิบัติงานในแตล่ะเรื่องตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่วางไว้ ดังนี ้
 ๒.๑) การตรวจสอบด้านการเงินและการปฏิบัตติามกฎ ระเบียบและ   

 ข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑  เรื่อง) 
๒.๒) การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน (อย่างน้อย ๒  เรื่อง) 

ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๕๖ 

๓. รายงานผลการตรวจสอบภายใน 

ยกเว้น  การตรวจสอบที่ด าเนินการเสร็จสิ้นภายในเดือนกันยายน ๒๕๕๖ เมื่อ
เสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการแล้ว ให้จัดส่ง
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๖ 

จัดส่งทันทีหลังจากท่ีน าเสนอหัวหน้า
ส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบ

หรือสั่งการแล้ว 



 

 

๓๗ 

 

เหตุผล 
เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ

ภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่กรมบัญชีกลางก าหนด 

เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีข้อมูลการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา อีกทั้งเป็นการป้องกันการ
ทุจริตได้อีกทางหนึ่งเพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้เห็นถึงความส าคัญในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 

ตัวช้ีวัดที ่๗ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและด าเนินงาน 
  ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

   น้ าหนักร้อยละ ๕ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    ส านักการคลังและงบประมาณ (ผูร้ายงาน) 
  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง 

  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย   
  ส านักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา   
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย   
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 
  ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักนโยบายและแผน 
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานสนับสนุน       - 

ค าอธิบาย 

   ความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การที่ส่วนราชการสามารถจัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตตามที่กรมบัญชีกลางก าหนดและน าเอาผลการค านวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากรของหน่วยงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

  การด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ หมายถึง การที่ 
ส่วนราชการสามารถด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ได้แล้วเสร็จครบถ้วน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

 

 

 



 

 

๓๘ 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ก าหนดเป็นระบบขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ  ดังนี้ 

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยท่ี 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กจิกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS และส่งมอบให้
หน่วยงานในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  

๒  จัดท าบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย  ส าหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๕ ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดไดแ้ล้วเสร็จ และรายงานผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลาง
ก าหนด โดยเสนอใหส้ านักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ 
 จัดท าแผนเพิม่ประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ โดยอย่างน้อยแผนดังกล่าวจะต้องมีแผนท่ีเกี่ยวกบัการ
ประหยดัในเรื่องดังนี ้

- กระดาษ 
- หมึกพิมพ ์
- น้ ามัน 
- ไฟฟ้า 
- น้ าประปา 

 ทั้งนี้ ให้พิจารณารายงานผลการวเิคราะห์ของต้นทุนของเรื่องดังกล่าวในปีงบประมาณทีผ่่านมา (ถ้ามี) เป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดเป้าหมายในการประหยดัในเรื่องดังกล่าว รวมทั้งก าหนดหน่วยงานท่ีรับผดิชอบไว้
อย่างชัดเจน ซึ่งแผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทนุต่อหน่วยผลผลิตขององค์กร และแผน
ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากหวัหน้าส่วนราชการ 

๓  เปรียบเทยีบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ และปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทัง้ วิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวและจัดท ารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๔  ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ ส าเร็จตามเปา้หมายที่ก าหนด 

๕  มีผลการประหยดัโดยเฉลีย่ในเรื่องต่างๆตามระดับคะแนนที่ ๒ (กระดาษ , หมึกพิมพ์ , น้ ามัน , ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) โดย 

- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔ ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓ ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน 



 

 

๓๙ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒ ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑ ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน 

 จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเรจ็ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

 

เงื่อนไข 

- การด าเนินการในระดับคะแนนท่ี ๑, ๒ และ ๓ ให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๖ 
- การด าเนินการในระดับคะแนนท่ี ๕ ให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ 
- ในกรณีที่ผลการด าเนินการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาไม่สามารถประหยัดทรัพยากรและพลังงานได้ตามเกณฑ์

การประเมินระดับคะแนน ๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องแสดงข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ผลผลิต ผลลัพธ์ที่แสดงถึงผลิตภาพท่ีเพิ่มขึ้น (productivity) อันเนื่องมาจากการใช้ทรัพยากรและพลังงานเท่าเดิม
หรือเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญ 

เพื่อให้มีข้อมูลการเงินท่ีน าไปใช้ในการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน น าไปสู่การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  
และมีฐานข้อมูลสนับสนุนการบริหารงบประมาณ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ -  ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ 
GFMIS และส่งมอบให้หน่วยงานในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม 
ส าหรับข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๑.๐๐ 

๒ ๒.๑  จัดท าบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย  ส าหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. 
๒๕๕๕ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดได้แล้วเสร็จ และรายงาน
ผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางก าหนด โดยเสนอให้ส านัก
งบประมาณ และกรมบญัชีกลางทราบ 

๐.๕๐ 

๒.๒  จัดท าแผนเพิม่ประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ โดยอย่างน้อยแผนดังกล่าว
จะต้องมีแผนท่ีเกีย่วกับการประหยัดในเรื่องดังนี ้

- กระดาษ 
- หมึกพิมพ ์
- น้ ามัน 
- ไฟฟ้า 
- น้ าประปา 

      ทั้งนี้ ให้พิจารณารายงานผลการวิเคราะห์ของต้นทุนของเรื่องดังกล่าวใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา (ถ้ามี) เป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดเป้าหมายในการ
ประหยัดในเรื่องดังกล่าว รวมทั้งก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน  ซึ่ง
แผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตขององค์กร 
และแผนดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 
 

๐.๕๐ 



 

 

๔๐ 

  

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๓ -  เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๔ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลง
อย่างไร พร้อมทั้ง วิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวและจัดท ารายงาน
สรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๑.๐๐ 

๔ -  ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ ส าเร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ ของ
เป้าหมายที่ก าหนด 

๑.๐๐ 

๕ ๕.๑  มีผลการประหยดัโดยเฉลีย่ในเรื่องต่างๆตามระดับคะแนนที่ ๒  (กระดาษ , หมึก
พิมพ์ , น้ ามัน , ไฟฟ้า และน้ าประปา) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕  โดย 

- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔ ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓ ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒ ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑ ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน 

๐.๗๕ 

๕.๒  จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเรจ็ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วน
ราชการ 

๐.๒๕ 

 

 

   มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร   น้ าหนักร้อยละ  ๑๕ 

 ประเด็นการประเมิน  :  การพัฒนาบริหารจัดการ 
 

ตัวช้ีวัดที ่๘   ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖         น้ าหนักร้อยละ ๑๕ 

กรณีที่ ๑ ส่วนราชการทีผ่่านการรับรองเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified FL) 
 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ แบ่งออกเป็น 
๒ ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้

ตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

๘.๑ ระดับความส าเร็จของการผ่านการตรวจรับรองเกณฑ์คุณภาพการบรหิาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified FL) (หมวด ๑–๗) 

๑๐ 

๘.๒ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑค์ุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ (Application Report) 

๕ 

รวม ๑๕ 
 



 

 

๔๑ 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  

 เจ้าภาพหลัก    ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง 
  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพมิพ์   
  ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสมัพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 
  โทรทัศน์รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย  
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านักภาษาต่างประเทศ    
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนนุ - 

 การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีผู้รับผิดชอบรายหมวด 
ดังนี้ 

หมวด ๑ การน าองค์กร    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๓ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 

ค าอธิบาย 

 ส่วนราชการที่ได้รับการรับรองว่าผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน จะได้คะแนนตัวช้ีวัดที่ 
๘.๑ โดยปริยาย อย่างไรก็ตามส่วนราชการต้องมุ่งเน้นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ทั้ง ๗ หมวด เพื่อรองรับการเข้าสู่รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐต่อไป 

เกณฑ์การให้คะแนน 
วัดความส าเร็จจากผลการตรวจรับรองการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน โดย  

ส่วนราชการที่มีผลการตรวจฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ในทุกหมวด จะได้คะแนนตัวช้ีวัดนี้เท่ากับ ๑๐ โดยปริยาย 
 

 

  ตัวชี้วัดที่  ๘.๑ ระดับความส าเร็จของการผ่านการตรวจรับรองเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
 ภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified FL)  (หมวด ๑ – ๗)    น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 



 

 

๔๒ 

 
 

 
 

ผู้รับผิดชอบ  

 เจ้าภาพหลัก    ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
   ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง 
   ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพมิพ์   
   ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสมัพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 
   โทรทัศน์รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
   ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย  
   ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านักภาษาต่างประเทศ    
   กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนนุ - 

 การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีผู้รับผิดชอบรายหมวด 
ดังนี้ 

หมวด ๑ การน าองค์กร    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๓ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 

ค าอธิบาย 

 รายงานผลการด าเนินการ (Application Report) เป็นเอกสารที่สะท้อนให้เห็นระบบบริหารจัดการโดยรวม และ
ผลการด าเนินการขององค์การ โดยใช้เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเป็นกรอบในการอธิบาย 

การประเมินผล 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตาม
เกณฑ์คณุภาพการบรหิารจดัการภาครัฐ  (Application Report) 

๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

 ตัวชี้วัดที่  ๘.๒ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์ 
 คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Application Report) 
          น้ าหนักร้อยละ ๕ 



 

 

๔๓ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้า
ของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

โดยท่ี  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ จัดท ารายงานลักษณะส าคญัขององค์กร ได้ครบถ้วน 
๒ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 
๓ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๔ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
๕ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไดค้รบถ้วน ร้อยละ ๑๐๐ 

หมายเหตุ  : การประเมินผลตัวช้ีวัดย่อยนี้จะพิจารณาจากคุณภาพของรายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (Application Report) ด้วย ท้ังนี้ หากรายงานดังกล่าว ขาดความสมบูรณ์ จะถูกปรับลดคะแนน
ไม่เกิน ๐.๕๐๐๐ คะแนน จากคะแนนภาพรวมของตัวช้ีวัด ๘.๒ โดยมีรายละเอียดเกณฑ์การปรับลดคะแนน 
เชิงคุณภาพ ดังนี้ 

ประเด็นการปรับลดคะแนนเชิงคณุภาพ คะแนนที่ปรับลด 

ค าตอบไม่ครบถ้วน ค าตอบไม่ตรงประเด็น หรือค าตอบไม่ครอบคลุม
ประเด็น ADLI มากกว่า ๘๐% ของค าถามทั้งหมด 

๐.๕๐๐๐ 

ค าตอบไม่ครบถ้วน ค าตอบไม่ตรงประเด็น หรือค าตอบไม่ครอบคลุม
ประเด็น ADLI มากกว่า ๗๕% ของค าถามทั้งหมด 

๐.๔๐๐๐ 

ค าตอบไม่ครบถ้วน ค าตอบไม่ตรงประเด็น หรือค าตอบไม่ครอบคลุม
ประเด็น ADLI มากกว่า ๗๐% ของค าถามทั้งหมด 

๐.๓๐๐๐ 

ค าตอบไม่ครบถ้วน ค าตอบไม่ตรงประเด็น หรือค าตอบไม่ครอบคลุม
ประเด็น ADLI มากกว่า ๖๕% ของค าถามทั้งหมด 

๐.๒๐๐๐ 

ค าตอบไม่ครบถ้วน ค าตอบไม่ตรงประเด็น หรือค าตอบไม่ครอบคลุม
ประเด็น ADLI มากกว่า ๖๐% ของค าถามทั้งหมด 

๐.๑๐๐๐ 

 



 

 

๔๔ 

 ตัวช้ีวัดที่ ๘.๑ ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  
 (Fundamental Level: FL) (หมวด ๑ – ๖) น้ าหนักร้อยละ ๑๒ 

กรณีที่ ๒ ส่วนราชการที่ ไม่ผ่านการรับรองเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
 (Certified FL) 

ค าอธิบาย 

 ในกรณีทีส่่วนราชการด าเนินการไม่ผ่านการรับรองว่าผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
โดยมีคะแนนผลการด าเนินการน้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ในหมวดใดหมวดหนึ่ง หรือทุกหมวด ให้ส่วนราชการด าเนินการพัฒนา
องค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานทั้ง ๗ หมวด เพื่อให้ผลการด าเนินการมีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงกันในแต่ละหมวด และเป็นผลการด าเนินการ ณ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยแบ่งออกเป็น ๒ ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี้   

 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก (ร้อยละ) 

๘.๑ ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน
(Fundamental Level: FL) (หมวด ๑ – ๖) 

๑๒ 

๘.๒ ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จของ
ผลลัพธ์การด าเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการตามเกณฑ์คณุภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (หมวด ๗) 

๓ 

รวม ๑๕ 

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  

 เจ้าภาพหลัก    ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
   ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง 
   ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพมิพ์   
   ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสมัพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 
   โทรทัศน์รัฐสภา  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
   ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย  
   ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านักภาษาต่างประเทศ    
   กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน 
 หน่วยงานสนับสนนุ - 

  
 
 
 



 

 

๔๕ 

ตัวช้ีวัดที่ ๘.๒  ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ
ของผลลัพธ์การด าเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการ 
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด ๗) 
              น้ าหนักร้อยละ ๓ 

 

 การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีผู้รับผิดชอบรายหมวด 
ดังนี้ 

หมวด ๑ การน าองค์กร    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๓ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 

ค าอธิบาย 

 ส่วนราชการจะต้องด าเนินการเพื่อให้ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ครบทุกหมวด 
(หมวด ๑ – ๖) โดยคิดน้ าหนักหมวดร้อยละ ๒   

เกณฑ์การให้คะแนน  
วัดความส าเร็จของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานครบทุกหมวด (หมวด ๑ – ๖) 

โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็น ดังนี้   

การประเมินผล 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน(Fundamental Level: FL) (หมวด ๑ – ๖) 

๑๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ    

เจ้าภาพหลัก    ส านักท่ีถูกเลือกตัวช้ีวัดผลลัพธ์ในแต่ละหมวด (หมวด ๑ – ๖)  
 หมวดละ ๑ ตัวช้ีวัด 

 หน่วยงานสนับสนนุ   - 



 

 

๔๖ 

 การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีผู้รับผิดชอบรายหมวด 
ดังนี้ 

หมวด ๑ การน าองค์กร    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักนโยบายและแผน (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๓ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 
หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ    
 เจ้าภาพหลัก     ส านักบริหารงานกลาง (ผูร้ายงาน) 

ค าอธิบาย 

 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จของผลลัพธ์การด าเนินการของ
ส่วนราชการ หมายถึง การวัดความส าเร็จของผลลัพธ์การด าเนินการ (หมวด ๗) ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดที่สะท้อนผลการด าเนินการของ
หมวด ๑ – ๖ 

 ส่วนราชการเลือกตัวช้ีวัดผลลัพธ์หมวด ๑ – ๖ จ านวนหมวดละ ๑ ตัวช้ีวัด โดยแต่ละตัวช้ีวัดมีค่าน้ าหนักคะแนน
เท่ากันทุกตัวช้ีวัด และผลรวมของน้ าหนักของทุกตัวช้ีวัดรวมกันเท่ากับ ๑ ทั้งนี้ ให้ส่วนราชการแจ้งรายช่ือตัวช้ีวัดที่เลือก
ดังกล่าวมาพร้อมกับการรายงานผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือนตามแบบฟอร์มที่ ๑ - FL 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลส าเร็จของผลลัพธ์การด าเนินการ ขอให้ส่วนราชการรายงานผลว่าสามารถ
ด าเนินการตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
ตารางและสูตรการค านวณ 

ตัวชี้วัด (I) น้ าหนัก(Wi) 
เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 

ของผลส าเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด 
คะแนน 

ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก       
(Wi x SMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

RM๑ W๑ … … … … … SM๑ (W๑ x SM๑) 
RM๒ W๒ … … … … … SM๒ (W๒ x SM๒) 

. . … … … … … . . 
RMIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

  Wi = ๑ ผลรวมคะแนนถ่วงน้ าหนัก  (Wi x SMi) 

หมายเหตุ : เกณฑ์การให้คะแนนจะแตกต่างกันในแต่ละตัวช้ีวัด รายละเอียดจะอยู่ในคู่มือ 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก เท่ากับ 

 (Wi x SMi)              หรือ  (W๑xSM๑) + (W๒x SM๒) + ... + (Wix SMi) 

  Wi                             W๑+ W๒ +...+ Wi 



 

 

๔๗ 

โดยท่ี  

W หมายถึง น้ าหนักของตัวช้ีวัดที่เลือกเท่ากันทุกตัว โดยผลรวมของน้ าหนักของทุกตัวช้ีวัด เท่ากับ ๑ 

SM หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการเทียบกับร้อยละของผลส าเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวัด 

I  หมายถึง ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแนวทางการด าเนินงาน ; ๑, ๒,…, I 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  (Wi x SMi) = ๑ 
๒  (Wi x SMi) = ๒ 
๓  (Wi x SMi) = ๓ 
๔  (Wi x SMi) = ๔ 
๕  (Wi x SMi) = ๕ 

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะเลือกตัวช้ีวัดหมวดละ ๑ ตัวช้ีวัด โดยส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะเลือกตัวช้ีวัดที่มีผลการ
ด าเนินการในหมวดนั้นๆ อยู่ในระดับต่ า เพื่อประโยชน์ในการใช้ตัวช้ีวัดดังกล่าวผลักดันให้การด าเนินงานดีขึ้น 

เง่ือนไข : ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องจัดท ารายงานการประเมินองค์การด้วยตนเองตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ทั้งนี้ในกรณีที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาไม่จัดส่งและ/หรือด าเนินการไม่ครบถ้วนจะหักคะแนน 
๐.๕ คะแนน จากคะแนนรวมของตัวช้ีวัดที่ ๘ 

 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ จะมีรายละเอียดการประเมินผล
ส าเร็จในคู่มือค าอธิบายตัวช้ีวัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  

  เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการด าเนินการของตัวช้ีวัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น 

   ภาพถ่าย 
   รายงานการประชุม 
   แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
   ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
   บันทึกผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวกับตัวช้ีวัด 
   เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของตัวช้ีวัด 

๓. แนวทางการประเมินผล 
 



 

 

๔๘ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ  

   ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด 
   ผู้จัดเก็บข้อมูล 
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 
 

๓. การสังเกตการณ์ 

  การจัดเก็บข้อมลูผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัด 

   ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มาได้
ชัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 
   ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มและวิธีการที่เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบตรวจสอบ
ข้อมูลก่อน และหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 
   ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
   ความสามารถในการตรวจสอบได ้เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชน 
และประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ 
 

  สภาพแวดล้อมของสถานท่ีที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

  การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 

  การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 

  การคิดคะแนนของแต่ละตัวช้ีวัดจะพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามค านิยามของตัวช้ีวัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของตัวช้ีวัดนั้นๆ ท่ีระบุในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

  การจัดท ารายงานประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) ขอให้ส่วนราชการ
สรุปผลการด าเนินงาน พร้อมน าเสนอตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวช้ีวัดแสดงให้ดูประกอบด้วย ส่วนเอกสาร/
หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้คณะผู้ประเมิน ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือ
ขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

  

  ตัวช้ีวัดที่มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงานและก าหนดให้มีคณะกรรมการ/คณะท างานนั้น 
คณะกรรมการ/คณะท างานดังกล่าวต้องประกอบด้วยผู้แทนของแต่ละส านักที่เกี่ยวข้องและก าหนดให้มีหน่วยงานที่เป็น
เจ้าภาพหลัก และหน่วยงานสนับสนุน โดยมีหน้าท่ีดังนี้ 

  เจ้าภาพหลัก เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการขับเคลื่อนและผลักดันตัวช้ีวัดให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้
ในค ารับรองฯ โดยจะต้องรวมถึงการท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้องมาประมวลเป็นภาพรวม เพื่อจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเองขององค์กร (Self Assessment Report)  

๔. แนวทางการถ่ายทอดค่าน้ าหนักตัวช้ีวัดสู่ระดับหน่วยงานตามความรับผิดชอบรายตัวช้ีวัด 
 



 

 

๔๙ 

  หน่วยงานสนับสนุน เป็นหน่วยปฏิบัติที่ต้องปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีก าหนดไว้ในกระบวนการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด
นั้น ซึ่งต้องร่วมปฏิบัติกับเจ้าภาพหลักในการผลักดัน การรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นและผลการด าเนินงานในส่วนของตนเพื่อน าไป
บูรณาการเป็นผลการปฏิบัติราชการโดยรวมขององค์กร 

  เจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) รับผิดชอบด าเนินงานในฐานะเจ้าภาพหลัก และรวบรวมผลงานประเมินตนเอง (Self 
Assessment) และจัดท ารายงานผลการปฏิบัติราชการ 

  วิธีการก าหนดค่าคะแนนของผู้รับผิดชอบ ให้ก าหนดตามความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี ้

  → เจ้าภาพหลัก ๖ คะแนน 

  → หน่วยงานสนับสนุน ๒ คะแนน 

  → กรณีเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) จะได้คะแนนเพิ่มอีก ๒ คะแนน 

 

 

 

ระยะเวลา กิจกรรม 
๑๔  มกราคม  ๒๕๕๖  ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
๑๔  มกราคม  ๒๕๕๖  ประชุมช้ีแจงภาพรวมเกี่ยวกับกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

มีนาคม – เมษายน ๒๕๕๖ 

 การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินการตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการ
ประเมินผลตามตัวช้ีวัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และการให้ค าปรึกษาแนะน า ครั้งที่  
๑ - ๓ ในการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการตรวจรับรองตามเกณฑ์คณุภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified FL) และการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (Application Report)  
 การจัดคลินิกนัดพบ ครั้งที่ ๑  
 ส่วนราชการส่งข้อมูลการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ ๖ 
เดือน ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๕ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๖) 
 ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบตัิราชการตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ ครั้งที่ ๑ 
(Site Visit I)  

มิถุนายน – กรกฎาคม ๒๕๕๖   การให้ค าปรึกษาแนะน าและการตรวจผลส าเร็จในการด าเนินการตามแผนของ
ตัวช้ีวัดที่ ๘ ครั้งที่ ๔ – ๖ 

กรกฎาคม – สิงหาคม ๒๕๕๖  ส่วนราชการส่งข้อมูลการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ ๙ 
เดือน ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๕ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๖) 

สิงหาคม – กันยายน ๒๕๕๖   การจัดคลินิกนัดพบ ครั้งที่ ๒  
  การให้ค าปรึกษาแนะน าและการตรวจผลส าเร็จในการด าเนินการตามแผนของ

ตัวช้ีวัดที่ ๘ ครั้งที่ ๗ 
ตุลาคม ๒๕๕๖  ส่วนราชการส่งข้อมูลการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ 

๑๒ เดือน ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๕ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๖) 
พฤศจิกายน – ธันวาคม ๒๕๕๖  ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบตัิราชการตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ ครั้งที่ ๒ 

(Site Visit II)  

๕. ปฏิทินการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 



 

 

๕๐ 

แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 

หลกัการ 

การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาสังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็นส่วนหนึ่งของโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยน าหลักเกณฑ์ แนวทาง การก าหนดตัวช้ีวัด และวิธีการวัด และประเมินผลระดับองค์กร และระดับส านัก/
กลุ่ มงานที่ ขึ้ นตรงต่อ เลขาธิการ  มาประยุกต์ ใ ช้ ให้ เหมาะสมกับการด า เนินการระดับบุคคล คือ ข้ าราชการ  
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา โดยวัดผลผลิตและผลลัพธ์ของการด าเนินงาน  ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามภารกิจของ
ผู้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

การวัดผลงาน  จะวัดจากผลการด าเนินงานท่ีได้ปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ครอบคลุมทุกประเภทของงาน 
ได้ แก่  ง านตามพันธกิ จหลั กขององค์ กร  คื อ  ง านสนับสนุ นการตรากฎหมาย การควบคุ มและตรวจสอบ  
การบริหารราชการแผ่นดินของฝ่ายรัฐบาล งานด้านต่างประเทศของรัฐสภา และงานสนับสนุนและส่งเสริม 
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย งานด้านบริหาร ด้านอ านวยการและ 
ด้านบริการสาธารณะ งานตามยุทธศาสตร์  งานตามค ารับรองการปฏิบัติ ราชการหรือภารกิจที่ ก าหนดเฉพาะ 
กิจกรรม/โครงการที่ได้รับมอบหมาย 

ทั้งนี้ ก าหนดประเด็นการวัดกรอบการประเมินผล และน้ าหนักคะแนน ดังนี้ 

๑.  ผลงานตามบทบาทและหนา้ที ่ น้ าหนกัรอ้ยละ ๔๐ 
  

๒.  ผลงานที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ น้ าหนักร้อยละ ๖๐ 
  

 ค าจ ากัดความ 
 ๑)  ผลงานตามบทบาทและหน้าที่ หมายถึง ผลส าเร็จของงานในหน้าที่ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ที่
ก าหนดไว้ในค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรืองานที่ได้รับมอบหมาย เป็นงานตามพันธกิจที่เป็นบทบาทหลัก
ขององค์กร หรืองานตามยุทธศาสตร์ งานตามภารกิจที่ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ หรือตามภารกิจที่ก าหนด
เฉพาะกิจกรรม/โครงการพิเศษ ซึ่งงานดังกล่าวเป็นงานที่ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาจะต้องด าเนินการเพื่อสนับสนุน 
ส่งเสริม และช่วยเหลือ ผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจขององค์กรให้บรรลุผลส าเร็จหรือสร้างภาพลักษณ์แก่องค์กร  

ผู้เสนอผลงานต้องจัดท ารายงานผลการปฏิบั ติ  ประกอบด้วย รายงาน รวบรวม ข้อมูลหลักฐาน  
การวิเคราะห์ข้อมูลและเสนอประเด็น ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและเสนอผู้บังคับบัญชาทราบ 
 ๒)  ผลงานที่เกิดจากการริเร่ิมสร้างสรรค์ หมายถึง ผลส าเร็จของงาน/กิจกรรม/โครงการ ตามพันธกิจท่ีเป็นบทบาท
หลักขององค์กร หรืองานตามยุทธศาสตร์ ตามภารกิจที่ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการหรือตามภารกิจที่ก าหนด
เฉพาะกิจกรรม/โครงการพิเศษ ที่ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษาได้น าองค์ความรู้และประสบการณจ์ากการปฏิบัติราชการ
ที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์และสังเคราะห์มาแล้วว่า สามารถน ามาด าเนินการได้เป็นผลส าเร็จและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
องค์กรอย่างมาก เช่น ท าให้เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการปฏิบัติราชการ ท าให้เกิดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหม่ 
หรือเกิดองค์ความรู้ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัติ 
 งาน/กิจกรรม/โครงการดังกล่าว ต้องมีการบูรณาการกับตัวช้ีวัดขององค์กรในมิติที่ ๑ เพื่อให้การด าเนินการตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น  



 

 

๕๑ 

ผู้เสนอผลงานต้อง เสนอรายช่ืองาน/โครงการ พร้อมแผนปฏิบัติการที่ก าหนดวัตถุประสงค์ และทรัพยากร 
ที่จ าเป็น อย่างน้อย ๑ เรื่อง และผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการเพื่อประกอบการท าค ารับรอง รายชื่องาน/โครงการ
ต้องมีลักษณะครบถ้วนท้ัง ๕ ข้อ ดังนี้ (หากคุณลักษณะดังกล่าวไม่ครบถ้วนจะไม่น ามาประเมิน) 
 (๑)  เป็นงานในหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หรืองานท่ีได้รับมอบหมายเป็นงาน
ตามพันธกิจที่เป็นบทบาทหลักขององค์กร หรืองานตามยุทธศาสตร์ และต้องเป็นการบูรณาการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของ
องค์กรตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ในมิติที่ ๑ 
 (๒)  งานท่ีด าเนินการตาม ๑) ต้องเป็นงานท่ีผ่านความเห็นชอบ หรือได้รับการมอบหมายให้ด าเนินการจากหัวหน้า
ส่วนราชการ 
 (๓)  มีค ารับรองของผู้ด าเนินการและหลักฐานที่แสดงว่างานนั้นมีการปฏิบัติจริง 
 (๔)  เป็นงานท่ีก าหนดวัตถุประสงค์ที่มีความชัดเจนและส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
 (๕)  มีหลักฐานการรวบรวมข้อมูล/การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและการทบทวน ประกอบการก าหนดกรอบแนวทาง 
ขั้นตอน และแผนงาน/การด าเนินงาน 
 
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

 ๑. ผลงานตามบทบาทและหนา้ที ่ น้ าหนกัรอ้ยละ ๔๐ 
  

ผู้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ต้องจัดท า รวบรวม รายงาน 
ผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ่งมีรายละเอียดของรายงานประกอบด้วยเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

๑. การจัดหมวดหมู่ประเภท ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อระบุความถี่ หรือจ านวนครั้งของการปฏิบัติ 
๒. ช่ือกิจกรรม/งาน/โครงการ 
๓. ลักษณะของการปฏิบัติ 
๔. ระยะเวลา(วัน/เวลา) สถานท่ี 
๕. ผลส าเร็จของงานหรือประโยชน์ท่ีได้รับ 
๖. ประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น ข้อเสนอแนะ(ในฐานะเป็นท่ีปรึกษาขององค์กร) 
๗. มีผลการติดตามการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามข้อเสนอแนะที่ส าคัญ 

 

ตัวอย่างแบบการรายงานผล 

ล าดับ 
ที ่

ชื่อ 
กิจกรรม/งาน/โครงการ 

ระยะเวลา 
(วัน/เวลา)
สถานที ่

ลักษณะของการ
ปฏิบัติงาน 

ผลส าเร็จของงาน
หรือประโยชน์ 

ความเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

      
      
      
      
      
      

 

 

 

 



 

 

๕๒ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  จัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ของข้าราชการทีด่ ารงต าแหน่ง 

ที่ปรึกษา 
๒  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนนิงาน รอบ ๓ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๓  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนนิงาน รอบ ๖ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม  ผลผลติและผลลัพธ ์

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๔  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนนิงาน รอบ ๙ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม  ผลผลติและผลลัพธ ์

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
๕  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนนิงานรอบ ๑๒ เดือน ที่แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคญัที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ และน าเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  จัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ของข้าราชการที่
ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา 

๐.๗๐ 

๑.๒  มีการเสนอแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ของข้าราชการ
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาแก่หัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 

๐.๓๐ 

๒ ๒.๑  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๓ เดือน ๐.๔๐ 

๒.๒  รายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๓ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 
ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 

๐.๔๐ 

๒.๓  มีการติดตามและรายงานการน าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติ ๐.๑๐ 
๒.๔  มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๓ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ ๐.๑๐ 

๓ ๓.๑  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน ๐.๔๐ 
๓.๒  รายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
๐.๔๐ 

๓.๓  มีการติดตามและรายงานการน าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติ ๐.๑๐ 
๓.๔  มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ ๐.๑๐ 

๔ ๔.๑  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน ๐.๔๐ 
 ๔.๒  รายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
๐.๔๐ 

 ๔.๓  มีการติดตามและรายงานการน าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติ ๐.๑๐ 
 ๔.๔  มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๙ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ ๐.๑๐ 

 

 



 

 

๕๓ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๕ ๕.๑  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๑๒ เดือน ๐.๔๐ 
๕.๒  รายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๑๒ เดือน แสดงถึงกิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ 

ที่ชัดเจนและประเด็นส าคัญที่พบ/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
๐.๔๐ 

๕.๓  มีการติดตามและรายงานการน าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติ ๐.๑๐ 
๕.๔  มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน รอบ ๑๒ เดือน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ ๐.๑๐ 

 

๒. ผลงานที่เกดิจากการริเริม่สรา้งสรรค์    น้ าหนกัรอ้ยละ ๖๐ 
  

ผู้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ต้องคัดเลือกงาน/ โครงการ 
ทีเ่กิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์โดยการด าเนินงานต้องมีการบูรณาการกับตัวช้ีวัดขององค์กรในมิติที่ ๑ เพื่อให้การด าเนินการตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น โดยข้าราชการที่ด ารงต าแหน่ง
ที่ปรึกษาต้องจัดท าแผนปฏิบัติการ ก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และทรัพยากรที่จ าเป็น เสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความ
เห็นชอบน าไปด าเนินการและน าไปขยายผลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร พร้อมรวบรวม รายงาน ผลการด าเนินงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ่งจะต้องเสนอระบบการประเมินผลส าเร็จของตนเองโดยเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการที่มี
รายละเอียดครอบคลุมทุกประเด็นตามที่ก าหนดไว้ในค าอธิบายของเกณฑ์การให้คะแนน 

การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง การค้นคว้าและเสนอแนะวิธีการท างานแนวใหม่โดยมีกระบวนการที่มีการบูรณาการ
การท างานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

การวัดและประเมิน ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต้องด าเนินการ รวบรวมข้อมูลศึกษา วิเคราะห์ และทบทวน
กระบวนงาน และก าหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่จะผลักดันหรือน าแนวคิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ลงไปสู่ องค์กร 
หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง อย่างเป็นรูปธรรม จัดท าแผนปฏิบัติการที่ก าหนดวัตถุประสงค์และทรัพยากร 
ที่จ าเป็น  ก าหนดขั้นตอนด าเนินงานและก าหนดค่าร้อยละความก้าวหน้าหรือความส าเร็จของงาน เพื่อใช้ในการประเมิน
ความส าเร็จ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการให้ด าเนินการ และมีการน าไปปฏิบัติจนบรรลุ ผลส าเร็จภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ พร้อมจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เสนอหัวหน้า 
ส่วนราชการ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  จัดท าแผนปฏิบัติการ ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการด าเนินงานในการขยายผล   
๒  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งท่ีปรกึษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภา/หรือคณะกรรมการ

ของส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันทบทวนจัดท าขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผล เสนอ
หัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 
 ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานแก่หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง รับทราบ 

๓  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน
ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผล
ตามแผน ร้อยละ ๕๐ 

 



 

 

๕๔ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๔  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน

ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุตาม
แผน ร้อยละ ๘๐ 

๕  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน
ด าเนินการตามขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุตาม
แผน ร้อยละ ๑๐๐ 
 ติดตามประเมินผลการด าเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่องค์กร และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการ สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอแนวทางที่เหมาะสม พร้อมเสนอหัวหน้าส่วน
ราชการรับทราบและพิจารณา 

 

เง่ือนไข : ภายใน ๓๐ วันนับแต่ลงนามค ารับรองข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ต้องจัดส่งรายชื่องาน/โครงการ  พร้อม
แผนปฏิบัติการ ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการด าเนินงานในการขยายผล เพื่อให้เกดิประโยชน์ต่อองคก์รที่หัวหน้าส่วนราชการให้
ความเห็นชอบแล้ว 
 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๑ ๑.๑  จัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ของข้าราชการที่
ด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา พร้อมเสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบ 

๐.๗๐ 

๑.๒  แผนการปฏิบัติการก าหนดรายละเอียดครบถ้วน เช่น การรวบรวมข้อมูลการ
วิเคราะห์ และทบทวนกระบวนงานและก าหนดแนวทาง หรือวิธีปฏิบัติที่จะผลักดัน
หรือน าแนวคิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ลงสู่องค์กรอย่างเป็นรูปธรรม วัตถุประสงค์ 
ทรัพยากรที่จ าเป็น ขั้นตอนการด าเนินงาน ค่าร้อยละความก้าวหน้า หรือความส าเร็จ
ของงานเพื่อใช้ในการประเมินความส าเร็จ 

๐.๒๐ 

๑.๓  จัดส่งรายช่ือ/โครงการ พร้อมแผนปฏิบัติการได้ภายใน ๓๐ วัน นับแต่ลงนาม 
ค ารับรอง 

๐.๑๐ 

๒ ๒.๑  ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานแก่หน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง
รับทราบ 

๐.๔๐ 

๒.๒  ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้องร่วมกันทบทวน
จัดท าขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผล 

๐.๕๐ 

๒.๓  มีการเสนอขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผล ต่อหัวหน้าส่วนราชการให้
ความเห็นชอบ 

๐.๑๐ 

๓ -  ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้องร่วมกันด าเนินการ
ขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผล
ตามแผน ร้อยละ ๕๐ 

๑.๐๐ 

๔ ๔.๑  ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้องร่วมกันด าเนินการ
ขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผล
ตามแผน ร้อยละ ๘๐ 

๑.๐๐ 



 

 

๕๕ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ
คะแนน
ย่อย 

เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
คะแนน 

๕ ๕.๑  ที่ปรึกษาและหน่วยงานหรือบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันด าเนินการ
ขั้นตอน/แนวทางการด าเนินงานในการขยายผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยบรรลุผล
ตามแผน ร้อยละ ๑๐๐ 

๐.๔๐ 

๕.๒  ติดตามประเมินผลการด าเนินงานที่เกิดผลประโยชน์ที่ชัดเจนแก่องค์กร และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินการ สรุปประเด็นปัญหาอุปสรรค และเสนอแนวทางที่
เหมาะสม 

๐.๔๐ 

๕.๓  มีการเสนอรายงานผลการด าเนินงาน สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรค และเสนอ
แนวทางที่เหมาะสม ต่อหัวหน้าส่วนราชการรับทราบและพิจารณา 

๐.๒๐ 

 

 

 


