
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 1  ความเป็นมา 
 

 

รายงานประเมินผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2563 – 2565 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
กลุ่มงานติดตามและประเมินผล 

ส านักนโยบายและแผน 



ค าน าค าน า  
  
 รายงานประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. 2563 -2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน ฉบับนี้ กลุ่มงานติดตามและ
ประเมินผล ส านักนโยบายและแผนจัดท าขึ้นเพ่ือให้ทราบผลความคืบหน้าจากการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติราชการส านักงานฯ ปัญหา อุปสรรค รวมถึงการวิเคราะห์ปัจจัยเงื่อนไขส าคัญที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนฯ ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่ท าให้การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
ราชการเป็นไปตามเป้าประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมทั้งน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการ
ทบทวนและปรับปรุงการด าเนินงานในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการฯ ดังกล่าว ให้บรรลุตามเป้าหมาย
องค์กรต่อไป  
 ทั้งนี้ ส านักนโยบายและแผน ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร บุคลากรของส านัก/กลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นตรง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกท่าน ที่ให้การสนับสนุนข้อมูล เพ่ือให้การจัดท ารายงาน
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ในครั้งนี้ ให้มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และหวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร หน่วยงานและบุคลากรภายในส านักงานฯ ต่อไป 
 
 
 

กลุ่มงานติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและแผน 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

มิถุนายน 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
                                                                                                 หน้า 

ค าน า  

สารบัญ  

บทน า  

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 

 

ส่วนที่ 1 สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 -2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 รอบ 6 เดือน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament 1 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภา

อาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
6 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

22 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ 
มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

33 

ส่วนที่ 2 ตารางสรุปการประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 -
2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament 51 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภา

อาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
52 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

54 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ 
มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

58 

ข้อเสนอแนะ  
 
 

63 



 
 

 
 
 
 

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 
2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน  

 
 
บทน า :  
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ประกาศใช้แผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 เพ่ือเป็นกรอบทิศทางการพัฒนาส านักงานฯ ให้รองรับและสนับสนุน
การด าเนินงานตามบทบาทภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 แนวนโยบายรัฐบาล กรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสั งคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ความคาดหวังและความต้องการของประชาชน ผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) และผู้บริหาร ตลอดจนข้อบังคับ 
กฎหมาย กฎ และระเบียบการปฏิบัติราชการที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประเทศชาติและประชาชน ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนา
องค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament 2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลาง
ความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงานนิติ
บัญญัติและ 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์การและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญมีธรร
มาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 
 ดังนั้น เพ่ือให้ทราบผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าจากการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  กลุ่ม
งานติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและแผน จึงได้จัดท ารายงานประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน ขึ้น และจะได้น าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการทบทวนและปรับปรุงแนวทางการ
ปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ ดังกล่าว ให้บรรลุตามเป้าหมายองค์กรต่อไป 

 

 

 

 



วัตถุประสงค์ : 

 1) เพ่ือให้ทราบผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าจากการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 
เดือน 

 2) เพ่ือประเมินผลความส าเร็จตามมิติประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และแผนงาน/โครงการ 
ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563  

 3) เพ่ือประเมินปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน พร้อมข้อเสนอแนะ 
เชิงพัฒนาในการทบทวนปรับปรุงและพัฒนางานให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายขององค์กรได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
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ส่วนที่ 1  

 

สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 
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สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament 

 พันธกิจ : เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 
เป้าหมายประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
1) เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (HPO)  
2) เป็นระบบราชการ 4.0 
3) เป็นระบบการปฏิบัติงานและให้บริการในรูปแบบ Digital Parliament 

   

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาองค์กรให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA 4.0) 

ผ่านการ
ประเมิน

ระดับพ้ืนฐาน 
(Basic) 

1 หมวด 7 หมวด ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ส านักงานฯ ได้ส่งผล
งานเข้าประกวด 2 สาขา 
1. รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
4.0 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ตรวจพิจารณาผลการ
ประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0 
ผ่านระบบประเมินสถานการณ์ เป็นระบบ
ราช ก าร  4 .0  อ อ น ไล น์  จ าน วน  2 3 0 
หน่วยงาน โดยมีหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านการ
ตรวจพิจารณา จ านวน 50 หน่วยงาน โดย

- ส านักนโยบายและแผน 
- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง/ 
เจ้าของโครงการ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ขอให้หน่วยงานที่ผ่านขั้นตอนการประเมิน
ตนเองจัดท าเอกสารรายงานผลการด าเนินการ
พั ฒ น า อ ง ค์ ก า ร สู่ ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  4 .0 
(Application Report) และอัพโหลดไฟล์ดังกล่าว
ทางระบบสมัครรางวัลเลิศรัฐออนไลน์ ภายใน
วันที่ 3 เมษายน 2563 
2. รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

ส านักงานฯ ได้ยื่นสมัคร จ านวน 3 หมวด 
ได้แก่ หมวด 2 ด้านการวางแผนยุทธศาสตร์
และการสื่อสารเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ หมวด 3 
ด้านการมุ่งเน้นผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และหมวด 5 ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล ผลการพิจารณา ผ่านการประเมินรอบที่ 
1 (การคัดกรองเอกสารเบื้องต้น) หมวด 2 ไม่
ผ่าน การประเมินรอบที่ 1 (การคัดกรอง
เอกสารเบื้องต้น) หมวด 3 และหมวด 5 
เนื่องจากตัวชี้วัดที่เก่ียวข้องไม่สะท้อนให้เห็นถึง
ผลลัพธ์การด าเนินการของหน่วยงานได้อย่าง
ชัดเจน 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ทั้งนี้ ในการจัดส่งเอกสารส าหรับการ
พิจารณารางวัลรอบที่ 2 ให้หน่วยงานจัดส่ง
เอกสารเพ่ิมเติมผ่านทางระบบออนไลน์ 
(http://awards.opdc.go.th/awordsregister/) 
มายังส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 13 
มีนาคม 2563 
โครงการภายใต้ตัวชี้วัด 
1. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง การ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร งบ 300,000 บาท  

- ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ 6 หมวด 

- ก าหนดจัดสัมมนาเดือนกันยายน 2563 
2. โครงการทบทวนและปรับแผนยุทธศาสตร์
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ีงบ 700,000 บาท 

- ด าเนินการไตรมาสที่ 4 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

2. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่มีต่อส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

80 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

- คณะกรรมการฯ PMQA 
หมวด 3 
- ส านักนโยบายและแผน 

3. ร้อยละความส าเร็จของการขับเคลื่อนแผนพัฒนา 
Digital Parliament 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

100 70 ตามแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) ยุทธศาสตร์
ที่ 1 พัฒนาระบบและบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่
การเป็น Digital Parliament เพ่ือให้ระบบข้อมูล
และสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและ
บูรณาการเพ่ือให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูล
สารสนเทศรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และ
ทันสมัย ตรงกับความต้องการ มีความพร้อม
รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
สารสนเทศทีเ่กิดขึ้น รวมทั้งรองรับกับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ และสอดคล้องกับแนวนโยบาย
ของรัฐสภาซึ่งเป็นกิจกรรมที่มีการด าเนิน
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ 2562 ที่มีการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 10 ระบบ และพัฒนา
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน 8 ระบบ ส าหรับ
รองรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ได้แก่ 

- ส านักสารสนเทศ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศ 10 ระบบ  
(1) ระบบบริหารจัดการห้องประชุมอัจฉริยะ 
(2) ระบบบริหารจัดการเอกสารการประชุม
ดิจิทัล  
(3) ระบบบริหารการประชุมรัฐสภา  
(4) ระบบบริหารการประชุมรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ  
(5) ระบบบริหารจัดการบัตรรัฐสภา  
(6) ระบบบันทึกการลงเวลาปฏิบัติราชการ  
(7) ระบบบริหารจัดการไฟล์อัจฉริยะ  
(8) ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลรัฐสภา  
(9) ระบบจัดการข้อมูลป้ายประกาศดิจิทัล 
(10) ระบบเผยแพร่ข้อมูลการประชุมรัฐสภา 
การพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน 8 ระบบ 
ได้แก่ 
(1) ระบบ IP-TV Application 
(2) ระบบถ่ายทอดสด (Live Broadcast) 
(3) ระบบของศูนย์ข้อมูลหลัก (Main Data 
Center) 
(4) ระบบของศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (Network 
Operation Center : NOC)  
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

(5) เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและซอฟต์แวร์
สนับสนุน 
(6) ระบบเครือข่ายสื่อสารแบบสาย (Wire 
Network) 
(7) ระบบเครือข่ายสื่อสาร แบบไร้สาย 
(Wireless Network) 
(8) ระบบโทรศัพท์ IP Phone 
สถานะภาพ : อยู่ระหว่างการตรวจรับ 

4. จ านวนของการปรับปรุงกระบวนการ/การบริการ
จากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การลดต้นทุนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ไม่น้อยกว่า 
กระบวนการ 

1 1 ส านักการพิมพ์ได้มีการจัดท ากระบวนการจัดท า
หนังสือรายงานการประชุมสภาในรูปแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book)  
โครงการภายใต้ตัวชี้วัด 
1. โครงการพัฒนากระบวนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์
ไปสู่ระบบดิจิทัล (ยังไม่ด าเนินการ) 
2. การสร้างสื่อดิจิทัลส าหรับจัดท า EBook เพ่ือ
ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament & Smart 
Parliament (ยังไม่ด าเนินการ) 
3. โครงการพัฒนาศักยภาพการบรรณาธิการสื่อ
สิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือก้าวไปสู่การเป็น 
Digital Parliament & Smart Parliament (ยังไม่
ด าเนินการ) 

- ส านักการพิมพ ์
- ทุกหน่วยงาน 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

4. โครงการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
ขับเคลื่อนการให้บริการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ Digital 
(ยังไม่ด าเนินการ) 
 

5. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียในการรับบริการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

75 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

- ส านักสารสนเทศ 
- ส านักการพิมพ์ 
- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

6. ร้อยละความพึงพอใจของการปรับปรุง
กระบวนการ/บริการจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
การลดต้นทุนของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

75 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

- ส านักสารสนเทศ 
- ส านักการพิมพ์ 
- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

 พันธกิจ : เสริมสร้างบทบาทและความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 
เป้าหมายประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : 
1) เสริมสร้างบทบาทความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 
2) เสริมสร้างบทบาทการทูตรัฐสภาในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 

   

1. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน
กลยุทธ์การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและ
ความร่วมมือด้านต่างประเทศของรัฐสภา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 87.50 1. ความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ คิด
เป็นร้อยละ 62.50 (เนื่องจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาด Covid 19 ส่งผลตอ่การด าเนินการ) 
2. ความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ คิดเป็น
ร้อยละ 100 
3. ความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ส านักภาษาต่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 
100 
 
 

- ส านักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

2. ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการส่งเสริม
บทบาทของรัฐสภาไทยในเวทีระหว่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100  -ส านักองค์การรัฐสภา 
ระหวา่งประเทศ 

2.1 จ านวนประเด็นที่เสนอต่อที่ประชุมรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า
ประเด็น 

5 25 การเดินทางเข้าร่วมประชุม จ านวน 5 ครั้ง  
ประเด็นที่เสนอต่อที่ประชุมรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ อาทิเช่น 
1. การประชุมสมัชชาสหภาพรัฐสภา ครั้งที่ 
141 และการประชุมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ระหว่าง
วันที่ 12 – 19 ตุลาคม 2562 ณ กรุงเบลเกรด 
สาธารณรัฐเซอร์เบีย 
2. การประชุมสมาคมเลขาธิการรัฐสภา 
ระหว่างวันที่ 12 – 20 ตุลาคม 2562 ณ กรุง
เบลเกรด สาธารณรัฐเซอร์เบีย  
3. การประชุมประจ าปีรัฐสภาภาคพ้ืนเอเชีย
และแปซิฟิก ครั้งที่ 28 ระหว่างวันที่ 12 – 16 
มกราคม 2563 ณ กรุงเคนเบอร์รา เครือรัฐ
ออสเตรเลีย  

จ านวนประเด็น/สารัตถะ ดังนี้ 
1) การประชุมเต็มคณะวาระที่ 1 ด้าน

การเมืองและความมั่นคง : การปกป้อง
เกียรติภูมิของสถาบันรัฐบาลและรัฐสภา 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

2) การประชุมเต็มคณะวาระที่ 3 ด้าน
ความร่วมมือในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก : การ
สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน 

3) การหารือทวิภาคีระหว่างคณะผู้แทน
รัฐสภาไทย – ญี่ปุ่น 

4) ข้อมูลเกี่ยวกับการทาบทามรัฐสภาไทย
เป็นเจ้าภาพจัดการประชุม APPF 

5) ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริหาร  
(อนุภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้)  
4. การประชุมรับฟังความคิดเห็นภาครัฐสภา 
ประจ าปี 2563 ระหว่างวันที่ 15 – 21 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ ส านักงานใหญ่
สหประชาชาติ นครนิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา 

จ านวนประเด็น/สารัตถะ ดังนี้ 
1) หนังสือเชิญประชุมและเอกสารการ

ประชุมจากสหภาพรัฐสภา 
2) รายนามคณะผู้แทนรัฐสภาไทย

ก าหนดการเดินทางและการประชุม 
3) ถ้อยแถลงและประเด็นหารือแนะน า 
4) เอกสารข้อมูลสารัตถะจากหน่วยงานต่าง ๆ  
5) เอกสารประกอบการประชุมด้านรัฐสภา 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

6) เอกสารภาพรวมของสหภาพรัฐสภาและ
ระเบียบวิธีของสหภาพรัฐสภา 

7) เอกสารประกอบการประชุมกรรมาธิการ
สามัญสหภาพรัฐสภาว่าด้วยกิจการ
สหประชาชาติ 
5. การประชุมเชิงปฏิบัติการตามความร่วมมือ
ระหว่างสมัชชารัฐสภาอาเซียนและสมาคม
เยอรมันเพ่ือการพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์ 
(German Deutsche Gesellshaft Fur 
Internationale Zusammenarbeit : GIZ) และ
มูลนิธิฮานน์ ไซเดล (Hanns Seidel Foundation) 
ระหว่างวันที่ 24 – 27 กุมภาพันธ์ 2563 ณ 
สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
 

2.2 ร้อยละความส าเร็จของการส่งต่อประเด็นหารือ
กับรัฐสภาระหว่างประเทศให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 มีการส่งต่อประเด็นหารือกับรัฐสภาระหว่าง
ประเทศให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาท ิการ
ประชุมรับฟังความคิดเห็นภาครัฐสภา ประจ าปี 
2563 ระหว่างวันที่ 15 – 21 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ ส านักงานใหญ่สหประชาชาติ นคร
นิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา มีการส่งประเด็นให้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้ กรมกิจการสตรีและ
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

สถาบันครอบครัว ,กระทรวงศึกษาธิการ, 
กระทรวงต่างประเทศ, ศูนย์อ านวยการบริหาร
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) เป็นต้น 
 

3. ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างบทบาทการ
ทูตรัฐสภา (ด้านรัฐสภาระหว่างประเทศ) 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 บทบาทการทูตรัฐสภา ดังนี้ 
- การสนับสนุนการรับรองบุคคลหรือคณะ
บุคคลส าคัญชาวต่างประเทศที่เดินทางมาเยือน
ประเทศไทยอย่างเป็นทางการในฐานะแขกของ
รัฐสภาไทย กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภาไทย
ระหว่างประเทศ และส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร หรือเข้าเยี่ยมคารวะ/พบปะหารือ
กับบุคคลส าคัญรัฐสภาไทย กลุ่มมิตรภาพฯ 
และบุคคลส าคัญของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร จ านวน 10 ครั้ง 
- การสนับสนุนการจัดเลี้ยงรับรองบุคคลหรือ
คณะบุคคลส าคัญชาวต่างประเทศและกิจกรรม
ภายใน ประเทศขอกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา
ไทยระหว่างประเทศ จ านวน 15 ครั้ง 
 
 
 

- ส านักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

4. ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินภารกิจด้าน
ต่างประเทศแบบบูรณาการ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100  - ส านักความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ 

4.1 จ านวนประเด็นสารัตถะที่มีการบูรณาการด้าน
ต่างประเทศท่ีใช้ในการประชุมรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ การเยือนต่างประเทศ หรือเนื้อหา
ประกอบการปฏิบัติหน้าที่ล่ามหรือการจัดท างาน
แปลให้แก่สมาชิกรัฐสภา 

ไม่น้อยกว่า
ประเด็น 

10 100 รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่2 (2.1)  

4.2 ร้อยละของฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ เช่น 
รายงานการประชุมพหุภาคี/ทวิภาค ีงานแปล
บทความ ข้อมูลเกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน น าไปใช้ในการปฏิบัติราชการสนับสนุน
สมาชิกรัฐสภาในภารกิจด้านต่างประเทศเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและถูกต้อง 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 ฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ ได้แก่ 
- รายงานการเดินทางเยือนรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 
- งานแปลบทความ 
- ด้านการประชุมระหว่างประเทศ 
- งานปฏิบัติหน้าที่ล่าม 
 

 

     โครงการภายใต้ตัวชี้วัดที่ 1-4 
1. โครงการสัมมนาในหัวข้อ “ถอดบทเรียนและ
เสริมสร้างเครือข่ายเพ่ือการเป็นเจ้าภาพจัดการ
ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ” (ยังไม่
ด าเนินการ) 
2. โครงการสัมมนาวิชาการเพ่ือสนับสนุน
สถาบันนิติบัญญัติและทิศทางในอนาคต 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

(ภายใต้โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถ
และจัดท าเอกสารวิชาการเพ่ือรองรับและ
สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศของสมาชิก
และบุคลากรในวงงานนิติบัญญัติ) (ยังไม่
ด าเนินการ) 
3. โครงการเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนา
ทักษะด้านภาษาต่างประเทศส าหรับงานล่าม
และงานแปลระดับสูง งบ 500,000 บาท 
(เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาด Covid 
19 ส่งผลต่อการด าเนินงานจึงขอเลื่อนการ
ด าเนินการออกไปพลางก่อน) 
4. โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถให้แก่
บุคลากรที่สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศ
ของสถาบันนิติบัญญัติ เพ่ือเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ดังนี้ 

- กิจกรรมเสวนาประเด็นที่อยู่ในความสนใจ
ภายใต้เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  

- กิจกรรมสร้างกลไกการเรียนรู้ร่วมกันกับ
หน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ในประเด็นว่าด้วย
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

- กิจกรรมสร้างความท้าทายให้แก่บุคลากร
ที่สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศของสถาบัน
นิติบัญญัติ (ยังไม่ด าเนินการ) 

 
5. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียที่มีต่อบทบาทในการสนับสนุนการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือใน
เวทีรัฐสภาระหว่างประเทศ  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

1. ส านักองค์การรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 
2. ส านักความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ 
3. ส านักภาษาต่างประเทศ 

6. ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ไม่น้อยกว่า
ระดับ 

3 5    มีการจัดท าแผนการขับเคลื่อนระบบงานและ
ปฏิบัติการด้านประชาคมอาเซียนของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ตามยุทธศาสตร์ด้านประชาคม
อาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(Function) และมิติส าคัญของอาเซียน 
(ASEAN Agenda) โดยคณะกรรมการ
ประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ได้เห็นชอบแล้ว จ านวน 6 แผน ดังนี้ 
1) แผนการขับเคลื่อนและบูรณาการด้าน
ประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

ส านักงานศูนย์ประชาคม
อาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

2) แผนปฏิบัติการในการจัดท าข้อมูลกฎหมาย
เปรียบเทียบและความเคลื่อนไหวด้านกฎหมาย
ในรัฐสมาชิกอาเซียน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
3) จัดท าแผนปฏิบัติการในการติดตามและ
จัดท าข้อมูลความตกลง สนธิสัญญา กฎหมาย 
และกระทู้ถามด้านประชาคมอาเซียนของ
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
4) แผนปฏิบัติการจัดท าข้อมูลวิชาการด้าน
ประชาคมอาเซียนของรัฐสภาประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  
5) แผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการ
พัฒนาข้อมูลสารสนเทศประชาคมอาเซียน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
6) แผนปฏิบัติการพัฒนาเครือข่ายด้าน
ประชาคมอาเซียนตามกรอบความร่วมมือด้าน
เครือข่ายประชาคมอาเซียนของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภากับโครงการเครือข่ายด้าน
ประชาคมอาเซียนทั้งภายในและภายนอก
ประเทศประจ าปีงบประมาณ 2563 
   ทั้งนี ้ได้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

   1. การจัดสัมมนาสาธารณะ TSRI-ASEAN 
Public Forum หัวข้อ “ไทยกับการเป็น
ประธานอาเซียน : ไทยและอาเซียนได้อะไร? 
จะไปอย่างไรต่อ?” ในวันอังคารที่ 17 ธันวาคม 
2562 ณ ห้อง เลอ โลตัส 1 ชั้น 2 โรงแรม 
สวิสโฮเต็ล กรุงเทพฯ รัชดา ในหัวข้อ 
    1) “ไทย อาเซียน และมหาอ านาจในอินโด-
แปซิฟิก” เพ่ือวิเคราะห์การวางต าแหน่งของ
ไทยและอาเซียนในการด าเนินความสัมพันธ์กับ
ชาติมหาอ านาจ 
    2) “บทบาทรัฐสภาไทยกับทิศทางในการ
สนับสนุนประชาคมอาเซียนในอนาคต” เพ่ือ
น าเสนอบทบาทของรัฐสภาไทยในการ
สนับสนุนกิจกรรมและพัฒนาการของประชาคม
อาเซียน 
    3) “ไทยกับการเจรจาความตกลงหุ้นส่วน
ทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค (RCEP)”  
2. การจัดท าสรุปสาระส าคัญข้อมูลตราสาร
อาเซียนที่เป็นความตกลงซึ่งท าระหว่างประเทศ
สมาชิกอาเซียนในฐานะที่เป็นสมาชิกอาเซียน ที่
เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งท าให้เกิดสิทธิและ
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

หน้าที่ตามกฎหมายระหว่างประเทศในสมัยของ
รัฐสภาชุดปัจจุบัน ประกอบการพิจารณาให้
ความเห็นชอบหนังสือสัญญาที่เป็นตราสาร
อาเซียนของรัฐสภา จ านวน 3 เรื่อง ดังนี้ 
    1) พิธีสารแก้ไขเพ่ิมเติมความตกลงว่าด้วย
การลงทุนอาเซียน ฉบับที่ 4 (Fourth 
Protocol to Amend the ASEAN 
Comprehensive Agreement) 
    2) พิธีสารอนุวัติข้อผูกพันการเปิดเสรีการค้า
บริการด้านการเงิน ฉบับที่ 8 ภายใต้ กรอบ
ความตกลงว่าด้วยการค้าบริการของอาเซียน 
(ASEAN Framework Agreement on 
Services: AFAS) 
    3) พิธีสารว่าด้วยกลไกระงับข้อพิพาทด้าน
เศรษฐกิจของอาเซียน (Protocol on ASEAN 
Enhanced Dispute Settlement 
Mechanism) 
3. การจัดโครงการ “Parliamentary 
Commission 4.0” ครั้งที่ 1 หัวข้อ “การจัด
วางต าแหน่งประเทศไทยใหม่ : สู่ Brand 
Thailand และ Soft Power” จ านวน 2 ครั้ง 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ได้แก่ 
    1) ครั้งที่ 1 เป็นการจัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการให้แก่ข้าราชการของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ปฏิบัติหน้าที่ใน
คณะกรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎร ในวัน
ศุกร์ที่ 17 มกราคม 2563 เวลา 09.00 – 
16.00 นาฬิกา  ณ สถาบันพระปกเกล้า ศูนย์
ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ถนนแจ้ง
วัฒนะ 
    2) ครั้งที่ 2 เป็นการจัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการให้แก่ข้าราชการของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาที่ปฏิบัติหน้าที่ใน
คณะกรรมาธิการของวุฒิสภา ในวันศุกร์ที่ 31 
มกราคม 2563 เวลา 09.00 – 16.00 
นาฬิกา ณ สถาบันพระปกเกล้า ศูนย์ราชการ
เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ถนนแจ้งวัฒนะ 

7. ระดับความส าเร็จของการวิจัยและพัฒนาด้าน
กฎหมายและพัฒนาด้านประชาคมอาเซียน 
(ได้แก่ กฎหมายภายในกฎหมายระหว่างประเทศ 
(กฎหมายอาเซียนและการบูรณาการกฎหมาย) 

ไม่น้อยกว่า
ระดับ 

3 2 ค ณ ะอ นุ ก รรม ก ารจั ด ท าก ฎ ห ม าย
เปรียบเทียบด้านประชาคมอาเซียน ได้จัดท า
แผนปฏิบัติการในการจัดท าข้อมูลกฎหมาย
เปรียบเทียบและความเคลื่อนไหวด้านกฎหมาย
ในรัฐสมาชิกอาเซียน ประจ าปีงบประมาณ 
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พ.ศ. 2563  และจัดท าการเปรียบเทียบ
กฎหมายของรัฐสมาชิกอาเซียน ตามพันธกรณี
ความร่วมมือของประชาคมอาเซียน ตาม
โครงสร้างและเนื้ อหาฐานข้อมูลกฎหมาย
เปรียบเทียบและความเคลื่อนไหวด้านกฎหมาย
ภายในรัฐสมาชิกอาเซียนที่ได้ด าเนินการไว้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในรูปแบบ Matrix 

ตลอดจนก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
ของคณะอนุกรรมการฯ ให้ เป็นไปตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 รวมถึงได้จัดท าแผนด าเนินการ
จัดท ากฎหมายเปรียบเทียบด้านประชาคม
อ า เซี ย น ข อ ง รั ฐ ส ภ า  ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ .ศ . 2 5 6 2  – 2 5 6 5  แ ล ะ เส น อ ต่ อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา พิจารณาให้ความเห็นชอบ
ใน คราวป ระชุ ม คณ ะกรรมการฯ  ค รั้ งที่ 
2/2562 เมื่อวันอังคารที่ 24 ธันวาคม 2562 
แล้ว  

ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีแผน
ด าเนินการจัดโครงการพัฒนากฎหมายภายใน
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เพ่ือรองรับการท างานด้านประชาคมอาเซียน
ปีงบประมาณ  พ .ศ . 2563 : การจัดตั้ งศูนย์
ข้อมูลกฎหมายระหว่างประเทศของรัฐสภา 
จ านวน 2 ครั้ง (ช่วงเดือนสิงหาคมและเดือน
กันยายน) 

8. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้อมูลด้าน
ประชาคมอาเซียนและระบบสารสนเทศมาใช้ใน
วงงานรัฐสภา 

ไม่น้อยกว่า
ระดับ 

3 2 การพัฒนาข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนและ
ระบบสารสนเทศมาใช้ในวงงานรัฐสภา 
1) จัดท าข้อมูลความตกลง สนธิสัญญา 
กฎหมาย และกระทู้ถามด้านประชาคมอาเซียน
ในสมัยของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภาและ
รัฐสภาชุดปัจจุบัน  
2) จัดท าข้อมูลวิชาการด้านประชาคมอาเซียน
ของรัฐสภา ตลอดจนติดตามความเคลื่อนไหว
ของประชาคมอาเซียนในขอบเขตของนิติ
บัญญัติ โดยเชื่อมโยงกับผลการประชุมใหญ่
สมัชชารัฐสภาอาเซียน ครั้งที่ 40 จ านวน 1 
เรื่อง ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท า 
(ร่าง) กรอบการเขียน (Outline) บทความทาง
วิชาการในลักษณะบทสรุปเชิงนโยบาย (Policy 
Brief) 
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3) จัดท าการเปรียบเทียบกฎหมายของรัฐ
สมาชิกอาเซียนตามพันธกรณีความร่วมมือของ
ประชาคมอาเซียน จ านวน 1 เรื่อง คือ “การ
เปรียบเทียบและวิเคราะห์ประเด็นส าคัญใน
กฎหมายแข่งขันทางการค้าของประเทศสมาชิก
อาเซียนและหลักการสากล” 
4) พัฒนาเว็บไซต์ “ศูนย์ประชาคมอาเซียนของ
รัฐสภา” ให้เป็นปัจจุบันตามโครงสร้าง 16 
หมวดหมู่ที่ก าหนดไว้ มีการพัฒนาข้อมูลและ
น าเข้าข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนในวงงาน
รัฐสภา ภาคภาษาอังกฤษและเผยแพร่ ได้แก่ 

- หมวด 1 แนะน าองค์กร 
- หมวด 2 ข้อมูลเกี่ยวกับประชาคม

อาเซียน 
- หมวด 6 การวิจัยและพัฒนากฎหมาย 
- หมวด 7 อาเซียนกับภายนอก 
- หมวด 8 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
- หมวด 9 รายการโทรทัศน์ ASEAN LAW 
- หมวด 10 รายการวิทยุรัฐสภา 
- หมวด 11 วีดีทัศน์กิจกรรม 
- หมวด 12 ผังเว็บไซต์ 
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- หมวด 13 Link เครือข่ายหน่วยงาน
ภายนอก 

- หมวด 14 แบบสอบถาม 
- หมวด 15 การเก็บสถิติการเยี่ยมชม 
- หมวด 16 ค าถามค าตอบเกี่ยวกับ

อาเซียน (Frequently Asked Questions : 
FAQ) 

 
9. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเครือข่ายด้าน

ประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ไม่น้อยกว่า

ระดับ 
3 5 การพัฒนาเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาเครือข่ายด้าน
ประชาคมอาเซียนตามกรอบความร่วมมือด้าน
เครือข่ายประชาคมอาเซียนของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภากับโครงการเครือข่ายด้านประชาคม
อาเซียนทั้งภายในและภายนอกประเทศประจ าปี
งบประมาณ 2563 
2. จัดกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 
   2.1 การจัดสัมมนาสาธารณะ TSRI-ASEAN 
Public Forum หัวข้อ “ไทยกับการเป็นประธาน
อาเซียน : ไทยและอาเซียนได้อะไร? จะไป
อย่ างไรต่อ?” ในวันอังคารที่  17 ธันวาคม 
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2562 ณ ห้อง เลอ โลตัส 1 ชั้น 2 โรงแรม สวิส
โฮเต็ล กรุงเทพฯ รัชดา ในหัวข้อ 

1) “ไทย อาเซียน และมหาอ านาจในอิน
โด-แปซิฟิก” เพ่ือวิเคราะห์การวางต าแหน่งของ
ไทยและอาเซียนในการด าเนินความสัมพันธ์กับ
ชาติมหาอ านาจ 

2) “บทบาทรัฐสภาไทยกับทิศทางในการ
สนับสนุนประชาคมอาเซียนในอนาคต” เพ่ือ
น าเสนอบทบาทของรัฐสภาไทยในการสนับสนุน
กิจกรรมและพัฒนาการของประชาคมอาเซียน 

3) “ไทยกับการเจรจาความตกลงหุ้นส่วน
ทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค (RCEP)”  

2.2. การจัดท าสรุปสาระส าคัญข้อมูลตราสาร
อาเซียนที่เป็นความตกลงซึ่งท าระหว่างประเทศ
สมาชิกอาเซียนในฐานะที่เป็นสมาชิกอาเซียน ที่
เป็นลายลักษณ์ อักษร ซึ่ งท าให้ เกิดสิทธิและ
หน้าที่ตามกฎหมายระหว่างประเทศในสมัยของ
รัฐสภาชุดปัจจุบัน ประกอบการพิจารณาให้
ความเห็นชอบหนังสือสัญญาที่ เป็นตราสาร
อาเซียนของรัฐสภา จ านวน 3 เรื่อง ดังนี้ 
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1) พิธีสารแก้ไขเพ่ิมเติมความตกลงว่า
ด้ วยการลงทุ นอาเซี ยน ฉบั บที่  4  (Fourth 
Protocol to Amend the ASEAN 
Comprehensive Agreement) 

2) พิธีสารอนุวัติข้อผูกพันการเปิดเสรี
การค้าบริการด้านการเงิน ฉบับที่  8 ภายใต้ 
กรอบความตกลงว่าด้ วยการค้าบริการของ
อาเซียน (ASEAN Framework Agreement on 
Services: AFAS) 

3) พิธีสารว่าด้วยกลไกระงับข้อพิพาท
ด้ าน เศรษฐกิ จของอาเซี ยน  (Protocol on 
ASEAN Enhanced Dispute Settlement 
Mechanism) 

2.3 ก า ร จั ด โค ร ง ก า ร  “Parliamentary 
Commission 4.0” ครั้งที่  1 หัวข้อ “การจัด
วางต าแหน่ งประเทศไทยใหม่  : สู่  Brand 
Thailand และ Soft Power” จ านวน 2 ครั้ ง 
ได้แก ่

1) ครั้งที่  1 เป็นการจัดการอบรมเชิง
ปฏิบั ติ การให้ แก่ข้ าราชการของส านั กงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ปฏิบัติหน้าที่ ใน
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คณะกรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎร ในวัน
ศุ กร์ ที่  17  มกราคม 2563  ณ  สถาบั น
พระปกเกล้า ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 
พรรษา ถนนแจ้งวัฒนะ 

2) ครั้งที่  2 เป็นการจัดการอบรมเชิง
ปฏิบั ติ การให้ แก่ข้ าราชการของส านั กงาน
เล ข า ธิ ก า ร วุ ฒิ ส ภ า ที่ ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ใน
คณะกรรมาธิการของวุฒิสภา ในวันศุกร์ที่ 31 
มกราคม 2563 ณ สถาบันพระปกเกล้า ศูนย์
ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ถนนแจ้ง
วัฒนะ 

 
     โครงการภายใต้ตัวชี้วัดที่ 6 – 9 

1. โครงการพัฒนากฎหมายภายในเพื่อรองรับ
การท างานด้านประชาคมอาเซียนปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 : การจัดตั้งศูนย์ข้อมูลกฎหมาย
ระหว่างประเทศของรัฐสภา งบ 300,000 
บาท (ช่วงเดือนสิงหาคมและเดือนกันยายน 
2563) 
2. โครงการนวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนงานวิจัย
ด้านประชาคมอาเซียนไปสู่การปฏิบัติและการ
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สร้างมูลค่าเพ่ิมเชิงพาณิชย์ (ยังไม่ด าเนินการ) 
3. โครงการเสวนาประชาคมอาเซียน งบ 
300,000 บาท (ช่วงเดือนสงิหาคม 2563) 
4. โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
พัฒนาความร่วมมือทางวิชาการระหว่างส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภากับเครือข่ายด้าน
ประชาคมอาเซียนภายในประเทศ (ยังไม่
ด าเนินการ) 
5. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคม
อาเซียน (ยังไม่ด าเนินการ) 
6. โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรด้านนิติบัญญัติ
และด้านต่าง ประเทศในบริบทประชาคม
อาเซียน งบ 500,000 บาท (ช่วงเดือน
กรกฎาคม 2563) 

10 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่มีต่อบทบาทในการสนับสนุนการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือใน
เวทีประชาคมอาเซียน 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

ส านักงานศูนย์ประชาคม
อาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

 พันธกิจ : : ส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
เป้าหมายประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ :  
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้ท าหน้าที่เครือข่ายรัฐสภาและได้เข้ามีส่วนร่วมทางการ
เมืองได้อย่างถูกต้องตามครรลองในระบอบประชาธิปไตยตามเกณฑ์ความเป็น
พลเมืองไทยและพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียน 

   

1. จ านวนของกลุ่มเป้าหมาย/ผู้รบับริการที่เข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 

ค่าเป้าหมายตาม
รายโครงการ/

กิจกรรม 

 50 1. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็น
พลเมืองของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตย 
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยที่ยั่งยืน 

1.1 กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย  
งบ 1,700,000 บาท (เบิกจ่ายค่าวัสดุ

อุปกรณ์ 34,943.72 บาท คงเหลือ 
1,665,056.28บาท) 

เป้าหมาย จัดกิจกรรม 2 รุ่น/คร ั้ง 
จ านวน 160 คน/รุ่น 

- ด าเนินการประสานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเรียบร้อยแล้ว 

- เลื่อนก าหนดการจัดกิจกรรม ทั้ง 2 รุ่น 
เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโควิด 19 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

1.2 กิจกรรมร่วมรุ่นยุวชนเพ่ือการสร้างความ
เป็นพลเมือง/สร้างเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตย 

งบ 1,000,000 บาท (ใช้จ่าย 
271,960.10 บาท เงินสนับสนุนจากมูลนิธิ
คอนราดอเดนาวร์) 

เป้าหมาย จัดกิจกรรม 4 ครั้ง จ านวน  
170 คน/ครั้ง 

- จัดกิจกรรม ระหว่างวันที่ 25 – 26 
พฤศจิกายน 2562 จ านวน 4 จังหวัด ๆ ละ 2 
โรงเรียน รวม 8 ครั้ง ดังนี้ 

ภาคเหนือ จังหวัดอุทัยธานี 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัด

ชัยภูมิ 
ภาคกลาง จังหวัดนครนายก 
ภาคใต้ จังหวัดระนอง  

ทั้งนี้ ได้ประสานคณะกรรมการยุวชน 
ทั้ ง  4  ภู มิ ภ าค เพ่ื อ เลื่ อนการจั ดกิ จกรรม 
เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 
19 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

    35 2. โครงการรัฐสภาสัญจรเพื่อเด ็กและเยาวชน 
   งบ 600,000 บาท บาท (เบิกจ่ายค่าวัสดุ
อุปกรณ์ 522,415.70 บาท คงเหลือ 
77,584.30 บาท) 
   เป้าหมาย 4 ครั้ง จ านวน 200 คน/ครั้ง 
   - ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 1 -2 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ โรงแรมเรือรัษฎา จังหวัดตรัง 

 

    50 3. โครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตย
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตย 
   งบ 50,000 บาท 
   เป้าหมาย จัดกิจกรรม 1 ครั้ง จ านวน 200 
คน/ครั้ง 
   - ได้ มี การจัดท าหนั งสื อขอความร่วมมื อ
ประชาสัมพันธ์การส่งผลงานนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาประชาธิปไตย ประจ าปี  2563 ไปยัง
หน่วยงานต่าง ๆ  เรียบร้อยแล้ว 

 

    50 4. โครงการประกวดวรรณกรรมรางวัลพาน 
แว่นฟ้า 
   งบ 1,800,000 บาท (เบกิจ่าย 
44,426.20 บาท คงเหลือ 1,755,573.80 
บาท) 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

   เป้าหมาย จัดกิจกรรม 1 ครั้ง จ านวน 500 
ผลงาน/ครั้ง 
   - จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์โครงการผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 
   - จัดพิมพ์แผ่นพับ จ านวน 15,000 แผ่น 
และโปสเตอร์ จ านวน 12,000 แผ่น 
   - จั ด ท า ค ลิ ป สั ม ภ าษ ณ์ ผู้ ท ร งคุ ณ วุ ฒิ 
คณะกรรมการรางวัลพานแว่นฟ้า (Fash Talk) 
องค์ความรู้ ในการสร้างสรรค์ วรรณ กรรม
การเมืองเพ่ือน าไปจัดแสดงร่วมกับสมาคมผู้
จั ด พิม พ์ฯ  ในการจั ด งานสัปดาห์ หนั งสื อ
แห่งชาติ ครั้งที่ 48 ในรูปแบบออนไลน์ 
   - จัดนิทรรศการประชาสัมพันธ์การประกวด
วรรณกรรมพานแว่นฟ้า ประจ าปี 2563 ใน
งานสัปดาห์หนังสือแห่งชาติ ครั้งที่ 48 ระหว่าง
วันที่  25  มีนาคม  – 5 เมษายน 2563 
รูปแบบออนไลน์ผ่านช่องทาง www.thai Book 
Fair.com 

2. ผลิตและเผยแพร่รายการประเภทเสริมสร้าง
วัฒนธรรมทางการเมืองและประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมกับการท างานของสภานิติบัญญัติผ่าน

รายการ 3 14 1. โครงการข่าวภาคภาษาอังกฤษ 
   (งบประมาณ 3,484,800 บาท) 
  เป้าหมาย 240 ตอน 

สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

สื่อวิทยุรัฐสภาและสื่อโทรทัศน์ตามแผนการผลิต
รายการวิทยุและรายการโทรทัศน์ 

- อยู่ระหว่างเสนอส านักการคลังและ
งบประมาณเพ่ือจัดจ้างเอกชนผลิตรายการ 
2. โครงการผลิตรายการโทรทัศน์รัฐสภา 
    ผลิตเอง จ านวน 8 รายการ 
    จ้างบางส่วน จ านวน 4 รายการ 
    จ้างเอกชน จ านวน 2 รายการ 

3. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ/ผู้รับบริการ
ผ่านโครงการ/กิจกรรมต่างๆ มีความรู้ ทักษะ
ทัศนคติของความเป็นพลเมือง โดยมีการพัฒนา
ตามระดับของการมีส่วนร่วมภาคพลเมือง 

ระดับ 5 NA โครงการ/กิจกรรมประเมินระดับการมีส่วนร่วม
ภาคพลเมือง จ านวน 4 โครงการ ได้แก่ 
1. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็น
พลเมืองของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตย 
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยให้ยั่งยืน 
2. โครงการรัฐสภาสัญจรเพื่อเด็กและเยาวชน 
3. โครงการประกวดวรรณกรรมรางวัลพาน
แว่นฟ้า 
4. โครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตย
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ 
หมายเหตุ การวัดประเมินผลการมีความรู้ 
ทักษะทัศนคติของความเป็นพลเมือง โดยมีการ
พัฒ นาตามระดับของการมีส่ วนร่วมภาค
พลเมือง คาดว่าน่าจะแล้วเสร็จไตรมาสที่ 4 
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

4. จ านวนครั้งและจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม
โครงการตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ครั้ง/ 
กลุ่มเป้าหมาย 

2 
 

NA โครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และการมีส่วน
ร่วมของประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 
งบ 650,000 บาท 
เป้าหมาย จัดสัมมนาเพ่ือรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการรับฟังและรับชมรายการตลอดจน
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน
ของสถานีฯ และบทบาทภารกิจของรัฐสภา 
ก าหนดจัดกิจกรรม 2 ครั้ง 
   - ครั้งที่ 1 ด าเนินการไตรมาสที่ 3 
   - ครั้งที่ 2 ด าเนินการไตรมาสที่ 4 
 

สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

5. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานโครงการ
เสริมสร้างภาพลักษณ์และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา : กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 
 

คะแนน 5 NA รายละเอียดตามตัวชี้วัด 4 
 

สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

6. จ านวนของการพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าว
และเนื้ อหาของกลุ่ มงานสื่ อมวลชน ส านั ก
ประชาสัมพันธ์ 
 

ข่าว 48 2,728 การพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าวและเนื้อหา  
จ านวน 2,728 ข่าว 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

7. ระดับความส าเร็จของการพัฒนารูปแบบการ
น าเสนอข่าวและเนื้อหาของกลุ่มงานสื่อมวลชน 
ส านักประชาสัมพันธ์ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

70 100 การพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าวและเนื้อหา 
ได้มีการติดตามบูรณาการเนื้อหาแหล่งข่าวจาก
สื่ออ่ืน ๆ ในทุกมิติทั้งทางวิทยุ โทรทัศน์ สื่อ
ออนไลน์  
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

8. จ านวนข่าวเพ่ือการเสริมสร้างภาพลักษณ์สื่อสาร
สร้างความเข้าใจในองค์กร 

ข่าว 48 2,728 การพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าวและเนื้อหา  
จ านวน 2,728 ข่าว 
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

9. ระดับความส า เร็จของที มงาน  SMILE ที่ น า
ข่ าวส ารกิ จกรรมต่ าง ๆ  ของรั ฐสภ าและ
ส านักงานฯ ไปแจ้งให้ข้าราชการและพนักงาน
ลูกจ้างได้รับทราบ  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

70 100 การเสริมสร้างภาพลักษณ์สื่อสารสร้างความ
เข้าใจในองค์กร มุ่งเน้นการสื่อสารออนไลน์ น า
ข่ าวสารกิจกรรมต่ าง ๆ  ของรัฐสภาและ
ส านักงานฯ แจ้งให้ข้าราชการและพนักงานลูกจ้าง
ได้รับทราบ ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ facebook 
ส านั กประชาสั ม พัน ธ์  กรุ๊ป ไลน์ ผู้ บ ริห าร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การ
ให้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ บริเวณเคาน์เตอร์
ประชาสัมพันธ์ ชั้น 1 อาคารรัฐสภา 
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

10. จ านวนวารสาร/สื่อสิ่งพิมพ์ของวงงานรัฐสภาที่
เผยแพร่ต่อผู้รับบริการและประชาชน 
หมายเหตุ : รัฐสภาสารมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการ

เล่ม/ปี 6/12 14 1. ผลิตสื่อวารสารรัฐสภาสาร ราย 2 เดือน 
(ผลิตสิ่งพิมพ์ที่น าเสนอบทความทางวิชาการ
ด้านการเมืองการปกครองเศรษฐกิจ สังคม และ

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ให้ความรู้และการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย (Civic 
Education) ในอัตลักษณ์อาเซียน 1 เรื่อง/เล่ม 

สถานการณ์ที่น่าสนใจ จ านวน 2 ฉบับ คือ เล่ม
ที่ 1 (ฉบับเดือน พฤศจิกายน – ธันวาคม 
2562) เล่มที่ 2 (ฉบับเดือนมกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2563)  
2. ผลิตวารสาร/เอกสารข่าวรัฐสภารายเดือน 
(ผลิตสิ่งพิมพ์เพ่ือเป็นเอกสารรายงานข่าว และ
สารคดีท่ีเสนอเกี่ยวข้องกับวงงานรัฐสภา) 
จ านวน 10 ฉบับ (ฉบับล่าสุดที่แล้วเสร็จ คือ 
ฉบับที่ 881) 
 

11. ร้อยละของความส าเร็จในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารในวงงานรัฐสภาผ่านวารสาร/สื่อสิ่งพิมพ์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) หรือสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์
แทนสื่อสิ่งพิมพ์  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

70 100 การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในวงงานรัฐสภาผ่าน
ช่ อ ง ท า ง ต่ า ง  ๆ  อ า ทิ  facebook ส า นั ก
ประชาสัมพันธ์ กรุ๊ปไลน์ผู้บริหารส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การให้บริการ
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร  ณ  บ ริ เวณ เค า น์ เต อ ร์
ประชาสัมพันธ์ ชั้น 1 อาคารรัฐสภา 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

12. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ ส่ วน เสี ย ต่ อ สื่ อ สิ ง พิ ม พ์ อิ เล็ กท รอนิ ก ส์  
(E –Book) หรือสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ของส านักงาน 
 
 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 NA ด าเนินการไตรมาสที่ 4  
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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13 จ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ที่ทันสมัยเพ่ิมมากข้ึน 

ช่องทาง ≥ 1 3 - แผนงานพัฒนาประสิทธิภาพและขยายช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย 
- การให้บริการโดยใช้ QR Code ในหนังสือเชิญ
ชวนต่าง ๆ  
- การพัฒนาคุณภาพข่าวและการบูรณาการ
ข้อมูลข่าวสารของสถาบันนิติบัญญัติและ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่านสื่อ
ออนไลน์ 
 

- ส านักประชาสัมพันธ์ 
โดยทุกกลุ่มงานสะท้อน
ภาพรวมของการเพ่ิม
ช่องทางประชาสัมพันธ์ที่มี
คุณภาพ 

14 ร้อยละความส าเร็จการบูรณาการข้อมูลและ
ข่าวสารของสถาบันนิติบัญญัติและส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้ทันสมัย โดยการ
น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อออนไลน์ 
มาใช ้

รอ้ยละ 100 100 การบูรณาการข้อมูลและข่าวสารของสถาบัน 
นิติบัญญัติ และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรให้ทันสมัย โดยการน าระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศและส่ือออนไลน์มาใช้ 

- ส านักประชาสัมพันธ์ 

15. ร้อยละความส าเร็จของการให้ข้อมูลข่าวสารของ
ส านักงานฯ มีมาตรฐาน ถูกต้อง แม่นย าและ
รวดเร็ว 

ร้อยละ 100 100 การให้ข้อมูลข่าวสารของส านักงานฯ มี
มาตรฐาน ถูกต้อง แม่นย าและรวดเร็ว 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

16. จ านวนแผนงานผลิตรายการวิทยุ  รายการ
โทรทัศน์และรายการข่าวที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ภาคพลเมือง ประกอบด้วย 

แผนงาน 1 3 1. แผนงานผลิตรายการโทรทัศน์ที่ส่งเสริมการ
มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งภ าค พ ล เมื อ ง ใน ระบ อ บ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

- สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

1. จ านวนแผนงานผลิตรายการวิทยุที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาคพลเมือง 

2. จ านวนแผนงานผลิตรายการโทรทัศน์ที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมือง 

3. จ านวนแผนงานผลิ ตรายการข่ าวที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาคพลเมือง  

ประมุขและความเป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์
อาเซียน 
2. แผนงานผลิตรายการข่าวที่ส่งเสริมการมี
ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งภ า ค พ ล เมื อ ง ใน ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขและความเป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์
อาเซียน “รายการข่าวภาคพลเมือง” 
3. แผนงานผลิตรายการวิทยุส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความ
เป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียน 

17. ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนผลิตรายการ
วิทยุและรายการโทรทัศน์ 

คะแนน 5 5 มีการจัดท าผังรายการสถานีวิทยุกระจายเสียง
รัฐสภา  

สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

18. จ านวนแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ประกอบด้วย 

1. แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 เพ่ือสนับสนุนวิสัยทัศน์ในการเป็น Smart 
Parliament  

2. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ 2563, พ.ศ. 2564 และ 
พ.ศ. 2565  

แผนงาน 1 1 ส า นั ก ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  แ ล ะ ส ถ า นี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ โทรทัศน์  และ
คณะกรรมการประสานงานมูลนิธิคอนราด อา
เดนาว์ร่วมกันจัดท าแผนปฏิบัติการฯ โดยอยู่
ระหว่างการด าเนินงานตามแผน เช่น โครงการ
จั ด ท า ก า ร์ ตู น แ อ นิ เม ชั่ น  ( Animation 
Cartoon) เรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของประชาชน  

- ส านักประชาสัมพันธ์ 
- สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 



 
 

44 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 
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19. การระดมความคิดเห็นเพื่อจัดท าปฏิบัต ิการ หรือ 
Focus Group โดยมี Conceptual 
framework ที่ร่วมก าหนดระหว่างส านัก
ประชาสัมพันธ์และสถานีวิทยุกระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

แผนงาน 1 NA  - ส านักประชาสัมพันธ์ 
- สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

20. จ านวนสื่อมวลชนทั้งในและต่างประเทศให้ความ
ร่วมมือในการด าเนินงานและการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บทบาทของสถาบันนิติบัญญัติทั้ง
ในด้านกระบวนการนิติบัญญัติ เวทีอาเซียนและ
รัฐสภาระหว่างประเทศและด้านการเสริมสร้าง
การมีส่วนร่วมทางการเมืองการเสริมสร้างความ
เป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความเป็น
เป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียนเพ่ิมมากข้ึน 

หน่วยงาน 10 20 1. การประชาสัมพันธ์ข่าวสถาบันนิติบัญญัติทั้ง
ในด้านกระบวนการนิติบัญญัติ เวทีอาเซียนและ
รัฐสภาระหว่างประเทศ และด้านการเสริมสร้าง
การมีส่วนร่วมทางการเมือง การเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และความเป็น
พลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียน 
2. การแสวงหาพันธมิตรความร่วมมือ หรือภาคี
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านเครือข่าย
ประชาธิปไตยและด้านพลเมือง 
3. การแสวงหาพันธมิตรความร่วมมือ หรือภาคี
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานเครือข่ายด้าน
ประชาธิปไตย 
 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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ทั้งนี้ มีจ านวนสื่อมวลชนนอกเหนือจากสาย
ข่าวรัฐสภาเป็นเครือข่ายกับส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมากข้ึน 

 
21. จ านวนเครือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ เอกชน 

สถาบันการศึกษาและประชาสังคมทั้งในและ
ต่างประเทศเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตยและ
เส ริ ม ส ร้ า งค ว าม เป็ น พ ล เมื อ ง ใน ระบ อบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขและความเป็นเป็นพลเมืองไทยในอัต
ลักษณ์อาเซียนและขับเคลื่อนร่วมกับสถาบันนิติ
บัญญัติเพ่ิมมาขึ้น 

เครือข่าย 5 20 รายละเอียดตามตัวชี้วัด 20 - ส านักประชาสมัพันธ์ 

22. จ านวนองค์กรเครือข่ายภายในประเทศที่เข้าร่วม
เป็นเครือข่ายกับสถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความเป็น
พลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียนเพิ่มมากข้ึน 

หน่วยงาน 10 8 องค์กรภายในเครือข่ายรัฐสภา  
- ส านักประชาสัมพันธ์ (สผ. และ สว.)  
- ส านักภาษาต่างประเทศ 
- ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ 
- ส านักงบประมาณของรัฐสภา 
- ศูนย์ประชาคมอาเซียนส านักงานฯ 
** รายการที่ผลิตร่วมกัน ได้แก่รายการ Inside 
รัฐสภา, รายการสภาชาวบ้าน, รายการเกาะติด
วุฒิสภา และรายการรัฐสภาของเรา 

- สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
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องค์กรเครือข่ายภายนอกรัฐสภา  
- สถาบันพระปกเกล้า  
- ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
** รายการที่ผลิตร่วมกัน ได้แก ่รายการ มุ่งสู่
ประชาธิปไตยไปกับสถาบันพระปกเกล้า และ
รายการ ป.ป.ช.พบประชาชน 

23. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินความสัมพันธ์
กับองค์กรสื่อมวลชนในต่างประเทศและพัฒนา
ความร่วมมือด้านสื่อสารมวลชนกับรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 - ด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับองค์กร
สื่อมวลชน ผ่านกรุ๊ปไลน์ การชี้แจงและแก้ไข
ข่าวที่เกี่ยวกับส านักงานฯ กรณีท่ีมีการลงข่าว
คลาดเคลื่อน 
- การมอบกระเช้าดอกไม้ ดอกไม้สด ของขวัญ
หรือของที่ระลึก แสดงความยินดี เนื่องใน
โอกาสวันส าคัญของสื่อมวลชน เช่น วัน
สถาปนา วันก่อตั้งองค์กร 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 

24. ร้อยละความส าเร็จของกระบวนการเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและและความ
เป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียนโดยการ
สนับสนุนจากกลไกเครือข่ายความร่วมมือทั้ง
ภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม สถาบันการศึกษา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 โครงการพัฒนาความร่วมมือเครือข่ายเพ่ือสร้าง
ความเป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียน 

- ส านักประชาสมัพันธ์ 
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25. ร้อยละความส าเร็จของสถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภามีการพัฒนาเครือข่าย
ขยายความร่วมมือด้านการผลิตรายการเพ่ือ
ส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของภาคพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข และความเป็นพลเมืองไทยในอัต
ลักษณ์อาเซียน 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 100 รายละเอียดตามตัวชี้วัด 22 - สถานีวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน  

 พันธกิจ : เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 
เป้าหมายประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ :  
1) มีโครงสร้าง/กระบวนงาน/อัตรากาลังที่เอ้ือต่อการเป็นระบบราชการ 4.0 มีความ
ทันสมัย โปร่งใส มีประสิทธิภาพ (Efficient) เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทองค์กร
ที่เปลี่ยนแปลงไป  
2) บุคลากรกลุ่มเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 เป็นข้าราชการ 4.0 มีขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงานในรูปแบบ Digital มีความเชี่ยวชาญในสายงานมี
ธรรมาภิบาล มีความผูกผัน ความผาสุกและคุณภาพชีวิตที่ดี 

   

1. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมือ
อาชีพในการปฏิบัติงาน (Career Development) 
ตามแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

ระดับคะแนน 5 5 ส านักงานฯ ได้ก าหนดแผนการปฏิบัติการ
พัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 โดยได้จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร
เพ่ือรองรับแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสาย

- ส านักพัฒนาบุคลากร 
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อาชีพ (Career Path) บนพื้นฐานสมรรถนะ 
จ านวน 5 สายงาน ประกอบด้วย  
     1. สายงานนิติการ  
     2. สายงานวิทยาการ  
     3. สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน  
     4. สายงานทรัพยากรบุคคล  
     5. สายงานวิเทศสัมพันธ์ 

2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาโครงสร้างของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จ านวน 5 ภารกิจ 

ระดับคะแนน 3 2 การพัฒนาโครงสร้างของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา จ านวน 5 ภารกิจ ได้แก่ 

1. ภารกิจด้านอาคารสถานที่  
2. ภารกิจพัสดุ  
3. ภารกจิการพิมพ์  
4. ภารกิจวินัย (ก.ร. มีมติให้จัดตั้งกลุ่มงาน

วินัยและเสริมสร้างงานวินัย) 
5. ภารกิจสนับสนุนการประชุม 

- ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
- ส านักบริหารงานกลาง 

3. ระดับความส าเร็จในการทบทวนและจัดท า
แผนปฏิบัติการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561 -2580) และนโยบายและแผนที่
เกี่ยวข้อง 

ระดับคะแนน 5 3 ส านักนโยบายและแผนมีการเตรียมความ
พร้อมในการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการ
ส านักงานฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
โดยมี ก ารจั ดท ารายงานประเมิ น ผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือรายงานความคืบหน้า ปัญหา 
อุปสรรคพร้อมทั้ งข้ อ เสนอแนะของการ

- ส านักนโยบายและแผน 
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ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานฯ 
ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ. 2563 – 2565 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 
เดือน เพ่ือน าไปใช้ในการทบทวนและจัดท า
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ส า นั ก ง าน ฯ  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2564 ให้ สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) และ
นโยบายและแผนที่เกี่ยวข้องต่อไป (คาดว่าจะมี
การด าเนินการทบทวนแผนฯ แล้วเสร็จในไตร
มาสที่ 4) 

 
4. ระดับความส าเร็จของการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง (Change Management) ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ระดับคะแนน 5 5 การบริหารการเปลี่ยนแปลงของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย : 
โครงการฝึกอบรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง
เชิงปฏิบัติการ เช่น  

1. ระบบราชการ 4.0 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส านักงานฯ ได้ยื่น

สมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ จ านวน 3 สาขา 
ได้แก่ 1. สาขาบริการภาครัฐ 2. สาขาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ และ 3 . สาขาการ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ส านักงานฯ ผ่าน

- ส านักนโยบายและแผน 
(เจ้าภาพหลัก) 

- ส านักพัฒนาบุคลากร 
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การพิจารณาการสมัครขอรับรางวัล สาขา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ รายหมวด
และสาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
4 .0  ในขั้นตอนที่  1  การตรวจพ ิจ ารณ า
เอกสารการสมัครเบื ้องต้น และอยู ่ระหว่าง
การพิจารณา ขั้นตอนที่ 2 การรายงานผลการ
ด าเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) 
โดยขอให้หน่วยงานจัดท าเอกสารรายงานผล
การด าเนินการพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 
4.0 (Application Report) และอัพโหลดไฟล์
ดังกล่าวทางระบบสมัครรางวัลเลิศรัฐออนไลน์ 
ภายในวันที่ 3 เมษายน 2563 

ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.) อยู่ระหว่างการพิจารณารางวัล 
2 สาขา ได้แก่ สาขาบริการภาครัฐ และสาขา
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

2. การบริหารความเสี่ยง  
มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงด้าน

การทุจริตส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และแจ้งเวียน
แผนบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตส านักงาน
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ฯ ให้หน่วยงานภายในส านักงานน าไปปฏิบัติ 
โดยมีการติดตามและประเมินผล รอบ 9 เดือน 
เพ่ือเสนอให้ผู้บริหารส านักงานรับทราบ 

3. การบริหารจัดการผลกระทบ 
มีการจัดท าแนวทางการบริหารจัดการ

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสังคมจากการ
ด าเนินการตามภารกิจของส านักงานเลขาธิการ
สภ าผู้ แ ท น ราษ ฎ รเสนอ เลขาธิ ก ารสภ า
ผู้แทนราษฎรเห็นชอบ และแจ้งเวียน “แบบ
รายงานมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตาม
พันธกิจของส านักงานฯ ” แก่หน่วยงาน เพ่ือ
รวบรวมและจัดท า “มาตรการบริหารจัดการ
ผลกระทบที่ อาจเกิดขึ้นต่อสั งคมจากการ
ด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ” น า
เรียนเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรพิจารณาให้
ความเห็นชอบและแจ้งเวียนหน่วยงาน เพ่ือ
ทราบและถือปฏิบัติต่อไป 

4. ระบบการควบคุมภายใน  
- โครงการอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตร

ของผู้ตรวจสอบภายใน (งบประมาณ 
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150,000) ด าเนินการส่งบุคลากรจ านวน 1 
คน (จากกลุ่มเป้ามาย 10 คน) 

5. ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ระดับคะแนน 5 NA การเสริมสร้างความผาสุกความผูกพัน และ
คุณภาพชีวิตที่ ดี ให้กับบุคลากรส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 - 2565 ประกอบด้วย โครงการ
เสริมสร้างดุลยภาพชีวิต และปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (อยู่ระหว่างการเตรียมโครงการ) 

- ส านักพัฒนาบุคลากร 

6. ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการ
ตามแผนเสริมสร้างความผาสุกของบุคลากร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและแผน
เสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ระดับคะแนน 5 5 แผนการเสริมสร้างความผาสุกของบุคลากร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 2 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  1 : ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
สภาพแวดล้อมที่ดีเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
โดยมีการเตรียมความพร้อมในการจัดท า
แผนการเคลื่อนย้ายบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และ
ครุภัณฑ์ จากอาคารทิปโก้ อาคารประดิพัทธ์ 
และอาคารดีพร้อมไปยังอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
โดยจะเริ่มทยอยย้ายตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 
2563  

 

- ส านักการคลังและ
งบประมาณ 
- คณะกรรมการเสริมสร้าง
ความผาสุกและการ
เสริมสร้างความผูกพัน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การส่งเสริมและพัฒนา
ระบ บ สวั ส ดิ ก าร  โด ยส านั กบ ริ ก ารท าง
การแพทย์ประจ ารัฐสภาจัดให้มีการตรวจ
สุขภาพติดตามผลการรักษา (Medical Follow 
up) ประจ ารอบ 4 เดือน เป็นประจ า และจัด
ให้มีบริการด้านพยาบาล (ตู้ยา/กระเป๋ายา/
กล่องยาสามัญประจ าบ้าน) ไว้เพ่ือบรรเทา
อาคารเจ็บป่วยเบื้ องต้น  ที่ อาคารดีพร้อม 
อาคารทิปโก้ และอาคารประดิพัทธ์ และเมื่อ
เกิดสถานการณ์ระบาดของโรค COVID – 19 
ได้จัดให้มีการคัดกรองบุคคลที่จะเข้าไปใน
อาคารรัฐสภา (เกียกกาย) ด้วยการวัดอุณหภูมิ
ร่างกาย และมีบริการแอลกอฮอล์เจล ณ จุด
ต่าง ๆ ภายในอาคารรัฐสภา รวมทั้งจัดหาและ
แจกจ่ายแอลกอฮอล์เจลไปทุกส านัก  
แผนการเสริมสร้างความผูกพันส านักงาน
เล ข าธิ ก ารสภ าผู้ แ ท น ราษ ฎ ร  ป ระจ าปี
งบประมาณ  พ .ศ . 2563 ประกอบด้วย 2 
ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 
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การมอบโล่รางวัลประจ าปี มีเส้นทางก้าวหน้า
ในสายอาชีพ  (Career Path) มีแผนการสืบ
ท อ ด ต า แ ห น่ ง  (Succession plan) มี ก า ร
หมุน เวียนการปฏิบั ติ งาน  (Job Rotation) 
จ านวน 14 ราย เป็นต้น 

ยุ ท ธ ศ าส ต ร์ ที่  2 : ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
ภาพลักษณ์ของส านักงาน ฯ ให้บุคลากรมีความ
ผูกพันรู้สึกเป็นส่วนส าคัญต่อองค์กร อาทิ การ
รับทราบข้อมูลข่าวสารเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านช่องทางการ
สื่อสารผ่านเครือข่ายอินทราเน็ต หรือช่องทาง
แอพพลิ เคชั่ น อ่ืน  ๆ  มีการปรับ เปลี่ ยน ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น 
เมื่อเกิดสถานการณ์การระบาดของโรค COVID 
– 19 จึงต้องมีมาตรการท างานที่บ้านมารองรับ 
(Work Form Home) โดยแต่ละส านักได้มีการ
ปรับช่องทางการสื่อสารระหว่างบุคลากรให้
สามารถปฏิบัติงานกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เช่น ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศมี
การเปิ ดตั วช่ องทางการสื่ อสารอย่ างเป็ น
ทางการผ่าน เพจ (Page) “องค์การรัฐสภา
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ระหว่างประเทศ” บนเฟสบุ๊ค  (Facebook) 
และ Line Official Account “สาระรัฐสภา
พหุภาค”ี และใช้การประชุมทางไกลเป็นหลัก  

7. ระดับความส าเร็จในการด าเนินโครงการส่งเสริม
และสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
ด้านกิจกรรมเพ่ือสังคม สิ่งแวดล้อมและกิจกรรม
เพ่ือความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 

ระดับคะแนน 5 NA โครงการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจด้านกิจกรรมเพ่ือสังคม 
สิ่งแวดล้อมและกิจกรรมความรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
(เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 ส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินการจัด
อบรม) 

- ส านักบริหารงานกลาง 
- ฝ่ายเลขานุการ
คณะอนุกรรมการส่งเสริม
และสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือ
สังคมและกิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social 
Responsibility: CSR) 
 

8. ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการ
ตามแผนเสริมสร้างความผาสุกของบุคลากร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 และแผน
เสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 – 2565 

ระดับคะแนน 5 2 แผนงานเสริมสร้างและยกระดับคุณภาพชีวิต
และสุขอนามัยของบุคคลในวงงานรัฐสภา เช่น  

- โครงการตรวจสุขภาพทั่วไปประจ าปี  (อยู่
ระหว่างด าเนินการ) 

- โครงการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมและ
มะเร็งปากมดลูกข้าราชการสตรี  (ยั งไม่ ได้
ด าเนินการ) 

- โครงการรัฐสภาพร้อมใจบริจาคโลหิต (ครั้ง
ที่ 1 เดือนพฤษภาคม 2563 ครั้งที่ 2 เดือน

- ส านักบริการทาง
การแพทย์ประจ ารัฐสภา 
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สิงหาคม 2563) 
- โครงการฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ตาม

ฤดูกาล (เดือนมิถุนายน 2563) 
- โครงการพัฒนาองค์กรสุขภาวะต้นแบบฯ 

กิจกรรม เช่น 
1) กิจกรรมออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ด้วย

การเต้นแอโรบิก 
2) กิจกรรมการให้ค าปรึกษาการพยาบาล

ทางใจ 
3) กิจกรรมโรงอาหารเพ่ือสุขภาพ (Healthy 

Canteen) (งบประมาณสนับสนุนจากส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ (สสส.)) 

(อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
9. ระดับความส าเร็จของการฝึกอบรมตามหลักสูตร

การสร้างเสริมจริยธรรม 
ระดับคะแนน 5 3 1. โครงการฝึ กอบรมผู้ น าการขับ เคลื่ อน

จริยธรรมในองค์กร (อยู่ระหว่างเตรียมการ) 
2. โครงการสร้างเสริมจริยธรรมน าทีมงาน 

- การสัมมนาผู้บริหารของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 1 ครั้ง 

- การสัมมนาผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน 2 ครั้ง 

ส านักพัฒนาบุคลากร 

10. มีการก ากับติดตามการสร้างเสริมจริยธรรม ระดับคะแนน 5 3 รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่ 9 ส านักพัฒนาบุคลากร 
11. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน ระดับคะแนน 5 5 แผนงานการด าเนินการตามนโยบายและ - ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
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ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

มาตรฐานความ โปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา  

คณะท างานจัดท านโยบายและมาตรฐาน
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้
จัดท าแผนส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการ
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
และคู่มื อการด าเนิ นงานตามแผนส่ งเสริม 
สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ 2563 และแจ้งเวียนให้บุลากร
รับทราบ 

ส านักงานฯ ได้จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินการ
ให้ข้าราชการได้เข้าใจและตระหนักรู้ รวมถึงเพ่ือ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตาม
แผน เมื่อวันอังคารที่ 26 พฤศจิกายน 2562 
ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 – 403 ชั้น 4 
อาคารรัฐสภาเกียกกาย รวมถึงได้ เผยแพร่
เจตจ านงสุจริตในการบริหารงานของผู้บริหาร
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาผ่านทางช่องทาง

- ส านักนโยบายและแผน 
- คณะท างาน/
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
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อินทราเน็ต ระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
และเว็บไซต ์

12. ระดับความส าเร็จในการจัดการเรื่องร้องเรียนด้าน
ความโปร่งใสที่มีต่อส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ระดับคะแนน 5 5 รายละเอยีดตามตัวชี้วัดที่ 11 - ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
- ส านักนโยบายและแผน 
- คณะท างาน/
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

13. ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการแผนก าลังคนให้
เหมาะสมกับภารกิจ ยุทธศาสตร์และการ
เปลี่ยนแปลงของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ระดับคะแนน 5 5 แผนงานการบริหารจัดการแผนก าลังคนให้
เหมาะสมกับภารกิจ ยุทธศาสตร์และการ
เปลี่ยนแปลงของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ก าหนดแผนส ารวจก าลั งคน (ข้ าราชการ
ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ) ที่อยู่ใน
ระบบ ประกอบด้วย 

1. กรอบ อัตราก าลั งที่  ก .ร . ก าหนด 
(ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างประจ า) ทั้ง
กรอบที่มงีบประมาณและไม่มีงบประมาณ)  

2. กรอบที่มีคนครอง (ข้าราชการ/พนักงาน
ราชการ/ลูกจ้างประจ า) 

3. ข้อมูลบุคลากร (ข้าราชการ/พนักงาน
ราชการ/ลูกจ้างประจ า) 

4. ข้อมูลการเคลื่อนไหวก าลังคน (ตั้งแต่ปี  
พ.ศ. 2557 – 2565) 

- ส านักบริหารงานกลาง 
- คณะอนุกรรมการจัดท า
และปรับปรุงแผนก าลังคน 
(Manpower Planning) ของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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14. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาและบริหาร
หลักเกณฑ์ วิธีการเงื่อนไขตามแนวทางเพ่ือ
ด าเนินการสรรหาเชิงรุกเพ่ือดึงดูด คนดี คนเก่งให้
เข้ามาปฏิบัติงานกับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ระดับคะแนน 5 5 การพัฒนาหลักเกณฑ์  วิธีการ เงื่อนไข และ
ด าเนินการ สรรหาเพ่ือดึงดูดคนดีคนเก่งให้เข้า
มาปฏิบัติงานกับส่วนราชการ สังกัดรัฐสภา ได้มี
การทบทวนและก าหนดหลักเกณฑ์ จ านวน 2 
เรื่อง ดังนี้ 

1. วิธีการสรรหาเชิงรุก เพ่ือบรรจุบุคคลเข้า
รับราชการในต าแหน่งเจ้าพนักงานชวเลข 

2. ผลการทบทวนหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขในการคัดเลือกเพ่ือบรรจุผู้ ได้รับทุน
โครงการ 1 อ าเภอ 1 ทุน ที่ส าเร็จการศึกษา
เข้ารับราชการ 

- ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
- ส านักบริหารงานกลาง 

15. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้าราชการ
รัฐสภาให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ 
     1. ปี 2563 : หลักสูตรผ่านความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการขา้ราชการรัฐสภา (ก.ร.) 
     2. ปี 2564 - 2565 : ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินการตามหลักสูตรนักกฎหมาย 
นิติบัญญัติ 

ระดับคะแนน 5 NA โครงการหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการรัฐสภา
ให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ 
(ยังไม่ด าเนินการ) 

- ส านักงานเลขานุการ 
ก.ร. 
- ส านักบริหารงานกลาง 

16. ระดับความส าเร็จของติดตามการด าเนินงานและ
ปรับปรุงระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

ระดับคะแนน 3 3 การติดตามการเชื่อมโยงระบบการบริหารผล
การ ปฏิบัติงาน (PMS) กับแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

- ส านักบริหารงานกลาง 
- ส านักพัฒนาบุคลากร 
- คณะอนุกรรมการบริหาร
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มีการจัดท าแผนการเชื่อมโยงระบบการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน (PMS) กับแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) และเผยแพร่ และจัดท าคู่มือ
พร้อมสื่อสาร/ชี้แจงเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเชื่อมโยงระบบการบริหารผล
การปฏิบัติงาน (PMS) กับแผนพัฒนารายบุคคล 
( IDP) ให้ กั บ ข้ า ร าช ก า รที่ ด า ร งต า แ ห น่ ง
ผู้อ านวยการส านัก และผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน 
เพ่ือให้ข้าราชการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
รูปแบบวิธีการเชื่อมโยงผลการประเมินการ
ปฏิบัติราชการกับแผนพัฒนารายบุคคล โดย
สามารถวิ เคราะห์ แนวทางและรับทราบ
เครื่ อ งมื อการพัฒ นาการปฏิ บั ติ งานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา สามารถจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคลได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ
มาตรฐานความรู้  ทั กษะ สมรรถนะของ
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ เกิดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มากยิ่งข้ึน  

นอกจากนี้ ส านักพัฒนาบุคลากร ได้จัดส่ง
ข้อมูลประกอบการด าเนินการเรื่องดังกล่าว

ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือ
ด าเนินการติดตามการ
เชื่อมโยงกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

ให้ กับหน่ วยงานภายใน เพ่ื อให้ หน่ วยงาน
น าไปใช้ในการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลด้วย
ก า ร เรี ย น รู้ แ บ บ  7 0 :20:10 (70:20:10 
Learning Model) ต า ม ที่ ก า ห น ด ไ ว้ แ ล ะ
ด าเนินการให้เป็นไปตามชี้วัดการปฏิบัติงาน
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
 

17. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการสร้างนวัตกรรมเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ระดับคะแนน 5 5 แผนพัฒนาทักษะดิจิทัลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 
พ.ศ. 2562 - 2566  

มีการจัดท าแผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
บุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2563 โดยมีผล
การด าเนินงานตามแผน ดังนี้ 

1. จัดท าหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ 2563  จ านวน 4 หลักสูตร/กลุ่ม 
ได้แก่ ผู้บริหาร กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยี  กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและ
วิชาการ และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 

- ส านักสารสนเทศ 
- ส านักพัฒนาบุคลากร 
- คณะอนุกรรมการ
ก าหนดทักษะและพัฒนา
ทักษะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

2. ด าเนินการออกแบบแบบประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสังกัดรัฐสภา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส าหรับกลุ่มผู้
ท างานด้านนโยบายและวิชาการ และกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

3. ด าเนินการการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในรูปแบบสื่อ
อิ เล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  (e-Learning) จ า น ว น  3 
หลักสูตร/กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะ
ด้านเทคโนโลยี กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบายและ
วิชาการ และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น 
 

18.  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้าราชการรัฐสภา
สามัญซ่ึงด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญ
การพิเศษ
ท่ีมีคุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ท่ีจะได้รับการประเมินเป็น
ระดับเช่ียวชาญ 

ระดับคะแนน 5 3 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนานัก
บริหารระดับสูง ส าหรับข้าราชการรัฐสภา
สามัญ ซึ่งด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการพิเศษที่มี คุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ที่
จะได้รับการประเมินเป็นระดับเชี่ยวชาญ 
- ผู้เข้ารับการอบรมได้เริ่มเขา้รับการอบรมแล้ว แต่ด้วย
สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 จึงได้เลื่อนการ
ฝึกอบรม (in-class) ออกไป   

- ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

19. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะและขีด
ความสามารถการใช้ภาษาต่างประเทศให้แก่
บุคลากร 

ระดับคะแนน 5 3 การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศให้แก่
บุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

จั ดกิ จกรรม โครงการ พัฒ นาความรู้
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรด้าน
ต่ า งป ร ะ เท ศ  : ห ลั ก สู ต รภ าษ า อั งก ฤ ษ
ระดับกลาง (ภาษาอังกฤษส าหรับการใช้ในการ
ปฏิบัติ งาน ( Intensive Language Course: ILC) 
ระหว่างวันที่  6  - 29 พฤศจิกายน 2562 
จ านวน 1  คน  และกิจกรรมที่ อยู่ ระหว่าง
เตรียมการ ได้แก่ กิจกรรมการพัฒนาทักษะการ
ใช้ภาษาอาเซียน (ภาษาอินโอนี เซีย ) และ
กิ จ กรรมการ พั ฒ น าทั กษ ะการใช้ ภ าษ า 
ต่างประเทศอ่ืน (ภาษาจีน) 

 

- ส านักพัฒนาบุคลากร 
- ส านักภาษาต่างประเทศ 

20. ร้อยละความพึงพอใจจากผู้รับบรกิารงานล่ามและงาน
แปล 

ระดับคะแนน 5 NA การพัฒนาศักยภาพด้านภาษาต่างประเทศ
ให้แก่ทรัพยากรบุคคล  
โครงการเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศ ส าหรับงานล่ามและงาน
แปลระดับสูง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 
2565 เช่น  

- หลักสูตรที่เกี่ยวกับการพัฒนาล่าม พูดตาม 

- ส านักภาษาต่างประเทศ 
(เจ้าภาพหลัก) 
- ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

(ภายในประเทศ) (ประสานงานกับศูนย์บริการ
วิ ช าการ  คณ ะอักษ รศาสตร์  จุ ฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือจัดหลักสูตรที่ เกี่ยวกับการ
พัฒนาล่ามพูดตาม) 

– หลักสูตรที่ เกี่ยวกับการพัฒนาภาษา 
ต่างประเทศ (ระดับสูง) ได้แก่  ภาษาอังกฤษ 
ภาษาสเปน ภาษาเยอรมั น  ภาษาอาหรับ 
ภาษาญี่ ปุ่น และภาษา เกาหลี  (ณ สถาบัน/
ห น่ วย งาน ภ าย ใน  ป ระ เท ศ ) (เนื่ อ งจ าก
สถานการณ์โรคโควิด 19 ท าให้ต้องมีการเลื่อน
การจัดกิจกรรม) 

- หลักสูตรภาษาต่างประเทศระดับสูง เพ่ือ
เสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติ หน้าที่ล่ามและ
แปล(ณ มหาวิทยาลัย/สถาบันภายนอกประเทศ)  

- หลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะ ศักยภาพและ
เพ่ิมขีดความสามารถใน  การแปลระดับสู ง 
(ภายในประเทศ) 
 

21. เชิงปริมาณ : ร้อยละการเข้าร่วมโครงการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

ระดับคะแนน 5 NA โครงการสัมมนาวิชาการ เพ่ือสนับสนุนสถาบัน
นิติบัญญัติและทิศทางในอนาคต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564 

- ส านักภาษาต่างประเทศ 
(เจ้าภาพหลัก) 
- ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

(เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโค
วิด 19 ส่งผลกระทบต่อการประสานงานเพ่ือ
ด าเนินการจัดโครงการฯซึ่งอยู่ระหว่างการ
พิจารณาคัดเลือกหัวข้อส าคัญในระดับประเทศ
และระดับโลกให้สอดคล้องกับสถานการณ์) 

22. เชิงคุณภาพ :  
1. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีองค์ความรู้ท ี่ได้รับ

หลังการเข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่

มีตอ่โครงการ 

ระดับคะแนน 5 NA รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่ 21  

23. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาแผนการจัดการ
ความรู้ของส่วนราชการ 

ระดับคะแนน 5 3 โครงการจัดการความรู้ของส านักงานเลขาธิการ
สภา ผู้แทนราษฎร เช่น  
1. องค์ความรู้เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนา
องค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Smart Parliament  
2. องค์ความรู้เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดัน
ให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวที
รัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ  
3. องค์ความรู้เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่  3 : การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข เพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

- ส านักพัฒนาบุคลากร 
- ส านักวิชาการ 
- คณะกรรมการบริหาร
จัดการความรู้ของ
ส านักงานฯ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

4. องค์ความรู้เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่  4 : การ
ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพ บุคลากร
ให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาลและความ
ผาสุกในการปฏิบัติงาน 
ปีงบประมาณ 2563 ด าเนินการดังนี้ 
1. ด าเนินการทบทวน/ปรับปรุงแผนการจัดการ
ความรู้ โดยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ และเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวดที่ 4 
การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
2. จัดท าแผนการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management : KM) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 เสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
เห็นชอบ 
3. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ จ านวน 6 คณะ 

- คณะอนุกรรมการจัดท าแผนการจัดการ
ความรู้  

- คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนองค์กรแห่ง
การเรียนรู้  

- คณะอนุกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์ให้
รางวัลการจัดการความรู้ดีเด่นของส านักงาน
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ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลด าเนินงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ผล 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
 

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
- คณะอนุกรรมการจัดท าองค์ความรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น 
Smart Parliament  

- คณะอนุกรรมการจัดท าองค์ความรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค
พ ล เมื อ ง ใน ระบ อบ ป ระช าธิ ป ไต ย อั น มี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงาน
นิติบัญญัติ 

- คณะอนุกรรมการจัดท าองค์ความรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับ
ศั ก ยภ าพ บุ คล าก รให้ มี ค ว าม เชี่ ย ว ช าญ  
มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

24. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตาม
แผนการจัดการความรู้ของส่วนราชการ 

ระดับคะแนน 5 3 รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่ 23 - ส านักพัฒนาบุคลากร 
- ส านักวิชาการ 
- คณะกรรมการบริหาร
จัดการความรู้ของ
ส านักงานฯ 

25. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการให้เป็นนักวิชาการนิติบัญญัติ 

ระดับคะแนน 5 NA โครงการหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการรัฐสภา
ให้เป็นนักวิชาการนิติบัญญัติ 
(ยังไม่ด าเนินการ) 

- ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
- ส านักบริหารงานกลาง 
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ส่วนที่ 2  
 

ตารางสรุปการประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

รอบ 6 เดือน 
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ตารางสรุปการประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 

 

ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

 KPI1  W1 60 70 80 90 100 SM1*0.5 W1  SM1 

 เฉลี่ยน้ าหนักรวมยุทธศาสตร์ที่ 1 - 4    88.90    3.89 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament         

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาองค์กรให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) 

0.34 - - - - 100 5 1.70 

2. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

        

3. ร้อยละความส าเร็จของการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament 0.34 - 70 - - - 2 0.68 

4. จ านวนของการปรับปรุงกระบวนการ/การบริการจากการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล การลดต้นทุนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

0.33 - - - - 100 5 1.65 

5. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการรับ
บริการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

        

6. ร้อยละความพึงพอใจของการปรับปรุงกระบวนการ/บริการจากการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลการลดต้นทุนของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

 น้ าหนักรวม  Wi = 1  (Wi  SMi) 4.03 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือใน
เวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

        

1. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือด้านต่างประเทศของรัฐสภา 

0.13 - - 87.50 - - 3.75 0.49 

2. ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการส่งเสริมบทบาทของรัฐสภาไทยใน
เวทีระหว่างประเทศ 

0.13 - - - - 100 5 0.65 

2.1 จ านวนประเด็นที่เสนอต่อที่ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ         
2.2 ร้อยละความส าเร็จของการส่งต่อประเด็นหารือกับรัฐสภาระหว่าง

ประเทศให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป 

        

3. ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างบทบาทการทูตรัฐสภา (ด้าน
รัฐสภาระหว่างประเทศ) 

0.13 - - - - 100 5 0.65 

4. ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินภารกิจด้านต่างประเทศแบบบูรณาการ 0.12 - - - - 100 5 0.60 

4.1 จ านวนประเด็นสารัตถะที่มีการบูรณาการด้านต่างประเทศที่ใช้ในการ
ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ การเยือนต่างประเทศ หรือเนื้อหา
ประกอบการปฏิบัติหน้าที่ล่ามหรือการจัดท างานแปลให้แก่สมาชิก
รัฐสภา 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

4.2 ร้อยละของฐานข้อมูลด้านต่างประเทศ เช่น รายงานการประชุมพหุ
ภาค/ีทวิภาค ีงานแปลบทความ ข้อมูลเกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน น าไปใช้ในการปฏิบัติราชการสนับสนุนสมาชิกรัฐสภาในภารกิจ
ด้านต่างประเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและถูกต้อง 
 

        

5. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ
บทบาทในการสนับสนุนการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความ
ร่วมมือในเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศ  

        

6. ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ด้านประชาคม
อาเซียนของสานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

0.13 - - - - 100 5 0.65 

7. ระดบัความส าเร็จของการวิจัยและพัฒนาด้านกฎหมายและพัฒนา
ด้านประชาคมอาเซียน (ได้แก่ กฎหมายภายใน กฎหมายระหว่าง
ประเทศ (กฎหมายอาเซียนและการบูรณาการกฎหมาย) 

0.12 66.67 - - - - 1.67 0.20 

8. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนและ
ระบบสารสนเทศมาใช้ในวงงานรัฐสภา 

0.12 66.67 - - - - 1.67 0.20 

9. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

0.12 - - - - 100 5 0.60 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

10 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ
บทบาทในการสนับสนุนการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความ
ร่วมมือในเวทีประชาคมอาเซียน 

        

 น้ าหนักรวม  Wi = 1  (Wi  SMi) 4.04 

     

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

        

1. จ านวนของกลุ่มเป้าหมาย/ผู้รับบริการที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 0.05 46.25 - - - - 0.77 0.04 
2. ผลิตและเผยแพร่รายการประเภทเสริมสร้างวัฒนธรรมทางการเมือง

และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกับการท างานของสภานิติบัญญัติผ่าน
สื่อวิทยุรัฐสภาและสื่อโทรทัศน์ตามแผนการผลิตรายการวิทยุและ
รายการโทรทัศน ์

0.05 - - - - 100 5 0.25 

3. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ/ผู้รับบริการผ่านโครงการ/กิจกรรม
ต่างๆ มีความรู้ ทักษะทัศนคติของความเป็นพลเมือง โดยมีการพัฒนา
ตามระดับของการมีส่วนร่วมภาคพลเมือง 

        

4. จ านวนครั้งและจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

        

5. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานโครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์         
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

และการมีส่วนร่วมของประชาชนสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา : กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 

6. จ านวนของการพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าวและเนื้อหาของกลุ่ม
งานสื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

7. ระดับความส าเร็จของการพัฒนารูปแบบการน าเสนอข่าวและเนื้อหา
ของกลุ่มงานสื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

8. จ านวนข่าวเพ่ือการเสริมสร้างภาพลักษณ์สื่อสารสร้างความเข้าใจใน
องค์กร 

0.05 - - - - 100 5  

9. ระดับความส าเร็จของทีมงาน SMILE ที่น าข่าวสารกิจกรรมต่าง ๆ ของ
รัฐสภาและส านักงานฯ ไปแจ้งให้ข้าราชการและพนักงานลูกจ้างได้รับ
ทราบ  

0.05 - - - - 100 5 0.25 

10. จ านวนวารสาร/สื่อสิ่งพิมพ์ของวงงานรัฐสภาที่เผยแพร่ต่อผู้รับบริการ
และประชาชน 
หมายเหตุ : รัฐสภาสารมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการให้ความรู้และ
การศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
(Civic Education) ในอัตลักษณ์อาเซียน 1 เรื่อง/เล่ม 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

11. ร้อยละของความส าเร็จในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในวงงานรัฐสภา
ผ่านวารสาร/สื่ อสิ่ งพิมพ์ อิเล็กทรอนิกส์  (E-book) หรือสื่อสิ่ งพิมพ์
ออนไลน์แทนสื่อสิ่งพิมพ์  
 

0.05 - - - - 100 5 0.25 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

12. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อสื่อสิง
พิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ (E –Book) หรือสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ของส านักงานฯ 

        

13 จ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยเพ่ิมมากข้ึน 0.05 - - - - 100 5 0.25 
14 ร้อยละความส าเร็จการบูรณาการข้อมูลและข่าวสารของสถาบัน 

นิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้ทันสมัย 
โดยการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อออนไลน์มาใช้ 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

15. ร้อยละความส าเร็จของการให้ข้อมูลข่าวสารของส านักงานฯ มีมาตรฐาน 
ถูกต้อง แม่นย าและรวดเร็ว 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

16. จ านวนแผนงานผลิตรายการวิทยุ รายการโทรทัศน์และรายการข่าวที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาคพลเมือง ประกอบด้วย 
1. จ านวนแผนงานผลิตรายการวิทยุที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาค
พลเมือง 
2. จ านวนแผนงานผลิตรายการโทรทัศน์ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค
พลเมือง 
3. จ านวนแผนงานผลิตรายการข่าวที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาค
พลเมือง  

0.05 - - - - 100 5 0.25 

17. ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนผลิตรายการวิทยุและรายการ 
โทรทัศน์ 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

18. จ านวนแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ 
ประชาธิปไตย ประกอบด้วย 

0.05 - - - - 100 5 0.25 



 
 

75 
 

ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

1. แผนปฏิบัติการประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ. 2563 เพ่ื อ
สนับสนุนวิสัยทัศน์ในการเป็น Smart Parliament  

2. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563  
พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 

19. การระดมความคิดเห็นเพื่อจัดท าปฏิบัต ิการ หรือ Focus Group 
โดยมี Conceptual framework ที่ร่วมก าหนดระหว่างส านัก
ประชาสัมพันธ์และสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

        

20. จ านวนสื่อมวลชนทั้งในและต่างประเทศให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินงานและการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทของสถาบันนิติ
บัญญัติทั้งในด้านกระบวนการนิติบัญญัติ เวทีอาเซียนและรัฐสภา
ระหว่างประเทศและด้านการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมทางการเมือง
การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความเป็นเป็นพลเมืองไทยในอัต
ลักษณ์อาเซียนเพ่ิมมากข้ึน 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

21. จ านวนเครือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา
และประชาสังคมทั้งในและต่างประเทศเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย
และเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความเป็นเป็นพลเมืองไทยใน 
อัตลักษณ์อาเซียนและขับเคลื่อนร่วมกับสถาบันนิติบัญญัติเพ่ิมมากขึ้น 

0.05 - - - - 100 5 0.25 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

22. จ านวนองค์กรเครือข่ายภายในประเทศที่เข้าร่วมเป็นเครือข่ายกับ
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและความเป็นพลเมืองไทยใน 
อัตลักษณ์อาเซียนเพ่ิมมากข้ึน 

0.05 - - 80 - - 3 0.15 

23. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินความสัมพันธ์กับองค์กรสื่อมวลชน
ในต่างประเทศและพัฒนาความร่วมมือด้านสื่อสารมวลชนกับรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

24. ร้อยละความส าเร็จของกระบวนการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและและ
ความเป็นพลเมืองไทยในอัตลักษณ์อาเซียนโดยการสนับสนุนจากกลไก
เครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมและ
สถาบันการศึกษา 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

25. ร้อยละความส าเร็จของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
รัฐสภามีการพัฒนาเครือข่ายขยายความร่วมมือด้านการผลิตรายการ
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และความเป็นพลเมืองไทยในอัต
ลักษณ์อาเซียน 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

 น้ าหนักรวม  Wi = 1  (Wi  SMi) 4.44 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มี
ความเชี่ยวชาญมีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

        

1. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน 
(Career Development) ตามแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

0.06 - - - - 100 5 0.30 

2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาโครงสร้างของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา จ านวน 5 ภารกิจ 

0.06 66.67 - - - - 1.67 0.10 

3. ระดับความส าเร็จในการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2561 -2580) และนโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง 

0.06 60 - - - - 1 0.06 

4. ระดับความส าเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management) ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

0.06 - - - - 100 5 0.30 

5. ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

        

6. ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนเสริมสร้าง
ความผาสุกของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
แผนเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

0.06 - - - - 100 5 0.30 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

7. ระดับความส าเร็จในการด าเนินโครงการส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านกิจกรรมเพ่ือสังคม สิ่งแวดล้อมและ
กิจกรรมเพ่ือความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

        

8. ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนเสริมสร้าง
ความผาสุกของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 และแผนเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2565 

0.05 40 - - - - 0.67 0.03 

9. ระดับความส าเร็จของการฝึกอบรมตามหลักสูตรการสร้างเสริม
จริยธรรม 

0.06 60 - - - - 1 0.06 

10. มีการก ากับติดตามการสร้างเสริมจริยธรรม 0.05 60 - - - - 1 0.05 

11. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

0.06 - - - - 100 5 0.30 

12. ระดับความส าเร็จในการจัดการเรื่องร้องเรียนด้านความโปร่งใสที่มีต่อ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 

0.06 - - - - 100 5 0.30 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

13. ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการแผนก าลังคนให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ ยุทธศาสตร์และการเปลี่ยนแปลงของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

14. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาและบริหารหลักเกณฑ์ วิธีการเงื่อนไข
ตามแนวทางเพ่ือด าเนินการสรรหาเชิงรุกเพ่ือดึงดูด คนดี คนเก่งให้เข้า
มาปฏิบัติงานกับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

15. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้าราชการรัฐสภาให้เป็นนักกฎหมาย
นิติบัญญัติ 
     1. ปี 2563 : หลักสูตรผ่านความเห็นชอบ จากคณะกรรมการ
ข้าราชการ รัฐสภา (ก.ร.) 
     2. ปี 2564 - 2565 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามหลักสูตร นักกฎหมายบัญญัติ 

        

16. ระดับความส าเร็จของติดตามการด าเนินงานและปรับปรุงระบบการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน 

0.05 - - - - 100 5 0.25 

17. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
และการสร้างนวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

0.06 - - - - 100 5 0.30 

18.  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้าราชการรัฐสภาสามัญซ่ึงด ารง
ต าแหน่ง ประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษ
ที่มีคุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ที่จะได้รับ การประเมินเป็นระดับเชี่ยวชาญ 
 

0.05 60 - - - - 1 0.05 
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ล าดับ 
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

19. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะและขีดความสามารถการใช้
ภาษา ต่างประเทศให้แก่บุคลากร 

0.05 60 - - - - 1 0.05 

20. ร้อยละความพึงพอใจจากผู้รับบริการงานล่ามและงานแปล         

21. เชิงปริมาณ : ร้อยละการเข้าร่วมโครงการของกลุ่มเป้าหมาย         

22. เชิงคุณภาพ :  
1. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีองค์ความรู้ท  ี่ได้ รับหลังการ

เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อโครงการ 

        

23. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาแผนการจัดการความรู้ของส่วนราชการ 0.05 60 - - - - 1 0.05 

24. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนการจัดการความรู้ของ
ส่วนราชการ 

0.06 60 - - - - 1 0.06 

25. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้เป็นนักวิชาการ
นิติบัญญัติ 

        

 น้ าหนักรวม  Wi = 1  (Wi  SMi) 3.06 



 
 

81 
 

 

วิธีด าเนินการติดตามและประเมินผล : 

 การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. 2563 - 2565 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน ด าเนินการติดตามตัวชี้วัดระดับ
เป้าประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ รวมถึงตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการที่ถ่ายทอดสู่แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี ค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี ที่ อยู่ในการควบคุม ก ากับ การด าเนินงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ ภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินความส าเร็จของ
การบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

 เกณฑ์การประเมิน  

 การประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ให้พิจารณาผลส าเร็จตาม
ตัวชี้วัด  

 ตารางและสูตรการค านวณ   

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

KPI1  W1 60 70 80 90 100 SM1*0.5 W1  SM1 
  60 70 80 90 100 SM1*0.5 

KPI2 W2 60 70 80 90 100 SM2*0.5 W2  SM2 
  60 70 80 90 100 SM2*0.5 
. . . . . . . . . 

KPIi Wi 60 70 80 90 100 SMi*0.5 Wi  SMi 
   60 70 80 90 100 SMi*0.5 

น้ าหนักรวม  Wi = 1   (Wi  SMi) 

 

 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  เท่ากับ 

 
   หรือ 

 

 

 

 (Wi  SMi) 
 Wi 

(W1  SM1) + (W2  SM2) + . . . + (Wi  SMi) 
W1 + W2 + . . . + Wi 
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โดยท่ี 
W หมายถึง น้ าหนักความส าคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

ระดับกรมหรือเทียบเท่า และผลรวมของน้ าหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ 1 
SM หมายถึง คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 
i หมายถึง ล าดับที่ของตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการ; 1, 2, ... ,i 

 เกณฑ์การให้คะแนน   

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ร้อยละ 1 ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (Wi  SMi) = 1 

2  (Wi  SMi) = 2 

3  (Wi  SMi) = 3 

4  (Wi  SMi) = 4 

5  (Wi  SMi) = 5 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ตัวชี้วัดบางตัว หรือโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไม่สามารถด าเนินการได้ เนื่องจาก

หน่วยงานไม่ได้น าไปปฏิบัติหรือก าหนดเป็นตัวชี้วัดในการขับเคลื่อนหน่วยงาน ดังนั้น ควรพิจารณาทบทวน
รายละเอียดแผนงาน เป้าหมาย งบประมาณ วิธีการด าเนินงานของโครงการให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันให้สามารถด าเนินการให้เป็นเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

2. ควรก าหนดค าอธิบายประกอบตัวชี้วัด หลักเกณฑ์/เงื่อนไขการวัดเพ่ิมเติมให้มีความชัดเจน 
สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ เพ่ือให้มีกรอบแนวทางส าหรับประเมิ นระดับความส าเร็จของ 
การด าเนินงานที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3. การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าประสงค์ของส านักงานฯ ลงสู่ระดับหน่วยงาน (แผนปฏิบัติราชการ) 
และระดับบุคคล (การประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล) ผู้บริหารต้องเข้ามามีบทบาทส าคัญ ในการ
ก าหนดตัววัดผลการปฏิบัติงาน ให้มีความเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของส านักงานฯ 
เพ่ือให้สามารถวัดระดับความส าเร็จของการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 

4. ควรบริหารจัดการข้อมูลในระบบอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตของส านักงานฯ ให้มีความถูกต้อง
และทันสมัยอยู่ เสมอ  เพ่ือให้บรรลุตามนิ ยามศัพท์ เฉพาะของ ค าว่า SMART Parliament หมายถึง  
ความเฉลียวฉลาด รอบรู้เป็นองค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือยกระดับการส่งเสริมบทบาท 
และภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใสและเป็นธรรม ก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อองค์กร 
ประชาชน และประเทศชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


