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นิวซีแลนด์กับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

บทน า 
 

          ประเทศนิ วซีแลนด์  (New zealand) เป็ น เกำะ 
ในมหำสมุทรแปซิฟิกตอนใต้ โดยมีสมเด็จพระรำชินีนำถ
เอลิซำเบธที่ 2 เป็นประมุขของรัฐ และมีนำงสำวจำซินดำ 
อำร์ เดิ ร์น (Miss Jacinda Ardern) เป็ นนำยกรัฐมนตรี 
คนปัจจุบัน (กรมอเมริกำและแปซิฟิก, 2563) 

ปัญหำกำรทุ จริตคอร์รัปชัน หรือกำรทุ จริต 
และประพฤติมิชอบ ถือเป็นปัญหำส ำคัญที่หลำยประเทศ
ประสบ ซึ่งมีรูปแบบกำรทุจริตคอร์รัปชันที่แตกต่ำงกัน
ออกไป อำทิ กำรรับสินบนของข้ำรำชกำรเพ่ือช่วยเหลือ
พ่อค้ำในกำรหลีกเลี่ยงภำษี กำรปกปิดทรัพย์สินของ 
ผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง หรือกำรซื้อเสียงเลือกตั้ง
ของนักกำรเมือง ฯลฯ ในส่วนของผู้กระท ำควำมผิด 
อำจเป็นกำรกระท ำของข้ำรำชกำรกำรเมือง ข้ำรำชกำร
ประจ ำ หรืออำจมีเอกชนเข้ำมำเกี่ยวข้องด้วย ซึ่งผลกระทบ 
ของกำรทุจริตคอร์รัปชัน อำจถือได้ว่ำเป็นกำรสร้ำง 
ควำมเสียหำยต่อเศรษฐกิจ  สั งคม และกำรเมือง 
ของประเทศค่อนข้ำงมำก ดังนั้น ในกำรบริหำรงำนของ 
แต่ ละป ระเทศจึ งได้ ตระหนั กถึ งผล เสี ยที่ เกิ ดขึ้ น 
จำกเรื่องของกำรทุจริตคอร์รัปชัน จึงมีกำรรณรงค์ให้มี
กำรป้องกันและขจัดปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันกัน 
อย่ำงกว้ำงขวำง เพ่ือให้เกิดกำรบริหำรงำนที่มีประสิทธิภำพ 
และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชำติของตน 

เอกสารวิชาการอิเล็กทรอนิกส์ 
ส านักวิชาการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
https://www.parliament.go.th/library 
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ส ำหรับประเทศนิวซีแลนด์ก็ประสบปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันเช่นเดียวกัน ทั้งนี้ ประเทศนิวซีแลนด์  
ไม่มีหน่วยงำนพิเศษหรือองค์กรอิสระใดที่รับผิดชอบโดยตรงในกำรสืบสวนกรณีกำรทุจริตเป็นกำรเฉพำะ
เหมือนอย่ำงคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ป.ป.ช.) ของประเทศไทย แต่เป็นกำรให้  
หน่วยงำนภำครัฐ ประกอบด้วย 1) คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission: SSC)  
2) ส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์  (New Zealand Police) 3) ส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ (Police 
Complaint Authority: IPCA) 4) ส ำนั กงำนกำรฉ้อโกงที่ ร้ำยแรง (The Serious Fraud Office: SFO)  
และ 5) กรมสรรพำกร (Inland Revenue Department) เป็นต้น ท ำหน้ำที่ในกำรตรวจสอบกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
 
บททั่วไป 

ประเทศนิวซีแลนด์เป็นประเทศที่ตั้งอยู่ในทวีปโอเชียเนีย (Oceania) อยู่บริเวณตอนใต้ของเส้นศูนย์สูตร
ล้อมรอบด้วยมหำสมุทรแปซิฟิกทำงด้ำนตะวันออก และทะเลทัสมันทำงด้ำนตะวันตก นิวซีแลนด์  
มีลักษณะทำงภูมิศำสตร์เป็นหมู่เกำะ ประกอบด้วย เกำะใหญ่ 2 เกำะ ได้แก่ 1) เกำะเหนือ (North Island)  
และ 2) เกำะใต้ (South Island) โดยมีช่องแคบคุก (Cook Strait) คั่นกลำงระหว่ำงเกำะ นอกจำกนั้น ยังมีเกำะ
เล็ก ๆ กระจำยอยู่ทั่วไป (สถำนเอกอัครรำชทูต ณ กรุงเวลลิงตัน , 2557) โดยตั้งอยู่ในจุดยุทธศำสตร์ 
ของมหำสมุทรแปซิฟิกใต้ในเส้นทำงกำรขนส่งทำงเรือที่เชื่อมระหว่ำงเอเชียและอเมริกำใต้ และเป็นประตูไปสู่
แปซิฟิกใต้ โดยมุ่งด ำเนินนโยบำยด้ำนกำรต่ำงประเทศอย่ำงอิสระ เน้นให้ควำมช่วยเหลือประเทศหมู่เกำะแปซิฟิกใต้
และส่งเสริมกำรค้ำระหว่ำงประเทศ ส่งออกสินค้ำเกษตรเป็นหลัก มีเทคโนโลยีทันสมัยทำงด้ำนกำรเกษตร 
อุตสำหกรรมอำหำร เทคโนโลยีชีวภำพ กำรอนุรักษ์ป่ำและสิ่งแวดล้อม  และมีภำคบริกำรที่ส ำคัญ ได้แก่  
กำรท่องเที่ยว กำรศึกษำ เป็นต้น มีพ้ืนที่  268,670 ตำรำงกิโลเมตร (กรมอเมริกำและแปซิฟิก , 2563)  
ขนำดใกล้เคียงกับสหรำชอำณำจักรหรือประเทศญี่ปุ่น พ้ืนที่โดยส่วนใหญ่เป็นภูเขำและพ้ืนที่รำบขนำดใหญ่ติด
ชำยฝั่งทะเล โดยบริเวณเกำะเหนือ ส่วนกลำงเป็นที่รำบสูง ภูเขำไฟคุกรุ่นพบได้ทั่วไป และเกำะใต้จะพบ
เทือกเขำสูงส่วนใหญ่ถูกปกคลุมด้วยหิมะ มีธำรน ้ำแข็งปกคลุมเทือกเขำในตอนใต้ (Southern Alps) ซึ่งทอดยำว
กว่ ำ  500 กิ โล เม ต ร  ไป ต ล อด ทั้ ง เก ำะ  โด ย มี  “ ก รุ ง เว ล ลิ งตั น ”  (Wellington) เป็ น เมื อ งห ล ว ง  
(สถำนเอกอัครรำชทูต ณ กรุงเวลลิงตัน , 2557) ปัจจุบันประเทศนิวซีแลนด์มีจ ำนวนประชำกรประมำณ 
4,844 ,412 คน  (ข้ อมู ล  ณ  วั นที่  26 มกรำคม 2564) (“New Zealand Population (LIVE),” 2021)  
เป็นชำวนิวซีแลนด์หรือชำวกีวี ซึ่งหมำยถึง นกกีวี เป็นนกขนำดเล็กบินไม่ได้ มีขนเส้นใหญ่คล้ำยเม่น พบมำก 
ในประเทศนิวซีแลนด์เท่ำนั้น นกกีวีถือเป็นสัญลักษณ์ของประเทศนิวซีแลนด์ตั้งแต่ช่วงสงครำมโลกครั้งที่ 1 
และชำวนิวซีแลนด์ยังคงเรียกตนเองว่ำเป็นชำวกีวีสืบมำจนถึงปัจจุบัน โดยส่วนใหญ่สืบเชื้อสำยมำจำก 
ชำวอังกฤษ และประมำณ 151,100 คน เป็นชำวเมำรี (Maori) และนอกเหนือจำกนั้นยังมีชำวโพลีนีเซียน จีน 
อินเดีย และผู้อพยพจำกหลำยเชื้อชำติที่ เข้ำมำตั้งถิ่นฐำนอยู่ในนิวซีแลนด์  (สถำนเอกอัครรำชทูต ณ  
กรุงเวลลิงตัน, 2557) ประชำกรส่วนใหญ่นับถือศำสนำคริสต์เป็นหลัก ประกอบด้วย ศำสนำคริสต์ ร้อยละ 
37.3 (นิกำยโรมันคำทอลิก ร้อยละ 10.1 Anglican ร้อยละ 6.8 Presbyterian และ Congregational ร้อยละ 
5.2 อ่ืน ๆ ร้อยละ 10.7) ศำสนำฮินดู ร้อยละ 2.7 ศำสนำพุทธ ร้อยละ 1.1 เมำรี-คริสต์ ร้อยละ 1.3 ศำสนำ
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อิสลำม ร้อยละ 1.3 ไม่มีศำสนำ ร้อยละ 48.6 อ่ืน ๆ ร้อยละ 1.6 ไม่ระบุศำสนำ ร้อยละ 6.7 (ส ำนักงำนข่ำวกรอง
แห่งชำติ, 2563) มีภำษำอังกฤษ และภำษำเมำรี เป็นภำษำรำชกำร (กรมอเมริกำและแปซิฟิก, 2563) 

 

 
 

ภาพที่ 1 ธงชำติประเทศนิวซีแลนด์ 
ที่มา: https://www.planeta.com/new-zealand-2020/ 
 
การเมืองการปกครอง 

ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นรัฐเดี่ยว มีรูปแบบกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยแบบรัฐสภำ  
อยู่ในเครือจักรภพของสหรำชอำณำจักร มีสมเด็จพระรำชินีนำถเอลิซำเบทที่ 2 เป็นประมุข ซึ่งเหมือนกับ
ประเทศแคนำดำและประเทศออสเตรเลีย โดยมีผู้ส ำเร็จรำชกำร (Governor General) ที่ทรงแต่งตั้ง 
ตำมค ำแนะน ำของรัฐบำลนิวซีแลนด์ มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 5 ปี ทั้งนี้ รัฐธรรมนูญของประเทศนิวซีแลนด์ 
เป็นแบบไม่เป็นลำยลักษณ์อักษร กล่ำวคือ ไม่มีกฎหมำยฉบับใดฉบับหนึ่งที่บัญญัติถึงระบบกำรเมือง 
กำรปกครอง แต่จะมีกฎหมำยอ่ืน ๆ หลำยฉบับมำประกอบกัน เช่น Constitution ACT 1986 ซึ่งเป็น
พระรำชบัญญัติที่ ได้รวบรวมเอำหลักกฎหมำยรัฐธรรมนูญที่กระจัดกระจำยอยู่ม ำบัญญัติ ไว้ด้วยกัน  
รวมทั้งพระรำชบัญญัติเลือกตั้ง เป็นต้น (ส ำนักงำนข่ำวกรองแห่งชำติ, 2563) 

ฝ่ายบริหาร ผู้ส ำเร็จรำชกำรแทนพระองค์ฯ แต่งตั้งนำยกรัฐมนตรี ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้น ำพรรคเสียงข้ำงมำก 
และแต่งตั้งคณะรัฐมนตรีโดยค ำแนะน ำของนำยกรัฐมนตรี มีจ ำนวนไม่เกิน 24 คน ท ำหน้ำที่รำยงำน 
และให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ส ำเร็จรำชกำรแทนพระองค์ฯ ด้ำนนโยบำยส ำคัญ บุคคลในคณะรัฐมนตรีจะต้องมำจำก
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร (ส.ส.) กำรบริหำรงำนของคณะรัฐมนตรีกระท ำผ่ำนคณะกรรมกำร ส่วนกระบวนกำร
ก ำหนดนโยบำยส ำคัญภำยในนั้น คณะรัฐมนตรีกระท ำโดยกำรหำรืออย่ำงไม่เป็นทำงกำรและมีชั้นควำมลับ 
เพ่ือให้กำรตัดสินใจเป็นไปอย่ำงมีฉันทำมติ  เนื่องจำกคณะรัฐมนตรีต้องรับผิดชอบร่วมกันและต้องมีท่ำที 
อันเป็นเอกภำพ 

ฝ่ายนิติบัญญัติ รัฐสภำเป็นระบบสภำเดี่ยวที่มีสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร (ส.ส.) ที่มำจำกกำรเลือกตั้ง 
จ ำนวน 120 คน มีวำระครั้งละ 3 ปี  

ฝ่ายตุลาการ ยังคงรูปแบบของสหรำชอำณำจักร ประกอบด้วย ศำลชั้นต้น ศำลอุทธรณ์ และศำลฎีกำ  
(สถำนเอกอัครรำชทูต ณ  กรุงเวลลิงตัน , 2557)  นอกจำกนั้ น  มีศำลอ่ืน ๆ อีก  เช่น ศำลคดี เด็ก 



4 
 
และเยำวชน (พิจำรณำคดีเกี่ยวกับเด็กอำยุต่ ำกว่ำ 17 ปี) ศำลที่ดินของชำวเมำรี ทุกศำลมีอ ำนำจตัดสินคดี 
ทั้งคดีแพ่ง และคดีอำญำ รวมถึงมีคณะอนุญำโตตุลำกำรด้วย 

ปัจจุบันประเทศนิวซีแลนด์มีกำรแบ่งเขตกำรปกครองออกเป็น  16 ภูมิภำค ได้แก่ 1) Northland  
2) Auckland 3) Waikato 4) Bay of Plenty 5) Gisborne 6) Hawke's Bay 7) Taranaki 8) Manawatu 
-Wanganui 9) Wellington 10) Marlborough 11) Nelson 12) Tasman 13) West Coast 14) Canterbury 
15) Otago 16) Southland และ 1 อำณ ำเขตกำรปกครอง  คือ Chatham Islands (Region of New 
Zealand, 2015) 

  
ความเป็นมาของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 ประเทศนิวซีแลนด์ได้รับกำรยอมรับอย่ำงกว้ำงขวำงว่ำเป็นหนึ่งในประเทศที่มีกำรทุจริตน้อยที่สุด  
ในโลก หำกดูเรื่องภำพลักษณ์ควำมโปร่งใสของประเทศนิวซีแลนด์ ตั้งแต่ปี 2538-2563 จะมีค่ำคะแนน 
ดัชนีชี้วัดภำพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index) ปรำกฏตำมตำรำง ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 ดัชนีชี้วัดภำพลักษณ์คอร์รัปชันของประเทศนิวซีแลนด์ ตั้งแต่ปี 2538-2563 

ปี  คะแนน จ านวนประเทศ อันดับ 
2538 9.55 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 41 1 
2539 9.43 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 54 1 
2540 9.23 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 52 4 
2541 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 85 4 
2542 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 99 3 
2543 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 90 3 
2544 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 91 3 
2545 9.50 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 102 2 
2546 9.50 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 133 3 
2547 9.60 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 146 2 
2548 9.60 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 159 2 
2549 9.60 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 163 1 
2550 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 179 1 
2551 9.30 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 180 1 
2552 9.40 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 180 1 
2553 9.30 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 178 1 
2554 9.50 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 183 1 
2555 90 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 176 1 
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ปี  คะแนน จ านวนประเทศ อันดับ 
2556 91 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 177 1 
2557 91 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 175 2 
2558 91 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 168 1 
2559 90 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 176 1 
2560 89 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 180 1 
2561 87 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 180 2 
2562 87 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 180 1 
2563 88 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 180 1 

หมายเหตุ: รวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลจำกเว็บไซต ์Transparency International 
 

จะเห็นได้ว่ำประเทศนิวซีแลนด์สำมำรถจัดกำรปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันได้เป็นอย่ำงดี โดยมีคะแนน 
อยู่ในระดับ 87-91 คะแนน มำโดยตลอด และมีอันดับไม่เกินที่ 2 ของโลก นับตั้งแต่ปี 2555-2563 เป็นเวลำ  
9 ปี จึงเป็นกรณีศึกษำที่น่ำสนใจว่ำเหตุใดประเทศนิวซีแลนด์ ซึ่งเป็นประเทศท่ีไม่มีหน่วยงำนพิเศษหรือองค์กร
อิสระในกำรปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน แต่กลับใช้เพียงกระบวนกำรยุติธรรมตำมปกติ ซึ่งประกอบด้วย  
1) คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission: SSC) 2) ส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์ (New Zealand  
Police) 3) ส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ (Police Complaint Authority: IPCA) 4) ส ำนักงำนกำรฉ้อโกง 
ที่ร้ำยแรง (The Serious Fraud Office: SFO) และ 5) กรมสรรพำกร (Inland Revenue Department)  เท่ำนั้น 
ในกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชัน และประสบควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนป้องกันและปรำบปรำม 
กำรทุจริตจนมีอันดับคอร์รัปชันเป็นอันดับ 1-2 ของโลก 

 
หน่วยงานปราบปรามการทุจริต 
 ประเทศนิวซีแลนด์ไม่มีหน่วยงำนพิเศษหรือองค์กรอิสระใดที่รับผิดชอบโดยตรงในกำรสืบสวนกรณี   
กำรทุจริตเป็นกำรเฉพำะ แต่อำศัยควำมร่วมมือจำกหลำยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตคอร์รัปชัน ดังนี้ (ภักดี โพธิศิริ, 2550) 
 1. คณะกรรมการบริการภาครัฐ  (State Service Commission: SSC) เป็นหน่วยงำนภำครัฐ  
ที่มีหน้ำที่หลักในกำรสร้ำงมำตรฐำนของคุณธรรม จริยธรรม แก่องค์กรของรัฐ รวมถึงกำรส่งเสริมภำวะควำมเป็น
ผู้น ำ และกำรประสำนงำนร่วมภำยใต้เป้ำหมำยกำรพัฒนำของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ อำจพอเรียกได้ว่ำ 
มีอ ำนำจหน้ำที่คล้ำยกับส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน  (ก.พ.) ร่วมกับส ำนักงำนคณะกรรมกำร
พัฒนำระบบรำชกำร (ก.พ.ร.) ของไทย ถือเป็นหนึ่งในสำมองค์กรกลำงหลักร่วมกับส ำนักนำยกรัฐมนตรี  
Department of the Prime Minister Services และกรมคงคลัง (Treasury) ที่รับผิดชอบในกำรเป็นผู้น ำ 
ประสำน และตรวจสอบทั้งระบบงำนภำครัฐของประเทศนิวซีแลนด์อีกด้วย กำรด ำเนินกำรของคณะกรรมกำร
บริกำรภำครัฐ จะมีกำรปรับเปลี่ยนยุทธศำสตร์อยู่เสมอ เพ่ือให้เท่ำทันต่อสถำนกำรณ์และควำมเป็นจริง  
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เพ่ือกำรพัฒนำมำตรฐำนคุณธรรม จริยธรรม และสร้ำงเสริมภำวะผู้น ำ รวมถึงอีกบทบำทส ำคัญในกำรประเมิน
และวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรัฐ ซึ่งในปัจจุบันคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ ด ำเนินกำร 
ตำมกรอบกำรพัฒนำเป้ำหมำย 6 ประกำร คือ (ภักดี โพธิศิริ, 2550) 

1. บุคลำกรตำมควำมต้องกำร (Employer of Choice) 
1.1 ช่วยเหลือรัฐบำลในกำรคัดสรร จัดหำบุคลำกรที่มีคุณภำพตำมควำมต้องกำรของหน่วยงำนรัฐ 

เพ่ือควำมมีประสิทธิภำพของรัฐ 
1.2 สร้ำงควำมเชื่อมั่น  และภำพลักษณ์ที่ ดีของหน่วยงำนรัฐเพ่ือสำมำรถดึงบุคลกรที่มี

ควำมสำมำรถเข้ำมำสู่ระบบได้ในภำวกำรณ์แข่งขันของโลกปัจจุบัน 
โดยมีกำรจัดท ำคู่ มือกำรบริ กำรของรัฐ  เพ่ื อใช้ส ำหรับหน่ วยงำนของรัฐทุ กหน่ วยงำน  

และสำมำรถวัดกำรเพ่ิมข้ึนของปริมำณบุคลำกรที่มีคุณภำพสูงที่เข้ำสู่กำรบริกำรภำครัฐ 
2. กำรบริกำรภำครัฐที่เป็นเลิศ (Excellent State Servants) 

2.1 สร้ำงวัฒนธรรมแห่งกำรเรียนรู้เพ่ือกำรพัฒนำตลอดเวลำในกำรบริกำรภำครัฐที่มีประสิทธิภำพ 
2.2 ท ำงำนร่วมกับคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง และฝ่ำยบุคลำกรของหน่วยงำนภำครัฐ เพ่ือคัดสรร 

และพัฒนำบุคลำกรสู่ควำมเป็นเลิศ 
โดยมีกำรจัดท ำกรอบกำรท ำงำนครอบคลุมหน่วยงำนรัฐทั้งหมด และทุก ๆ หน่วยงำนมีควำมมุ่งมั่น

ตั้งใจที่จะจัดให้มีกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถและองค์ควำมรู้ให้แก่บุคลำกรทุกระดับ 
3. เครือข่ำยภำครัฐ (Networked State Services) 

- กำรสร้ำงและพัฒนำเครือข่ำย E-Government ทั่วทุกระบบของรัฐ เช่น ระบบ Information 
and Communication Technologies (ICT), E–Government Interoperability Framework (e-GIF) เป็นต้น 

คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐมีเป้ำหมำยที่จะให้ระบบของรัฐเป็นระบบรัฐอิเล็กโทรนิกส์และใช้ 
ระบบอินเทอร์เน็ตทั้งหมด 

4. กำรประสำนงำนระหว่ำงหน่วยงำนของรัฐ (Coordinated State Agencies) 
4.1 มีเป้ำหมำยในกำรบริหำรจัดกำรและประสำนงำนหน่วยงำนของรัฐอย่ำงสอดคล้องกันเป็นเครือข่ำย 
4.2 ส่งเสริมกำรเป็นผู้น ำและกำรท ำงำนร่วมกัน โดยเฉพำะกำรท ำงำนเป็นกลุ่มงำน เช่น Cluster Agencies 
กำรประสำนงำนระหว่ำงหน่วยงำนของรัฐนี้คำดหวังว่ำจะสำมำรถประเมินผลได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 

5. ภำครัฐที่สำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงแท้จริง (Accessible State Service) 
5.1 กำรที่หน่วยงำนของรัฐพัฒนำและให้ควำมสนใจอย่ำงจริงจังในกำรให้บริกำรแก่สำธำรณะ 

และประชำชนของนิวซีแลนด์ 
5.2 ปรับปรุงจุดอ่อนและพัฒนำจุดแข็งจำกเสียงเรียกร้องของประชำชน 
สำมำรถให้กำรบริกำรประชำชนได้อย่ำงตรงหน่วยงำน  ถูกต้อง และรวดเร็ว เข้ำถึงได้โดยง่ำย  

และสำมำรถบริกำรประชำชนได้ด้วยกำรท ำงำนร่วมกันของภำครัฐ เช่น กำรใช้สถำนที่ ของรัฐเดียวกัน 
ในกำรให้บริกำร กำรเชื่อมโยงเครือข่ำย กำรให้บริกำรได้ทั่วถึงทั้งสถำนที่และทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

 



7 
 

6. ควำมไว้วำงใจในกำรบริกำรของภำครัฐ (Trusted State Services) 
6.1 ท ำงำนร่วมกันระหว่ำงคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐกับหน่วยงำนของรัฐเพ่ือกำรพัฒนำ 

และทบทวนเพ่ือให้หน่วยงำนรัฐมีมำตรฐำน คุณธรรม จริยธรรมที่ดีอยู่เสมอ 
6.2 มีกำรวัดควำมมั่นใจและไว้วำงใจในควำมซื่อสัตย์และกำรบริกำรของหน่วยงำนของรัฐ   

จำกประชำชน 
หน่วยงำนภำครัฐมีกำรส่งเสริมประชำสัมพันธ์ เรื่องมำตรฐำน คุณธรรม จริยธรรมอย่ำงจริงจัง  

และสำมำรถวัดควำมเชื่อมั่นจำกประชำชนได้ 
 

 
 

ภาพที่ 2 ตรำสัญลักษณ์ของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission: SSC) 
ที่มา: https://ssc.govt.nz/our-work/better-public-services/ 

 
ปัจจุบันส ำนั กงำนคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission: SSC) ตั้ งอยู่  ณ  

กรุงเวลลิงตัน ชั้น 10 ธนำคำรกลำงนิวซีแลนด์ (RBNZ) อำคำร 2 The Terrace PO Box 329 Wellington 
6140 และส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยกำรบริกำรแห่งรัฐโอ๊คแลนด์ ตั้งอยู่ ณ เมืองโอ๊คแลนด์ 45 Queen 
Street Auckland 

 
2. ส านักงานต ารวจนิวซีแลนด์ (New Zealand Police Office) 
ส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์ เป็นองค์กรที่มีลักษณะเดียวกันกับส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติของไทย  

มีกำรให้บริกำรด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง แบ่งเป็น 12 จังหวัด มีสถำนีทั่วทั้งประเทศรวมกว่ำ 
292 สถำนี มีเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจประมำณ 13,000 นำย (ข้อมูล ณ ปี 2564) มีกองต ำรวจน้ ำ และกองบินต ำรวจ 
โดยมีหน้ำที่ป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งกำรทุจริตคอร์รัปชันซึ่งถือเป็น
หนึ่งในอำชญำกรรมที่ต ำรวจนิวซีแลนด์จะต้องด ำเนินกำรด้วย 

วิสัยทัศน์ต ารวจนิวซีแลนด์ (Vision of New Zealand Police) 
ต ำรวจนิวซีแลนด์มุ่งหวังที่จะได้รับควำมไว้วำงใจและควำมมั่นใจจำกทุกคน โดยกำรด ำเนินงำนตำม

ค่ำนิยม และท ำงำนร่วมกับบุคคล ชุมชน ธุรกิจ และหน่วยงำนภำครัฐอื่น ๆ เพื่อให้บรรลุควำมมุ่งหวังที่จะท ำให้
ชุมชนมีควำมปลอดภัยยิ่งขึ้น (Vision of New Zealand Police, 2019) 

https://ssc.govt.nz/our-work/better-public-services/
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หลักการของต ารวจนิวซีแลนด์ (Principles of New Zealand Police) ได้แก่ (Principles of  
New Zealand Police, 2019) 

1. กำรบริกำรที่มีประสิทธิภำพและมีประสิทธิผลเป็นหัวใจส ำคัญของสังคมเสรีและประชำธิปไตย
ภำยใต้หลักนิติธรรม 

2. กำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพต้องอำศัยกำรสนับสนุนและควำมเชื่อมั่นในวงกว้ำง 
3. กำรให้บริกำรนั้นต้องอยู่ภำยใต้กรอบแห่งชำติ แต่ยังคงให้ควำมส ำคัญกับชุมชนท้องถิ่น 
4. กำรให้บริกำรนั้นต้องเคำรพสิทธิมนุษยชน 
5. กำรให้บริกำรกำรตรวจสอบเป็นไปอย่ำงอิสระและเป็นธรรม 
6. ในกำรให้บริกำรพนักงำนต ำรวจทุกคนต้องปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นมืออำชีพ มีจริยธรรมและซื่อสัตย์ 

 พันธกิจของต ารวจนิวซีแลนด์ (Mission of New Zealand Police)  
ภำรกิจของต ำรวจนิวซีแลนด์ คือ กำรท ำให้นิวซีแลนด์เป็นประเทศที่ปลอดภัยที่สุดในโลก  

(Our mission is for New Zealand to be the safest country in the world) (Mission of New Zealand 
Police, 2019) 

 

 
 

ภาพที่ 3 ตรำสัญลักษณ์ของส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์ 
ที่มา: https://www.police.govt.nz/about-us/nz-police/overview 

 
3. ส านักงานรับเรื่องร้องเรียนต ารวจ  (Independent Police Complaints Authority: IPCA)  

เป็นองค์กรอิสระท ำหน้ำที่ในกำรตรวจสอบและสืบสวนสอบสวนกำรกระท ำที่มิชอบของต ำรวจ  โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือที่จะพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนของต ำรวจ และสร้ำงควำมมั่นใจให้แก่สำธำรณะในกำรให้บริกำร
ของต ำรวจ เป็นองค์กรที่มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรสืบสวนสอบสวนคดีที่มีกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ  ทั้งนี้  
ก่อนหน้ำที่จะมีกำรก่อตั้งหน่วยงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ (Independent Police Complaints Authority: 
IPCA) ขึ้นมำ ประชำชนมักจะร้องเรียนกำรกระท ำหรือกำรบริกำรที่ไม่มีประสิทธิภำพของต ำรวจไปยัง
ผู้ตรวจกำรแผ่นดินของรัฐสภำ (Ombudsman) ซึ่งตำมกฎหมำย PCA Act ค.ศ. 1988 ได้ให้อ ำนำจองค์กร 
ในกำรสืบสวนสอบสวนต ำรวจ โดยจะเน้นเฉพำะคดีที่มีควำมส ำคัญมำก ๆ เท่ำนั้น เนื่องจำก IPCA มีจ ำนวน
บุคลำกรและทรัพยำกรที่จ ำกัด อีกทั้ง IPCA มีหน้ำที่ส ำคัญในกำรพัฒนำประมวลจริยธรรม (Code of 
Conduct) ให้ กั บ ต ำรวจ  และได้ มี ก ำรจั ดท ำบั นทึ กควำม เข้ ำ ใจ ระห ว่ ำงกั น  (Memorandum of 
Understanding) ระหว่ำง IPCA กับต ำรวจ เพ่ือร่วมกันลดปัญหำกำรท ำงำนที่ผิดกฎหมำยและจรรยำบรรณ

https://www.police.govt.nz/about-us/nz-police/overview
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ต ำรวจ และในกรณีที่เกิดกำรกระท ำผิดของต ำรวจอย่ำงร้ำยแรง ต ำรวจจะเป็นผู้เริ่มกระบวนกำรสืบสวนสอบสวน 
รวบรวมพยำนหลักฐำนเบื้องต้น จำกนั้นจึงส่งเรื่องให้แก่ IPCA หรือ IPCA จะเป็นผู้เริ่มกระบวนกำรสืบสวน
สอบสวนตำมค ำร้องเรียนเองก็ได้ เมื่อผลออกมำเป็นประกำรใด ส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์จะลงโทษทำงอำญำ
หรือวินัย 

เจ้ำหน้ำที่ส่วนใหญ่ของ IPCA จะเป็นผู้ที่มีประสบกำรณ์สูงในวิชำชีพทำงด้ำนกฎหมำย  เช่น  
อดีตผู้พิพำกษำ อัยกำร และต ำรวจ ที่ได้รับควำมไว้วำงใจจำกส่วนรวมและประชำชน เป็นผู้ทีม่ีควำมเท่ียงธรรม 
ซื่อสัตย์ สุจริต โดยเป็นที่ประจักษ์ เมื่อ IPCA ได้ด ำเนินกำรสืบสวนสอบสวนเสร็จสิ้น ก็จะท ำควำมเห็นส่งให้
ส ำนักงำนต ำรวจเพ่ือด ำเนินกำรลงโทษทำงอำญำและทำงวินัยต่อไป  และที่ผ่ำนมำแทบจะไม่มีควำมเห็น 
ที่แตกต่ำงไปจำกผลกำรสืบสวนสอบสวนของ IPCA จึงเห็นได้ว่ำ บทบำทของ IPCA ที่แม้จะเป็นหน่วยงำนที่มี
ขนำดเล็ก มีบุคลำกรไม่มำก แต่ก็เป็นหน่วยงำนที่มีควำมส ำคัญกับกระบวนกำรยุติธรรมและส่งเสริม 
ควำมโปร่งใสให้กับส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์เป็นอย่ำงมำก เป็นหน่วยงำนที่ถ่วงดุล และตรวจสอบ เพ่ือให้
กระบวนกำรยุติธรรมเป็นไปอย่ำงถูกต้อง และมีประสิทธิภำพเพ่ือกำรบริกำรประชำชนอย่ำงแท้จริง 
(Independent Police Complaints Authority: IPCA, 2017) 
 

 
 

ภาพที่  4 ตรำสัญลักษณ์ของส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ  (Independent Police Complaints 
Authority: IPCA) 
ที่มา: https://www.ipca.govt.nz/ 
 
 4. ส านักงานการฉ้อโกงที่ร้ายแรง (The Serious Fraud Office: SFO) เป็นหน่วยงำนบังคับใช้
กฎหมำยชั้นน ำในกำรสืบสวนและด ำเนินคดีอำชญำกรรมทำงกำรเงินที่ร้ำยแรง รวมถึงกำรติดสินบนและกำรทุจริต
คอร์รัปชันที่มีส่วนส ำคัญต่อชื่อเสียงของนิวซีแลนด์ในด้ำนควำมโปร่งใส ควำมซื่อสัตย์ ควำมยุติธรรม และกำรทุจริต
ในระดับต่ ำ มีผู้เชี่ยวชำญที่เป็นทีมงำนมำจำกหลำยสำขำที่มีประสบกำรณ์สูง ซึ่งมีพนักงำนประมำณ 50 คน 
ตั้งอยู่ในเขตโอ๊คแลนด์ โดยส่วนใหญ่เป็นผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรสืบสวนอำชญำกรรมทำงกำรเงินระดับแนวหน้ำ 
ท ำหน้ำทีใ่นกำรตรวจสอบกรณีท่ีมีกำรกระท ำผิดและอำจจะด ำเนินคดกีับผู้กระท ำควำมผิด 
 วิสัยทัศน์ (Vision) คือ นิวซีแลนด์มีประสิทธิผลและปลอดภัยจำกอำชญำกรรมทำงกำรเงิน  
กำรติดสินบน และกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
 

https://www.ipca.govt.nz/
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  หลักการ (Principle) 3 ประกำร ประกอบด้วย  

1) ควำมเป็นเลิศ (Excellence) มุ่งมั่นที่จะเป็นหน่วยงำนด้ำนอำชญำกรรมทำงกำรเงินและคอร์รัปชัน
ระดับโลก  

2) ควำมภำคภูมิใจ (Pride) ในงำนที่ท ำและท ำเพ่ือประเทศนิวซีแลนด์  
3) ควำมเชื่อมโยง (Connect) ตระหนักถึงจุดแข็งและโอกำสของหน่วยงำนและสิ่งที่ เกิดจำก 

กำรท ำงำนร่วมกันอย่ำงใกล้ชิดและกำรเชื่อมต่อระหว่ำงหน่วยงำนและภำคส่วนต่ำง ๆ (The Serious Fraud 
Office: SFO, 2021)  

 

 
ภาพที่ 5 ตรำสัญลักษณ์ของส ำนักงำนกำรฉ้อโกงที่ร้ำยแรง (The Serious Fraud Office: SFO) 
ที่มา: https://www.sfo.govt.nz/ 

 
ส ำหรับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตในประเทศนิวซีแลนด์ ไม่มีหน่วยงำนเฉพำะที่ดูแลปัญหำกำรทุจริต  

แต่มีหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ได้แก่ ส ำนักงำนกำรฉ้อโกงที่ร้ำยแรง (The Serious Fraud 
Office) ส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ (Independent Police Complaint Authority) คณะกรรมกำรบริกำร
ภำครัฐ (State Service Commission) และส่วนงำนที่รับผิดชอบภำยใน เช่น กรมศุลกำกร (รับรองควำมปลอดภัย
ของพรมแดน ปกป้องประเทศจำกกำรน ำเข้ำและส่งออกสิ่งที่ผิดกฎหมำย ตรวจสอบกิจกรรมที่ผิดกฎหมำย
และด ำเนินคดีตำมควำมจ ำเป็น) กรมสรรพำกร (รวบรวมรำยได้เพ่ือใช้เป็นทุนในโครงกำรต่ำง ๆ รับผิดชอบ 
ในกำรสืบสวนและด ำเนินคดีเกี่ยวกับกำรฉ้อโกงภำษี รวมทั้งดูแลโครงกำรสนับสนุนทำงสังคมอีกด้วย) กำรตรวจ
คนเข้ำเมือง กำรเคหะ กำรประมง และประกันสังคม ฯลฯ ในกรณีที่มีกำรทุจริตเกิดขึ้น หน่วยงำนต้นสังกัดนั้น ๆ  
มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่จะด ำเนินกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต และมีหน่วยงำนกลำงที่อำจเข้ำไป
ด ำเนินกำรเพ่ิมเติม เช่น คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐที่สำมำรถสืบสวนสอบสวนและท ำรำยงำนตรงไปยัง
รัฐมนตรีที่เก่ียวข้องได้ ส ำนักงำนต ำรวจร่วมกับอัยกำรในกรณีกำรน ำคดีสู่ศำล เป็นต้น 
 
โครงสร้างองค์กรและอ านาจหน้าที่  

1. คณะกรรมการบริการภาครัฐ (State Service Commission: SSC) มีโครงสร้ำง ประกอบด้วย
หัวหน้ำส่วนรำชกำรเรียกว่ำ “Commissioner” จ ำนวน 1 คน โดยมีกำรแบ่งงำนออกเป็น  8 ส่วน คือ  
1) ส่วนกลยุทธ์และนโยบำย 2) ส่วนกำรบริหำรจัดกำรประสิทธิภำพกำรท ำงำนของระบบและเอเจนซี่  
3) ส่วนคุณธรรมจริยธรรมและมำตรฐำน 4) กำรจัดกำรแรงงำนและควำมสำมำรถพิเศษ 5) ส่วนกฎหมำย  
6) ส่วนสำรสนเทศและข้อมูลข่ำวสำร 7) ส่วนบริกำรของบริษัทและเจ้ำหน้ำที่บริหำร และ 8) ส ำนักงำน
หัวหน้ำกำรบริกำรของรัฐ โดยมีต ำแหน่งส ำคัญ ดังนี้ 1) กรรมำธิกำรกำรบริกำรของรัฐและหัวหน้ำบริกำร 

http://www.ird.govt.nz/
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ของรัฐและหัวหน้ำผู้บริหำร 2) รองผู้ว่ำกำรบริกำรของรัฐ 3) รองผู้บัญชำกำรด้ำนกลยุทธ์และนโยบำย  
4) รองผู้บัญชำกำรด้ำนประสิทธิภำพของระบบและเอเจนซี่ 5) รองผู้บัญชำกำรด้ำนคุณธรรมจริยธรรม  
และมำตรฐำน 6) รองผู้บัญชำกำรด้ำนกำรจัดกำรแรงงำนและควำมสำมำรถพิเศษ 7) รองผู้บัญชำกำร 
ด้ำนบริกำรของบริษัทและรองประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 8) หัวหน้ำเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกฎหมำย และ 9) ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำนหัวหน้ำกำรบริกำรของรัฐ 

 
ภาพที่ 5 โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission) 
ที่มา: https://ssc.govt.nz/about-us/organisational-structure/  
 
 อ านาจหน้าที่  

คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ (State Service Commission) เป็นหน่วยงำนภำครัฐ มีหน้ำที่หลัก 
ในกำรสร้ำงมำตรฐำนของคุณธรรม จริยธรรมแก่องค์กรของรัฐ รวมถึงกำรส่งเสริมภำวะควำมเป็นผู้น ำ  
และกำรประสำนงำนร่วมภำยใต้เป้ำหมำยกำรพัฒนำของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ เมื่อมีอ ำนำจโดยตรง 
ในกำรสร้ำงมำตรฐำนคุณธรรม จริยธรรมนี้แล้ว คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐก็มีเป้ำประสงค์เพ่ือที่จะสร้ำง
ควำมไว้วำงใจให้แก่ประชำชนในกำรให้บริกำรของรัฐ รวมถึงกำรสร้ำงจิตวิญญำณของกำรบริกำรแก่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐจะท ำงำนร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐอ่ืน ๆ เพ่ือกำรพัฒนำและทบทวน
เพ่ือให้หน่วยงำนรัฐมีมำตรฐำนคุณธรรมจริยธรรมที่ดีอยู่เสมอ มีกำรน ำไปใช้และให้ควำมส ำคัญกับเรื่องดังกล่ำว  
มีกำรวัดผลตอบรับจำกประชำชนถึงควำมมั่นใจ  ควำมไว้วำงใจในควำมซื่อสัตย์สุจริต  และกำรบริกำร 
ของหน่วยงำนของรัฐ กระตุ้นเตือนให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรส่งเสริมประชำสัมพันธ์เรื่องมำตรฐำน  คุณธรรม  
จริยธรรมอย่ำงจริงจัง และสำมำรถวัดควำมเชื่อมั่นจำกประชำชนได้ 

https://ssc.govt.nz/about-us/organisational-structure/
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ควำมพยำยำมในกำรสร้ำงมำตรฐำน และยกระดับคุณธรรมจริยธรรมของนิวซีแลนด์ ได้มี 
กำรด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีผลงำนส ำคัญเริ่มตั้งแต่กำรสร้ำงประมวลจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ  
ค.ศ. 1990 กฎหมำยว่ำด้วยองค์กรภำยใต้พระองค์ ค.ศ. 2004 (Crown Entities Act 2004) ที่มีเนื้อหำส ำคัญ
เกี่ยวกับควำมซื่อสัตย์สุจริต กำรแสดงทรัพย์สินและก ำไร คู่มือของรัฐบำลเกี่ยวกับควำมรับผิดชอบของรัฐมนตรี 
รวมถึงประมวลคุณธรรมจริยธรรมของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐที่มีผลบังคับใช้กับทุก ๆ องค์กรของรัฐ  
โดยมีหลักกำรและกำรจัดท ำประมวลจริยธรรม  เพ่ือส่งเสริมควำมเป็นมืออำชีพในกำรท ำงำน  ปรำกฏ 
ตำมตำรำง ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2 ประมวลจริยธรรมของคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐ 

เรื่อง การด าเนินการ 
ควำมเปน็ธรรม • ให้เกียรติและปฏิบัติต่อทุกคนด้วยควำมเป็นธรรม 

• มีควำมเป็นมืออำชีพและมีควำมรับผิดชอบ 
• ท ำงำนเพ่ือกำรเป็นรัฐบำลแห่งกำรบริกำร สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและมีประสิทธิภำพ 
• มุ่งม่ันในกำรท ำสิ่งที่ใหม่ ๆ ที่แตกต่ำง เพ่ือควำมเป็นอยู่ที่ดีของประเทศนิวซีแลนด์ 

ควำมเป็นกลำง • ด ำรงตนด้วยควำมเป็นกลำงเพ่ือให้สำมำรถท ำงำนกับรัฐบำลปัจจุบันและรัฐบำล 
ในอนำคต 
• ด ำเนินงำนขององค์กรของเรำโดยไม่ให้มีผลกระทบจำกควำมเชื่อส่วนตน 
• สนับสนุนองค์กรของเรำเพ่ือให้เกิดกำรขับเคลื่อนและค ำแนะน ำที่เป็นกลำง 
• ให้ควำมเคำรพต่อรัฐบำลปัจจุบัน 

ควำมรับผิดชอบ • ปฏิบัติตำมเป้ำประสงค์และกฎหมำย 
• ใช้ทรัพยำกรขององค์กรอย่ำงรอบคอบและตรงกับวัตถุประสงค์ 
• ใช้ข้อมูลของรัฐอย่ำงระมัดระวังและเฉพำะวัตถุประสงค์ที่เหมำะสมเท่ำนั้น 
• ปฏิบัติงำนให้เกิดกำรพัฒนำและมีประสิทธิภำพเพ่ือองค์กร 

ควำมซื่อสัตย์ ไว้วำงใจ • ซื่อสัตย์สุจริต 
• ปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
• ให้แน่ใจได้ว่ำกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเรำปรำศจำกผลประโยชน์และควำมสัมพันธ์ส่วนตน 
• ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่ไปในทำงท่ีมิชอบเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน 
• ไม่รับสิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดท่ีก่อให้เกิดควำมเกรงใจและถูกครอบง ำได้ 
• หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่เป็นงำนหรือไม่ใช่งำนที่อำจกระทบต่อชื่อเสียงขององค์กร
หรือกำรบริกำรของภำครัฐ 

 

หมายเหตุ: รวบรวมและเรียบเรียงจำกภักดี โพธิศิริ . (2550). ควำมส ำเร็จของนิวซีแลนด์กับกำรต่อต้ำน 
กำรทุจริตและส่งเสริมควำมโปร่งใส 
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 2. ส านักงานต ารวจนิวซีแลนด์  (New Zealand Police Office) มีกำรแบ่งโครงสร้ำงต ำรวจ
ออกเป็น 12 เขตจังหวัด และมีศูนย์กลำง คือ “New Zealand Police Head Quarter” มีผู้บริหำรสูงสุด คือ  
“Chief Executive Police”  หรือที่ เรียกว่ำ “Commissioner” แต่งตั้ งโดย  Governor General โดยมี
พระรำชบัญญัติต ำรวจ ค.ศ. 2008 (Policing Act 2008) เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ ซึ่งมีสำระส ำคัญ ดังนี้  

หลักการชี้น าต ารวจ ประกอบด้วย 
1. ธ ำรงควำมเป็นกลำงของต ำรวจ 
2. ยกมำตรฐำนที่เหมำะสมด้ำนควำมประพฤติและชื่อเสียงของต ำรวจ 
3. จัดให้มีกำรเชื่อมประสำนกับชุมชนอย่ำงแนบแน่น 

หลักการต ารวจที่มีประสิทธิภาพ โดยกำรค้ ำจุนควำมมีประสิทธิภำพ ดังนี้ 
1. เสริมสร้ำงให้มีกำรบังคับบัญชำและกำรควบคุมของต ำรวจที่ชัดเจน 
2. ท ำให้กระบวนกำรระบุตัวบุคคลของผู้ต้องสงสัยรวดเร็วขึ้น 
3. ท ำให้ยุทธวิธีกำรต ำรวจทันสมัย  เพ่ือต่อสู้กับองค์กรอำชญำกรรมและอำชญำกรรมที่มี 

ควำมรุนแรง 
บุคคลในกิจการต ารวจ ให้กำรสนับสนุนก ำลังต ำรวจที่ทันสมัย ดังนี้ 

1. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรคัดเลือกก่อนกำรจ้ำง 
2. สร้ำงเงื่อนไขกำรจ้ำงงำนที่เป็นมำตรฐำนส ำหรับบุคลำกร 
3. น ำเอำประมวลจริยธรรม (Code of Conduct) มำใช้กับบุคลำกรทุกคน 
4. ปรับปรุงกำรก ำหนดอ ำนำจหน้ำทีข่องต ำรวจในแต่ละท้องที่ 

เวทีส าหรับความส าเร็จ ปรับปรุงควำมผิดพลำดและกำรจัดกำรของต ำรวจ ได้แก่ 
1. ให้กำรรับรองสถำนภำพและหน้ำที่ทำงกฎหมำยต ำรวจ 
2. สร้ำงควำมชัดเจนในควำมสัมพันธ์ระหว่ำงต ำรวจและรัฐบำล 
3. เพ่ิมประสิทธิภำพในควำมรับผิดชอบให้แก่กำรปฏิบัติงำนของต ำรวจ 
4. สร้ำงควำมมั่นใจว่ำกำรประท้วงจะไม่ส่งผลเสียแก่ต ำรวจ 

การคาดการณ์ต่ออนาคต แสวงหำแนวทำงที่จะท ำให้กำรออกกฎหมำย “มีผลในอนำคต” ประกอบด้วย 
1. ยินยอมให้มีกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยี 
2. สร้ำงควำมเป็นไปได้ในกำรขยำยกำรน ำไปใช้เกี่ยวกับกำรออกใบสั่งในคดีลหุโทษ 
3. พิจำรณำน ำเอำกำรทดสอบควำมซื่อตรง (Integrity Testing) เพ่ือเสริมสร้ำงจริยธรรม 
4. พิจำรณำค่ำคืนทุนส ำหรับกำรบริกำรพิเศษต่ำง ๆ ของต ำรวจ 

 อ านาจหน้าที่ 
ต ำรวจมีอ ำนำจหน้ำที่ ดังนี้  

1. รักษำควำมสงบ (Keeping the peace) 
2. รักษำควำมปลอดภัยสำธำรณะ (Maintaining public safety) 
3. กำรบังคับใช้กฎหมำย (Law enforcement) 
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4. กำรป้องกันอำชญำกรรม (Crime prevention) 
5. กำรสนับสนุนจำกชุมชนและควำมม่ันใจ (Community support and reassurance) 
6. ควำมมั่นคงของชำติ (National security) 
7. กำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต ำรวจนอกประเทศนิวซีแลนด์ (Participation in policing activities 

outside New Zealand) 
8. กำรจัดกำรเหตุฉุกเฉิน (Emergency management) 

 
 3. ส านักงานรับเรื่องร้องเรียนต ารวจ  (Independent Police Complaints Authority: IPCA)  
มีโครงสร้ำงประกอบด้วย 1) ประธำน IPCA (เป็นผู้พิพำกษำและได้รับกำรแต่งตั้งจำกรัฐสภำมีก ำหนดระยะเวลำ
ครำวละ 5 ปี ) 2) คณะกรรมกำรบริหำร (Board Members) 3) ฝ่ำยบริหำรจัดกำร (Team Management)  
4) ฝ่ำยงำนสอบสวน (Investigations team) 5) ฝ่ำยงำนแก้ไขปัญหำ (Case Resolution team) 6) ฝ่ำยงำน
ด้ำนองค์กร (Corporate team) และ 7) ฝ่ำยผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflicts of interest) (Independent 
Police Complaints Authority: IPCA, 2017) 
 อ านาจหน้าที่ (Independent Police Complaints Authority: IPCA, 2017) 
 1) ประธำน IPCA ท ำหน้ำที่บริหำร และได้รับกำรสนับสนุนจำกคณะกรรมกำรและทีมผู้บริหำร  
 2) คณะกรรมกำรบริหำร มีทักษะและประสบกำรณ์ที่ เกี่ยวข้องมำกมำยรวมถึงควำมรู้เกี่ยวกับ
กฎหมำยและกำรบังคับใช้กฎหมำยควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรจัดกำรระดับผู้บริหำรและประสบกำรณ์ในภำครัฐ 
 3) ฝ่ำยบริหำรจัดกำร (Team Management) ท ำหน้ำที่ ในกำรจัดกำรด้ำนทั่วไป ด้ ำนสืบสวน  
ด้ำนแก้ไขปัญหำกรณีศึกษำ และด้ำนองค์กร 
 4) ฝ่ำยงำนสอบสวน (Investigations team) แบ่งออกเป็น 2 ฝ่ำย คือ ฝ่ำยที่ท ำกำรสืบสวนโดยอิสระ 
และฝ่ำยจัดท ำรำยงำนที่มีรำยละเอียดของกำรค้นพบของฝ่ำยงำนสอบสวน โดยทั้ง 2 ฝ่ำย จะมีผู้ตรวจสอบ 
และผู้เขียนรำยงำน นอกจำกนี้ ยังมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรตรวจสอบเฉพำะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัญหำ 
เชิงระบบที่เกิดข้ึนในนโยบำยกำรปฏิบัติและข้ันตอนของต ำรวจ 

5) ฝ่ำยงำนแก้ไขปัญหำ (Case Resolution team) ท ำหน้ำที่ในกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนมำกกว่ำ 3,000 
เรื่อง ในแต่ละป ีโดยมีควำมรู้และประสบกำรณ์ด้ำนต ำรวจและประสบกำรณ์ด้ำนกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 

6) ฝ่ำยงำนด้ำนองค์กร (Corporate team) ท ำหน้ำที่ในกำรสนับสนุน IPCA ในกำรปฏิบัติงำน
ประจ ำวัน 

7) ฝ่ำยผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflicts of interest) ท ำหน้ำที่ เกี่ยวกับระบบในกำรเปิดเผย 
และจัดกำรผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกี่ยวข้อง 
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 4. ส านักงานการฉ้อโกงที่ร้ายแรง (The Serious Fraud Office: SFO) มีโครงสร้ำงประกอบด้วย  
3 ส่วน คือ 1) กรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยบริหำร (Director and Chief Executive) 2) ดีซี อี  
ฝ่ำยบริหำรและกลยุทธ์ (DCE Corporate and Strategy) และ 3) ดีซีอี ฝ่ำยปฏิบัติกำรและที่ปรึกษำทั่วไป 
(DCE Operations and General Counsel) (SFO serious fraud office, 2021) 
 อ านาจหน้าที่ 
 ใช้ควำมเชี่ยวชำญและควำมรู้ที่จะช่วยท ำให้ธุรกิจและบุคคลต่ำง ๆ สำมำรถป้องกันตนเอง  
และลดควำมเสี่ยงและอันตรำยที่เกิดจำกอำชญำกรรมทำงกำรเงินที่ร้ ำยแรงได้ โดยท ำงำนร่วมกับส ำนักงำน
ต ำรวจนิวซีแลนด์ (New Zealand Police Office) กระทรวงยุติธรรม ส ำนักงำนกฎหมำย Crown ศุลกำกร
นิวซีแลนด์ กรมกิจกำรภำยใน ส ำนักงำนตรวจเงินแผ่นดิน กระทรวงธุรกิจนวัตกรรมและกำรจ้ำงงำน 
กรมสรรพำกร คณะกรรมำธิกำรกำรพำณิชย์ และหน่วยงำนตลำดกำรเงิน (SFO serious fraud office, 2021)   
 
การด าเนินงานขององค์กร 

ประเทศนิวซีแลนด์ให้ควำมส ำคัญกับเรื่องควำมโปร่งใสและควำมรับผิดชอบ โดยก ำหนดขั้นตอนรำชกำร 
ไว้อย่ำงชัดเจน กล่ำวคือ มีกำรก ำหนดขั้นตอนตั้งแต่กำรยื่นเรื่อง กำรใช้ดุลยพินิจที่ถูกต้อง กำรเก็บประวัติ
หลักฐำน กำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำร กำรร้องเรียน กำรอุทธรณ์ โดยมีกำรตรวจสอบทั้งจำกหน่วยงำนต้นสังกัด
และหน่วยงำนกลำง เช่น คณะกรรมกำรตรวจเงิน รวมถึงประชำชนที่คอยเป็นหูเป็นตำและเป็นเรื่องปกติ 
ของประชำชนที่จะร้องเรียนเพ่ือรักษำประโยชน์ของประเทศนิวซีแลนด์ ส่วนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของภำครัฐ นั้น 
มีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรด ำเนินกำรไว้อย่ำงชัดเจน สำมำรถเข้ำใจได้ง่ำย มีกำรจัดท ำบัญชีผู้ค้ำที่มีคุณภำพ
ส ำหรับกรณีที่เป็นกำรจัดซื้อจัดจ้ำงเกินกว่ำวงเงิน 100,000 เหรียญนิวซีแลนด์ มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงผ่ำนหุ้นส่วน
ที่ เป็นระบบที่ เรียกว่ำ  “Trans-Pacific Strategic Partnership” ระหว่ำงประเทศบรูไน ชิลี  สิ งค์ โปร์ 
นิวซีแลนด์ เป็นคู่ค้ำที่มีควำมไว้วำงใจกับประเทศออสเตรเลีย  มีกำรประกำศทำงเว็บไซต์เพ่ือเชิญชวน 
กำรประมูลอย่ำงเปิดเผย และมีกำรตรวจสอบประจ ำปีจำกทุกหน่วยงำนรำชกำร หำกมีกำรทุจริตเกิดขึ้น 
กระทรวงพัฒนำเศรษฐกิจ คณะกรรมกำรตรวจเงิน ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ต่ำงมีหน้ำที่ที่จะต้องเข้ำมำด ำเนินกำร
สืบสวนสอบสวนตำมควำมเหมำะสมอีกด้วย  ส่วนกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำนต ำรวจนิ วซีแลนด์ 
มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงจริงจังในกำรแก้ไขปัญหำของสังคม  รวมถึงกำรรับฟังเพ่ือน ำมำแก้ไขปรับปรุง  
เพ่ือพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชนอยู่เสมอ โดยปัญหำที่ถูกประชำชนร้องเรียนมำกที่สุด ได้แก่ กำรมีพฤติกรรม
ไม่เหมำะสมและกำรใช้วำจำไม่สุภำพกับประชำชน ร้อยละ 14.3 รองลงมำ ได้แก่ ปัญหำกำรท ำร้ำยร่ำงกำย
หรือกำรกระท ำที่รุนแรง ร้อยละ 8.8 และปัญหำกำรไม่ด ำเนินกำรสืบสวนสอบสวนอย่ำงจริงจัง ร้อยละ 5.5 
ตำมล ำดับ 
 ส ำหรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจนิวซีแลนด์นั้น พบว่ำ ประเภทของกำรร้องเรียนที่พบบ่อยที่สุด ได้แก่  
1) กำรสอบสวนไม่เพียงพอ 2) กำรบริกำรไม่เพียงพอ 3) ทัศนคติและภำษำของเจ้ำหน้ำที่ และ 4) กำรใช้ก ำลัง
โดยไม่มีอำวุธ ปรำกฏตำมตำรำง ดังนี้ 
 

http://www.crownlaw.govt.nz/
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ตารางที่ 3 จ ำนวนเรื่องร้องเรียนต่อส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ (Independent Police Complaints 
Authority: IPCA) 

ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน 
2013 1,997 
2014 2,193 
2015 2,515 
2016 2,441 
2017 2,614 
2018 2,592 

หมายเหตุ: รวบรวมและเรียบเรียงจำกรำยงำนประจ ำปี 2017-2018 ของส ำนักงำนรับเรื่องร้องเรียนต ำรวจ 
(Independent Police Complaints Authority: IPCA)  
 

ดังจะเห็นได้ว่ำ ปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันในประเทศนิวซีแลนด์มีน้อยมำก และในกรณีที่มีกำรทุจริต
เกิดขึ้น จะมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเด็ดขำดโดยแยกเป็นคดีพิเศษ  เพรำะเป็นเรื่องที่อยู่ในควำมสนใจของ
ประชำชนและคอยติดตำมข่ำวสำรควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินงำนของต ำรวจอย่ำงใกล้ชิด 
 
ความร่วมมือระหว่างประเทศ  

นอกจำกประเทศนิวซีแลนด์จะมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเด็ดขำดเกี่ยวกับกำรทุจริตภำยในประเทศแล้ว 
ยังมีควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของประเทศอ่ืน ๆ หรือองค์กรระหว่ำงประเทศอีกด้วย อำทิ  

1. ศูนย์ประสำนงำนต่อต้ำนกำรทุจริตระหว่ำงประเทศ (International Anti-Corruption Coordination 
Centre: IACCC) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้กำรสนับสนุนกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนบังคับใช้กฎหมำย 
ในกำรสืบสวนกำรกระท ำควำมผิดฐำนทุจริต เช่น กำรติดสินบนเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ กำรฉ้อฉล และกำรฟอกเงิน
อำชญำกรรม ศูนย์ประสำนงำนต่อต้ำนกำรทุจริตระหว่ำงประเทศ  (IACCC) รวบรวมพันธมิตรทำงด้ำน 
กำรบังคับใช้กฎหมำยจ ำนวนมำก ได้แก่ 1) ต ำรวจนิวซีแลนด์และส ำนักงำนกำรทุจริต 2) ต ำรวจสหพันธรัฐ
ออสเตรเลีย 3) ส ำนักงำนสืบสวนกลำงแห่งสหรัฐอเมริกำและกำรสืบสวนควำมมั่นคงแห่งมำตุภูมิ (US) 
4) ส ำนักงำนอำชญำกรรมแห่งชำติ 5) ส ำนักงำนกำรทุจริต (สหรำชอำณำจักร) 6) ส ำนักงำนต ำรวจม้ำแคนำดำ
7) ส ำนักสืบสวนกำรปฏิบัติที่เสียหำย (สิงคโปร์) และ 8) องค์กำรต ำรวจสำกล เพื่อช่วยเหลือหน่วยงำนสืบสวน 
โดยกำรรวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลตำมเวลำจริง โดยมุ่งเน้นไปที่กำรระบุสินทรัพย์บัญชีและกระแสเงินที่สงสัย
ว่ำเกี่ยวข้องกับข้อกล่ำวหำกำรทุจริต อีกทั้งยังพยำยำมที่จะให้กำรสนับสนุนกำรสืบสวนในวงกว้ำงเช่นเดียวกับ
กำรท ำงำนร่วมกับหน่วยงำนอ้ำงอิง เพ่ือส ำรวจศักยภำพในกำรฝึกอบรมและพัฒนำขีดควำมสำมำรถ  
เพ่ือช่วยเหลือในกำรสืบสวน (ภักดี โพธิศิริ, 2550) 

2. APEC Anti-Corruption and Transparency Working Group (ACTWG) โดยมีวัตถุประสงค์ 
คือ กำรประสำนงำนกำรด ำเนินกำรตำมพันธสัญญำซันติอำโกในกำรต่อสู้กับกำรทุจริตและรับรองควำมโปร่งใส

http://www.apec.org/Groups/SOM-Steering-Committee-on-Economic-and-Technical-Cooperation/Working-Groups/Anti-Corruption-and-Transparency
http://www.apec.org/Groups/SOM-Steering-Committee-on-Economic-and-Technical-Cooperation/Working-Groups/Anti-Corruption-and-Transparency
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ในหลักสูตรปฏิบัติกำรเอเปคและมำตรฐำนควำมโปร่งใสของเอเปค  นอกจำกนี้ ยังส่งเสริมควำมร่วมมือ 
ในด้ำนกำรส่งผู้ร้ำยข้ำมแดนและควำมช่วยเหลือทำงกฎหมำยและกำรบังคับใช้กฎหมำย (SFO serious fraud 
office, 2021) 

3. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และกำรลงทุนแห่งออสเตรเลีย (ASIC) ซึ่งเป็นหน่วยงำน
ก ำกับดูแลองค์กรกำรตลำดและบริกำรทำงกำรเงินของออสเตรเลีย  ที่มีส่วนช่วยสร้ำงชื่อเสียงทำงเศรษฐกิจ 
ของออสเตรเลีย โดยกำรดูแลให้ตลำดกำรเงินมีควำมยุติธรรมและโปร่งใส  ASIC เป็นหน่วยงำนอิสระ 
ของรัฐบำลในเครือจักรภพที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือบริหำรพระรำชบัญญัติหลักทรัพย์และกำรลงทุนของออสเตรเลีย 
(ASIC Act) งำนส่วนใหญ่ตกอยู่ภำยใต้แห่งพระรำชบัญญัติบริษัท (SFO serious fraud office, 2021) 

4. เครือข่ำยหน่ วยงำนอำชญำกรรมทำงเศรษฐกิจ (ECAN) ก่อตั้ งขึ้น โดย SFO ในปี  2556  
เป็นเครือข่ำยหน่วยงำนบังคับใช้กฎหมำยระดับสูงทั่วโลก โดยส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับกำรสอบสวนและด ำเนินคดี
อำชญำกรรมทำงเศรษฐกิจ ส่งเสริมควำมร่วมมือข้ำมเขตอ ำนำจศำลในกำรต่อสู้กับอำชญำกรรมทำงเศรษฐกิจ
ข้ำมพรมแดนที่ซับซ้อน (SFO serious fraud office, 2021) 

5. กระทรวงยุติธรรมสหรัฐ (DOJ) สอบสวนและด ำเนินคดีกับอำชญำกรรมปกขำวที่ซับซ้อนรวมถึง
กำรฉ้อโกงหรือกำรทุจริตกำรลงทุนในตลำดจ ำนวนมำก (SFO serious fraud office, 2021) 

6. ส ำนักงำนสอบสวนกลำง (FBI) โดยเอฟบีไอเป็นหน่วยงำนของกระทรวงยุติธรรมที่มีควำมรับผิดชอบ 
ในกำรสอบสวนคดีอำญำและกำรด ำเนินคดีที่หลำกหลำยรวมถึงกำรทุจริตในที่สำธำรณะ กำรก่ออำชญำกรรม
และอำชญำกรรมปกขำว (กำรฟอกเงิน กำรฉ้อโกงหลักทรัพย์และสินค้ำ กำรฉ้อโกงธนำคำรและกำรยักยอก
และกำรฉ้อโกงต่อรัฐบำล) (SFO serious fraud office, 2021) 

7. ส ำนักงำนฉ้อโกงร้ำยแรงแห่งสหรำชอำณำจักร (UK SFO) ก่อตั้ งขึ้นก่อน NZ SFO (1988)  
และด ำเนินงำนในควำมสำมำรถที่ใกล้เคียงกันมำก เช่นเดียวกับ SFO ของนิวซีแลนด์ คือ เป็นหน่วยงำนรัฐบำล
อิสระที่มีควำมรับผิดชอบในกำรรำยงำนต่ออัยกำรสูงสุด (SFO serious fraud office, 2021) 

8. มีกำรท ำสนธิสัญญำระหว่ำงประเทศ โดยได้ลงนำมและให้สัตยำบันในสนธิสัญญำระหว่ำงประเทศ 
ที่เก่ียวข้องกับกำรต่อต้ำนกำรติดสินบนและกำรทุจริต ดังต่อไปนี้ (SFO serious fraud office, 2021) 

    - อนุสัญญำ OECD ว่ำด้วยกำรต่อต้ำนกำรให้สินบนเจ้ำหน้ำที่รัฐต่ำงประเทศในธุรกรรมทำงธุรกิจ
ระหว่ำงประเทศ 

    - อนุสัญญำสหประชำชำติว่ำด้วยกำรต่อต้ำนอำชญำกรรมข้ำมชำติ 
    - อนุสัญญำสหประชำชำติว่ำด้วยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (UNCAC) 

 
มาตรการเกี่ยวข้องกับการทุจริต  

1. กฎหมำยที่ส ำคัญของประเทศนิวซีแลนด์ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต คือ กฎหมำยอำญำ (Crime Act) 
ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรติดสินบน บังคับใช้กับรัฐมนตรี ผู้พิพำกษำ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่
กระท ำกำรทุจริตต่อต ำแหน่งหน้ำที่ กำรให้ กำรเรียก และกำรรับสินบน ถือเป็นควำมผิดตำมกฎหมำยนี้ อย่ำงไรก็
ตำมปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันในประเทศนิวซีแลนด์ ไม่ เป็นปัญหำที่ รุ นแรงเหมือนประเทศอ่ืน ๆ  

https://www.fbi.gov/
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ทั่วโลก มีคดีทุจริตเพียงไม่กี่คดีต่อปี อำทิ กำรใช้ข้อมูลของรำชกำรไปในทำงที่ไม่ชอบทั้งทำงอ ำนำจหน้ำที่ 
ทำงด้ำนภำษี กำรเบิกจ่ำยใบส ำคัญ กำรเงิน กำรซื้อสินค้ำของโรงพยำบำลปลอม กำรปลอมแปลงเอกสำร 
และหนังสือเดินทำง กำรอนุญำตเข้ำประเทศของคนต่ำงด้ำว กำรศุลกำกร เป็นต้น 

2. กำรด ำเนินกำรทำงวินัยซึ่งมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเป็นมำตรฐำนที่เจ้ำหน้ำที่รัฐปฏิบัติตัว โดยมีวินัย 
อย่ำงเคร่งครัด มีกำรส ำรวจและท ำสถิติอยู่เป็นประจ ำ คณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐมีกำรจัดท ำประมวล
จริยธรรม (Code of Conduct) ที่เป็นฉบับกลำงส ำหรับเจ้ำหน้ำที่รัฐได้น ำไปถือปฏิบัติ และเป็นต้นแบบ 
ให้หน่วยงำนแต่ละหน่วยงำนต้องน ำไปพัฒนำประมวลจริยธรรมของตนเองด้วยตำมกรอบและแนวทำง  
ของประมวลจริยธรรมกลำง เพ่ือให้มีควำมครอบคลุมในแต่ละหน่วยงำน และเหมำะสมกับหน่วยงำนนั้น ๆ 
 3. กำรสร้ำงควำมโปร่งใส ซึ่งเป็นเรื่องที่จะต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกทุก ๆ ฝ่ำย ประเทศนิวซีแลนด์ 
มีกฎหมำยคุ้มครองผู้แจ้งเบำะแสที่ก ำหนดไว้ว่ำ ทุกองค์กรภำครัฐจะต้องมีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรแจ้งเบำะแส   
พร้อมด้วยกำรคุ้มครองผู้แจ้งเบำะแสเหล่ำนั้น ดังนั้น เมื่อมีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตเกิดขึ้น หน่วยงำน
ต้นสังกัดมีหน้ำที่ที่จะจัดกำรปัญหำนั้นเป็นอันดับแรก โดยเน้นที่เรื่องควำมซื่อสัตย์สุจริต  หำกเป็นเรื่องของ
คุณธรรม จริยธรรม ก็ต้องด ำเนินกำรทำงวินัยอย่ำงเคร่งครัด และหำกเป็นเรื่องของคดีอำญำ หน่วยงำน 
ต้นสังกัดอำจส่งเรื่องให้ส ำนักงำนต ำรวจนิวซีแลนด์ด ำเนินกำร รวมถึงคณะกรรมกำรบริกำรภำครัฐก็มีอ ำนำจ 
ที่จะเข้ำมำสืบสวนสอบสวน เพ่ือท ำรำยงำนตรงแก่รัฐมนตรีที่รับผิดชอบได้อีกทำงหนึ่ง 
 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

1. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงของกำรทุจริตส ำหรับธุรกิจในประเทศเพียงเล็กน้อย ซึ่งจัดอยู่ 
ในกลุ่มประเทศที่มีควำมเสียหำยน้อยที่สุดในโลก เนื่องจำกมีกำรบังคับใช้กฎหมำยที่เข้มงวดในกำรก ำจัด 
กำรทุจริตได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กอปรกับสภำพแวดล้อมด้ำนกฎ ระเบียบเอ้ืออ ำนวยต่อธุรกิจและกำรอนุญำต 
ซึ่งใช้เวลำเพียงเล็กน้อย กำรติดสินบนเป็นควำมผิดตำมพระรำชบัญญัติอำชญำกรรมและพระรำชบัญญัติ
คณะกรรมกำรลับ มีทั้งโทษปรับ และโทษจ ำคุก (New Zealand Corruption Report, 2016) 

2. ประเทศนิวซีแลนด์มีระบบตุลำกำรที่มีควำมเสี่ยงต่ ำต่อกำรทุจริต โดยศำลยุติธรรมด ำเนินกำร 
ในลักษณะที่เปิดเผยและโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ประเทศนิวซีแลนด์เป็นประเทศสมำชิกของศูนย์กลำง
ระหว่ำงประเทศเพ่ือกำรระงับข้อพิพำทกำรลงทุน (New Zealand Corruption Report, 2016) 

3. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงในกำรเผชิญกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในกำรให้บริกำรของต ำรวจ
นิวซีแลนด์ต่ ำมำก เนื่องจำกรัฐบำลมีกลไกที่มีประสิทธิภำพในกำรป้องกันและตรวจจับกำรทุจริตของต ำรวจ 
เช่น หน่วยงำนก ำกับดูแลของต ำรวจอิสระ (New Zealand Corruption Report, 2016) 

4. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงในกำรเผชิญกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในกำรได้รับบริกำรสำธำรณะ
ต่ ำมำก เนื่องจำกรัฐบำลบังคับใช้จรรยำบรรณที่เข้มแข็งส ำหรับพนักงำนบริกำรของรัฐทุกคน (New Zealand  
Corruption Report, 2016) 

http://www.legislation.govt.nz/act/public/1961/0043/latest/DLM328728.html
http://www.legislation.govt.nz/act/public/1910/0040/latest/DLM177643.html
https://icsid.worldbank.org/en/
https://icsid.worldbank.org/en/
http://www.ipca.govt.nz/
http://www.ssc.govt.nz/code
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5. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงในกำรเผชิญกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในกำรบริหำรที่ดินต่ ำมำก 
เนื่องจำกมีกำรด ำเนินงำนที่ดีมำกเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรที่ดินและกำรจดทะเบียนทรัพย์สิน ซึ่งใช้เวลำเพียง 
1 วัน (New Zealand Corruption Report, 2016) 

6. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงในกำรเผชิญกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในกำรบริหำรศุลกำกรต่ ำ  
ท ำให้ นั กธุ รกิ จ ในประเทศนิ วซี แลนด์ ไม่ มี ควำมกั งวล เกี่ ยวกับก ำรจ่ ำย เงินสินบน ในกำรน ำ เข้ ำ 
หรือส่งออกสินค้ำ อีกทั้ งไม่พบว่ำ ขั้นตอนทำงศุลกำกรเป็นภำระในกำรด ำเนินธุรกิจ  (New Zealand 
Corruption Report, 2016) 

7. ประเทศนิวซีแลนด์มีควำมเสี่ยงในกำรเผชิญกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในกำรจัดซื้อจัดจ้ำงสำธำรณะ
ของภำครัฐต่ ำ เนื่องจำกเจ้ำหน้ำที่มีควำมเป็นกลำงและโปร่งใส (New Zealand Corruption Report, 2016) 

8. ประเทศนิวซีแลนด์มีกฎหมำยที่ครอบคลุมเพ่ือต่อสู้กับกำรทุจริตคอร์รัปชันและบังคับใช้เกี่ยวกับ
บทลงโทษที่ เข้มงวดส ำหรับกำรปฏิบัติที่ทุจริต ได้แก่  พระรำชบัญญัติอำชญำกรรม  (CA) ในภำครัฐ  
และพระรำชบัญญัติคณะกรรมกำรลับ (SCA) ในภำคเอกชน โดยกฎเกณฑ์ทั้งสองฉบับห้ำมมิให้มีกำรจ่ำยเงิน 
เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก (New Zealand Corruption Report, 2016)  

9. ประเทศนิวซีแลนด์มีมำตรกำรต่ำง ๆ ในกำรจัดกำรกับกิจกรรมที่ผิดกฎหมำย เช่น กำรฟอกเงิน 
กำรติดสินบนและอำชญำกรรมที่เกี่ยวข้องกับยำเสพติด มีบทลงโทษส ำหรับกำรติดสินบนและกำรคอร์รัปชัน 
ในภำคเอกชนสอดคล้องกับกำรกระท ำผิดกฎหมำยกำรติดสินบนของภำครัฐ โดยมีกำรเพ่ิมบทลงโทษที่สูงขึ้น 
จำกกำรจ ำคุกสูงสุดไม่เกิน 2 ปี เป็นจ ำคุกสูงสุดไม่เกิน 7 ปี (New Zealand Corruption Report, 2016) 

10. ประเทศนิวซีแลนด์ได้ให้สัตยำบันแก่อนุสัญญำต่อต้ำนกำรติดสินบนของ OECD แต่ลงนำม 
ในอนุสัญญำสหประชำชำติว่ำด้วยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (UNCAC) เท่ำนั้น (ภักดี โพธิศิริ, 2550) 

11. ประเทศนิวซีแลนด์มีปัญหำคอร์รัปชันน้อย เนื่องจำกภำคประชำสังคมพบว่ำ มีภูมิทัศน์สื่อที่อิสระ
และหลำกหลำย โดยมีสำขำอิสระจ ำนวนมำกในกำรด ำเนินกำรโดยไม่มีแรงกดดันจำกรัฐบำล ซึ่งกฎหมำย
ก ำหนดให้มีเสรีภำพในกำรพูดและเสรีภำพในกำรชุมนุมและสมำคม และรัฐบำลเคำรพสิทธิเหล่ำนี้อย่ำงสมบูรณ์ 
อีกทั้งภำคประชำสังคมมีควำมกระตือรือร้นต่อสถำบันต่อต้ำนกำรคอร์รัปชัน เช่น กระทรวงยุติธรรม 
และส ำนักงำนกำรทุจริตที่จริงจังและเป็นอิสระที่ได้ร่วมมือกับภำคประชำสังคม (ภักดี โพธิศิริ, 2550) อีกทั้ง
ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลงบประมำณและกำรใช้จ่ำยของรัฐได้ คนที่อยู่ในอ ำนำจและอยู่ในต ำแหน่ง  
มีควำมซื่อตรงสูง (integrity) ระบบยุตธิรรมมีมำตรฐำนเดียวไม่ว่ำจะจนหรือรวย (บัณฑิต นิจถำวร, 2561) 

12. ประเทศนิวซีแลนด์นับเป็นประเทศที่มีระบบรัฐที่โปร่งใส  และมีมำตรฐำนสูงตำมมำตรฐำน 
ของกลุ่มประเทศพัฒนำ OECD และธนำคำรโลก เป็นประเทศที่มีควำมสะดวกต่อกำรท ำธุรกิจ และมีควำมน่ำลงทุน 
(New Zealand Ranked 2nd: World Bank Ease of Doing Business Report) (ภักดี โพธิศิริ, 2550) 

13. ประเทศนิวซีแลนด์เป็นระบบกำรเมืองที่ดีที่สุดระบบหนึ่งของโลก เป็นระบบประชำธิปไตย 
ที่ประชำชนสำมำรถออกเสียงลงคะแนนเลือกทั้งผู้แทนหรือสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร (ส.ส.) เขต และเลือก
พรรคที่ตนอยำกให้เป็นรัฐบำลไปพร้อม ๆ กัน ท ำให้ประชำชนจะเลือกได้ทั้ง ส.ส. ที่จะเป็นผู้แทนของตน  
ในพ้ืนที่ และพรรคกำรเมืองที่มีนโยบำยที่ตนเองสนับสนุน ระบบดังกล่ำวท ำให้ ส.ส. ที่เข้ำไปนั่งในสภำ

http://www.legislation.govt.nz/act/public/1961/0043/latest/DLM328728.html
http://www.legislation.govt.nz/act/public/1910/0040/latest/DLM177643.html
https://www.ganintegrity.com/anti-corruption-legislation/the-oecd-convention-on-combating-bribery-of-foreign-public-officials-in-international-business-transactions
https://www.ganintegrity.com/anti-corruption-legislation/united-nations-convention-against-corruption
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ผู้แทนรำษฎรจะมีที่มำ 2 แบบ คือ เป็น ส.ส. เขต หรือเป็น ส.ส. พรรค ไม่มี ส.ส. บัญชีรำยชื่อที่มีสภำ
ผู้แทนรำษฎรเพียงสภำเดียว ไม่มีสภำสูงหรือวุฒิสภำ ท ำให้สภำผู้แทนรำษฎรเป็นศูนย์อ ำนำจเดียวของประเทศ
ที่มำจำกกำรเลือกตั้งของประชำชน มีควำมรับผิดชอบโดยตรงต่อนโยบำยและกำรออกกฎหมำยต่ำง ๆ โดยไม่มี
วุฒิสภำที่มำจำกกำรแต่งตั้งหรือเลือกตั้งเข้ำมำยุ่งเกี่ยวที่จะท ำให้กำรท ำงำนของสภำช้ำหรือติดขัด (บัณฑิต  
นิจถำวร, 2561) 

14. ประเทศนิวซีแลนด์มีจุดเด่นมำก คือ เป็นสังคมที่ ให้ควำมส ำคัญในเรื่องควำมเป็นธรรม  
และสิทธิมนุษยชน มีระบบรำชกำรที่ท ำงำนบนพื้นฐำนของควำมสำมำรถ (Merit-Based) มีระบบกำรตรวจสอบ 
(Audit) ที่เข้มแข็ง มีกำรบังคับใช้กฎหมำยที่มีประสิทธิภำพ และประชำกรมีมำตรฐำนกำรศึกษำดี  สิ่งเหล่ำนี้ 
คือ ลักษณะของสังคมที่ประเทศนิวซีแลนด์มี ที่มีผลไปสู่พฤติกรรมที่ดีของคนในสังคม และคุณภำพของ  
ระบบกำรเมืองของประเทศ (บัณฑิต นิจถำวร, 2561) 

15. ประเทศนิวซีแลนด์มี เป้ำหมำยของควำมเป็นอยู่ ที่ ดี  คือ ท ำให้ชีวิตของประชำชนดีขึ้น  
ทั้งในปัจจุบันและอนำคต ท ำให้ประชำชนสำมำรถมีชีวิตได้อย่ำงที่ต้องกำร โดยรัฐบำลช่วยสร้ำงโอกำส  
สร้ำงควำมสำมำรถ และสร้ำงแรงจูงใจให้ประชำชนสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยเหล่ำนี้ของชีวิตได้ และมีส่วนร่วม  
ที่จะท ำให้ชีวิตคนอ่ืน ๆ ดีขึ้นไปพร้อม ๆ กัน เป็นเป้ำหมำยของกำรท ำนโยบำยที่แสดงให้เห็นถึงควำมเข้ำใจ 
ที่ลึกซึ้งในบทบำทหน้ำที่ของนักกำรเมือง ภำยใต้แนวคิดดังกล่ำว  นโยบำยสำธำรณะของรัฐบำลนิวซีแลนด์ 
จึงมุ่งเน้นกำรสร้ำงทุน 4 ประเภทให้ เป็นตัวขับเคลื่อนควำมเป็นอยู่ที่ดีของประชำชน ประกอบด้วย  
1) ทุนกำรเงิน (Financial Capital) ซึ่งรวมถึงควำมมั่งคั่ง บ้ำนที่อยู่อำศัย และคุณภำพของสำธำรณูปโภค
พ้ืนฐำนที่จะเป็นฐำนของกำรสร้ำงรำยได้ กำรบริโภค และกำรเก็บออมของประชำชน  2) ทุนมนุษย์ (Human 
Capital) ซึ่งรวมถึงทักษะ ควำมสำมำรถ และสุขภำพพลำนำมัย ที่จะน ำไปสู่กำรมีง ำนท ำ นวัตกรรม  
และคุณภำพชีวิต 3) ทุนสังคม (Social Capital) ซึ่งหมำยถึง ควำมเข้มแข็งของสถำบันสังคม ควำมไว้วำงใจ 
อิสรภำพ และควำมปลอดภัย และ 4) ทุนธรรมชำติ (Natural Capital) ซึ่งหมำยถึง คุณภำพของอำกำศ  
น้ ำ และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ ที่จะน ำไปสู่ควำมยั่งยืนของชุมชนและประเทศ เป็นทุน 4 ด้ำนที่นโยบำย
สำธำรณะของประเทศนิวซีแลนด์ที่มุ่งสร้ำงและรักษำให้เติบโต เพ่ือเป็นฐำนให้มำตรฐำนควำมเป็นอยู่ของประชำชน
นิวซีแลนด์เพิ่มสูงขึ้น จึงน ำไปสู่ควำมกินดีอยู่ดีของประชำชนที่ดีขึ้นต่อเนื่อง (บัณฑิต นิจถำวร, 2561) 

16. ประเทศนิวซีแลนด์มีคุณภำพของกำรท ำนโยบำยที่เป็นจุดเด่นของรัฐบำล คือ กำรมีนโยบำย
สำธำรณะที่ต้องกำรเป็นประเทศแรกที่ ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงควำมเป็นอยู่ที่ดีให้กับประชำชน  
(Well-Being) ไม่ใช่แต่กำรเติบโตของเศรษฐกิจ ในระบบเศรษฐกิจที่มีควำมบกพร่องเชิงโครงสร้ำง และมี 
ควำมไม่ยุติธรรมมำก กำรเติบโตของเศรษฐกิจจะไม่น ำไปสู่คุณภำพชีวิตหรือควำมเป็นอยู่ที่ดีของประชำชน
อย่ำงทั่วถึง (บัณฑิต นิจถำวร, 2561) 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะของผู้ศึกษา 

ควำมส ำเร็จของประเทศนิวซีแลนด์กับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส   
อำจเป็นสิ่งที่มิอำจเปรียบเทียบได้โดยตรงกับประเทศไทย ทั้งนี้ เพรำะควำมแตกต่ำงในเรื่องพ้ืนฐำนของคน 
และพัฒนำกำรในมิติต่ำง ๆ ของทั้งสองประเทศ แต่มีบำงส่วนที่เป็นกำรด ำเนินกำรในเชิงสร้ำงสรรค์ และเป็น 
เชิงบวกเกี่ยวกับกำรส่งเสริมในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม กำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน กำรก ำหนด 
ขั้นตอนภำครัฐที่ชัดเจน ตรวจสอบได้ กำรสร้ำงควำมเป็นมืออำชีพของข้ำรำชกำร เห็นได้ว่ำปัญหำกำรทุจริต
คอร์รัปชันในสังคมไทยเป็นปัญหำหนึ่งที่มีควำมส ำคัญมำก โดยส่วนหนึ่งเกิดจำกกำรขำดคุณธรรม จริยธรรม 
และค่ำนิยมของคนในสังคม กล่ำวคือ คนไทยส่วนใหญ่มองเพียงแต่เปลือกนอกของคน มักนิยมยกย่อง 
คนทีมี่ฐำนะทำงทรัพย์สิน มีอ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำที่ โดยละเลยเรื่องคุณธรรม จริยธรรม มักจะเห็นดีเห็นงำม
ไปกับอ ำนำจ และผลประโยชน์ที่ตนเองและพวกพ้องจะได้รับ โดยไม่ค ำนึงถึงควำมผิดชอบชั่วดี โดยผลกระทบ
จำกกำรขำดคุณธรรม จริยธรรม นี้ ส่งผลร้ำยต่อสังคมส่วนรวม ภำคเอกชนเองก็มีส่วนส ำคัญในกำรเป็น
ตัวกระตุ้นให้เกิดกำรทุจริตเพ่ือผลประโยชน์ทำงธุรกิจเช่นกัน กำรขำดคุณธรรม จริยธรรม ในภำคเอกชนก็มีอยู่
จ ำนวนมำกไม่น้อยไปกว่ำภำคกำรเมือง หรือภำครัฐ มีกำรให้สินบนเพ่ือให้ได้มำซึ่งโครงกำรและธุรกิจ  
สัญญำสัมปทำน และกำรบริจำคเงินทุนแก่พรรคกำรเมืองเพ่ือผลประโยชน์ของกลุ่มตนเอง หรือทุจริตเชิงนโยบำย  
ซึ่งในยุคทุนนิยมนี้ยิ่งเป็นปัญหำที่มีควำมรุนแรงมำกขึ้นเป็นทวีคูณ แม้รัฐธรรมนูญและกฎหมำยต่ำง ๆ จะดี
เพียงไร มีกำรปรับปรุงกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับต่ำง ๆ หำกคนจ ำนวนมำกในสังคมยังไม่มีคุณธรรม จริยธรรม 
ที่ดี ก็ยำกที่จะป้องกันปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันไม่ให้เกิดขึ้นได้อย่ำงยั่งยืน กำรศึกษำ กำรสร้ำงธรรมำภิบำล 
กำรปลุกจิตส ำนึก กำรสร้ำงเครือข่ำยในทุก ๆ ภำคส่วน จ ำเป็นต้องกระท ำอย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง  
กำรเปลี่ยนแปลงของกฎหมำยต้องควบคู่ไปกับกำรส่งเสริมเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งจะน ำมำซึ่งกำรลงโทษ
ทำงกฎหมำยควบคู่ไปกับกำรลงโทษทำงสังคม กำรเกลียดชังผู้ทุจริต เอำรัดเอำเปรียบสังคม กำรเป็นหูเป็นตำ
ให้กับส่วนรวม รว่มเป็นเครือข่ำย และหุ้นส่วนของสังคมท่ีดี 
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