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กรรมาธิการการสื่อสารแถลงกรณีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่เครือข่ายดีแทคล่ม
 

วันพฤหัสบดีที่ ๓๐ สิงหาคม ๒๕๕๕ เวลา ๑๑.๓๕ นาฬิกา ณ ห้องแถลงข่าวรัฐสภา              นายธนา ชีรวินิจ  รองประธานคณะกรรมาธิการการสื่อสารและโทรคมนาคม สภาผู้แทนราษฎร แถลงข่าวภายหลังเสร็จสิ้นการประชุมคณะกรรมาธิการว่า จากกรณีที่เกิดเหตุการณ์สัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ของเครือข่ายดีแทคล่ม เป็นครั้งที่ ๕  ซึ่งทำให้ประชาชนซึ่งใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ได้รับความเดือดร้อนและเสียหายเป็นจำนวนมาก ไม่เพียงแต่ลูกค้าจำนวน ร้อยละ ๒๐ ของเครือข่ายดีแทคเท่านั้น แต่ยังมีผู้ที่ต้องติดต่อสื่อสารกับเครือข่ายอื่น ๆ ก็ได้รับผลกระทบด้วย ดังนั้นคณะกรรมาธิการฯ จึงเห็นว่าดีแทค ควรต้องรับผิดชอบต่อลูกค้าทั้งหมด ซึ่งคณะกรรมาธิการจะได้ทำหนังสือแจ้งไปยังดีแทคเพื่อดำเนินการต่อไป และคณะกรรมาธิการจะได้มีการตั้งคณะอนุกรรมาธิการเพื่อติดตามตรวจสอบ และศึกษาหามาตรการหาทางป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์เช่นนี้ขึ้นอีกโดยจะศึกษาทุกเครือข่ายไม่เฉพาะเครือข่ายดีแทคเท่านั้น
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