


พระราชดำารัส

พระราชทานแก่ประชาชนชาวไทยในโอกาสขึ้นปีใหม่ พุทธศักราช ๒๕๖๕

วันศุกร์ ที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๔

                  บัดนี้  ถึงวาระจะขึ้นปีใหม่  พุทธศักราช  ๒๕๖๕  เป็นโอกาสอันดีที่เราควรระลึกถึงกัน 

และอำานวยพรแก่กัน  ด้วยความหวังดี  ให้มีความสุขความเจริญ  และความสำาเร็จในสิ่งที่พึงประสงค์.

                 คนเราทุกคน  ย่อมปรารถนาความสุขความเจริญ.   ความสุขความเจริญของแต่ละบุคคล 

กับความสุขความเจริญของชาติบ้านเมืองนั้น  เป็นสิ่งที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้.   หากเกิดปัญหา

อุปสรรค  หรือโรคภัยไข้เจ็บใด ๆ  เข้ามาแผ้วพาน  เราทุกคนย่อมจะต้องร่วมมือกัน  ด้วยความรัก 

สามัคคี  ความอดทน  และความเข้าใจปัญหา  จะพาให้เราผ่านพ้นอุปสรรคทั้งหลาย.   ทั้งนี้ 

ความสำาเร็จ  เกิดจากการที่เรามิได้เพียงแต่คำานึงถึงความสุขความเจริญของแต่ละบุคคล  แต่ยังคำานึงถึง

ความสุขความเจริญของบ้านเมือง  เราจึงสามารถร่วมมือกันผ่านพ้นอุปสรรคและโรคภัยไข้เจ็บ 

ต่าง ๆ  นานา   ได้อย่างสำาเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี.

                  ขออำานาจแห่งคุณพระศรีรัตนตรัย  และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ท่านเคารพนับถือ  พร้อมด้วย 

พระบารมีแห่งพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร  มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  บรมนาถบพิตร 

จงคุ้มครองรักษาท่าน  ให้มีสุขภาพแข็งแรง  ปลอดพ้นจากโรคภัยไข้เจ็บ  และภยันตรายทั้งหลาย 

ทั้งปวง  พร้อมทั้งมีกำาลังใจ  มีความเข้มแข็ง  สมบูรณ์ด้วยสติปัญญา  ที่จะดำารงตนในทางที่ดี 

ที่เจริญ  ซึ่งจะนำ�คว�มสุขม�ให้ทั้งตนเองและส่วนรวมตลอดไป.
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วัตถุประสงค์

  เพื่อเผยแพร่องค์คว�มรู้ด้�นก�รบริห�รทรัพย�กรบุคคล

  เพื่อเสริมสร้�งคว�มรู้และคว�มเข้�ใจแก่บุคล�กรเกี่ยวกับ

  กฎระเบียบใหม่ ๆ ให้ทันต่อสถ�นก�รณ์ปัจจุบัน

  เพื่อเป็นช่องท�งในก�รสื่อส�รคว�มเคลื่อนไหว

  ด้�นก�รบริห�รทรัพย�กรบุคคล

  เพื่อเป็นสื่อกล�งให้บุคล�กรเกิดก�รสื่อส�รร่วมกัน

  และสร้�งทัศนคติที่ดี

  เพื่อเสริมสร้�งคว�มเข้มแข็งด้�นก�รบริห�รทรัพย�กรบุคคล 

  ให้แก่ผู้บริห�รและบุคล�กรทุกระดับ

  เพื่อสร้�งเครือข่�ยด้�นก�รบริห�รทรัพย�กรบุคคลภ�ยใน

    และภ�ยนอกส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�

  

                               ที่ปรึกษ�

 น�งพรพิศ เพชรเจริญ เลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร  

 น�งส�วนภ�ภรณ์  ใจสัจจะ  เลข�ธิก�รวุฒิสภ� 

 ว่�ที่ร้อยตรี วินัย  ช�คริย�นุโยค  อดีตรองเลข�ธิก�ร ก.พ.

 น�ยช�ญวิทย์  ไกรฤกษ์  อดีตรองเลข�ธิก�ร ก.พ.

    ดร.สุรพงษ์  ม�ลี                    ที่ปรึกษ�น�ยกรัฐมนตรี

                                            ฝ่�ยข้�ร�ชก�รประจำ�ด้�นยุทธศ�สตร์ 

                                            สำ�นักเลข�ธิก�รน�ยกรัฐมนตรี
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ข่าวเด่นประเด็น HR

โต๊ะรับแขก

 ข้อคิด ข้อแนะ 

ถามมาตอบไป   

ประมวลภาพ  HR

สารบัญ

กฎ กติกาที่ควรรู้
การบริหารจัดการพื้นที่และอาคารรัฐสภาแห่งใหม่
 

 Work Hard หรือจะสู้ Smart Work

 นานาสาระ
Smart Working : 

ยิ่ง Smart งานยิ่ง Good

หากรู้สักนิด  ความผิดไม่เกิด
 การปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาอย่างไร

 เพื่อไม่ให้เกิดความผิดทางวินัย

 : ขอแสดงความยินดีกับคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.)  
 : การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) 
   เพื่อขับเคลื่อนงานด้านการทรัพยากรบุคคล (Human Resourse)
 : นโยบายและเจตจำานงสุจริตของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
 : แผนโปร่งใส ประจำาปี 2565 
: เดินหน้า ปีที่ 5 ยุทธศาสตร์ HR ฉบับที่ 3 (ปี 2561 - 2565)

  สัมภาษณ์พิเศษ 
อ้อนฟ้า เวชชาชีวะ
เลขาธิการ ก.พ.ร.

การลงทุนแบบ DCA คืออะไร 
ทำาไมถึงเหมาะกับมนุษย์เงินเดือน 
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บทบรรณาธิการ
Editor’s talk

บรรณาธิการ
 ภีรภัทร์  ดิษฐากรณ์

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำานาญการ 
สำานักนโยบายและแผน สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

 สวัสดีผู้อ่าน HRJ ทุกท่านครับ ไม่ทราบว่าผู้อ่านของเราจะรู้สึกเช่นเดียวกันรึเปล่าว่าเวลาในปัจจุบัน 

ช่างผ่านไปอย่างรวดเร็วเหลือเกิน เพียงไม่นานเท่าไหร่ ปี 2565 ก็ผ่านไปแล้ว 3 เดือน ซ่ึงเวลาท่ีผ่านมา เราได้ลอง

สำารวจดูหรือไม่ว่า Check List หรือ แผนต่าง ๆ ทั้งเรื่องงาน และชีวิตส่วนตัวที่แพลนไว้ เราได้ทำาตามเป้าหมาย      

ไปเรียบร้อยมากน้อยแค่ไหน บางคร้ังเราอาจหลงลืม หรือเสียเวลาไปกับส่ิงต่าง ๆ จนทำาให้เราละเลยกับเป้าหมาย    

ที่ได้ตั้งเอาไว้ เฉกเช่นเดียวกับหน้าที่การงานที่เราได้ทุ่มเททั้งร่างกายและจิตใจ เราอาจลองหันกลับมามองดูว่า        

ส่ิงท่ีเราได้ลงมือทำาอย่างเต็มท่ีไปน้ัน นำาไปสู่ผลลัพธ์ท่ีเราต้องการหรือไม่ เพราะเราเองอาจจะคุ้นเคยกับค่านิยมและ

การปลูกฝังในการทำางานให้หนักไว้ก่อน แต่บางทีสิ่งที่ได้อาจไม่คุ้มค่ากับสิ่งที่ตั้งใจทำาก็เป็นได้

 วารสาร HRJ ฉบับนี้ จึงอยากชวนให้ผู้อ่านได้ลองสังเกตการทำางานรอบ ๆ ตัวเรา ว่ามีรูปแบบ      

การทำางานเป็นแบบไหนกันบ้าง ไม่ว่าจะเป็นการทำางานแบบหามรุ่งหามคำ่า หรือ การทำางานแบบที่เรียกว่า         

Work Hard คือ การทำางานท่ีทุ่มเทพลังให้กับงานจนลืมทุกส่ิงทุกอย่าง จนไม่มีเวลาส่วนตัวหรือแม้แต่เวลาพักผ่อน

หรือการทำางานแบบท่ีเรียกว่า Smart Work คือ การทำางานท่ีรู้จักวางแผน บริหารจัดการตารางการทำางาน จัดลำาดับ

ความสำาคัญของงานล่วงหน้า รวมถึงมีการแบ่งงานโดยทำางานเป็นทีม ทำาให้สามารถทำางานโดยใช้เวลาและกำาลัง      

ที่น้อยกว่าแต่ได้ประสิทธิภาพมากกว่า โดยที่ยังมีเวลาเหลือสำาหรับการใช้ชีวิตในด้านอื่น ๆ ด้วย 

 การทำางานแบบ Work Hard และ Smart Work ที่ได้เกริ่นมาข้างต้นนั้น จะมีรายละเอียดเพิ่มเติม      

ท่ีน่าสนใจเพียงใด เชิญติดตามเน้ือหาสาระได้ใน HRJ ฉบับน้ีได้เลยครับ โดยเฉพาะกับบทความ “Work Hard หรือ

จะสู้ Smart Work?” จากคอลัมน์ “ข้อคิด ข้อแนะ” และบทความ “Smart Working : ย่ิง Smart งานย่ิง Good” 

จากคอลัมน์ “นานาสาระ” นอกจากน้ี เรายังนำาเสนอบทความท่ีจะเป็นแนวทางในการไปใช้ประโยชน์ ได้แก่ บทความ 

“การปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชาอย่างไร ไม่ให้เกิดความผิดทางวินัย” จากคอลัมน์ “หากรู้สักนิดความผิด    

ไม่เกิด” รวมถึงการลงทุนแบบ DCA คืออะไร ทำาไมต้องเหมาะกับมนุษย์เงินเดือน แผนแบบไหนที่เหมาะสมกับ

ทุกคน ท่ีสามารถเข้าไปหารายละเอียดกันได้ ในคอลัมน์ “ถามมา-ตอบไป”

 ดังที ่ได้กล่าวไปในตอนต้นนะครับว่าเวลาในแต่ละปีนั ้นช่างผ่านไปอย่างรวดเร็ว รวมไปถึง

สภาพแวดล้อมรอบตัวก็เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเช่นเดียวกัน การที่เราจะสามารถยืนหยัดในการสร้างความ

เข้มแข็งให้กับตนเอง ให้กับองค์กรของตัวเราเองได้นั้น เราจะต้องไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ เราจะต้องสร้าง Growth 

Mindset ให้เกิดขึ้น พร้อมทั้งพัฒนาตนเองทั้งการ Reskill และ Upskill เพื่อที่จะสร้าง Ecosystem ในการ

ทำางานของ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน ซึ่งต่อให้ไม่ว่าจะต้องเจออุปสรรค

ที่ท้าทาย หรือปัญหาที่หนักหนาสาหัสเพียงใด เราก็จะสามารถก้าวผ่านไปได้อย่าง Smart
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นางสาวทศพาณี  ทศิธร 
นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ 
สำานักงานเลขานุการ ก.ร. 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

 วารสาร HRJ ขอแสดงความยินดีกับคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) จำานวน 5 คน ในโอกาสที่
ได้รับการคัดเลือกเป็นกรรมการผู้ทรงวุฒิ 
 โดยในการประชมุสภาผูแ้ทนราษฎร เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2565 ที่ประชุมได้ลงมติเลือกกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิฝ่ายสภาผู้แทนราษฎรแทนตำาแหน่งที่ว่าง ดังนี้ 

ขอแสดงความยินดีกับ
คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) 

.

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิฝ่ายสภาผู้แทนราษฎร

พลตำารวจเอก ปัญญา มาเม่น
  
  ประสบการณ์ 
- ผู้ช่วยผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ
- จเรตำารวจแห่งชาติ
- กรรมการข้าราชการตำารวจ (ก.ตร.)
- กรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.)

พลตำารวจเอก วรพงษ์  ชิวปรีชา
  
  ประสบการณ์ 
- ผู้บัญชาการตำารวจนครบาล
- รองผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ
- กรรมการข้าราชการตำารวจ (ก.ตร.)
- กรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.)

ข่าวเด่นประเด็น HR
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 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2565 ในการประชุมวุฒิสภา ที่ประชุมได้ลงมติเลือกกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ฝ่ายวุฒิสภาแทนตำาแหน่งที่ว่าง ดังนี้ 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิฝ่ายวุฒิสภา

นายวีรวิทย์  วิวัฒนวานิช
  
  ประสบการณ์ 
- ผู้ว่าราชการจังหวัดฉะเชิงเทรา
- ผู้ว่าราชการจังหวัดน่าน
- กรรมการตุลาการศาลปกครองผู้ทรงคุณวุฒิ
- คณะอนุกรรมการข้าราชการตำารวจด้านบริหาร
  ทรัพยากรบุคคล

พลเรือเอก สุรศักดิ์  ศรีอรุณ
  
  ประสบการณ์ 
- ผู้บัญชาการวิทยาลัยเสนาธิการทหาร บก. ทหารสูงสุด
- ผู้บัญชาการสถาบันวิชาการทหารเรือชั้นสูงกองทัพเรือ
- ที่ปรึกษาพิเศษกองทัพเรือ
- สมาชิกวุฒิสภา (พ.ศ. 2551 – 2557)

พลอากาศเอก ชนัท  รัตนอุบล
  
  ประสบการณ์ 
- หัวหน้าฝ่ายเสนาธิการ ประจำารองผู้บัญชาการ
  ทหารอากาศ
- ผู้ช่วยผู้บัญชาการทหารอากาศ
- เจ้ากรมยุทธศึกษาทหารอากาศ
- สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (พ.ศ. 2557 – 2562)
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การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) 
เพื่อขับเคลื่อนงาน HR ด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resourse)
   วันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2565 ประธานรัฐสภาในฐานะประธาน ก.ร. ได้ลงนามในประกาศคณะกรรมการ

ข้าราชการรัฐสภา เรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) จำานวน 4 คณะ เพื่อขับเคลื่อน

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประกอบด้วย

อ.ก.ร. ระบบงานและอัตรากำาลัง

อ.ก.ร. สรรหา พัฒนาและส่งเสริม
สมรรภาพข้าราชการ

พลตำารวจเอก ปัญญา  มาเม่น  ประธาน
พลเรือเอก สุรศักดิ์  ศรีอรุณ  รองประธาน

พลอากาศเอก วีรวิท  คงศักดิ์   ประธาน
นางบุษกร  อัมพรประภา  รองประธาน

1

2

อำานาจหนา้ที ่: จัดโครงสร้าง จัดระบบงาน กำาหนดตำาแหนง่ มาตรฐานกำาหนด
ตำาแหนง่ การใชต้ำาแหนง่ รวมทัง้ปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงานและอตัรากำาลัง
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

อำานาจหน้าที่ : สรรหาบุคคล บรรจุและแต่งตั้ง เลื่อนตำาแหน่ง ประเมินบุคคล
ในสายงานต่าง ๆ รวมทั้งพัฒนาและส่งเสริมสมรรถภาพข้าราชการ
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  อ.ก.ร. กฎหมายและระเบียบ

อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

นางนรรัตน์  พิมเสน  ประธาน
พลอากาศเอก ชนัท  รัตนอุบล  รองประธาน

พลตำารวจเอก วรพงษ์  ชิวปรีชา ประธาน
นายวีรวิทย์  วิวัฒนวานิช  รองประธาน

3

4

อำานาจหน้าที่ : ดำาเนินการเกี่ยวกับงานด้านระเบียบและกฎหมาย
ตามกฎหมายวา่ด้วยระเบยีบขา้ราชการรฐัสภา และกฎหมายวา่ด้วยระเบยีบ
บริหาราชการฝ่ายรัฐสภา

อำานาจหนา้ท่ี : กำาหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมินประสิทธภิาพและประสิทธผิล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและข้าราชการรัฐสภาสามัญ 

คณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.)
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นอกจากนี้ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ประกาศ
เจตจำานงสุจริต ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา12

 

 วนัที ่1 ตลุาคม 2564 นางสาวนภาภรณ ์ใจสจัจะ ไดเ้ขา้ดำารงตำาแหนง่เลขาธกิารวฒุสิภา และไดป้ระกาศ

นโยบายให้กับผู้บริหารและบุคลากรของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยมีเป้าหมาย คือ มุ่งมั่นที่จะยกระดับ

และพฒันาสำานกังานเลขาธิการวุฒิสภาสู่ระบบราชการ 4.0 และ SMART Senate Everytime Everywhere 

พรอ้มทัง้ผสมผสานชวีติและการทำางาน Work – life Balance เพือ่ใหบ้คุลากรมคีวามสขุ ซ่ึงมนีโยบายสำาคญั 

4 ข้อ ประกอบด้วย 

นโยบายและเจตจำานงสุจริต
ของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

นโยบายสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
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เจตจำานงสุจริต

สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

 นอกจากนั้น ได้ประกาศเจตจำานงสุจริตภายใต้แนวคิด CLEAN Senate … องค์กรวุฒิสภาใสสะอาด 

อีก 5 ด้าน ประกอบด้วย

  โดยทั้ง 5 ด้าน เป็นเจตจำานงการดำาเนินงานที่ยึดมั่นและให้ความสำาคัญกับการ

ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยมีคำาม่ัน

ในการบริหารราชการให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ด้วยการ ยึดถือความซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลัก   

ธรรมาภิบาล และยึดประโยชน์ของราชการส่วนรวมเป็นสำาคัญ
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 คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) เห็นความสำาคัญในการ

ส่งเสริม สนับสนุน การดำาเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556

รวมเป็นระยะเกือบ 10 ปี และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ก.ร. ได้มีมติเห็นชอบ

แผนส่งเสริม สนับสนุน การดำาเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ส่วนราชการสังกัด

รัฐสภารักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ตามแนวทางของ

คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ โดยมีกระทรวงวัฒนธรรมเป็น

ฝ่ายเลขานุการ และขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) ตามแนวทางของสำานักงาน ป.ป.ช. ซึ่งแผนส่งเสริมฯ 

ประกอบด้วย มาตรการที่ 1 การขับเคลื่อนส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ตามแนวทางการพัฒนาองค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างเป็นระบบ 

 มุ่งเน้นการขับเคลื่อนกระบวนการตามแนวทางการพัฒนาองค์กร

คุณธรรมต้นแบบอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พร้อมเผยแพร่

สื่อสร้างสรรค์เพื่อปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และดำาเนินกิจกรรมร่วมกับ

เครือข่ายองค์กรคุณธรรม

 มาตรการที่ 2 การส่งเสริมการนำาหลักธรรมและหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการดำาเนินชีวิตและการปฏิบัติตน

 มุ่งส่งเสริมการนำาหลักธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

มาปรับใช้ในการปฏิบัติหน้าที่และการดำาเนินชีวิต และส่งเสริมกิจกรรม

เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม  

 มาตรการที ่ 3 การขับเคลื ่อนการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA)

 มุ่งเน้นให้การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา          

มีมาตรฐาน มีความโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตและเป็นที่ยอมรับ

 วารสาร HRJ ขอเป็นสื ่อกลางประชาสัมพันธ์แผนโปร่งใส   

ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อให้พวกเราชาวรัฐสภาร่วมกัน

ขับเคลื่อน ผลักดันมาตรการสำาคัญทั้ง 3 มาตรการ ข้างต้น ให้เกิดผล

เป็นรูปธรรมในการรักษามาตรฐานให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็น

องค์กรคุณธรรมต้นแบบ รวมท้ังรักษามาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) อย่างต่อเนื่อง

แผนโปร่งใส ประจำาปี 2565

แผนส่งเสริมฯ 

ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
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 ปีที่ผ่านมา วารสาร HR ขอขอบคุณเพื่อนบุคลากร

ชาวรัฐสภาทุกคนที่ร่วมกันขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการตาม

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภา ปีที่ 4 จนบรรลุผลสำาเร็จ ที่ระดับคะแนน “4.9165”

ของสำานกังานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎรและทีร่ะดับคะแนน

“4.9435” ของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

 สำาหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อ.ก.ร. ประเมิน

ประสิทธิภาพประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ได้เห็นชอบ

แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 – 2565) 

ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ ่งวารสาร HRJ ขอเป็น

แรงสนับสนุนและส่งเสริมการขับเคล่ือนอีกแรงหน่ึงท่ีจะช่วยให้

ยุทธศาสตร์ HR บรรลุตามวิสัยทัศน์ที่กำาหนด 

 “บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภาตามหลักธรรมาภิบาลให้เป็นคนดี คนเก่ง และ

มีคุณภาพชีวิตที่ดี” 

 แผนปฏิบัติการฯ ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มีสาระสำาคัญที่โดดเด่นต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา ดังนี้ 

เดินหน้า ปีที่ 5 ยุทธศาสตร์ HR ฉบับที่ 3 (ปี 2561 - 2565)

พ.ศ. 2565
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  วิเคราะห์ทบทวนระบบความก้าวหน้าในอาชีพให้มีความ
เชื่อมโยง รวมทั้งขับเคลื่อนขยายผลการดำาเนินงาน
  พัฒนาและติดตามผลการปฏิบัติงานของนักกฎหมาย
นิติบัญญัติ ชั้นที่ 2
 เชื่อมโยงระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานกับแผน
พัฒนารายบุคคลแบบออนไลน์บนระบบสารสนเทศ

  รักษามาตรฐานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ
  รักษามาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ให้อยู่ไม่ต่ำากว่าระดับ A

   ปรับปรุงมาตรฐานความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ของ                
   ข้าราชการให้ทันกับบริบทในปัจจุบัน
   พัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ
   ของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
   ประเมินความคุ้มค่าโครงการพัฒนาบุคลากรที่ใช้
   งบประมาณสูงและมีผลต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
   ขององค์กร 
   สนับสนุนความเป็นวิชาการให้กับบุคลากรประเภทวิชาการ 
   ให้เป็นนักวิชาการสนับสนุนงานนิติบัญญัติ โดยมีการ
   มอบหมายงานในเชิงวิชาการอย่างเป็นรูปธรรม

  สร้างความผาสุกและผูกพันให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
  ขยายผลการส่งเสริมและสนับสนุนเพื่อให้บุคลากรดำาเนิน 
  ชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ยุทธศาสตร์ที่  1
ส่งเสริมระบบการบริหาร
ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ 
และยึดหลักธรรมาภิบาล

Highlight  4 ยุทธศาสตร์

ยุทธศาสตร์ที่  2
ขับเคลื่อนและผลักดันให้
ทรัพยากรบุคคลเป็นคนดี 
มีคุณธรรม จริยธรรม 
และกล้ายืนหยัดในสิ่งที่
ถูกต้อง

ยุทธศาสตร์ที่  3
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็น
ผู้เชี่ยวชาญมีศักยภาพสูง และ
นำาเทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกิจ
ด้านกระบวนการนิติบัญญัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตร์ที่  4
สร้างความผาสุกและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของทรัพยากร
บุคคลให้มีความสุขอย่าง
สมดุล ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง
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โต๊ะรับแขก

นายวินัย แย้มวงษ์
นิติกรชำ�น�ญก�ร 
สำ�นักบริห�รง�นกล�ง
สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร

Smart Work 
การทำางานอย่างชาญฉลาด

อ้อนฟ้า เวชชาชีวะ  
เลขาธิการ ก.พ.ร.

บทสัมภาษณ์พิเศษ :
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      HRJ :  ในฐานะที่สำานักงาน ก.พ.ร 
เป็นส่วนราชการที ่ม ีภารกิจหลัก
ในการข ับเคล ื ่อนระบบราชการ
ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และ
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ท่าน
มีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่อง Smart Work 
อย่างไร

 

 คอลัมน์โต๊ะรับแขก ว�รส�ร HRJ ขอต้อนรับ

ท�่นออ้นฟ�้ เวชช�ชวีะ เลข�ธกิ�ร ก.พ.ร. ทีไ่ดใ้หเ้กยีรติ

คอล ัมน ์โต ๊ะร ับแขก ม�ส ัมภ�ษณ์ท ่�นในห ัวข ้อ 

Smart Work (ก�รทำ�ง�นอย่�งช�ญฉล�ด)

 ต้องดูคำ�ว่� Smart Work ก่อนว่�คืออะไร 
คำ�ว่� Smart Work จะมี 2 องค์ประกอบ คือ วิธี
ก�รทำ�กับผลที่ได้ โดยผลที่ได้จะตอบว่�จริง ๆ แล้ว
มันคือ Smart Work ที่ดีหรือเปล่� เพร�ะห�ก 
Work อย่�ง Smart ผลที่ออกม� ต้องทั้งถูกต้อง
และดีด้วย ถูกต้อง คือ บรรลุวัตถุประสงค์ และดี คือ                                 
มีคุณภ�พห�กเร�ทำ�ง�นบรรลุผลแต่ว่�ใช้เวล�น�น  
จนประช�ชนผู้รับบริก�รรอน�นก็ไม่  Smart เหมือนกัน     
เพร�ะในหลักธรรม�ภิบ�ลข้อหน่ึง คือ เร่ือง ประสิทธิภ�พ
และประสิทธิผล ประสิทธิผล คือ ได้ผลต�มที่ต้องก�ร 
ประสิทธิภ�พ คือ ได้ผลภ�ยใต้ต้นทุนที่ตำ ่� ไม่ว่�จะ
เป็นเรื ่องของเวล� ค่�ใช้จ ่�ยและเงินทุนที ่ลงไป                       
เพร�ะฉะน้ัน Smart Work ก็ตรงกับหลักธรรม�ภิบ�ล คือ 
ต้องได้ผลด้วยวิธีก�รอันช�ญฉล�ดที่เสียต้นทุนตำ่�
ท่ีสุด เหมือนท่ีเร�ชอบพูดกันบ่อย ๆ ว่�ทำ�น้อยได้ม�ก 
ทีนี้ก�รทำ�น้อยได้ม�กในปัจจุบัน คือ ก�รใช้ Digital 
ตัวอย่�งเช่นเมื่อก่อนเร�เสียเวล�เดินท�งไปธน�ค�ร 
แต่ทุกวันนี้หยิบมือถือม� จ่�ยได้หมดทุกอย่�ง และ
ทุกวันน้ีสะดวกข้ึน จะส่ังอ�ห�ร จะซ้ือของ แทบไม่ต้อง
ไปไหนเลย นี่คือคว�ม Smart ที่พัฒน�ขึ้นเรื่อย ๆ
และ Digital ช่วยให้เกิดคว�ม Smart ในต้นทุนที่
ตำ่�กว่�เดิมม�ก เพร�ะฉะนั้น สรุปได้ว่� Smart Work 
ในบริบทปัจจุบัน คือ ก�รนำ� Digital ม�ใช้ในก�รทำ�ง�น 
และต้องมีหลักธรรม�ภิบ�ล คือ ต้องมีประสิทธิภ�พ
และประสิทธิผลด้วย
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 HRJ :  ท่านเห็นว่าส่วนราชการ
ควรจะมีบทบาทหรือมีการปรับประเด็น
ยุทธศาสตร์ใดบ้าง เพื ่อส่งเสริม 
สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานเป็น
ไปตามแนวคิด Smart Work
 
 คำ�ถ�มนี้ดี คือ เร�ต้องนิย�มคำ�ว่� Smart 
Work ของแต่ละหน่วยง�นท่ีบอกว่�ผลท่ีเกิดกับวิธีก�ร 
เน่ืองจ�กแตล่ะหนว่ยง�นมผีลง�นหรอืผลทีเ่กดิขึน้จ�ก
ก�รทำ�ง�นของตัวเองท่ีต่�งกัน ข้ึนอยู่กับว่�เข�มีหน้�ที่
อะไร ส่วนวิธีก�รที่บอกว่�นำ� Digital ม�ปรับใช้นั้น 
คือส�เหตุที่ถ�มว่�ทำ�ไมสำ�นักง�น ก.พ.ร. จึงเร่ง         
ขับเคล่ือน Digital Government ม�ก ๆ  คนก็จะถ�มพี่ว่�
สำ�นักง�น ก.พ.ร. เกีย่วอะไรกบั Digital Government 
คณุมหีน�้ทีด่เูรือ่งธรรม�ภิบ�ล พีก่มั็กจะถ�มกลบัไปว�่ 
ธรรม�ภิบ�ล คืออะไร ธรรม�ภิบ�ลหรือคำ�ว่� Good 
Governance ม�จ�กคำ�ว่� ธรรม บวก อภิบ�ล ซ่ึง 

“บ�ล” แปลว่�รักษ� เพร�ะฉะนั้นคำ�ว่�ธรรม�ภิบ�ล
คือ ก�รรักษ�ธรรมไว้อย่�งยิ่ง ก�รทำ�ง�นร�ชก�รไม่ว่�
จะเป็นรัฐสภ�หรือฝ่�ยบริห�รก็ต�ม ธรรม�ภิบ�ล คือ
หลักในก�รทำ�ง�น เพร�ะถ้�มีธรรม�ภิบ�ลจะทำ�ให้
เกิดคว�มไว้ว�งใจซึ่งกันและกัน สร้�งคว�มเชื่อมั่น
ซ่ึงกันและกัน ตรงน้ีคือหลักท่ีสำ�นักง�น ก.พ.ร. ต้องทำ� 
แต่ภ�ยใต้คำ�ว่�หลักธรรม�ภิบ�ลมีองค์ประกอบเยอะแยะ
ไปหมด อย่�งท่ียกตัวอย่�งเร่ืองประสิทธิภ�พ ประสิทธิผล 
แต ่จร ิ ง  ๆ ย ั งม ี เร ื ่ องก�รตอบสนองประช�ชน
และนโยบ�ยของรัฐ คว�มโปร่งใส คว�มรับผิดชอบ 
หลักนิติธรรม ก�รมีส่วนร่วม และคว�มเสมอภ�ค
 เมื ่อสักครู ่บอกว่� Digital Government 
เกี่ยวอะไรกับหลักธรรม�ภิบ�ล หลักแรก คือ หลักก�ร
ตอบสนองคว�มพึงพอใจของประช�ชน ตอบสนอง            
ได้รวดเร็วข้ึน เช่น ถ้�ซ้ือของจ�ก Lazada หรือ Shopee 
ทุกคนรู้ว่�ตอบสนองคว�มต้องก�รของเร� คือ ทำ�ให้
รวดเร็วขึ ้น ไม่ต้องเดินท�ง ประสิทธิผล คือ ได้ผล
ต�มใจ มีคว�มโปร่งใส ซ้ืออะไร อยู่ในขั้นตอนไหน 
บริก�รของรัฐก็เช่นเดียวกัน ถ้�มี e-Service ท่ีประช�ชน
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 ...นี่คือประเด็นว่าทำาไม
ทุกหน่วยงานต้องทำาองค์กร
ให้เป็นดิจิทัล ซ่ึงมี 2 ส่วน ส่วนแรก
เรียกว่าทำาข้อมูลให้เป็น Digital 
และเชื่อมโยงได้ ส่วนที่ 2 ปรับ
กระบวนการทำางานให้เป็น 
Digitized... 

รู้ว่�อยู่ในข้ันตอนไหนก็จะตอบโจทย์ได้ม�กข้ึน สมัยก่อน
ถ้�จะติดต่อภ�ครัฐ ต้องเดินท�งม�ไกล แต่ทุกวันนี้
ส�ม�รถเข้�ถึงบริก�รภ�ครัฐได้ผ่�นมือถือ นี่คือเหตุผล
ที่สำ�นักง�น ก.พ.ร. ต้องเร่งขับเคลื่อนเรื่อง Digital 
เพร�ะสร้�งให้เกิดธรรม�ภิบ�ล ยกตัวอย่�งเรื่อง Work 
from Home ท่ีเกิดข้ึนได้เพร�ะ Digital ข้�ร�ชก�รค้นพบ
ชีวิตใหม่ที่เร�เรียกว่� New Normal ถ้�ถ�มว่�ต้องใช้
ยุทธศ�สตร์อะไร หรือส่วนร�ชก�รไหนจะต้องคิดอะไร 
พี่บอกเลยว่�ให้นำ� Digital ม�ใช้ในก�รทำ�ง�น ม�ใช้
ในก�รให้บริก�รลูกค้�ของเร� แต่ก�รทำ� Digital   
Transformation ไม่ใช่เรื่องง่�ย เพร�ะว่�เมื่อเร�ต้อง 
Work from Home เร�จะรูเ้ลยว�่เอกส�รยงัอยูท่ีท่ำ�ง�น
ไม่ได้อยู่ในระบบ น่ีคือประเด็นว่�ทำ�ไมทุกหน่วยง�นต้อง
ทำ�องค์กรให้เป็นดิจิทัล ซึ่งมี 2 ส่วน ส่วนแรกเรียกว่�
ทำ�ข้อมูลให้เป็น Digital และเชื่อมโยงได้ ส่วนที่ 2 ปรับ
กระบวนก�รทำ�ง�นให้เป็น Digitized ทำ�ไมต้องปรับ
กระบวนง�น กล็องคดิว�่เมือ่กอ่นเร�ตอ้งไปอำ�เภอหรือ
เขต เพื ่อไปยื ่นแบบฟอร์มและนั ่งรอคิว แต่ปัจจุบัน
ไมต่อ้งเดนิท�งแลว้ ตอนนีส้ว่นร�ชก�รเรง่ทำ� e-Service 
เพือ่ใหป้ระช�ชนได้รบับริก�รท่ีเรว็ข้ึน แตย่งัตอ้งลำ�บ�ก
ในก�รทำ�ง�นเพร�ะมันยังเป็นกระด�ษ นี่คือสิ่งที่คิดว่�
ควรจะต้องเร่งทำ�เพื ่อให้เป็นดิจิทัล เร�ต้องปรับ
กระบวนง�นใหม่ เพื่อให้ Smart 
 ดงันัน้ Smart Work ของพีก่ค็อื ก�รนำ� Digital 
ม�ใช้ แต่ต้องปรับกระบวนง�นใหม่ ต้อง Set Priority 
ให้ไดว้�่ทำ�อะไรกอ่น-หลงั แลว้คอ่ยทำ�ให้เป็น Digitized
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      . . .สิ่ งสำาคัญที่จ ะทำา ใ ห้  
Smart Work ได ้ ค ือตอนที ่
เราคิดจะปรับเปล่ียนกระบวนงาน 
ต้ อ ง มี ก ร ะ บ ว น ก า ร รั บ ฟั ง 
ความเห็นของคนในองค์กร
ทั ้งหมด ให้มีส่วนร่วมในการ
ปรับเปลี ่ยนด้วยกัน ต้องมี
Open-minded ต้องใจกว้าง
และเปิดรับฟังความเห็น...

 ถ้�เร�มองว่� Smart Work คือ ก�รนำ� Digital ม�ใช้ สิ่งที่

สำ�คัญม�ก คือ เร่ืองของ Digital Literacy ซ่ึงย�กม�ก ท้ังสำ�นักง�น ก.พ. 

และสำ�นักง�นพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัลต้องดูแลคนภ�ครัฐให้มี Digital Literacy 

ใหไ้ด้ ไมใ่ชเ่ฉพ�ะเพียงวธิกี�รใชอ้ปุกรณ ์Digital แต่รวมถงึเร่ือง Security 

และกฎระเบยีบทัง้หล�ยดว้ย ทัง้หมดนีเ้ปน็พืน้ฐ�นทีส่ำ�คญัในก�รทำ�ง�น 

แต่สิ่งสำ�คัญที่จะทำ�ให้ Smart Work ได้ คือตอนที่เร�คิดจะปรับเปลี่ยน

กระบวนง�น ตอ้งมกีระบวนก�รรบัฟงัคว�มเหน็ของคนในองค์กรท้ังหมด 

ให้มีส่วนร่วมในก�รปรับเปลี่ยนด้วยกัน ต้องมี Open-minded ต้อง

ใจกว�้ง และเปดิรบัฟงัคว�มเหน็ ข�้ร�ชก�รทำ�ง�นอยูภ่�ยใตก้ฎระเบยีบ 

ดังน้ันก�รเปลี่ยนแปลงจึงต้องสร้�งให้คนในองค์กรเกิด Mindset ใหม่

ให้ได้ ฉะนั้นยุทธศ�สตร์ คือ นำ� Digital ม�ใช้ เตรียมคนให้มี Digital 

Literacy สร้�ง Mindset ใหม่ และให้มีส่วนร่วมในก�รปรับเปลี่ยน

กระบวนก�ร

           
   HRJ  :  ท่านเห็นว่า ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ
ของบุคลากรด้านใดบ้างท่ีส่วนราชการควรให้
ความส ำาค ัญในการพัฒนา หร ือส ่งเสร ิม
การเรียนรู้เพ่ือให้เป็นไปตามแนวคิด Smart Work



22 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 ในสังคมภ�ครัฐ ถ้�หัวหน้�ส่วนร�ชก�รไม่ทำ� เร�จะทำ�ต�มเข�

หรือเปล่� หรือเข�ไม่สั่งให้เร�ทำ� เร�จะทำ�ไหม ปัจจัยสำ�เร็จข้อที่ 1 คือ 

Leader จะต้องเข้�ใจ Concept นี้ และเห็นคว�มสำ�คัญ และต้ังทีม    

ในก�รขับเคลื่อน เรื่อง Smart Work 

   ไทยแลนด์ 4.0 คืออะไร ก็ต้องบอกเหมือนท่ีท่�นน�ยก

รัฐมนตรีพูดเสมอ คือ ทำ�น้อยได้ม�ก ขับเคลื่อนประเทศด้วย Digital 

และนวตักรรม แต ่Digital เปน็แคส่ว่นหนึง่ของนวตักรรม เปน็กลไกหนึง่

ที่ส�ม�รถสร้�งธรรม�ภิบ�ลและทำ�ให้ทุกคนมีคว�มสุข ก�รที่จะให้เกิด 

Smart Work ต้องเข้�ใจเป้�หม�ยหรือวิธีก�รในก�รขับเคลื่อน โดยนำ� 

           
 HRJ :  ในมุมมองของท่าน สิ่งใดเป็นปัจจัย
และอุปสรรคสำาคัญท่ีจะทำาให้แนวคิดการทำางาน
แบบ Smart Work ประสบความสำาเร็จ

           
 HRJ : ในมุมมองของท่านข้าราชการยุค 
“ไทยแลนด์ 4.0” ต้องมีกรอบความคิด (Mindset) 
อย่างไร ที่จะให้การทำางานตามแนวคิด Smart 
Work เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม
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 HRJ  :  ขอให้ท่านฝากข้อคิด
ข้อแนะ ถึงข้าราชการและบุคลากร
ของรัฐสภา ในการปฏิบัติงานแบบ
Smart Work ในวงงานของรัฐสภา

Dig i tal  ม�ใช ้และปร ับ Mindset 

แล้วจะปรับอย่�งไร ก็ต้องดูว่�ปัจจุบัน

ปัญห�ของข้�ร�ชก�รที่ประช�ชนบ่น

บ่อย ๆ คืออะไร คือ ทำ�ง�นล่�ช้� ไม่

ส�ม�รถตรวจสอบได้ ถ้�ล่�ช้� แล้วนำ� 

Digital ม�ใช้ ยังคงล่�ช้�ไหม ตรวจสอบ

ไม่ได้เอ� Digital ม�ใช้ตรวจสอบได้ไหม 

ส่วน Mindset ก็คือ ทำ�อย่�งไรให้เข�

ยอมรับในก�รนำ� Digital ม�ใช้ในก�ร

ทำ�ง�น ถ้�เอ� Digital ม�ใช้แก้ได้ แต่จะ

ยั่งยืนไหมถ้�เข�ไม่มี Mindset ว่�ใน

องค์กรต้องไม่ล่�ช้�และต้องตรวจสอบได้ ก�รทำ�ง�น

ต้องมีประสิทธิภ�พ ประสิทธิผล และมีคว�มโปร่งใส

น่ีคือหลักธรรม�ภิบ�ล Mindset ที ่สำ�คัญ คือ  ถ้�มี

ธรรม�ภิบ�ลจะยั่งยืนในระยะย�ว ส่วน Digital คือ 

ระยะสั ้น เป็นเพียงระบบที ่เข ้�ม�เติมพฤติกรรม

ให้คนเป็นไปต�มนั้น ยกตัวอย่�งร้�นสะดวกซ้ือใน    

ต่�งประเทศ ตอนที่เปิดใหม่ ๆ เจอปัญห�ของห�ย        

ท่ีส่วนใหญ่เกิดจ�กพนักง�น ไม่ใช่ห�ยจ�กลูกค้� เข�ก็ห�

วิธีว่�จะแก้ไขอย่�งไร เข�ก็เลยติดกล้อง CCTV หลังจ�กนั้น

ก็ลดปัญห�ตรงนี้ลงได้ ก�รปรับพฤติกรรมคน บ�งที

ไม่ต้องสอนเพร�ะว่�คนพวกนี้โตแล้ว จะม�บอกว่�

ขโมยของไม่ดีนะ ใครเข�จะเชื่อ แต่เร�ใช้วิธีก�รสร้�ง 

Ecosystem ใหม่ หรือระบบใหม่ โดยนำ� Digital เข้�ม�ใช้

แต่ก็ต้องเข้�ใจว่�ระบบจะปรับพฤติกรรมคนได้แค่

ระยะสั้น เพร�ะ Mindset ปลูกฝังเร�ตั้งแต่เร�เกิด 

เรียนหนังสือและทำ�ง�น มันต้องส�นต่อและทำ�ควบคู่

กันไป ดังนั ้นก�รนำ� Digital ที ่เป็นระบบใหม่ม�ใช ้

จึงต้องสร้�ง Mindset ใหม่ด้วย ซึ่งหม�ยถึง Mindset 

ในเร่ืองธรรม�ภิบ�ล ท่ีได้พูดไปแล้วว่�ต้องถูกต้องและดี 

ง�นถูกต้อง คือ ถูกต้องได้ต�มท่ีใจต้องก�ร และท่ีดีคือ 

มีคุณค่�

        ต้องบอกว่�ง�นของรัฐสภ�เป็นง�นที่สำ�คัญม�ก 

ฝ่�ยบริห�รมี 20 กระทรวง 150 กรม แต่ร ัฐสภ� 

คือ ง�นออกกฎหม�ย ง�นด้�นนิติบัญญัติ ฝ่�ยเลข�นกุ�ร 

คือ สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร และ

สำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ� เป้�หม�ยหลักในก�ร

ทำ�ง�นของเจ�้หน�้ทีส่ภ�ฯ คอื เลข�นกุ�รทีส่�ม�รถให้

ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวล� ให้แก่สม�ชิกรัฐสภ�

ในก�รตัดสินใจ หลัก 3 ข้อนี้จะง่�ยม�ก ถ้�ทำ� Digital 

Transformation เพร�ะเป็นง�นข้อมูลท่ีต้องรีบทำ� 

ตอ้งส�ม�รถตรวจคว�มถกูตอ้ง ปรับปรงุขอ้มลูไดต้ลอด

เวล� และส�ม�รถหยบิใชไ้ด้ ดังน้ัน Smart Work ของ

รัฐสภา คือ ทำาข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

ซึ่งเชื่อว่�รัฐสภ�กำ�ลังดำ�เนินก�รอยู่เพร�ะฉะนั้นสิ่งที่

จะทำ�ให้เป็น Smart Work ได้ในง�นของรัฐสภ� คือ 

1. ลดภ�ระเรื่องเอกส�ร 2. ทำ�อย่�งไรให้ข้�ร�ชก�ร
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และบคุล�กรของรัฐสภ�มรีะบบฐ�นข้อมูลที ่อยู ่ที ่ไหน 

ก ็Access ได้ ง�นส่วนใหญค่อื จัดประชุมและให้ข้อมูล  

ก�รจัดประชุมมีเทคนิคอะไรหล�ย ๆ อย่�งที่รัฐสภ�

ทำ�อยู ่ เช่น ก�รจัดประชุมผ่�นสื ่ออิเล็กทรอนิกส ์

คดิว�่เทคโนโลยีพวกนี้จะช่วยให้ก�รทำ�ง�นของสภ�

Smart แต่พื้นฐ�นคือ กระด�ษและข้อมูลทั้งหล�ย 

ถ้� Digitize ให้ส�ม�รถเชื่อมโยงได้ ก็จะทำ�ให้ดีขึ ้น

สะดวกขึ้น ซ่ึงเรื่องก�รทำ�ข้อมูลให้เป็น Digitized 

สำ�นักง�น ก.พ.ร. และสำ�นักง�นพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล 

เร ่งด ำ�เน ินก�รร ่วมกันอยู ่   ห�กสภ�ฯ ต้องก�ร

ก�รสนับสนุน สำ�นักง�น ก.พ.ร. และสำ�นักง�นพัฒน�

รัฐบ�ลดิจิทัล ยินดีค่ะ ต้ อ ง ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ

เลขาธิการ ก.พ.ร. ท่านอ้อนฟ้า เวชชาชีวะ ที ่ได้

ให้โอกาสคณะอนุกรรมการจัดทำาวารสารทรัพยากร

บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา สำานักงาน

เลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร มาสัมภาษณ์ท่าน

นะครับ ขอบคุณครับ

           
       ...การจัดประชุมมีเทคนิค
อะไรหลาย ๆ อย่างท่ีรัฐสภาทำาอยู่ 
เช ่น การจัดประชุมผ่านสื ่อ
อิเล็กทรอนิกส์ คิดว่าเทคโนโลยี
พวกนี้จะช่วยให้การทำางานของ
สภา Smart...
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กฎ กติกาที่ควรรู้

การบริหารจัดการ
พื้นที่และอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่

นายนิวัฒน์  งามวิลัย
นิติกรชำ�น�ญก�รพิเศษ 
สำ�นักง�นเลข�นุก�ร ก.ร. 
สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร

 
      

 หลังจ�กทีร่ฐัสภ�ได้เปดิใชง้�นอ�ค�รรัฐสภ�แหง่ใหมบ่�งส่วนไปเมือ่ชว่งต้นป ี

พ.ศ. 2562 และมีก�รเปิดใช้ง�นเต็มรูปแบบในช่วงกล�งปี พ.ศ. 2564 ท่ีผ่�นม� โดยถึงแม้ว่�

ก�รเปิดใช้ง�นเต็มรูปแบบม�แล้วระยะหนึ่ง แต่ก�รใช้ง�นหรือก�รบริห�รจัดก�รก็ยัง

ไม่อ�จดำ�เนินก�รได้อย่�งสมบูรณ์เนื่องจ�กพ้ืนท่ีและง�นบ�งส่วนยังอยู่ในระหว่�งก�ร

ดำ�เนินก�รก่อสร้�ง ตกแต่งภ�ยใน และบ�งส่วนอยู่ระหว่�งก�รตรวจรับต�มสัญญ�

กอ่สร�้ง และบ�งสว่นตอ้งมกี�รแกไ้ขง�นต�มระยะเวล�ประกนั ทำ�ให้ก�รบรหิ�รจดัก�ร

พ้ืนท่ีและอ�ค�รรัฐสภ�ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใช้ง�นประม�ณ 560,000 ต�ร�งเมตร (บนท่ีดินท่ีร�ชพสัดุ

ประม�ณ 123 ไร่) ไม่อ�จดำ�เนินก�รได้อย่�งครบถ้วนสมบูรณ์ทุกส่วนในระยะเริ่มแรก  

 โดยก�รดำ�เนินก�รเพ่ือรองรับก�รบริห�รจัดก�รพ้ืนท่ีและอ�ค�รรัฐสภ�แห่งใหม ่

ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�มีส่วนง�นที่มีภ�รกิจด้�นอ�ค�รสถ�นที่เป็นผู้ดำ�เนินก�ร ซึ่ง

ในเบ้ืองต้นได้มีก�รเรียนรู้ก�รบริห�รจัดก�รอ�ค�รจ�กผู้รับจ้�งก่อสร้�ง และส่วนร�ชก�ร

สงักดัรฐัสภ�ไดจ้ดัทำ�บนัทกึขอ้ตกลงกนั เพือ่กำ�หนดเขตพืน้ทีข่องรบัผดิชอบและกำ�หนด

หน่วยง�นท่ีรับผิดชอบระบบก�รบริห�รจัดก�รพ้ืนท่ีและระบบบริห�รอ�ค�รรัฐสภ�โดยรวม 

ระหว่�งสำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎรกับสำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ� 

 ในสว่นของกฎ กติก�ทีจ่ะนำ�ม�ใชใ้นก�รบรหิ�รจดัก�รพืน้ทีแ่ละอ�ค�รรฐัสภ�

โดยรวมนั้น เมื่อวันจันทร์ที่ 17 มกร�คม 2565 ก.ร. ในฐ�นะที่เป็นคณะกรรมก�ร

ทีม่อีำ�น�จหน�้ทีใ่นก�รว�งระเบยีบปฏบิติัร�ชก�รฝ่�ยรัฐสภ�ใหเ้ปน็ไปด้วยคว�มรวดเรว็

และมีประสิทธิภ�พ ได้ให้คว�มเห็นชอบระเบียบรัฐสภ�ว่�ด้วยก�รบริห�รจัดก�รพื้นที่

และอ�ค�รรัฐสภ� พ.ศ. 2565 ต�มที่สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร เสนอ 
และระเบียบนี้ได้ประก�ศในร�ชกิจจ�นุเบกษ� เมื่อวันที่ 14 มีน�คม 2565 และมีผล 
ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 15 มีน�คม 2565 เป็นต้นไป 
 วันนี้ ผู้เขียนขอนำ�เสนอภ�พรวมในก�รบริห�รจัดก�รและส�ระสำ�คัญของ
ระเบียบรัฐสภ�ว่�ด้วยก�รบริห�รจัดก�รพื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ� พ.ศ. 2565 



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา26

 พ้ืนท่ีและระบบบริห�รอ�ค�รรัฐสภ� แบ่งระบบ

ก�รบริห�รจัดก�รออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ระบบรักษาความปลอดภัยของ

อาคาร (อยู่ใน Command Center) ได้แก่ กล้อง

วงจรปิด (CCTV), ลิฟต์ และ Fire Alarm กำ�หนดให้

สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎรและสำ�นักง�น

เลข�ธิก�รวุฒิสภ� มีหน้�ที่และรับผิดชอบร่วมกัน

 สว่นที่ 2 ระบบอาคารอตัโนมตัิ ได้แก่ ระบบ

วิศวกรรมโครงสร้�งอ�ค�รและสถ�ปัตยกรรม ระบบ

วิศวกรรมจร�จร ระบบสุข�ภิบ�ล (ประป�และกำ�จัด

นำ้�เสีย) ระบบไฟฟ้� ระบบปรับอ�ก�ศ ระบบดับเพลิง 

กำ�หนดให้สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎรและ

สำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ� มีหน้�ที่และรับผิดชอบ

ร่วมกัน

 ส่วนที่ 3 ศูนย์ปฏิบัติการข้อมูล ได้แก่ ระบบ

ก�รตดิต่อสือ่ส�ร ระบบก�รจดัเก็บขอ้มลู ซึง่ก�รบรหิ�ร

ง�นจัดก�รส่วนนี ้ เป็นก�รดำ�เนินก�รเพื ่อรองรับ

ก�รปฏิบัติร�ชก�รผ่�นระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศ 

สมัยใหม่ ซึ่งอ�จมีก�รจัดทำ�เว็บไซต์ ก�รจัดทำ�

แอปพลิเคชัน เพื่อสนับสนุนก�รปฏิบัติง�นของส่วน

ร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�อันจะนำ�ไปสู่ก�รเป็น SMART-

Parliament กำ�หนดให้ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�ที่มี

ขอบเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีหน้�ที่และรับผิดชอบ

 ส่วนที่ 4 งานสวนและงานภูมิทัศน์ ได้แก ่

สวน ต้นไม้ บ่อนำ้� คูนำ้� เขื่อนริมแม่นำ้�เจ้�พระย� รั้ว 

กำ�หนดให้สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร มีหน้�ท่ี

และรับผิดชอบ 

 ส่วนที่ 5 งานอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

ได้แก่ ก�รติดต�มผลกระทบด้�นสิ่งแวดล้อม (เช่น 

ฝุ่น เสียง มลพิษท�งอ�ก�ศ สำ�รวจคว�มพึงพอใจของ        

ผู้ใช้อ�ค�รรัฐสภ�) ระบบกำ�จัดขยะมูลฝอย ก�รตรวจวัด  

 1.  เป็นระเบียบเก่ียวกับก�รบริห�รจัดก�รพ้ืนท่ี

และอ�ค�รรัฐสภ� 

 2. ระเบียบรัฐสภ�ว่�ด้วยก�รบริห�รจัดก�รพ้ืนท่ี

ดังกล่�วยังคงอยู่ภ�ยใต้ระเบียบว่�ด้วยก�รรักษ�คว�ม

ปลอดภัยของรัฐสภ�

 3.  กำ�หนดให้มีคณะกรรมก�รบริห�รจัดก�ร

พื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ� โดยมีสำ�นักง�นเลข�ธิก�ร

สภ�ผู้แทนร�ษฎรและสำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ�

ร่วมกันบริห�รจัดก�ร 

  โดยคณะกรรมก�รดงักล�่วประกอบดว้ย 

เลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร เป็นประธ�นกรรมก�ร 

เลข�ธิก�รวุฒิสภ� เป็นรองประธ�นกรรมก�ร อธิบดี

กรมธน�รักษ์ อธิบดีกรมโยธ�ธิก�รและผังเมือง ปลัด

กรงุเทพมห�นคร ผูบ้ญัช�ก�รตำ�รวจนครบ�ล ผูว้�่ก�ร

ก�รไฟฟ้�นครหลวง ผู้แทนสภ�วิศวกร ผู้แทนสภ�

สถ�ปนกิ รองเลข�ธกิ�รสภ�ผูแ้ทนร�ษฎรหรอืทีป่รกึษ�

ที่กำ�กับดูแลง�นด้�นก�รบริห�รจัดก�รอ�ค�รสถ�นที่ 

และรองเลข�ธิก�รวุฒิสภ�หรือที่ปรึกษ�ท่ีกำ�กับดูแล

ง�นด�้นก�รบรหิ�รจัดก�รอ�ค�รสถ�นที ่เป็นกรรมก�ร 

ระบบการบริหารจัดการพื้นที่
และระบบบริหารอาคารรัฐสภา
  

ระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการบริหาร
จัดการพื้นที่และอาคารรัฐสภา 
พ.ศ. 2565 

หลักการสำาคัญ

คุณภ�พนำ้� กำ�หนดให้สำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ� 

มีหน้�ที่และรับผิดชอบ

 โดยก�รกำ�หนดหน้�ที่และผู้รับผิดชอบ        

ในส่วนที่ 1 ถึงส่วนที่ 5 ไม่เป็นข้อจำ�กัดในก�รใช้ง�น

พ้ืนทีแ่ละระบบอ�ค�รรัฐสภ�โดยรวมของส่วนร�ชก�ร

สังกัดรัฐสภ� และในก�รบริห�รจัดก�รระบบอื่น ๆ     

ทั้งสองส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�อ�จตกลงให้มีก�ร

บริห�รจัดก�รร่วมกันเพ่ือประโยชน์ในก�รดำ�เนินง�น 

หรือเพื่อประโยชน์แก่ท�งร�ชก�รก็ได้ 
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 1. การบริหารอาคารและความปลอดภัย 

  1) ก�รใช้ง�นพื้นท่ีและอ�ค�รรัฐสภ� 

ไดแ้ก ่พืน้ทีล่�นประช�ชน โถงรฐัพธิ ีหอ้งต�่ง ๆ  ภ�ยใน

อ�ค�รรัฐสภ� ลิฟต์และบันไดเล่ือน ล�นจอดรถ ล�นจอด

เฮลิคอปเตอร์ ศ�ล�แก้ว ท่�เทียบเรือรัฐสภ� และก�รใช้

อุปกรณ์ไฟฟ้�ในพ้ืนท่ีและอ�ค�รรัฐสภ� โดยให้ก�รใช้ง�น

พื้นที่ต่�ง ๆ เป็นไปต�มที่ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�

กำ�หนด 

    2) ก�รรักษ�คว�มปลอดภัยและจร�จร 

     ก�รรักษ�คว�มปลอดภัย เป็นก�ร

รักษ�สมดุลระหว่�งสิทธิของประช�ชนในระบอบ

ประช�ธิปไตยอันมีพระมห�กษัตริย์ทรงเป็นประมุข    

ในรูปแบบรัฐสภ� และเป็นไปเพ่ือก�รรักษ�คว�มปลอดภยั

ของสม�ชิกรัฐสภ�ในก�รปฏิบัติหน้�ท่ีในฐ�นะสม�ชิก

รัฐสภ�โดยอิสระปร�ศจ�กก�รแทรกแซงหรือครอบงำ�

ใด ๆ และคว�มปลอดภัยของบุคคลท่ีปฏิบัติหน้�ที่

ภ�ยในพื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ� 

   ทั้งนี้ ก�รรักษ�คว�มปลอดภัยโดยรอบ

อ�ค�รรัฐสภ� ให้มีก�รกำ�หนดเขตพื้นที่และอ�ค�ร

ประเด็นการบริหารจัดการ รัฐสภ� และสิทธิก�รเข้�ถึงพื้นที่ในอ�ค�รรัฐสภ� และ

ก�รควบคุมก�รผ่�นเข้�ออก ก�รนำ�สิ่งของ จดหม�ย 

พัสดุ อ�ห�ร หรือ‎สัมภ�ระ‎ใด‎ ที่นำ�เข้�ม�ภ�ยในอ�ค�ร

รฐัสภ� ก�รขนย�้ยทรพัยส์นิ อปุกรณ ์วสัดุ หรอืครภุณัฑ์

เข ้�ออกพื ้นที ่และอ�ค�รร ัฐสภ� โดยกำ�หนดให้

ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�กำ�หนดเขตพ้ืนท่ีและอ�ค�รรฐัสภ� 

และกำ�หนดสิทธิก�รเข้�ถึงพื้นที่ภ�ยในอ�ค�รรัฐสภ�

และพื ้นที ่ใด ตลอดจนกำ�หนดวิธ ีและก�รควบคุม

ก�รผ่�นเข�้ออกของบคุคลต�มสิทธกิ�รเข�้ถงึพ้ืนทีน่ัน้ 

  สำ�หรับก�รจร�จร ให้มีก�รกำ�หนดพื้นที่

สำ�หรับก�รจอดย�นพ�หนะ และกำ�หนดสิทธิก�รจอด

ย�นพ�หนะ และก�รควบคุมก�รผ่�นเข้�ออก ตลอดจน

ก�รจัดให้มีพ้ืนที่สำ�หรับก�รช�ร์จรถยนต์ไฟฟ้� โดย

กำ�หนดให้สว่นร�ชก�รสงักดัรฐัสภ�กำ�หนดพืน้ทีส่ำ�หรบั

ก�รจอดย�นพ�หนะ และกำ�หนดสิทธิก�รจอดย�นพ�หนะ 

ตลอดจนกำ�หนดวิธีและก�รควบคุมก�รผ่�นเข้�ออก

ของย�นพ�หนะต�มสิทธิก�รใช้ย�นพ�หนะนั้น 

  และนอกจ�กนั้น ได้ระบุถึงก�รรักษ�

คว�มมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ภ�ยในพื้นที่และอ�ค�ร

รัฐสภ� โดยกำ�หนดให้ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�ดำ�เนิน

ก�รเพ่ือป้องกัน รับมือ และลดคว�มเส่ียงจ�กภัยคุกค�ม

ท�งไซเบอร์ 
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  3) คว�มปลอดภัย อ�ชีวอน�มัย และ

สภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น โดยวัตถุประสงค์ของก�รจัด 

และดูแลพื้นท่ีอ�ค�รรัฐสภ�ให้มีสภ�พก�รทำ�ง�น

และสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นท่ีปลอดภัยและ              

ถูกสุขลักษณะ รวมท้ังส่งเสริม สนับสนุนก�รปฏิบัติง�น      

มิให้ผู้ปฏิบัติง�นได้รับอันตร�ยต่อชีวิต ร่�งก�ย จิตใจ 

หรือสุขภ�พอน�มัย โดยกำ�หนดให้เป็นไปต�มที่        

ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ�กำ�หนด เช่น ก�รรักษ�คว�ม

สะอ�ด ก�รล้�งภ�ชนะ ก�รทิ้งเศษอ�ห�ร กระด�ษ

ชำ�ระหรือสิ่งปฏิกูล ก�รใช้เครื่องใช้ไฟฟ้� ก�รสูบบุหรี่ 

ก�รทำ�ให้เกิดกลิ่น ก�รนำ�สัตว์เลี้ยงเข้�ม�ในพื้นที่และ

อ�ค�รรัฐสภ� กระทำ�ก�รใดท่ีมีเสียงดัง หรือมีประก�ยไฟ 

หรือส่งกลิ่นรบกวนก�รทำ�ง�นของผู้ใช้อ�ค�รรัฐสภ� 

ก�รใช้ก๊�ซหุงต้ม เป็นต้น 

  4) ก�รใช้พื้นท่ีเพื่อก�รประช�สัมพันธ์ 

กำ�หนดให้ก�รแจกใบปลิวหรือสิ่งพิมพ์ ติดป้�ยหรือ

แผ่นภ�พโฆษณ� หรือดำ�เนินก�รกิจกรรมอื่นใด เพื่อ

ก�รประช�สัมพันธ์ ต้องได้รับอนุญ�ตจ�กหัวหน้�

ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ� และให้มีก�รกำ�หนดพื้นที่

ประช�สัมพันธ์ 

  2. การบรหิารงานระบบวศิวกรรม
และสถาปัตยกรรม 
  กำ�หนดก�รดำ�เนินก�รเกี่ยวกับก�รเจ�ะ 

สกัด ตกแต่ง ติดตั้ง หรือดัดแปลงอ�ค�รรัฐสภ� ต้อง

ได้รับอนุญ�ตจ�กหัวหน้�ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ� 

โดยในก�รกำ�หนดก�รอนุญ�ต น้ัน มีหลักก�รกำ�หนดว่� 

ในกรณีที่มีก�รเจ�ะ สกัด พื้นและผนัง ในส่วนที่เป็น

โครงสร้�งของอ�ค�รรัฐสภ� ต้องห้�มเด็ดข�ด ส่วน

กรณกี�รตกแตง่ เจ�ะผนงั ตดิตัง้ หรอืดดัแปลงสว่นหนึง่

ส่วนใดของอ�ค�รหรือส่วนหนึ่งส่วนใดที่ไม่กระทบต่อ

โครงสร้�งของอ�ค�รรัฐสภ� จะต้องได้รับอนุญ�ตต�ม

เงื่อนไขที่จะกำ�หนดไว้

 บทส่งท้าย
 ระเบยีบนีเ้ปน็เพยีงก�รกำ�หนดกรอบของก�ร

บริห�รจัดก�รพ้ืนและอ�ค�รรัฐสภ�เท่�นั้น ส่วนก�ร

ดำ�เนินก�รในภ�คปฏิบัติจริงนั้น ส่วนง�นท่ีมีบทบ�ท

สำ�คัญ คือ สำ�นักรักษ�คว�มปลอดภัย (สำ�นักง�น

เลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร) และสำ�นักบริห�รง�น

กล�ง (สำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ�) เนื่องจ�กระเบียบ

รฐัสภ�ว�่ดว้ยก�รบริห�รจดัก�รพืน้ทีแ่ละอ�ค�รรฐัสภ� 

พ.ศ. 2565 ได้กำ�หนดให้ส่วนง�นที่มีอำ�น�จหน้�ที่

รับผิดชอบง�นเก่ียวกับอ�ค�รสถ�นท่ี ปฏิบัติก�รให้เป็นไป

ต�มระเบียบ โดยก�รดำ�เนินง�นต่�ง ๆ อยู่ภ�ยใต้ก�ร

ให้คำ�ปรึกษ�แนะนำ�ของคณะกรรมก�รบริห�รจัดก�ร

พื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ� 

 อ�ค�รรัฐสภ�แห่งใหม่ นอกจ�กจะเป็น     

สถ�นท่ีเชิงสัญลักษณ์ในท�งก�รเมืองแล้ว ยังเป็นสถ�นที่             

ที่ช�วรัฐสภ�จะต้องใช้เป็นสถ�นที่ปฏิบัติง�นประจำ� 

นอกจ�กก�รบริห�รจัดก�รพื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ�

จะเปน็หน�้ทีส่ำ�คญัของส่วนร�ชก�รและคณะกรรมก�ร

บริห�รจัดก�รพื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ�แล้ว ยังถือเป็น

เป็นเรื่องสำ�คัญต่อข้�ร�ชก�ร พนักง�น ลูกจ้�ง และ

บุคคลในวงง�นรัฐสภ� ต้องร ับร ู ้ร ับทร�บข้อมูล     

เกี ่ยวกับก�รบริห�รจัดก�รพื ้นที ่และอ�ค�รรัฐสภ�

อย่�งถ่องแท้เพ่ือช่วยสอดส่องดูแลให้ก�รบริห�ร

จัดก�รพ้ืนท่ีและอ�ค�รรัฐสภ� เป็นไปอย่�งมีประสทิธภิ�พ

และทำ�ให้ก�รใช้ง�นพื้นที่และอ�ค�รรัฐสภ�แห่งใหม่

เป็นไปต�มวัตถุประสงค์ต่อไป. 

 3. การบริหารพ้ืนที่เชิงพาณิชย์และ
บริการ 
  ก ำ�หนดให ้ม ีก�รจ ัดสว ัสด ิก�รของ

ส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ� ซ่ึงอ�จมีก�รจัดก�รพ้ืนท่ีสำ�หรบั

ร�้นค�้ หรอืผูเ้ช�่พืน้ทีส่ำ�หรับดำ�เนนิก�รเกีย่วกับก�รค้�

ก�รบรกิ�ร ซึง่รวมถงึก�รกำ�หนดเกีย่วกบัสโมสรรฐัสภ� 
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หากรู้สักนิด ความผิดไม่เกิด
นายอำาพล  ไทรสังขเฉลาพร
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน
พัฒนาโครงสร้างระบบงานและอัตรากำาลัง

แนวทางการปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชา

การปฏิบัติตามคำาสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาอย่างไร 
เพื่อไม่ให้เกิดความผิดทางวินัย
 สวัสดีเพื่อน ๆ ข้าราชการ กลับมาพบกันอีกครั้ง สำาหรับวารสารฉบับนี้ 

ผู้เขียนเห็นว่าด้วยปรากฏว่ามีผู้กระทำาความผิดวินัยมักจะมีการกล่าวอ้างบ่อย ๆ

อยู่เสมอว่าสาเหตุท่ีได้กระทำาผิดไปน้ันเป็นเพราะได้ปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชา 

ทำาให้ตนเองไม่สามารถขัดขืนหรือหลีกเลี่ยงได้ จึงทำาให้มีความจำาเป็นที่จะต้อง

กระทำาตามที่ผู้บังคับบัญชาได้มีคำาสั่ง  โดยมีประเด็นที่จะต้องพิจารณาว่า

   1)  การกล่าวอ้างในลักษณะดังกล่าวสามารถนำามาเป็นเหตุผลเพื่อมิให้

ตนเองต้องรับผิดทางวินัยได้หรือไม่ อย่างไร  

  2) หากพบว่ามีกรณีที่ผู้บังคับบัญชาได้มีคำาสั่งไม่ชอบด้วยกฎหมายและ

ระเบียบของทางราชการ จะมีวิธีการดำาเนินการอย่างไร เพ่ือมิให้ตนเองไม่ต้องรับผิด

ในสิ่งที่ได้กระทำาไปตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา

             ในกรณีที่เพื่อนข้าราชการพบว่าผู้บังคับบัญชามีคำาสั่งไม่ชอบด้วยกฎหมาย

และระเบียบของทางราชการ การปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาจะดำาเนินการ

อย่างไร เพื่อไม่ให้เกิดความผิดทางวินัยนั้น เพื่อนข้าราชการสามารถศึกษากฎ 

ระเบียบของทางราชการและแนวทางปฏิบัติ ดังจะกล่าวต่อไปนี้

 การปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชานั้น ได้มีการกำาหนดไว้ในกฎ ก.ร. 

ว่าด้วยวินัยข้าราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2555 ข้อ 2 (6) ซึ่งได้กำาหนดว่า “ให้

ข้าราชการรัฐสภาสามัญต้องปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาซ่ึงสั่งในหน้าที่

ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยไม่ขัดขืนหรือหลีกเลี่ยง 

แต่ถ้าเห็นว่าการปฏิบัติตามคำาสั่งนั้นจะทำาให้เสียหายแก่ราชการหรือจะเป็นการ

ไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการจะต้องเสนอความเห็นเป็นหนังสือทันที

เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนคำาส่ังน้ันและเม่ือได้เสนอความเห็นแล้ว ถ้าผู้บังคับบัญชา

ยืนยันให้ปฏิบัติตามคำาสั่งเดิม ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตาม” และข้อ 5

กำาหนดว่า “ข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้ใดไม่ปฏิบัติตามข้อ 2 หรือฝ่าฝืนข้อห้าม

ตามข้อ 3 ผู้น้ันเป็นผู้กระทำาผิดวินัย” ส่วนการกระทำาผิดวินัยดังกล่าวจะเป็นความผิด
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  แนวคำาวินิจฉัยคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม. สืบค้น ๑๙ มกราคม ๒๕๖๕ จาก https://MSPC. OCSC.go.th

การปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชาอย่างไรให้ถูกต้อง 

. . . ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
คำาสั่งของผู้บังคับ
บัญชา เพื่อ ใช้ เ ป็น
แนวทางปฏิบัติและจะ
ได้ดำาเนินการได้ถูก
ต้อง...

1

 การปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาอย่างไรให้ถูกต้องน้ันนอกจาก

ต้องศึกษากฎ ก.ร. ว่าด้วยวินัยข้าราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2555 ดังกล่าวข้างต้นแล้ว 

ยังต้องศึกษาตัวอย่างแนวทางการลงโทษการกระผิดวินัยอันเกิดจากการปฏิบัติ

ตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและจะได้ดำาเนินการได้

ถูกต้อง ดังนั้น เพื่อเป็นอุทาหรณ์แก่เพื่อนๆข้าราชการกรณีการปฏิบัติตามคำาสั่ง

ของผู้บังคับบัญชา ท้ังท่ีรู้ว่าคำาส่ังดังกล่าวไม่ชอบด้วยกฎหมาย แต่ก็ยังคงปฏิบัติตาม

จึงทำาให้ต้องถูกลงโทษทางวินัย จึงขอยกตัวอย่างการกระทำาผิดวินัยตามแนวทาง

การลงโทษจากส่วนราชการอื่น  และแนวทางคำาพิพากษาศาลปกครอง ดังนี้

ตัวอย่างที่หนึ่ง กรณีดำาเนินการจัดซื้อวัสดุไม่เป็นไปตามขั้นตอนที่กำาหนดไว้

                   ในระเบียบราชการพัสดุตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา

           ข้อเท็จจริงในเรื่องนี้ปรากฏว่าเมื่อครั้ง นาย ก. ปฏิบัติหน้าที่ ในหน่วยงาน

ราชการแห่งหนึ่ง ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานเงินทุนฝึกวิชาชีพ 

(เงินผลพลอยได้) ต่อมาหน่วยตรวจสอบภายในได้เข้าตรวจสอบบัญชีเงินผลพลอยได้

ของหน่วยงานราชการดังกล่าวแล้วพบว่า ได้มีการปลอมใบเสร็จรับเงินและนำาใบเสร็จ

รับเงินท่ีมีรายการจัดซ้ือวัสดุท่ีไม่เก่ียวข้องกับการฝึกวิชาชีพมาเป็นหลักฐานเบิกจ่าย

เงินผลพลอยได้

   อธิบดีกรมของส่วนราชการดังกล่าวได้มีคำาส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง นาย ก. และผู้บังคับบัญชาแห่งนั้น  ผลการสอบสวน

รับฟังได้ว่า ผู้บังคับบัญชาแห่งน้ันได้มีการส่ังการให้ นาย ก. จัดซ้ือวัสดุหรือวัตถุดิบ

ในการฝึกวิชาชีพ โดยไม่ต้องปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีกำาหนดไว้ในระเบียบสำานักนายก

‘‘

‘‘

วินัยอย่างไม่ร้ายแรงหรือร้ายแรง และควรได้รับโทษในระดับใด อาจต้องพิจารณา

เป็นกรณีไป 

 ดังน้ัน จากกฎ ก.ร. ว่าด้วยวินัยดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ถ้าคำาส่ังของผู้บังคับบัญชา

เป็นคำาสั่งไม่ชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการสามารถปฏิเสธคำาสั่ง

ดังกล่าวได้ หรือ การปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชาจะทำาให้เสียหายแก่ราชการ

หรือจะเป็นการไม่ร ักษาประโยชน์ของทางราชการ จะต้องเสนอความเห็น

เป็นหนังสือทันทีเพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนคำาส่ังน้ัน ซ่ึงการปฏิเสธหรือการเสนอ

ความเห็นเป็นหนังสือทันทีเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนคำาสั่งนั้น อันเป็นการ

แสดงเจตนาให้เห็นว่ามิได้มีความเห็นด้วยกับคำาสั่งดังกล่าวและสามารถนำาไปใช้

เป็นเอกสารหลักฐานเพ่ือมิให้ตนเองไม่ต้องรับผิดในส่ิงท่ีได้กระทำาไปตามท่ีผู้บังคับบัญชา

มีคำาสั่งดังกล่าวนั้นได้

1
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. . . ไ ด้ ก ร ะ ทำ � ไ ป ท้ั ง ท่ี
ทร�บอยู่แล้วว่�ก�ร
ก ร ะ ทำ � นั้ น เ ป็ น ก � ร
กระทำ�ที่ ไม่ชอบด้วย
กฎหม�ย ย่อมไม่อ�จ
ปฏิเสธคว�มรับผิดได้ 
พฤตกิ�รณข์องน�ย ก  
จึงเป็นก�รกระทำ�ผิด
วินัยอย่�งร้�ยแรง...

‘‘
‘‘

รัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และเบิกจ่ายเงินผลพลอยได้ของส่วนราชการ

นั้นให้กับห้างหุ้นส่วนจำากัดแห่งหนึ่งเพื่อชำาระสินค้าที่ผู้บังคับบัญชาแห่งนั้นได้สั่งซื้อ

มาใช้ส่วนตัว ได้แก่ เครื่องทำานำ้าร้อน อ่างล้างมือ อ่างอาบนำ้า ฝักบัว เป็นต้น ซึ่งไม่ใช่

สิ่งของที่เกี่ยวข้องกับการฝึกวิชาชีพของส่วนราชการนั้น  จึงได้มีคำาสั่งลงโทษไล่ 

นาย ก. และผู้บังคับบัญชาแห่งนั้นออกจากราชการ ตามมติ อ.ก.พ. กรม กรณี 

ร่วมกันสั่งซื้อสินค้าที่ไม่เกี่ยวข้องกับการฝึกวิชาชีพและนำามาเบิกเงินผลพลอยได้

ไปเป็นประโยชน์ส่วนตัว ต่อมา นาย ก. จึงอุทธรณ์คำาสั่งลงโทษดังกล่าวต่อ ก.พ.ค.

(คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม)

 ก.พ.ค. พิจารณาแล้วเห็นว่า การที่ นาย ก ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานเงินทุน

ฝึกวิชาชีพ (เงินผลพลอยได้) มีหน้าที่เกี่ยวกับการพัสดุ การเงินและบัญชี รายรับ

รายจ่ายเงินผลพลอยได้  ได้ทำาการเบิกจ่ายเงินผลพลอยได้เพ่ือชำาระหน้ีให้ห้างหุ้นส่วนจำากัด 

ทั้งที่รู้ว่ามีรายการวัสดุท่ีส่ังซ้ือซึ่งไม่เก่ียวข้องกับการฝึกวิชาชีพผู้ต้องขังและ

เป็นการจัดซ้ือท่ีไม่เป็นไปตามระเบียบสำานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535

ถือว่าเป็นการรู้เห็นเป็นใจร่วมมือกับผู้บังคับบัญชากระทำาการทุจริต

          ส่วนประเด็นที่นาย ก ได้โต้แย้งว่านาย ก. เป็นเพียงข้าราชการชั้นผู้น้อย 

รู้เท่าไม่ถึงการณ์และได้ปฏิบัติตามคำาส่ังของผู้บังคับบัญชาน้ัน เห็นว่า หากนาย ก 

ไม่มีเจตนาท่ีจะกระทำาความผิดจริงหรือร่วมกระทำาความผิด และเห็นว่าการปฏิบัติ

ตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาเป็นการกระทำาท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายและอาจก่อ

ให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการอย่างร้ายแรง นาย ก. ก็สามารถปฏิเสธหรือ

เสนอความเห็นเป็นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชาเพื่อให้ทบทวนคำาสั่งนั้นได้ แต่

จากข้อเท็จจริงไม่ปรากฏว่า นาย ก ได้ปฏิเสธหรือมีหนังสือทักท้วงการปฏิบัติ

ตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชาแต่อย่างใด อีกทั้ง ได้กระทำาไปทั้งที่ทราบอยู่แล้วว่า

การกระทำานั ้นเป็นการกระทำาที ่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย ย่อมไม่อาจปฏิเสธ       

ความรับผิดได้ พฤติการณ์ของนาย ก จึงเป็นการกระทำาผิดวินัยอย่างร้ายแรง ฐาน

ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบเพื่อให้ตนเองหรือผู้อื่นได้

รับประโยชน์ที่มิควรได้ ฐานปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยจงใจไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบทางราชการ มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของรัฐบาล อันเป็นเหตุให้เสียหาย

แก่ราชการอย่างร้ายแรงและฐานกระทำาการอันได้ช่ือว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัวอย่างร้ายแรง 

ตามมาตรา 82 วรรคสาม มาตรา 85 วรรคหนึ่ง และมาตรา 98 วรรคสอง แห่ง

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 การสั่งลงโทษไล่ออกจาก

ราชการ จึงชอบด้วยกฎหมาย ก.พ.ค. จึงมีคำาวินิจฉัยให้ยกอุทธรณ์
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...คำ�สั่งดังกล่�วไม่ชอบ
ด้วยกฎหม�ย เนื่องจ�ก
ในก�รลงบันทึกประจำ�
วนั ผูฟ้อ้งคดตีอ้งบนัทกึ
ต�มคำ�สัง่ของพนกัง�น
สอบสวนผู้รับผิดชอบ  
...

‘‘

‘‘

ตัวอย่างที่สอง กรณีดำาเนินการลงบันทึกประจำาวันในคดียาเสพติดไม่ตรงกับ

                   ความเป็นจริงตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา         

 ข้อเท็จจริงในเรื่องนี้ปรากฏว่า ผู้ฟ้องคดี เป็นข้าราชการตำารวจตำาแหน่ง

เจ้าหน้าที่ธุรการ ได้ปฏิบัติหน้าที่เสมียนประจำาวันคดี ในระหว่างปฏิบัติหน้าที ่

สิบตำารวจโท อ. ได้จับกุมและนำาตัวนาย ธ.ผู้ต้องหา และของกลางยาเสพติดให้โทษ

ประเภท 1 (ยาบ้า) จำานวน 213 เม็ด มาที่สถานีตำารวจเพื่อลงบันทึกประจำาวัน โดย

ร้อยตำารวจเอก ม. พนักงานสอบสวนร้อยเวร ได้นำาบันทึกการจับกุมมาให้ผู้ฟ้อง

คดีลงบันทึกประจำาวันโดยระบุของกลาง คือ ยาบ้าจำานวน 8 เม็ด จาก 213 เม็ด 

และร้อยตำารวจเอก ม. ได้นำาบันทึกการจับกุมและรายงานประจำาวันเกี่ยวกับคดี  

ดังกล่าวไปใช้เป็นหลักฐานประกอบการดำาเนินคดีแก่ผู้ต้องหา

 ต่อมา ได้มีการดำาเนินการสอบสวนในเรื่องดังกล่าวและคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ มีมติว่าพฤติการณ์เป็นความผิดวินัย

อย่างร้ายแรง ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 (กองบังคับการตำารวจนครบาล 5) โดยผู้ถูกฟ้องคดี

ที่ 2 (ผู้บังคับการ กองบังคับการตำารวจนครบาล 5) ได้มีคำาสั่งลงโทษไล่ผู้ฟ้องคดี

ออกจากราชการ ผู้ฟ้องคดีจึงมีหนังสืออุทธรณ์คำาสั่ง แต่ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 3 (คณะ

กรรมการข้าราชการตำารวจ) มีมติยกอุทธรณ์

 ผู้ฟ้องคดีเห็นว่า คำาสั่งดังกล่าวไม่ชอบด้วยกฎหมาย เนื่องจากในการ

ลงบันทึกประจำาวัน ผู้ฟ้องคดีต้องบันทึกตามคำาส่ังของพนักงานสอบสวนผู้รับผิดชอบ  

ผู้ฟ้องคดีไม่มีหน้าที่รับตัวผู้ต้องหาหรือรับของกลางแต่อย่างใด จึงนำาคดีมาฟ้องคดี

ต่อศาลปกครอง ขอให้ศาลมีคำาพิพากษาหรือคำาสั่งเพิกถอนคำาสั่งลงโทษไล่ผู้ฟ้อง

คดีออกจากราชการและเพิกถอนคำาวินิจฉัยอุทธรณ์

 การที่ผู้ฟ้องคดีมีพฤติการณ์โดยปฏิบัติตามคำาสั่งดังกล่าวถือเป็นการ

กระทำาผิดวินัยอย่างร้ายแรงที่ต้องถูกลงโทษไล่ออกจากราชการหรือไม่

 ศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยว่า ข้อเท็จจริงในคดีน้ีรับฟังได้ว่า ขณะท่ีมีการนำาตัว

ผู้ต้องหาและของกลางเข้ามาในห้องพนักงานสอบสวนนั้น  ผู้ฟ้องคดีอยู่ในห้อง

ดังกล่าวและได้มีการนำาของกลางออกมาวางไว้บนโต๊ะ กรณีจึงเชื่อได้ว่าผู้ฟ้องคดี

สังเกตเห็นได้และประมาณการได้ว่ามีของกลางยาบ้าจำานวนมากกว่า 8 เม็ด ก่อนจะได้

ลงบันทึกประจำาวันคดีดังกล่าว เนื่องจากเม็ดยาบ้าจำานวน 8 เม็ด และจำานวน 213 

เม็ด มีความแตกต่างกันในเชิงปริมาณอยู่มาก การที่ผู ้ฟ้องซึ่งมีหน้าที่ลงบันทึก

ประจำาวันคดีได้ลงบันทึกประจำาวันคดีดังกล่าว โดยระบุว่ามีของกลางในคดี คือ ยาบ้า 

จำานวน 2 เม็ด ซ่ึงไม่ตรงกับข้อเท็จจริงท่ีปรากฏและท่ีตนเองก็ได้รับทราบอยู่ก่อนแล้ว 

จึงเป็นการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบและโดยที่ตามพฤติการณ์

แล้วเชื่อได้ว่าผู้ฟ้องคดีก็ตระหนักดีว่า การกระทำาดังกล่าวจะมีผลเป็นการช่วยเหลือ
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 จากอุทาหรณ์ท้ังสองกรณีดังกล่าวแม้จะเกิดข้ึน

กับส่วนราชการอื่น แต่ก็สามารถนำามาปรับใช้กับ

การปฏิบัติงานของข้าราชการรัฐสภาสามัญ สังกัด

รัฐสภาได้ ในการปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา 

สามารถสรุปเป็นแนวทางได้ ดังนี้

         1. การปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชานั้น 

คำาสั่งดังกล่าวต้องเป็นคำาสั่งซึ่งสั่งในหน้าที่ราชการ

โดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ 

ถ้าเป็นคำาส่ังท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของ           

ทางราชการ สามารถปฏิเสธได้ หากเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตาม

คำาส่ังของผู้บังคับบัญชาโดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นคำาส่ังท่ีไม่ชอบ

ดว้ยกฎหมายและการกระทำากอ่ให้เกดิความเสียหายแก่

   คอลัมน์คดีปกครอง. สืบค้น ๑๙ มกราคม ๒๕๖๕ จาก https://www.royalthai.police.go.th2

2

ผู้ต้องหาให้ได้รับโทษน้อยลง กรณีจึงเป็นการทุจริตต่อหน้าที่ราชการและเป็นการ

กระทำาอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง ตามนัยมาตรา 82 วรรคสาม 

และมาตรา 98 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 

2535 ประกอบกับมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยวินัยตำารวจ พุทธศักราช 

2477 ซึ่งใช้บังคับอยู่ในเวลาที่ผู้ฟ้องคดีกระทำาการดังกล่าว

 แม้ผู้ฟ้องคดีจะอ้างว่าในการลงบันทึกประจำาวันรับคดีตามหน้าท่ีน้ัน ผู้ฟ้อง

คดีไม่มีอำานาจลงบันทึกประจำาวันโดยลำาพังหรือโดยพลการต้องเขียนตามคำาสั่ง

ของพนักงานสอบสวนผู้รับผิดชอบในแต่ละคดี ตามคำาสั่งกรมตำารวจ เรื่อง

การกำาหนดหน้าที่การงานของตำาแหน่งในสถานีตำารวจและผู้ฟ้องคดีได้ลงบันทึก

ประจำาวันรับคดีตามคำาส่ังของ ร้อยตำารวจเอก ม. ผู้เป็นพนักงานสอบสวนเวรอาญา  

แต่เมื่อผู้ฟ้องคดีได้รู้อยู่แล้วว่า คำาสั่งของร้อยตำารวจเอก ม. เป็นคำาสั่งที่ไม่ชอบ

ด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการและการปฏิบัติตามคำาสั่งดังกล่าว

ย่อมจะทำาให้เสียหายแก่ราชการ หรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการ 

แต่แทนที่จะทักท้วงหรือเสนอความเห็นเพื่อให้ ร้อยตำารวจเอก ม. ทบทวนคำาสั่ง

ดังกล่าว แต่กลับปฏิบัติตามคำาสั่งโดยดุษฎี พฤติการณ์เช่นว่านี้ของผู้ฟ้อง

คดีย่อมไม่ทำาให้ผู้ฟ้องคดีพ้นจากความผิดทางวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ

และฐานกระทำาการอื่นใดอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง การมีคำาสั่ง

ลงโทษไล่ผู้ฟ้องคดีออกจากราชการ จึงชอบด้วยกฎหมาย (คำาพิพากษาศาลปกครอง

สูงสุด  ที่ อ. 548/2554)

...แต่แทนที่จะทักท้วงหรือ
เสนอความเห็น เพื่ อ ให้   
รอ้ยตำารวจเอก ม. ทบทวน
คำาสั่งดังกล่าว แต่กลับ
ปฏิบัติตามคำาส่ังโดยดุษฎี 
พฤติการณ์เช่นว่านี้ของ  
ผู ้ฟ้องคดีย่อมไม่ทำาให้        
ผู้ฟ้องคดีพ้นจากความผิด
ทางวินัยฐานทุจริตต่อ
หน้าที่ราชการ  ...

‘‘

‘‘
ทางราชการ ย่อมเป็นการกระทำาผิดวินัย ดังอุทาหรณ์

ดังกล่าวข้างต้น  

            2. ถ้าข้าราชการรายใดเห็นว่าการปฏิบัติตาม

คำาสั่งของผู้บังคับบัญชาจะทำาให้เสียหายแก่ราชการ

หรือจะเป็นการไม่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ

จะต้องเสนอความเห็นเป็นหนังสือทันทีเพื่อให้ผู้บังคับ

บัญชาทบทวนคำาสั่งนั้น

 3.การท่ีผู้บังคับบัญชามีคำาส่ังให้ผู้ใต้บังคับบญัชา

ดำาเนนิการไมถ่กูต้อง ตามกฎ ระเบยีบของทางราชการ 

โดยผู้ใต้บังคับบัญชาก็ทราบอยู่แล้วว่าการดำาเนินการ

ของผู้บังคับบัญชาไม่ชอบด้วยกฎหมาย แต่กลับปฏิบัติ

ตามคำาสั่งโดยไม่ปรากฏหลักฐานวา่ได้มกีารปฏิเสธหรือ

 ข้อควรปฏิบัติ   
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โต้แย้งเป็นหนังสือ ถือได้ว่ารู้เห็นเป็นใจร่วมมือกับ

ผู้บังคับบัญชากระทำาความผิด ข้าราชการดังกล่าว

จงึไมอ่าจปฏเิสธความรับผดิ โดยอา้งวา่ปฏบัิตติามคำาส่ัง

ของผู้บงัคบับญัชารู้เท่าไมถึ่งการณแ์ละไมม่เีจตนาไมไ่ด้

            ดังนั้น ในการปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับ

บัญชานั้น หากเพื่อนพบว่าเป็นคำาสั่งที่ไม่ถูกต้อง ตาม

กฎ ระเบียบของทางราชการ  จะต้องเสนอความเห็น

เป็นหนังสือทันทีเพื ่อให้ผู ้บ ังคับบัญชาทบทวน

คำาสัง่น้ัน หรือปฏเิสธการปฏบิติัตามคำาสัง่ดังกลา่ว ซึง่

นอกจากจะเป็นการดำาเนินการที่ถูกต้องตามกฎ ก.ร. 

ว่าด้วยวินัยข้าราชการรัฐสภาสามัญ พ.ศ. 2555 ข้อ 2 (6) 

ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ยังสอดคล้องกับหลักการของ

ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาที่กล่าวไว้ว่า

ข้าราชการต้องกล้ายืนหยัดทำาในสิ่งที่ถูกต้อง ซึ่งเป็น

เป็นไปตาม ข้อ 9 ของประมวลจริยธรรมข้าราชการ

รัฐสภา ซึ่งกำาหนดว่า“ ข้าราชการรัฐสภาต้องยืนหยัด

ทำาในส่ิงทีถ่กูต้อง เปน็ธรรม และชอบด้วยกฎหมาย โดย

ยึดมั่นในหลักการและถือปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่าง

เคร่งครัด ยึดหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพในการปฏิบัติ

งาน กล้าคิด กล้าทำา และกล้ารับผิดชอบในการปฏิบัติ

หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มุ่งที่จะกระทำาในสิ่งที่ถูกต้อง

ด ีงาม โดยปราศจากอคต ิ และไม ่ยอมโอนอ ่อน

ผ่อนตามอิทธิพลใด ๆ ”  จะเห็นได้ว่า ถ้าได้ดำาเนินการในส่ิงท่ี

ถูกต้องเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบของทางราชการ

แล้ว ไม่ต้องเกรงกลัวว่าจะถูกกลั่นแกล้งให้ต้องรับผิด     

ทางวินัยหรือให้ออกจากราชการเพราะมิได้มีการกระทำา

ผิดกฎหมายและระเบียบของทางราชการอันจะเป็น

ความผิดวินัยแต่อย่างใด  ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น

ข้าราชการจึงต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือความถูกต้อง

ตามกฎหมายเป็นสำาคัญและกล้ายืนหยัดทำาในสิ่งที่

ถูกต้อง เป็นธรรม และชอบด้วยกฎหมาย เพราะ

นอกจากจะเป็นการรักษาผลประโยชน์ของประเทศ

ชาติในฐานะข้าราชการที่ดีแล้ว กฎหมายยังเป็นเกราะ

คุ้มครองให้เพื่อน ๆ ไม่ต้องรับผิดอีกด้วย

...ข้าราชการรัฐสภาต้องยืนหยัด
ทําในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และ
ชอบด้วยกฎหมาย โดยยึดมั่น
ในหลักการและถือปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ยึด
หลักวิชาและจรรยาวิชาชีพในการ 
ปฏิบัติงาน กล้าคิด กล้าทํา และ
กล้ารับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มุ่งที่จะ
กระทําในสิ่งท่ีถูกต้องดีงาม โดย
ปราศจากอคติ และไม่ยอมโอนออ่น
ผ่อนตามอิทธิพลใด ๆ...

‘‘
‘‘



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา 35

ข้อคิด ข้อแนะ
ภีรภัทร์  ดิษฐากรณ์
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำานาญการ 
สำานักนโยบายและแผน
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

 “ทำางานจนหามรุ่งหามคำ่า” คำา ๆ  นี้เป็นคำาที่เราคุ้นเคยกันเป็นอย่างดี เป็นคำาที่ใช้เรียกคนที่ขยันขันแข็ง  

ในการทำางาน มคีวามมุง่มัน่ ตัง้ใจทำางานอยา่งเต็มที ่ทำางานกนัแบบมาเชา้ กลับดึก บางคร้ัง เสาร์-อาทติยย์งัต้อง

เอางานกลบัไปทำาตอ่ท่ีบ้าน มแีนวคดิคอื การทุ่มเทเวลาทัง้หมดไปใหก้บัการทำางานจงึจะประสบความสำาเรจ็  ซึง่

คนกลุม่นีม้กัถกูเรียกวา่ “พวกบา้งาน” หรอืทำางานแบบ “work hard” โดยทีใ่นอดีตกม็กัจะได้รับคำานยิมชมเชย 

เป็นแบบอย่างให้กับเพื่อนร่วมงานคนอื่นอยู่เสมอ ๆ  แต่ในระยะหลังมานี้ เราจะได้ยินอีกหนึ่งคำาโดยเฉพาะกับ

การบริหารงานยุคใหม่ โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ท่ีมีแนวทางในการทำางานท่ีต้องการใช้เวลาในการทำางานแต่ละวันอย่างมี

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด น่ันก็คือ การทำางานแบบ “smart work” การทำางานท้ัง 2 รูปแบบนี้ จะมีความแตกต่าง

กันมากน้อยแค่ไหน ผู้เขียนได้ลองรวบรวมนิยามและความหมายมาสรุปได้ดังนี้ครับ 

 คนกลุ่มนี้ เป็นพวกที่รักการทำางานมาก จนถึงขึ้นอาจเรียกได้ว่า

บ้างาน มีชีวิตเพื่อทุ่มให้กับงานจนลืมทุกสิ่งทุกอย่าง ทำางานแบบหามรุ่ง

หามคำา่ ทุม่เทพลงัทัง้หมดใหก้บัการทำางาน จนไมมี่เวลาสว่นตัวหรอืแมแ้ต่

เวลาพกัผ่อน ซ่ึงบางครัง้การทำางานทีห่นกัเกนิไปนัน้อาจสง่ผลตอ่คณุภาพ

ของงาน อาทิ การใช้เวลาในการทำางานไปกับกระบวนงานท่ีไม่จำาเป็น การคิด

หรือทำาในเรื ่องที ่ไม่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อผลลัพธ์หรือภาพรวมของ

ความสำาเร็จ ในบ้ันปลาย ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดจากความไม่ไว้วางใจ ไม่อยากแบ่งงาน

ให้ใคร จึงต้องลงมือทำางานเองทุกอย่าง อยากลงมือทำางานด้วยตนเอง

ให้ดีที่สุด เลยมักจะทำางานแบบฉายเดี่ยวทำางานลำาพังแต่เพียงผู้เดียว ซึ่ง

การทำางาน  ในลักษณะนี้นอกจากจะใช้เวลาที่มากเกินความจำาเป็นแล้ว

ยังอาจทำาให้ได้งานท่ีขาดคุณภาพ หรืออาจทำาให้งาน  ไม่ประสบความสำาเรจ็

ตามที่ตั้งใจไว้ ไม่เพียงเท่านี้ การทำางานในลักษณะดังกล่าวยังใช้พลังงาน 

พลังกาย และ พลังใจในการทุ่มเทมากกว่าปกติ ส่งผลต่อการบริหารชีวิต

ส่วนตัว ทานอาหารไม่ตรงเวลา นอนดึก ไม่มีเวลาออกกำาลังกาย ไม่ต้อง

พดูถงึเรือ่งของการพกัผอ่นทอ่งเทีย่ว เพราะแคเ่วลาในการอยูก่บัครอบครวั 

เพือ่นฝูง อาจไมม่ใีหด้้วยซ้ำา ซ่ึงส่ิงเหล่านีล้้วนส่งผลกระทบตามมามากมาย 

Work Hard 
หรือจะสู้ Smart Work

“Work Hard...ชีวิตนี้เกิดมาเพื่องาน”
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1 Jesslynn Scott, “7 Ways To Work Smarter, Not Harder” Lifehack, accessed January 20, 2022, 

https://www.lifehack.org/359180/7-ways-work-smarter-not-harder-2  

“Smart Work…ทำางานแบบเหนื่อยน้อย
แต่ได้ผลมาก”

ไม่ใชเ่พยีงแคเ่รือ่งงานท่ีอาจไมม่คุีณภาพ แตผ่ลกระทบ  

จะเกิดทั้งต่อสุขภาพร่างกาย รวมไปถึงความสัมพันธ์

ของคนในครอบครัวและคนรอบข้างด้วย

 พอมาถึงตอนนี้ เราได้รู้ถึงรูปแบบ ลักษณะ 

และประโยชน์ของการทำางานในรูปแบบ Smart Work 

กันแล้ว ผู้เขียนจึงอยากเสนอ 7 วิธีในการทำางาน เพื่อ

ให้เป็นคนที่ทำางานแบบ Smart Work ไม่ใช่เพียงแค่ 

Work Hard  ซึ่งผู้เขียนได้ถอดความมาจากบทความที่

ชื่อว่า “7 Ways To Work Smarter, Not Harder”  

โดยเว็บไซต์ Lifehag.org ดังนี้ครับ

 1. พักบ้างก็ได้ (Take breaks)
 อาจจะดูเหมือนเป็นการขัดจังหวะการทำางาน

นะครับ แต่จริง ๆ แล้ว การได้หยุดพักบ้างในระหว่างวัน  

จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำางานของเรา และยังดี

ต่อสุขภาพด้วยไม่ว่าจะทำางานในรูปแบบไหน การได้

ยืดเส้นยืดสาย หรือได้ลุกเดินออกจากโต๊ะทำางานบ้าง

จะเป็นการลดความอ่อนล้าของดวงตาและป้องกัน

การเกิดหลอดเลือดอุดตันในบริเวณขาได้มีงานวิจัย

ระบุไว้ว่า การได้หยุดพักจากการทำางานเป็นเวลาเพียง

แค่ 5 นาทีก็เพียงพอสำาหรับการได้เติมพลังของสมาธิ

ในการทำางานใหม่ให้เต็มที่อีกครั้งเมื่อถึงเวลาบ่าย 

หยุดพักสักครู่ จิบกาแฟ พร้อมกับของว่างที่ช่วยบำารุง

สมอง จะเสริมสร้างพลังงานให้กับสมองที่เหนื่อยล้า

จากการทำางานและช่วยให้มีสมาธิมากข้ึนเมื่อกลับมา

นั่งทำางานต่อ
 
 2. ทำาซำา้ ๆ สร้างนิสัย (Make rituals 
a part of your day)
 เราพอท่ีจะรู้กันอยู่ว่าสิ่งที่ เราทำาในทุกวัน    

ซำา้ไปซำา้มาน้ันจะกลายเป็นนิสัยติดตัว ดังน้ัน เราเองก็

สามารถที่จะสร้างอุปนิสัยที่ดีในการทำางานได้เช่นกัน

1

หากเราทำาสิ่ ง เ ดียวกันในเวลาเดียวและสถานที่

เดียวกันเป็นประจำาจนเกิดเป็นนิสัย ซึ่งสภาพแวดล้อม

และนิสัยส่วนตัวของเราจะเป็นเ ง่ือนไขนำาไปสู่

ประสิทธิภาพในการทำางาน ก้าวไปสู่ความสำาเร็จโดยที่

ไม่ต้องเจ็บปวดหรือเหน็ดเหนื่อยไปกับมันมาก เราอาจ

เร่ิมต้นวันทำางานของเราโดยการทำากิจวัตรประจำาวัน

ในตอนเช้า รวบรวมความคิดก่อนเริ่มต้นทำางาน ตั้งใจ 

มีสมาธิเต็มเปี่ยมที่จะทำางานการจะมีเช้าวันทำางาน    

ทีย่อดเยี่ยมนั้นต้องเริ่มต้นตั้งแต่คืนก่อนหน้า เราควร

เตรียมพร้อม  วางแผนการทำางานไว้ให้เรียบร้อยแล้ว 

รวมไปถึงช่วงเวลาสิ ้นสุดการทำางานในแต่ละวัน

ก็เช่นเดียวกัน เราปิดคอมพิวเตอร์ จัดโต๊ะทำางาน เก็บ

ข้าวของอุปกรณ์ที่อยู่ไม่เป็นที่เป็นทาง จัดให้เข้าที่

เรียบร้อยเป็นระเบียบเพ่ือท่ีเม่ือเร่ิมทำางานในเช้าวันใหม่

จะได้รู้สึกสดช่ืน เป็นการสร้างกิจวัตรให้กับตัวเองในช่วง

สิ้นสุดเวลาทำางาน

 3. ลองอยู่ลำาพัง เพื่องานปัง ๆ ไร้
ที่ติ (Have a “Do Not Disturb” block of 
time)
 อุปสรรคประการหน่ึงของการทำางานที่บ้าน 

นั่นคือ คนที่อยู่บ้านกับเราสามารถที่จะเข้ามาทักทาย

เราได้ทุกเมื่อในระหว่างกำาลังทำางานเพียงแค่พูดคุย
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เร่ืองบางเร่ือง หรือ ถกเถียงกันในประเด็นเล็ก ๆ น้อย ๆ

ดังนั้น   เราต้องบอกทุกคนให้ชัดเจนว่าในช่วงระหว่าง

เวลาทำางาน ต้องไม่มีใครมารบกวน ยกเว้นว่าเฉพาะ  

มีเร่ืองเร่งด่วน และในลักษณะเดียวกันสำาหรับคนท่ีทำางาน

ในออฟฟิศก็สามารถนำาหลักการน้ีไปใช้ได้เช่นกัน ให้บอก

กับเพื ่อนร่วมงานว่าในช่วงที ่เรากำาลังทำางานนั ้น

ไม่ต้องการให้ใครมารบกวน เพราะอาจทำาให้เสียสมาธิได้

 4.อย่าติดโซเช ียลจนต้องโซเซ
(Check email and social media at 
certain times only) 
 เราอาจจะเห็นกันเป็นเรื่องปกติภายใน

สำานักงาน กับการติดตามความเคล่ือนไหวในโลกโซเชียล

มีเดีย ของเพ่ือนร่วมงาน รวมถึงตัวเราเอง ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี

อาจทำาให้เราวอกแวก ไม่มีสมาธิในการทำางาน โดยเฉพาะ 

หากมีประเด็นดราม่าในโลกออนไลน์ให้เราติดตาม 

เราก็อาจเสียเวลาไปมากมายกว่าจะกลับมาสู่งานท่ี

ต้องทำา ดังนั้น เราจึงควรกำาหนดเวลาที่แน่นอนในการ

เข้าโซเชียลมีเดีย และใช้เวลาอย่างเหมาะสมในแต่ละคร้ัง 

เพื่อไม่ให้สิ่งเหล่านี้มาทำาลายเวลาอันมีค่าในการ

ทำางานให้สำาเร็จลุล่วงของเรา

 5. ขอเพียงแค่ 3 งาน (Make
 a top 3 priority to-do list)
 การวางแผนการทำางานล่วงหน้าในแต่ละวัน

เป็นสิ่งจำาเป็น หากเราต้องการให้งานต่าง ๆ สำาเร็จ

ลุล่วง แทนที่จะต้องทำาตารางการทำางานที่ยาวเหยียด 

ลองเขียนงานสำาคัญเพียงแค่ 3 งานที่จำาเป็นที่ต้อง

ทำาให้เสร็จ ในแต่ละวันลงในตารางการทำางาน การจำากัด

รายการของงานที่ต้องทำาไว้เพียงแค่ 3 งาน หรือ 3 

รายการ ซึ่งจะทำาให้เราจัดการกับภาระงานได้ดีขึ ้น

และไม่รู้สึกว่ามีงานล้นมือมากเกินไป

 6. ถึงเวลาท่ีต้องจัดการ (Develop 
a time management system) 
 มีผู้บริหารที่ประสบความสำาเร็จหลาย ๆ คน 

ชื ่นชอบในการจดบันทึกด้วยลายมือ โดยเฉพาะ

การจดบันทึกในสมุดนัดหมาย หรือ Planner เพ่ือเป็นการ

ป้องกันไม่ให้หลงลืมภารกิจ การทำางาน หรือกิจกรรม

บางอย่างที่สำาคัญ ซึ่งนอกเหนือจากเป็นการบันทึก

ความจำาแล้ว บางครั้งการขีด ๆ เขียน ๆ หรือ การวาด

อะไรลงไป ก็สร้างความผ่อนคลาย รวมถึงจินตนาการ 

และความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ ขึ้นมาได้เช่นเดียวกัน 

สำาหรับคนท่ีอาจไม่ถนัดการเขียน ในปัจจุบันมีแอปพลิเคช่ัน

ในมือถือในด้านการบริหารจัดการเวลา ที่มีคุณสมบัติ

และลูกเล่นที่น่าสนใจให้เลือกใช้อย่างมากมาย ดังนั้น 

เราลองมา

 7.จัดระเบียบและทำางานอย่างเป็น
ระบบ (Organize your workspace)
 การที่เราสอดส่อง จัดการความเรียบร้อยของ

ข้อมูลในคอมพิวเตอร์ที่มีอยู่เป็นจำานวนมาก เป็นอีก

วิธีที่ช่วยประหยัดเวลาในการทำางานให้เราได้มาก ใน

ขณะเดียวกัน ก็ทำาให้ทุกอย่างดูสะอาดตาไม่รกรุงรัง 

จัดเก็บโต๊ะทำางานไปพร้อมกัน กำาหนดช่วงเวลาในการ

จัดเก็บทุกอย่างให้เรียบร้อย การทำางานในพื้นที่ที่ไม่

รกรุงรัง เป็นระเบียบเรียบร้อยจะช่วยเพิ่มสมาธิในการ

ทำางาน 

 สุดท้ายน้ี การท่ีจะทำาให้ Smart Work เกิดข้ึน

ได้จริงและมีประสิทธิภาพน้ัน ผู้บริหาร หัวหน้างาน หรือ  

ผู้บังคับบัญชา จำาเป็นต้องปรับ Mindset โดย เปิดโอกาส 

และให้เสรีภาพทางความคิด รวมไปถึงกำาหนดรูปแบบ  

การทำางานที่เหมาะสม  โดยเป็นการทำางานที่ไม่เน้น 

One Size Fits All หรือการทำางานที่ทุกคนจะต้อง 

ทำาตามภายใต้รูปแบบเดียวกันวิธีการเดียวกันนอกจากน้ี        

เคร่ืองไม้เคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีท่ีนำามาใช้จะต้อง

สามารถสนับสนุนการทำางานในลักษณะดังกล่าวได้

อย่างเต็มประสิทธิภาพ ตลอดจนบุคลากรในองค์กร

จำาเป็นจะต้อง  Upskill และ Reskill เตรียมตัวเอง
ให้พร้อมกับการทำางานในทุกรูปแบบในยุคสมัย
ที่มีการ Disruption ในทุกมิติ ซึ่งทั้งหมดนี้จะสามารถ
สร้างความเข้มแข็งให้กับระบบนิเวศในการทำางาน
หรือ Ecosystem และจะขับเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่         
เป้าหมายและบรรลุผลสำาเร็จสูงสุดได้อย่างราบรื่น
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นานาสาระ
นายชวยศ จุยประเสริฐ
นักทรัพยากรบุคคลชำานาญการ 
สำานักงานเลขานุการ ก.ร. 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

        Smart Work หากแปลความตรงตัวก็คือ การ

ทำางานอย่างชาญฉลาด ซึ่งเป็นรูปแบบการทำางานที่

มีความแตกต่างไปจากแนวทางการทำางานรูปแบบ

ดัง้เดมิ ท่ียงัคงยดึติดกบัแบบแผนหรอืธรรมเนยีมปฏิบติั

ที่เคร่งครัด จนไปถึงการทำางานที่เน้นปริมาณเพื่อให้

บรรลผุลลพัธข์ององค์กร แต่ในการทำางานแบบ Smart 

Work นั้น จะให้ความสำาคัญกับการใช้ทรัพยากรหรือ

  สวัสดีเพ่ือนพ้องน้องพ่ีชาวรัฐสภาทุกท่าน จากคอลัมน์ข้อคิด ข้อแนะ ท่ีผ่านมา เราก็จะได้ทราบกันแล้วว่า 

Smart Work นั้น มีรูปแบบการทำางานที่มีความแตกต่างจากการทำางานดั้งเดิมพอสมควร และ Smart Work 

มีประโยชน์ต่อทั้งองค์กรและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานอย่างไร และที่สำาคัญนั้น Smart Work สามารถปรับใช้กับ

สถานการณป์จัจบุนัทีพ่วกเราทกุคนยงัต้องเผชิญกบัการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

และส่ิงท่ีเราได้จากการถอดบทเรียนในสถานการณ์ดังกล่าวก็คือ การสรรสร้างแนวทางการดำารงชีวิตในรูปแบบ 

“ความปกตใิหม”่ (New Normal) และถดัไปในอนาคตอนัใกลโ้จทยท์ีเ่ราทกุคนจำาเปน็จะตอ้งเตรียมความพรอ้ม

คือ การไปสู่ “ความปกติถัดไป” หรือ Next Normal นั่นเอง ซึ่งมิติของการปรับตัวให้ไปสู่ Next Normal นี้ 

ส่ิงสำาคัญท่ีขาดไม่ได้เลย คือ มิติของการทำางานท่ีจะต้องมีการปรับท้ังแนวความคิดของปัจเจกบุคคล กระบวนทัศน์

ขององค์กร รวมไปถึงกระบวนการในการทำางาน ที่จะต้องนำาปัจจัยแวดล้อมมาประยุกต์ใช้ เพื่อต่อยอดพัฒนา

รูปแบบการทำางานแบบดั้งเดิมให้กลายเป็น Smart Work 

 คำาว่า Smart Work ในปัจจุบันที ่กลายเป็นกระบวนการทำางานในช่วงเวลาเปลี ่ยนผ่านไปสู ่ 

Next Normal เป็นแนวคิดซ่ึงมุ่งเน้นกระบวนการทำางานท่ีแตกต่างจากการทำางานในรูปแบบด้ังเดิม ท่ีไม่เน้นเฉพาะ

การทำางานเพ่ือให้ได้ผลผลิตเชิงปริมาณตามเป้าหมายท่ีวางไว้อีกต่อไป หากแต่เป็นการปรับแนวความคิด (Attitude) 

ของบคุลากรทีม่ตีอ่งาน และการปรบักระบวนการทำางาน (Process) ทีท่ำาใหผ้ลลพัธอ์อกมาอยา่งมปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น

 Smart Work เป็นอย่างไร และสามารถปรับใช้กับการดำาเนินกิจการภาครัฐได้หรือไม่ คอลัมน์นี้จะขอ

นำาเสนอรายละเอียดให้ทุกท่านได้พิจารณากันครับ

Smart Working :
ยิ่ง Smart งานยิ่ง Good

Smart Work คืออะไร 
และมีวิธีการทำางานอย่างไร 

  “Work hard”  vs ”Work Smart” ความแตกต่างระหว่าง “พัง” และ “สำาเร็จ”, www.intrend.trueid.net/article/work-hard-vs-work-smart_96059, 

สืบค้นเมื่อ 17 มกราคม 2565

1

ปัจจัยในการทำางานแต่ละองค์ประกอบอย่างคุ้มค่า

และมีประสิทธิภาพมากที่สุด ด้วยการวิเคราะห์และ

การวางแผนการทำางานกับตนเองหรือกับทีมงานด้วย

การตั้งเป้าหมายเป็นรายวันหรือรายเดือนว่า ผลผลิต

หรอืผลสำาเรจ็ของงานประกอบดว้ยอะไรบา้ง วเิคราะห์

และจัดลำาดับความสำาคัญของงานอย่างเป็นระบบ 

ท้ังนี้ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการระหว่างงาน

กับเรื่องส่วนบุคคลเป็นไปอย่างสมดุล  โดยการทำางาน

รูปแบบ Smart Work จะทำาการผสมผสานกับการใช้

1
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    การเตรียมองค์กรสู่การเป็น 
    Smart Work  

  Smart  Working:The Agility&Flexibility Entreprises Need, www.lumapp.com/blog/digital-workplace, สืบค้นเมื่อ 18 มกราคม 2565
  Smart Working and Well Being before and during the COVID-19 Pandemic,Leda Marino, mdpi.com/2554-9625,
สืบค้นเมื่อ 18 มกราคม 2565
 Why did KODAK fail?, https://brand-minds.medium.com/why-did-kodak-fail-and-what-can-you-learn-from-its-failure-70b92793493c,สืบค้นเมื่อ 10 กุมภาพันธ์ 2565

2
3

4

4

เทคโนโลยีสารสนเทศรูปแบบใหม่ หรือการพัฒนาต่อยอด

กระบวนการเดิมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้

บรรลุทั้งเป้าหมายขององค์กรและความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการ

 ในปั จ จุบั นการประยุ กต์ ใช้ เ ทค โน โลยี

สารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทต่อการปรับเปล่ียนวิถี

ชีวิตของมนุษย์ไปในทุกมิติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติ

กระบวนการทำางาน ที ่จะปรับโฉมการทำางานจาก

รูปแบบเดิมเป็นรูปแบบ Work from Home ซ่ึงถือ 

ได้ว่าเป็นห้วงเวลาท่ีเหมาะสมกับการนำาวิธีการแบบ 

Smart Work มาประยุกต์ใช้ ซึ่งวิธีการดังกล่าวจำาเป็น

ต้องอาศัยการเตรียมการของ 2 ส่วนหลักคือ ส่วนของ

องค์กรหรือหน่วยงาน  และส่วนของบุคลากรผู้ปฏิบัติ

งาน ในการปรบัเปลีย่นการทำางานให้เป็น Smart Work 

ดังนี้

 -  องค์กรควรจัดหาอุปกรณ์หรือระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ มาประยุกต์ใช้

ในการทำางาน เช่น Cloud based Service ในการ

จัดการฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์  หรือ

การใช้ Drive เพื ่อจัดเก็บเอกสารให้เป็นหมวดหมู่

อย่างเป็นระบบ เป็นต้น และนอกจากการประยุกต์

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่ออำานวยความสะดวก

ใน องค์กรแล้ว 

 -  องค ์กรควรม ีการปร ับเป ้าหมายหร ือ

ผลิตภัณฑ์ขององค์กรเพื่อให้ทันต่อความต้องการของ

ตลาดที ่เปลี ่ยนแปลงไป เพื ่อทำาให้องค์กรสามารถ

ขับเคล่ือนไปได้ ก็ถือได้ว่าเป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการ 

    วิธีการทำางานแบบ Smart Work

ทำางานให้เป็น Smart Work เช่นเดียวกัน โดยตัวอย่าง

ขององค์กรที ่ไม่มีการปรับรูปแบบการทำางานนั ้น 

คงหนีไม่พ้น KODAK ซึ่งถูกฟ้องล้มละลายในปี 2012  

ด้วยสาเหตุส่วนหนึ่งจากการที่ KODAK ไม่มีการ

เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ อย่างฟิล์มสี ให้ไปสู่ผลิตภัณฑ์

ใหม่ในยุคดิจิทัลได้ ตลอดจนขาดการสร้างสรรค์

นวัตกรรมและปรับตัวให้เข้ากับบริบทการเปลี่นแปลง 

ของเทคโนโลยีอย่างยั่งยืน

 - องค์กรควรส่งเสริมให้บุคลากรได้ทำางานใน

ทุกสถานที ่ ซ ึ ่งเข ้าก ับสถานการณ์ในห้วงเวลานี ้

เป็นอย่างย่ิงท่ีหลายองค์กรหรือหน่วยงานนำาเอานโยบาย 

Work from Home มาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรม และ

หากเป็นไปได้ นอกเหนือจากการทำางานในที่พักอาศัย

แลว้ องคก์รควรมมีาตรการยดืหยุน่ใหบ้คุลากรสามารถ

ทำางานได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ หรือทุกวิธีที่เหมาะสม 

โดยอาจให้บุคลากรเลือกวิธีที่เหมาะสมกับลักษณะ

การทำางานของตน กล่าวคือ ลักษณะงานบางอย่างอาจต้อง

มาประจำาที่สำานักงานเพื่อปรึกษาหารือ ประสานงาน

ร่วมกับผู้อื่น ในขณะที่บางลักษณะงานไม่จำาเป็นต้อง

มีการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื ่นก็สามารถที่จะทำางานตาม

ทางเลือกที่เหมาะสมได้ ดังนั้น องค์กรหรือหน่วยงาน

ควรให้ความยืดหยุ่นในการกำาหนดหลักเกณฑ์การ

ทำางาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับภาระงาน

และบุคลากรเป็นสำาคัญ

2

3
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การเตรียมบุคลากร 
สู่การเป็น Smart Work  

 1. หยุดทำางานทีเดียวหลายอย่าง

 ตามปกติด้วยภาระงานอาจทำาให้บุคคล       

คนหน่ึงต้องรับผิดชอบงานท่ีมากกว่าหน่ึงช้ินข้ึนไปในเวลา

เดียวกัน การทำางานหลาย ๆ งานพร้อมกันอาจทำาให้

ไมม่ปีระสทิธภิาพสำาหรบัคนทำางาน จงึควรเลอืกทำางาน

ใหเ้สร็จทลีะชิน้ โดยเลือกทำาจากงานทีส่ำาคญัทีสุ่ดกอ่น

 2. ใช้กฏ 90/20

 ทำางานอย่างต่อเนื่อง 90 นาที และพักสัก 20 

นาท ีจากนัน้ จงึลงมอืทำางานตอ่อกี 90 นาที โดยปฏิบตัิ

ต่อไปอย่างต่อเนื่อง

 3. เริ่มสัปดาห์ด้วยงานที่ยากที่สุดก่อน

 วิเคราะห์งานในแต่ละสัปดาห์ว่ามีอะไรบ้าง 

แล้วเอางานที่มีความสำาคัญที่สุดมาทำาในช่วงวันแรก

ของสัปดาห์ วิธีการนี้จะทำาให้คุณไม่ต้องเครียดกับ 

deadline 

 4. จับกลุ่มงานที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน

 โดยรวบรวมงานที่คล้ายคลึงกันมาไว้ด้วยกัน

แล้วลงมือทำาให้แล้วเสร็จในคราวเดียว จะช่วยให้คุณ

ไมต่อ้งสลบักลบัไปทำาสิง่ทีค่ลา้ยเดมิใหม ่ซึง่วธินีีเ้หมาะ

สำาหรับงานเล็ก ๆ  น้อย ๆ  มากกว่างานท่ีมีลักษณะยุ่งยาก

ซับซ้อน

 5. ปิดการแจ้งเตือน

 ในระหว่างการทำางาน ให้ปิดการแจ้งเตือนต่าง ๆ 

บนมือถือและคอมพิวเตอร์ เพ่ือลดการรบกวนที่ไม่

จำาเป็นในระหว่างการทำางานได้

Tips to work smarter not harder,Fobes.com/sites/carolinecastrillion/2021/tip-to-work-smarter-not-harder, สืบค้นเมื่อ 18 มกราคม 2565
5

 - องค์กรควรปรับลดหลักเกณฑ์ การประเมินผล

บุคลากร ที ่แต ่เด ิมจะพิจารณาความดีความชอบ

โดยวัดผลจากการทำางานในช่ัวโมงการทำางาน (Put in 

the hours) แต่สถานการณ์ปัจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดมิ 

โดยมีการ WFH จึงควรปรับเปลี ่ยนการประเมินผล

ของบุคลากรว่าสามารถทำางานได้สำาเร็จตามเป้าหมาย

หรือไม่ และผลการทำางานนั้นมีผลลัพธ์ (Outcome) 

เป็นไปตามความคาดหวังขององค์กรและผู้รับบริการ

มากน้อยเพียงใด

 - องคก์รควรตรวจสอบบุคลากรผา่นระบบการ

สือ่สารใหเ้ปน็เรือ่งปกต ิซึง่ประการนีค้วรเป็นหนา้ท่ีของ

ผู้จัดการ/ผู้อำานวยการในการพบปะหรือประสานงาน 

กบับคุลากรผา่นทางการประชมุเสมอืนจริง ซึง่ในทีน่ีค้อื

การผสมผสานเทคโนโลยสีารสนเทศจะเขา้มามบีทบาท

ผ่านทางโปรแกรมหรือแอพลิเคชั่นต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม 

เช่น โปรแกรม ZOOM หรือ แอพลิเคชั่น Line เป็นต้น

 - องค์กรควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็น

ประโยชน์ในการสง่งานหรอืข้อความภายในองคก์รหรอื

หน่วยงาน เพื่อปรับเปลี่ยนจากการทำางานแบบดั้งเดิม

ที่เน้นการใช้กระดาษที่เป็นลายลักษณ์อักษร 

 การทำางานในรูปแบบ Smart Work นอกเหนือ

จากการสนับสนุนจากองค์กรหรือหน่วยงานท่ีปรับเปลีย่น

รูปแบบจากการทำางานภายในสำานักงานให้เป็นการทำางาน

ที่ยืดหยุ่นมากข้ึนแล้ว ปัจเจกบุคคลย่อมเป็นเง่ือนไข

สำาคัญในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำางานให้เป็น 

Smart Work โดยวิธีปฏิบัติสำาหรับแต่ละบุคคลนั้น 

สามารถทำาได้ด้วยวิธีการเหล่านี้
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 การพฒันาทรพัยากรบคุคลใหม้คีวามพร้อมต่อ

การเปลี่ยนแปลง และปรับการทำางานให้เป็น Smart 

Work ย่อมเป็นสิ่งที่จำาเป็นอย่างยิ่ง โดยสำานักงาน 

ก.พ. ในฐานะหน่วยงานกลางในการดำาเนินการเก่ียวกับ

การพัฒนานาทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จึงได้กำาหนด 

“แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ 2563 - 

2565”  เพื่อเป็นกรอบแนวทางสำาหรับตัวบุคคลคือ 

ส่งเสริมให้ข้าราชการมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

ใหทั้นต่อการเปล่ียนแปลง และในส่วนองค์กรก็ควรส่งเสรมิ

ให้ข้าราชการมีกรอบแนวคิดและทักษะที่เหมาะสม

สอดคล้องกับบริบทสังคมในยุคดิจิทัล ซ่ึงแนวทางดังกล่าว     

สำานักงาน ก.พ. ได้กำาหนดประเด็นการพัฒนาไว้ 

3 ประการ ดังนี้

 การสร้างระบบนิเวศในการทำางาน (Ecosystem) 

ซึ่งควรเป็นหน้าที่ขององค์กร ต้องส่งเสริมให้มีสภาพ

แวดลอ้มและมีระบบการทำางานท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรูแ้ละ

การพฒันากรอบความคดิและกรอบทกัษะในยคุดิจทิลั

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สู่การเป็น Smart Work 

คู่มือแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565, น. 17
 แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 – 2565, น. 217
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 6. ตั้งเวลาล่วงหน้า

 การวางแผนจัดการเวลาเป็นสิ่งสำาคัญ อะไรที่

สามารถต้ังเวลาให้ทำางานล่วงหน้าได้ก็ควรทำา เช่น ต้ังเวลา

ส่งอีเมล์อัตโนมัติ เป็นต้น รวมไปถึงการกำาหนดวันเริ่ม

ทำางาน ด้วยการพิจารณาว่าจะทำางานไหนก่อน-หลัง 

กำาหนดเวลาเริ่มทำางานของแต่ละงาน และ Deadline 

ที่ต้องทำาให้เสร็จให้แน่ชัด

          Critical Thinking Doing &   
           Problem - Solving
 

 

 คือ ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ ซ่ึงข้าราชการ

อย่างเราต้องพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ เช่น ข้อมูล 

รายงานผล ฯลฯ ขององค์กร และสามารถเช่ือมโยง

ประเด็นต่อยอดไปจนถึงการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล

เชงิตรรกะ เพ่ือใหเ้กดิการตัดสินใจอยา่งมปีระสิทธภิาพ

แนวทางพัฒนาทักษะแบบ 4C1D  
7

 การพัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) ซึ่งเป็น

หน้าที่ของทั้งองค์กรและตัวข้าราชการเอง ที่ต้องมี

ทกัษะทีจ่ำาเปน็ในการปฏบิตั ิสามารถสรา้งสรรคผ์ลลพัธ์

เชงินวตักรรมทีเ่ปน็ประโยชนต่์อภาครฐัและ ประชาชน 

 การปลูกฝังบุคลากรภาครัฐให้ม ีกรอบ

ความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

การม ุ ่ ง เน ้นประโยชน ์ส ่วนรวมและท ำางานบน

หลักคุณธรรม สอดรับกับยุคดิจิทัล

 แต่อย่างไรก็ตาม แนวทางการพัฒนาของ

สำานักงาน ก.พ. ดังกล่าว เป็นเพียงกรอบเบื้องต้น

ในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติราชการให้เป็น 

Smart Work เท่านั้น ซึ่งตามทัศนะของผู้เขียนแล้ว 

การปรับเปลี่ยนให้เป็น Smart Work อย่างยั่งยืนและ

มีประสิทธิภาพนั้น ควรเร่ิมต้นจากปัจเจกบุคคลท่ีเป็น

พ้ืนฐานของระบบราชการก่อน จึงขอนำาเสนอรูปแบบ

การพัฒนาตนเองให้เป็น Smart Work อย่างง่าย ๆ 
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 คือ ทักษะการสร้างสรรค์ เมื่อต้องปฏิบัติงาน

ทีมี่ความทา้ทายจากบรบิทท่ีเปลีย่นแปลงไป การคดิคน้

ถึงกระบวนการทำางานรูปแบบใหม่ จากการตัดทอน

กระบวนการท่ีไม่จำาเป็น หรือการลองปฏิบัติในส่ิงใหม่ ๆ  

ย่อมนำาไปสู่การเกิดนวัตกรรมได้

 เมื่อพูดถึงระบบราชการ แม้จะมีการทำางาน

ท่ีพยายามมุ่งสู่ผลลัพธ์แล้ว แต่หลายคนคงนึกถึง                

รูปแบบการทำางานแบบดั้งเดิมที่บริหารจัดการไม่ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง ไม่มีความยืดหยุ่น แต่กลับยึด

โยงกับความถูกต้องของกระบวนการมากกว่าให้ความ

สำาคัญกับผลสัมฤทธิ์ของงาน และไม่มีการบูรณาการ

ระหวา่งหนว่ยงานกนัใหเ้ปน็ระบบ รวมไปถงึการทำางาน

ของขา้ราชการทีไ่มต่อบสนองต่อการเปลีย่นแปลงของ

บริบทสังคมและความต้องการของผู้รับบริการเท่าทีค่วร 

และในปัจจุบันส่ิงที่ท้าทาย และเป็นประเด็นคำาถาม

หลักให้ภาคราชการต้องปรับกระบวนการทำางานก็คือ 

สภาวการณ์การแพร่ระบาดของ COVID – 19 ที่ทำาให้

ภาครัฐต้องทบทวนบทบาทและการทำางานของตนเอง 

ไม ่ว ่าจะเป ็นบร ิบทการเปล ี ่ยนแปลงท ี ่พล ิกผ ัน

อย่างรวดเร็ว ความเช่ือมโยงของโลกและสภาวะวิกฤต

ต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบในวงกว้าง ปัญหาซับซ้อนที่มี

รูปแบบ ไม่แน่นอน มีความเฉพาะ และไม่สามารถ

ใช้แนวทางหรือวิธีการแก้ปัญหาที่มีอยู่เดิมได้อีกต่อไป 

 ผู้เขียนจึงขอยกตัวอย่างโครงการของหน่วย

งานราชการท่ีถือได้ว่าเป็นการปรับรูปแบบการปฏิบัติ

ราชการแบบด้ังเดิมให้เป็นการทำางานแบบ Smart Work 

ซ่ึงเป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการปฏิบัติราชการท้ังมิติ

ขององค์กรที ่เพิ ่มขีดความสามารถด้วยการผนวก

เอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ และมิติของบุคลากร

ท่ีมีการนำาทักษะมาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติ

ราชการ ดังน้ี

 คือ ทักษะการร่วมมือ ซ่ึงเป็น 1 ในสมรรถนะหลัก

ของข้าราชการในการทำางานเป็นทีม โดยทักษะน้ี

นอกจากจะร่วมกันปฏิบัติงานแล้ว ควรเน้นยำา้ถึงเป้าหมาย

ในการให้บร ิการประชาชนและความสำาเร ็จของ

องค์กรในภาพรวมเป็นสำาคัญ

 คือ ทักษะการส่ือสาร ซ่ึงเป็นทักษะพ้ืนฐานของ

ผู้ปฏิบัติงานทุกคนในการส่ือสารต่อบุคคล ต่อองค์กร ต่อ

ประชาชนผู้รับบริการ หรือแม้กระท่ังการส่ือสารเพ่ือ  

โน้มน้าวใจในสถานการณ์ต่าง ๆ 

 คือ ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี ซึ่ง

เป็นทักษะที่ข้าราชการยุคปัจจุบันต้องมีและพัฒนา

ให้เกิดความชำานาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร
 กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง ได้ดำาเนิน

ยุทธศาสตร์ดังกล่าว ด้วยวิธีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพือ่ยกระดบัประสทิธภิาพการจดัเกบ็ภาษี

ผา่นระบบดจิิทลัดว้ยการเชือ่มโยงฐานขอ้มลูขนาดใหญ ่

Creativity

Collaboration

Communication

Digital Literacy

ยุทธศาสตร์ D RIVE

Smart Work ในระบบราชการ

21
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(Big Data) ของผู้เสียภาษี  โดยมีองค์ประกอบ ดังน้ี

 D – Digital Transformation คือ การปรับ

กระบวนงานเพื่อนำาไปสู่องค์กรดิจิทัล โดยปรับปรุง

บริการที่ยึดผู้เสียภาษีเป็นศูนย์กลาง ตัวอย่างของการ

ปรับกระบวนงาน ได้แก่ ระบบ e – Donation ที่

อำานวยความสะดวกแก่ผูบ้รจิาคโดยไมต่อ้งนำาหลกัฐาน

มาแสดงเพื่อลดหย่อนภาษี เป็นต้น

 D – Data Analysis คอื การเพิม่ประสิทธิภาพ

การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) โดยเน้นที่

การวิเคราะห์จำาแนกกลุ่มผู้เสียภาษีกลุ่มดี/ ไม่ดีที่

กระทำาผดิ เพือ่ดำาเนนิการทางกฎหมาย ผา่นทางระบบ

ตรวจสอบ

 R – Revenue Collection คอื กระบวนการ

เก็บภาษีอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง และเป็นธรรม 

ผ่านกระบวนการใหม่ ๆ เช่น การสำารวจเร่งรัดหนี้ การ

ตั้งทีมวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการเสียภาษี เป็นต้น

 I – Innovation คือ การสร้างนวัตกรรมโดย

ใช้กระบวนการ Design Thinking ยกตัวอย่างเช่น 

การทดลองใช้ Blockchain มาใช้กับระบบภาษีมูลค่า

เพิ่ม เป็นต้น

 V – Value คือ การสร้างให้เป็นองค์กร

คุณธรรม

 E – Efficiency คอื การยกระดับประสิทธิภาพ

ของทรัพยากรบุคคลและผลการปฏิบัติราชการด้วย

การนำาเทคโนโลยีมาใช้ ช่วยลดระยะเวลาการทำางาน 

และเพิ่มผลผลิตให้มีประสิทธิภาพ

ข่าวกรมสรรพากร : สรรพากรประกาศยุทธศาสตร์ D2RIVE ยกระดับการเก็บภาษีและบริการประชาชนที่ทันสมัย, https://www.rd.go.th/fileadmin/user_upload/news/news09_2562_edit.pdf, 8

โครงการพัฒนาการ
รับขึ้นทะเบียนเกษตรกร
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์

2

 กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ ซึ่งโครงการนี้เป็นการจัดเก็บข้อมูลเกษตรกร

ผ่านทางแพลตฟอร์ม (Platform) สำาเร็จรูปเพื่อลด

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และประชาชน

ผู้มาติดต่อ อีกท้ังสามารถนำาเอาระบบภูมิสารสนเทศมา

ประยุกต์ใช้เพ่ือตรวจสอบแนวเขตพ้ืนท่ีการเกษตร และ

นำาชุดข้อมูลมาประมวลเป็นฐานข้อมูล (Data Base) 

ที่ครบถ้วน ซึ่งถือเป็นรูปแบบหน่ึงในการทำางานแบบ 

Smart Work 

ท่ี มาจากการนำาเทคโนโลยีสารสนเทศและการประสานงาน

ร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือจัดการบริการ  

รูปแบบใหม่แก่ประชาชน 

 โดยสามารถศึกษารายละเอียดโครงการได้ที่ 

https://www.doae.go.th/service.php 

       ในส่วนการทำางานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน้ัน 

มีกระบวนงานสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติอย่าง

มากมาย อาทิ กระบวนงานเกี่ยวกับการประชุม 

กระบวนงานที่ เกี่ยวข้องกับการบัญญัติกฎหมาย 

กระบวนงานด้านสารสนเทศ รวมไปถึงกระบวนงาน

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงกระบวนงานท้ังหลาย

นั ้น สามารถพัฒนาต่อยอดให้เป็นการปฏิบัติงาน

ในรูปแบบ Smart Work ท่ีมีประสิทธิภาพได้เป็นอย่างดี 

ทั้งนี้ ก็เพื่อยกระดับการให้บริการต่อกลุ่มเป้าหมาย

เช่น สมาชิกรัฐสภา ข้าราชการรัฐสภา รวมไปถึง

ภาคประชาชนที่เข้ามารับบริการ 

 ซ่ึงวิธีการปรับกระบวนงานไปสู่การเป็น Smart 

Work ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน้ัน ได้มีการประยกุต์

ใช้อย่างเป็นรูปธรรมในหลายวิธีด้วยกัน อันดับแรก  

การปฏิบัติงาน ฯ ที่พักอาศัย (Work from Home)           

กถื็อเปน็วธิกีารหนึง่ทีม่คีวามยดืหยุน่และสามารถทำาให้

ท้ังองค์กรและข้าราชการสามารถขับเคล่ือนภารกิจ

ไปได้แม้จะไม่มีการปฏิบัติงาน ณ สำานักงานก็ตาม           

ในขณะเดยีวกนัการนำาเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาเพือ่

Smart Work กับความเป็น
 Smart Parliament   
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ลดขั้นตอนหรือเพิ่มประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่ง

ของการเตรียมความพร้อมสู่การเป็น Smart Work ที่

ส่งผลให้เกิดการพัฒนาเป็นนวัตกรรมต่าง ๆ อันเป็น

ประโยชนต์อ่พันธกจิหลกัของสว่นราชการสงักดัรฐัสภา 

ยกตัวอย่างนวัตกรรมต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรม เช่น 

 ท ั ้ งน ี ้  ย ั งม ีกระบวนงานและนว ัตกรรม

อีกมากมายที่สร้างสรรค์มาเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติ

ราชการของสว่นราชการสงักัดรฐัสภาใหม้คีวาม Smart 

ยิง่ข้ึน เพือ่รองรบัการเปลีย่นแปลงของบรบิทสงัคมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงตอบสนองต่อความคาดหวงั

ของกลุ่มผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย

 

 ทา้ยทีส่ดุนี ้แนวทางการทำางานแบบ Smart 

Work น้ัน ประโยชน์จากการนำารูปแบบการทำางานนี้

มาใช้คือ การเป็นจุดกำาเนิดของนวัตกรรมที่สามารถ

ตอบสนองต่อการบริการประชาชนอย่างเต็มรูปแบบ    

ซ่ึงเข้าถึงได้ง่าย ไม่มีข้อจำากัดแม้แต่ในช่วงสถานการณ์ 

COVID – 19 หรือสถานการณ์อื่น ๆ  ที่อาจจะเกิดขึ้น 

และรูปแบบการทำางานเป็น Smart    Work น้ี อาจกลาย

เป็นมาตรการหลักในการทำางานที่เราจะปฏิบัติอย่าง

เป็นปกตใินการเปน็ความปกติถดัไป (Next Normal) 

ในอนาคตต่อไป 

 ซึ่ ง เป็นระบบที่ อำ านวยความสะดวกแก่

ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อร่างกฎหมายใด ๆ ด้วย

การเข ้าช ื ่อทางระบบ และยังเป ็นการลดต้นทุน

ในกระบวนการนำาสง่เอกสาร และยงัสามารถตรวจสอบ

เอกสารและยืนยันตัวบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

รายละเอียดสามารถศึกษาได้ตาม QR Code 

 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

(PMS) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์

 ซึง่เปน็ระบบทีพ่ฒันาตอ่ยอดจากการประเมนิ

ผลการปฏิบตังิานในรปูแบบเดมิ ใหส้ามารถดำาเนนิการ

ได้อย่างสะดวกและสามารถจัดเก็บข้อมูลข้าราชการ

รายบุคคลได้อย่างเป็นระบบ รวมไปถึงการใช้ข้อมูล    

ดังกล่าวน้ัน เช่ือมโยงไปสู่การพัฒนารายบุคคล (Individual 

Development Plan) ได้อย่างต่อเนื่อง รายละเอียด

สามารถศึกษาได้ตาม QR Code 

 ระบบ e- Initiative หรือ การเข้าชื่อเสนอ

กฎหมายทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ถามมา-ตอบไป
ว่าที่ร้อยตรี พัทธนพล  สีฟอง
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
สำานักบริหารงานกลาง 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

            DCA ย่อมาจาก Dollar Cost Average เป็นการลงทุนแบบ
ถัวเฉลี่ยต้นทุน โดยจะเป็นการลงทุนแบบทยอยซื้อหุ้นเป็นงวด ๆ โดย
ใช้เงินจำานวนเท่า ๆ  กันทุกเดือน โดยไม่สนใจว่าราคาหน่วยลงทุน หรือ
ราคาหุ้นที่เราจะซื้อตอนนั้นว่ามีราคาเท่าไร หุ้นจะขึ้นหรือลงก็ไม่ต้อง
สนใจ ตัดเอาอารมณ์ความรู้สึกออกไป ลงทุนแบบอัตโนมัติไปเรื่อย ๆ 
หากเดือนไหนหุ้นราคาลงเราก็สามารถซื้อหุ้นได้มากขึ้น แต่ถ้าหาก
เดือนไหนหุ้นราคาข้ึนเราก็ซ้ือหุ้นได้น้อยลง แต่โดยเฉล่ียแล้วจะได้ราคาที ่
“ค่าเฉลี่ย” หรือถัวเฉลี่ยกันไป ทำาให้ไม่ต้องมาคอยกะเก็งการขึ้น ๆ  
ลง ๆ  ของราคาหุน้ ทำาใหล้ดความเครยีดในการลงทนุไปไดม้ากเลยครบั 
 เปา้หมายทีแ่ทจ้ริงของการลงทนุแบบ DCA กคื็อ การสะสมหุน้
พื้นฐานดี เพื่อเป็นการสร้างความมั่งคั่งระยะยาว และรับผลประโยชน์
จากเงินปันผลท่ีเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ นอกจากนี้ ยังทำาให้เรามีวินัย ในการ

 

การลงทุนแบบ DCA คืออะไร 
ทำาไมถึงเหมาะกับมนุษย์เงินเดือน 

การลงทุนแบบ
DCA คืออะไร ?

Q: A:

 สวัสดคีรบัเพือ่นขา้ราชการรฐัสภาทกุทา่น กลับมาพบกนัอกีคร้ังกบัคอลัมน ์“ถามมา ตอบไป” ในวารสาร 
HRJ ฉบับแรกของป ี2565 อย่างทีทุ่กทา่นทราบในคอลมันข์า่วเดน่ประเดน็ HR “เดนิหนา้ ปทีี ่5 ยทุธศาสตร ์HR 
ฉบับท่ี 3 (ปี 2561 - 2565)” ส่วนราชการสังกัดรัฐสภากำาลังขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ท่ีกำาหนดไว้ 
คือ “บริการจัดการทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาตามหลักธรรมาภิบาล ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี” ประกอบกับ ก.ร. โดย อ.ก.ร. เฉพาะกิจ ศึกษาและจัดทำาแผนปฏิบัติราชการด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 - 2570 ได้ให้ความสำาคัญกับเรื่องการทำางานแบบผสานงานกับการใช้
ชีวิตเข้าด้วยกัน (Work-life integration) ที่มุ่งส่งเสริมประสิทธิภาพในการทำางานและการสร้างความสุขในการ
ใช้ชีวิต คอลัมน์ “ถามมา ตอบไป” ฉบับน้ี จึงขอมีส่วนร่วมในการผลักดันเร่ืองดังกล่าว โดยเฉพาะการวางแผนสำาหรบั
ชวีติหลงัเกษยีณในดา้นการเพิม่รายไดห้รอืสรา้งมัน่คงทางการเงินเพ่ือรองรับชวีติหลังเกษยีณอยา่งมคีณุภาพครบั
 สำาหรับวารสารฉบับนี้ คอลัมน์ “ถามมา ตอบไป” ก็ขอชวนทุกท่านไปทำาความรู้จักกับการลงทุนแบบ 
DCA ซ่ึงเปน็การลงทุนประเภทหน่ึงท่ีน่าสนใจทีท่ำาความเขา้ใจไดไ้มย่าก และสามารถเปน็ทางเลอืกให้ทา่นไดเ้ลอืก
ลงทุนเพื่อสร้างความมั่นคงทางการเงินรองรับชีวิตหลังเกษียณได้ครับ ไปทำาความเข้าใจด้วยคำาถาม - คำาตอบ 
ดังต่อไปนี้ครับ
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            การเริ่มต้นลงทุน DCA ทำาได้ไม่ยาก มีเพียงไม่กี่ขั้นตอน ดังนี้
ครับ
 1. สำารวจตัวเอง การลงทนุมคีวามเสีย่ง การลงทุนแบบ DCA ก็
เชน่กนั ดงันัน้กอ่นทีจ่ะเริม่ลงทนุรปูแบบใดกต็าม จะตอ้งสำารวจสถานะ
การเงินของตัวเองก่อน ว่ามีเงินเท่าไหร่ สามารถออมได้เท่าไหร่
สำาหรับผู้ที่ออมเงินอยู่แล้วก็อาจจะเปลี่ยนวิธีการก็ได้ครับ อย่างเช่น
กอ่นหนา้นีเ้คยออมเงนิด้วยการฝากเงนิในบญัชเีงินฝากกอ็าจจะเปลีย่น
เอาเงินส่วนนั้นมาซื้อหุ้นสะสมแทนก็ได้ครับ 
 2. เปดิบญัชเีงนิออมเผือ่ฉกุเฉนิ การลงทนุแบบ DCA จะทำาให้
เกิดสภาพคล่องน้อยกว่าการออมเงินกับบัญชีเงินฝาก จึงควรเก็บเงิน
เผื ่อฉุกเฉินกันเอาไว้อีกส่วนหนึ่ง โดยเงินก้อนนี ้ควรจะมีประมาณ 
3 - 6 เท่าของเงินเดือน เผื่อเกิดเหตุฉุกเฉินที่มีความจำาเป็นจะต้องใช้
เงินก้อน ก็จะได้ไม่ขัดสนครับ
 3. เลือกจำานวนเงินที่จะออม เมื่อได้ตัดสินใจแล้วว่าจะออม
เดือนเท่าไหร่ ก็ไปเปดิบัญชีเปิดบริการกับโบรกเกอร ์กำาหนดเงินลงทุน 
และทำาการเลือกหุ้นและจัดพอร์ตการลงทุนได้เลยครับ
 4. เลือกหุ้นที่จะลงทุน ควรเลือกหุ้นของบริษัทที่มีแนวโน้ม
การเติบโตอยา่งต่อเนือ่งในระยะยาว โดยดูรายละเอยีดต้ังแต่อดีตจนถงึ
ปัจจุบัน เช่น อาจจะเลือกหุ้นอุตสาหกรรมสักสองสามตัวที่สามารถ
คาดการณผ์ลประกอบการจากพฤติกรรมผู้บริโภคได้ โดยทำาการลงทนุ
ด้วยจำานวนเงินที่เท่า ๆ กันทุก ๆ เดือน แต่ถ้าต้องการเพิ่มจำานวน
การลงทุนในเวลาต่อมาก็สามารถทำาได้เช่นกันครับ
 5. การมีวินัยในการออมเงิน สิ่งสำาคัญที่สุดในการลงทุน
แบบ DCA ก็คือ วินัยในการออม ที่จะต้องกำาหนดวัน เวลาการออมหุ้น
อย่างต่อเนื่องทุก ๆ เดือน โดยไม่ต้องตรวจสอบราคาหุ้น ไม่ต้องสนใจ
อัตราส่วนราคาต่อความสามารถในการทำากำาไรของหุ้นตัวนั้น ๆ แม้แต่
นอ้ย เพราะการออมแบบนีเ้นน้ที่การถวัเฉลีย่ความเสีย่ง และการเลอืก
ซือ้ก็เลอืกซือ้หุ้นตวัทีม่แีนวโนม้ในการเติบโตเปน็ทนุ และยงัสามารถได้
ผลประโยชนจ์ากเงนิปนัผลซึง่จะเพิม่รายไดใ้หเ้ราในอนาคตอีกดว้ยครบั

จะเริ่มลงทุน DCA 
ได้อย่างไร ?

Q: A:

ลงทุน ไม่หลงไปกับความผันผวนของตลาดในระยะสั้น ๆ ทำาให้เราเกิด
ความต่อเนื่องในการลงทุน และสามารถใช้การลงทุนช่วยทำาให้เรา
ออมเงินได้งอกเงยตามที่ตั้งใจไว้ได้ครับ
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          ข้อดี คือ การลงทุนแบบ DCA แม้จะมีทุนน้อยก็เริ่มลงทุนได้ 

ไม่ต้องใช้ต้นทุนสูงต่องวด โดยเน้นที่การออมเงินด้วยการสะสมหุ้น

เป็นหลกั เปน็การใช้เงนิทำางาน สรา้งผลตอบแทนไดส้งูกวา่การฝากเงนิ

ท่ัว ๆ  ไป โดยจะใหผ้ลตอบแทนเฉลีย่ประมาณ 10-15% ตอ่ปี และจะได้

ผลประโยชน์สูงสุดในกรณีที่เราซื้อหุ้นช่วงขาลง เพราะจะได้รับจำานวน

หุ้นมากกว่า 

 ข้อเสีย คือ การลงทุนแบบ DCA จะต้องมีวินัยและมีความ

ต่อเนื่อง เพราะจะต้องกันเงินจำานวนหนึ่งทุก ๆ เดือนมาซ้ือหุ้น และ

ในช่วงราคาหุ้นขึ้นก็จะได้ผลตอบแทนน้อยกว่าการซื้อหุ้นด้วยเงินก้อน

ในครั้งเดียว

          การลงทุนแบบ DCA เหมาะกับนักลงทุนมือใหม่ที่ยังไม่ค่อย

มีความรู้เรื่องจังหวะการซื้อขาย หรือนักลงทุนทั่วไปที่ไม่มีเวลาติดตาม

ตลาดมากนัก วิธีการลงทุนแบบนี้จะช่วยให้เร่ิมลงทุนได้โดยไม่ต้องใช้

เงินเยอะเหมาะกับผู้ที่ต้องการสะสมหุ้นและสร้างวินัยในการออม โดย

จะต้องกำาหนดวันเวลาการออมหุ้นอย่างต่อเนื่องทุก ๆ  เดือนตามความ

เหมาะสม มนุษย์เงินเดือน เช่น พนักงานบริษัทเอกชนหรือข้าราชการ

อย่างเราซ่ึงเป็นกลุ่มคนที่ได้รับรายได้ประจำาเท่า ๆ กันทุกเดือน จะ

สามารถบริหารเงินได้ง่ายกว่าคนที่ไม่มีรายได้ประจำา โดยสามารถ

กำาหนดได้ว่าจะมีรายจ่ายต่อเดือนเท่าไหร่ จะนำาเงินมาออมได้เท่าไหร่ 

สามารถใช้ประโยชน์ตรงน้ีเพ่ือนำามาสร้างอิสรภาพทางการเงินในระยะยาว

ของเราได้ต่อไป

 ดังท่ีทุกท่านทราบ การลงทุนมีความเส่ียง คอลัมน์ “ถามมา ตอบไป” 

กข็อให้เพ่ือน ๆ  เลือกการลงทุนด้วยความรอบคอบและระมดัระวัง หม่ัน

ทบทวนหาความรู้ในเร่ืองการลงทุนอย่างสมำ่าเสมอ เพ่ือจะได้ประสบ

ความสำาเร็จได้สามารถสร้างมั ่นคงทางการเงินเพื ่อรองรับชีว ิต

หลังเกษียณได้ตามท่ีคาดหวังไว้ต่อไปครับ สำาหรับวารสาร HRJ ฉบับหนา้ 

คอลมัน ์“ถามมา ตอบไป” จะชวนทกุทา่นไปทำาความรูจ้กักบัการลงทุน

ง่าย ๆ ที่ใกล้ตัวเราอย่างการลงทุน กบข. รอติดตามอ่านได้เลยครับ

 สดุทา้ยนี ้ขอฝากถงึเพือ่น ๆ  ขา้ราชการรฐัสภาทกุทา่นนะครับ 

ไม่ว่าท่านจะอยากทราบเร่ืองใด ไม่ว่าในหรือนอกสภา ขอเพียงส่งเสียงมา 

เราจะไปหาคำาตอบมาให้ครับ ส่งคำาถามมาได้เลยท่ีกองบรรณาธิการ

วารสาร HRJ โทร. 0 2242 5900 ต่อ 5120, 5121 ครับ

ข้อดี – ข้อเสีย ของการ
ลงทุนแบบ DCA ?

ทำาไมการลงทุนแบบนี้
จึงเหมาะกับมนุษย์เงิน
เดือน?

Q: 

Q: 

A:

A:

ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่

 

bit.ly/34Usrei

DCA
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ประมวลภาพ HR 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

 วันพฤหัสบดีที่ 10 – วันศุกร์ที่ 11 กุมภาพันธ์ 

2565 ส ำาน ักพัฒนาบุคลากร ส ำาน ักงานเลขาธิการ

สภาผูแ้ทนราษฎร จดัสมัมนาเชงิปฏบัิตกิารระดับผูบ้รหิาร

และผู ้บังคับบัญชากลุ ่มงานของสำานักงานเลขาธิการ

สภาผูแ้ทนราษฎร ตามโครงการสรา้งเสรมิจรยิธรรมนำาทมี

งาน ประจำาปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 ผา่นสือ่อิเล็กทรอนิกส์ 

ระบบ Zoom โดยมี พล.อ.อ.วีรวิท คงศักดิ์ กรรมการปฏริปู

ประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการ

วัฒนธรรมแห่งชาติ กรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) 

ให้เกียรติเป็นวิทยากรบรรยาย เรื่อง “การขับเคลื่อนและ

รักษามาตรฐานตามแนวทางองค์กรคุณธรรมต้นแบบ

อย่างเป็นระบบ” และ ดร.วิภาภรณ์ เกียรติอำานวย รองกรรมการ

ผูจ้ดัการ บรษัิท เจ.เอช. อตุสาหกรรม จำากดั บรรยายเรือ่ง 

“การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมด้วยพลังแห่งสติตามวิถี

ศาสตร์พระราชา” 
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 สถาบันพระปกเกล้า ร่วมกับสำานักพัฒนาบุคลากร สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จัดโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง รุ่นท่ี 13” (นบส. 13) สำาหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญ ซ่ึงดำารงตำาแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับชำานาญการพิเศษ ท่ีมีคุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ที่จะได้รับการประเมินเป็นระดับเช่ียวชาญ 
ระหวา่งเดอืนกันยายน 2564 - เดอืนกมุภาพนัธ ์2565 (ผ่านระบบออนไลน)์ โดยนางพรพิศ เพชรเจริญ เลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร เข้าร่วมรับฟังการนำาเสนอเอกสารวิชาการส่วนบุคคล เมื่อวันอาทิตย์ที่ 13 กุมภาพันธ์ 2565 
ณ ห้องประชุมประชาธิปก ชั้น 5 อาคารรัฐประศาสนภักดี สถาบันพระปกเกล้า ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรต ิ
80 พรรษา กรุงเทพฯ และเข้าร่วมรับฟังการนำาเสนอเอกสารวิชาการกลุ่ม และกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ วันอาทิตย์
ที่ 27 กุมภาพันธ์ 2565 ณ โรงแรม อมารี หัวหิน อำาเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
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 วันจันทร์ที่ 14 กุมภาพันธ์ 2565 นางพรพิศ 

เพชรเจริญ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พร้อมด้วย

คณะผ ู ้บร ิหาร บ ุคลากรส ำาน ักงานเลขาธ ิการ

สภาผู้แทนราษฎร และสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์

ข้าราชการฝ่ายรัฐสภา เลือกต้ังกรรมการดำาเนินการ

สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการฝ่ายรัฐสภา จำากัด ชุดท่ี 47 

ประจำาปี 2565 ณ บริเวณห้องโถงสัมมนา ชั้น B1 

อาคารรัฐสภา
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 วันจันทร์ท่ี 21 กุมภาพันธ์ 2565 นายชวน หลีกภัย 

ประธานร ัฐสภาและประธานสภาผ ู ้แทนราษฎร 

เป็นประธานในพิธีต้ังศาลพระสยามเทวาธิราช พระเส้ือเมอืง 

พระทรงเมือง พระภูมิชัยมงคล และศาลตายายประจำา

รัฐสภาโดยมี ศาสตราจารย์พิเศษพรเพชร วิชิตชลชัย 

ประธานวุฒิสภา นายชลน่าน ศรีแก้ว ผู ้นำาฝ่ายค้าน

ในสภาผูแ้ทนราษฎร พล.อ.สงิหศ์กึ สงิหไ์พร รองประธาน

วุฒิสภา คนที่หนึ่ง สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิก

วุฒิสภา รวมทั้งคณะผู้บริหาร บุคลากรสำานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เข้าร่วมพิธี ณ สนามด้านข้าง

วงเวียนดอกบวั ฝัง่สำานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 



53วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วนัจันทรท์ี ่28 กมุภาพนัธ ์2565 นางพรพศิ เพชรเจรญิ 

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นประธานในพิธีเปิดกิจกรรม

อบรมหลักสูตร “สร้างสุขด้วยสติในองค์กร (Mindfulness in 

Organization : MIO)” ซ่ึงจัดข้ึนโดยสำานักบริการทางการแพทย์

ประจำารัฐสภา ร่วมกับสำานักพัฒนาบุคลากร สำานักงานเลขาธกิาร

สภาผู้แทนราษฎร และ สสส. ซึ่งได้รับเกียรติจาก นพ.ยงยุทธ 

วงศภ์ริมยศ์านติ ์ท่ีปรกึษากรมสขุภาพจติ กระทรวงสาธารณสขุ 

เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้แก่ผู้บริหารของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา ณ ห้องจัดประชุม สัมมนา B1 - 2 ชั้น B1 อาคาร

รัฐสภา กิจกรรมดังกล่าวมีผู้บริหารและข้าราชการของส่วน

ราชการสังกัดรัฐสภาเข้าร่วม
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 วันจันทร์ท่ี 24 มกราคม 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการจัดทำาแผนปฏิบัติราชการ

สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2566 - 2570 ให้แก่ข้าราชการตำาแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน และมี

ผูบ้รหิารของสำานกังานเลขาธิการวฒุสิภาเป็นผูส้งัเกตการณ ์และมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ทบทวนความรูค้วามเขา้ใจและ

ระดมความคิดเห็นเพ่ือจัดทำาแผนปฏิบัติราชการสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2566 - 2570 โดยได้รับเกียรติ

จาก ดร.ธนาวิชญ์ จินดาประดิษฐ์ กรรมการผู้จัดการ บริษัทแอทไวส คอนซัลติ้ง จำากัด เป็นวิทยากรบรรยาย

ให ้ ความรู ้ณ หอ้งประชมุสำานกันโยบายและแผน ชัน้ 9 อาคารรฐัสภา และผา่นส่ืออเิล็กทรอนกิส ์ดว้ยโปรแกรม 

Zoom Cloud Meetings 

 

ประมวลภาพ HR 
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
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 วันพุธที่ 9 กุมภาพันธ์ 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

จัดโครงการพัฒนาสมรรถนะที่จำาเป็นสำาหรับการปฏิบัติงานด้าน

นิติบัญญัติและการติดตามงานตามยุทธศาสตร์ชาติ กิจกรรม 

“การพัฒนาผู ้บังคับบัญชากลุ ่มงานเพื ่อการขับเคลื ่อนสู ่องค์กร

สมรรถนะสูง” ให้กับข้าราชการตำาแหน่งผู้บังคับบัญชากลุ่มงานของ

สำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภา และมวีตัถปุระสงคเ์พือ่พฒันาสมรรถนะ

ท่ีจำาเป็นสำาหรับการปฏิบัติงานเพ่ือขับเคล่ือนสู่องค์กรสมรรถนะสูง โดย

ได้รับเกียรติจาก ผศ.ดร.เลิศชัย สุธรรมานนท์ รองอธิการบดีฝ่ายวางแผน

และพัฒนาและที ่ปรึกษา สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ และ 

ผศ.กีรติกร บุญส่ง ผู้อำานวยการสำานักบริหารกลยุทธ์และนวัตกรรม 

ผู้อำานวยการศูนย์ให้คำาปรึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สถาบัน

การจัดการปัญญาภิวัฒน์ เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Cisco Webex Meetings



56 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วันพฤหัสบดีท่ี 3 มีนาคม 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  จัดโครงการเสริมสร้างหลักธรรมนำาทีมงาน 
เพือ่ขบัเคลือ่นองคก์รคณุธรรมต้นแบบ หวัข้อ “การบริหารอยา่งไร ให้ไดท้ั้งใจคนและผลของงาน” ใหแ้ก่ขา้ราชการ
ตำาแหน่งผู้บังคับบัญชากลุ่มงานของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
และพัฒนาทักษะการบริหารเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานและบุคลากรมีความสุข โดยได้รับเกียรติจากวิทยากร
ผูท้รงคณุวฒุ ิศาสตราจารย ์ดร.วษิณุ เครอืงาม  รองนายกรฐัมนตร ีเปน็ผูบ้รรยายใหค้วามรู ้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนกิส ์
ด้วยโปรแกรม Zoom Cloud Meetings 
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 วนัจนัทร์ที ่7 มนีาคม 2565 สำานกังานเลขาธกิาร

วุฒิสภาจัดโครงการถอดบทเรียนเพื่อการส่งเสริม

และพัฒนาบุคลากรให้ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

ข้าราชการรัฐสภาและขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม

ตน้แบบ ให้กบับคุลากรของสำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

ผู้ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 

และมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ 

ประสบการณ์ และถ่ายทอดเรื่องราวแห่งการทำาดี และ

ถอดบทเรียนที่จะไปสู่การขยายความดีต่อไปในองค์กร 

โดยใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองความดี (Moral Story Telling) 

โดยได้รับเกียรติจากทันตแพทย์ไพรัช กาวประเสริฐ 

อนกุรรมการองคก์รคุณธรรมจงัหวดัพจิติร เปน็วทิยากร

ในการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ณ ห้องประชุมหมายเลข 

402 - 403 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา 
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 วนัพฤหสับดทีี ่10 มนีาคม 2565 สำานกังานเลขาธกิารวฒิุสภา

จดัโครงการแลกเปลีย่นเรยีนรูก้ารทำางานด้านกฎหมายระหวา่งสมาชิก

วุฒิสภากับนิติกร : ทำางานด้านกฎหมายอย่างไรให้สนุก ประจำาปงีบประมาณ 

พ.ศ. 2565 รุ่นท่ี 1 ให้กับนิติกรสำานักกฎหมาย สำานักกรรมาธิการ 1, 2 

และ 3  และมีวัตถุประสงค์เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้ด้านกฎหมายเก่ียวกับ

แนวทางและเทคนิคการทำางานด้านกฎหมายอย่างไรให้สนุก รวมท้ัง

คณุสมบติัและคุณลักษณะที่ดีของผู้ที่จะทำาหน้าที่ตอบข้อหารือด้าน

กฎหมายและให้ความเห็นทางกฎหมาย อันจะนำาไปสู่การปฏิบัติ

งานดา้นกฎหมายอยา่งมอือาชพีตอ่ไป โดยไดร้บัเกยีรตจิาก นายวนัชยั 

สอนศิริ สมาชิกวุฒิสภา เป็นวิทยากรบรรยายและแลกเปล่ียนความคิดเหน็ 

ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา 
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      วันพฤหัสบดีที ่ 10 - วันศุกร์ที ่ 18 มีนาคม 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการ
ฝึกอบรม หลักสูตร “เสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสำาหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ เพื่อเข้ารับ
การประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งประเภททั่วไป ระดับอาวุโส” รุ่นที่ 1 ให้แก่ข้าราชการประเภททั่วไป ซึ่ง
ครองระดบัชำานาญงาน ครบ 9 ป ีในป ี2565 และป ี2566 และมวีตัถปุระสงคเ์พือ่เสรมิสรา้งความรูค้วามสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำาเป็นเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการดำารงตำาแหน่งในระดับอาวุโส พร้อมทัง้สามารถ
นำาความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปปรับใช้ประโยชน์กับการปฏิบัติงาน  
โดยในโอกาสนี้ นางปัณณิตา สท้านไตรภพ รองเลขาธิการวุฒิสภา 
ได้ให้เกียรติเป็นประธานกล่าวเปิดโครงการ พร้อมทั้งได้รับเกียรติ
จากนายทศพร แยม้วงษ ์รองเลขาธิการวฒุสิภา และวิทยากรผู ้ทรง
คุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เป็น
วิทยากรบรรยายให้ความรู้ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม 
Cisco Webex Meetings



60 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วันพุธที่ 16 มีนาคม 2565 ศาสตราจารย์พิเศษพรเพชร วิชิตชลชัย ประธานวุฒิสภา พร้อมด้วย
พลเอก สิงห์ศึก สิงห์ไพร รองประธานวุฒิสภา คนที่หนึ่ง  นางสาวนภาภรณ์ ใจสัจจะ เลขาธิการวุฒิสภา และ
คณะผูบ้รหิารของสำานักงานเลขาธิการวุฒสิภา เขา้รบัพระราชทาน “พระพลงัแผน่ดนิ” หนา้พระบรมฉายาลกัษณ์
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว อันนำามาซึ่งความเป็นสิริมงคลและเป็นขวัญกำาลังใจ ยังความปลาบปลื้มปิติ และ
ซาบซึ้งในพระมหากรุณาธิคุณอย่างหาที่สุดมิได้ ณ ห้องประชุมหมายเลข 408 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา



61วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วนัศกุรท่ี์ 18 มนีาคม 2565 สำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภา
จัดโครงการสำาหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ ประจำาปี พ.ศ. 2565 
ให้แก่ข้าราชการตำาแหน่งนิติกร ระดับชำานาญการและระดับ
ชำานาญการพิเศษ ซึ่งเป็นผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนา
ข้าราชการในตำาแหน่งนิติกรให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ
มาแล้ว และมีว ัตถุประสงค์ เพื ่อทบทวนและเสริมความรู ้
ในรายวิชาที่กำาหนดตามหลักสูตรสำาหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ 
พร้อมทั้งสามารถนำาความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมดังกล่าว      
ไปปรบัใชใ้นการปฏิบตังิานตอ่ไป โดยกำาหนดจดัขึน้ทัง้หมดจำานวน 
5 วัน (รวม 30 ช่ัวโมง) ซ่ึงเป็นการจัดฝึกอบรมวันแรก ในหัวข้อ 
“สัมมนาระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับกฎหมายรัฐธรรมนูญ” โดย
ได้รับเกียรติจากนายสุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย สมาชิกวุฒิสภา เป็น
วิทยากรบรรยายให้ความรู้ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม 
Cisco Webex Meetings



62 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วนัจนัทรท์ี ่21 มนีาคม 2565 สำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภาจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะทีจ่ำาเปน็สำาหรับ
การปฏิบัติงานด้านนิติบัญญัติและการติดตามงานตามยุทธศาสตร์ชาติ กิจกรรม “การพัฒนาผู้สืบทอดตำาแหน่ง
ผูบ้รหิาร” ใหแ้กข่า้ราชการทีด่ำารงตำาแหนง่ผูบ้งัคบับญัชากลุม่งาน (ผูส้บืทอดตำาแหนง่ผูบ้รหิาร) และมีวตัถุประสงค์
เพือ่เสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัภาวะผูน้ำาเชงิกลยทุธแ์ละภาวะผู้นำาแหง่การเปล่ียนแปลงและการปฏริปู
องค์กร เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝกึอบรมไดน้ำาความรูไ้ปปรบัใชใ้นการปฏบัิตงิานตอ่ไป โดยไดร้บัเกยีรตจิากนายนพัิทธ ์
กานตอัมพร ผู ้อำานวยการสถาบันเมธาฟอรัม (Meta Forum) และคณะ เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู ้
ภาควิชาการและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา
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