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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

ค ำน ำ 
 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 
ตามที่ปรากฏอยู่ในคู่มือเล่มนี้ เป็นการด าเนินการตามกรอบการประเมินผลฯ ที่ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบในคราวประชุม ครั้งที่ ๙/๒๕๖๔  
วันอังคารที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๔ และให้แจ้งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน าไปด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้
ในแผนงานต่อไปได ้

ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้จัดท าคู่มือการด าเนินการและประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่ต้องเข้ารับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่ งจะช่วยให้ส่วนราชการ  

สังกัดรัฐสภาได้เตรียมความพร้อมในเรื่องต่าง ๆ ให้ครบถ้วน และสอดคล้องกับแนวทางการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ นอกจากนี้ ยังเป็นประโยชน์กับผู้ประเมินผลที่จะใช้เป็นคู่มืออ้างอิงในการประเมินผล  

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ด้วย 
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

สารบัญ 

 

 หน้า 

ค าน า   ก 

สารบัญ   ข 

บทที่ ๑ บทน า 
 ๑.๑ วัตถุประสงค์ ๑ 
 ๑.๒ แนวคิดของการประเมินองค์กร ๑ 
 ๑.๓ การก าหนดกรอบการประเมินผลและตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ๓ 

บทที่ ๒ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ๑๔ 
 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 ๒.๑ หลักการและที่มา ๑๔ 
 ๒.๒ วัตถุประสงค์ ๑๖ 
 ๒.๓ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๑๖ 
 ๒.๔ โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ๑๙ 

บทที่ ๓ การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๒๑ 
 ๓.๑ วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๒๑ 
 ๓.๒ วิธีการติดตามและประเมินผล ๒๑ 
 ๓.๓ ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ ๒๒ 

บทที่ ๔ แนวทางการประเมินผล ๒๗ 
มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  ๒๗ 

    ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒  ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมาย ๓๒ 

 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทัล ๔๓ 

 (Digital Parliament) 

  



ค 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ๔๘ 

รองรับอาคารรัฐสภา  

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ๕๕ 

ดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ของอาคารรัฐสภา  

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skill)  ๖๑ 

ของข้าราชการรัฐสภาเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล (Digital 

Parliament)  

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียน  ๖๕  

 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๑ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและแผนปฏิบัติการ ๖๙ 

ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้อมูลและระบบสารสนเทศ ๗๓ 

ด้านประชาคมอาเซียนส าหรับใช้ในวงงานรัฐสภา  

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาการด าเนินการ ๗๘  

ร่วมกับเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการ 

สังกัดรัฐสภา 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๕  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายส าคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหาร ๘๔ 

 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑  ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม ๘๘ 

  และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ๙๓ 
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  

ตัวชี้วัดที่ ๓.๑ ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า ๙๕                    

ของโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

(ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร  

ตัวชี้วัดที่ ๔.๑  ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ ๑๐๑ 

   การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

   ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๒ ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ๑๐๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ๑๐๘ 

                  (Business Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๔ ระดับความส าเร็จของกระบวนการพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติของ     ๑๑๑    

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก ตารางกิจกรรมตามแผนแม่บทพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภาระยะ ๕ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 

 ภาคผนวก ข ตารางแสดงรายละเอียดของการด าเนินกิจกรรมตามมาตรฐาน ISO 27001 : 2013 

 ภาคผนวก ค ตารางแสดงรายละเอียดโครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของ  

                 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ภาคผนวก ง ตารางรายละเอียดนวัตกรรมที่ผ่านมาของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ภาคผนวก จ ตารางจ าแนกคุณลักษณะของตัวชี้วัด ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

บทท่ี ๑ 

บทน า 
 

 คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ได้มีมติในคราวประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๖๔ วันจันทร์ที่ 
๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์
การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีอ านาจหน้าที่ 
จัดท ากรอบตัวชี้วัด รวมทั้งด าเนินการตามหลักเกณฑ์การมอบโล่รางวัลให้หน่วยงานที่ด าเนินการตามกรอบ
ตัวชี้วัดฯ 
 
๑.๑ วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร 
 ๒. เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
 ๓. เพ่ือน าผลการปฏิบัติงานมาจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 
 
๑.๒ แนวคิดของการประเมินผลองค์กร 
 ได้มีการน าแนวคิดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของฝ่ายบริหารมาปรับใช้ 
ให้เหมาะสมกับภารกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ การก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และตัวชี้วัดทั้งสิ้น ๔ มิติ โดยน าหลักการแนวคิดจาก Balanced Scorecard ของ Kaplan and Norton  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑. มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนที่ส าคัญตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
ขององค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานด้านนิติบัญญัติเพ่ือให้เกิดความผาสุก ความเป็นอยู่ที่ดี
ของประชาชน และประโยชน์สาธารณะของชาติ 
  โดยได้น ายุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติมาก าหนดตัวชี้ วัดเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ภารกิจ
ดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพตามมาตรการ/คู่มือที่ก าหนด 
 ๒. มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพื ่ออ านวยความสะดวกตอบสนอง  
ต่อความต้องการของผู้รับบริการ (สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา กรรมาธิการ บุคลากรในวงงานรัฐสภา 
และประชาชน) 



๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  โดยมุ่งเน้นการให้บริการอย่างมีคุณภาพผ่านการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน 
การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน และจะมีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการในด้านต่างๆ เพ่ือประเมิน
ผลลัพธ์การให้บริการ รวมทั้ง การน าข้อเสนอแนะมาเป็นแนวทางในการด าเนินการพัฒนาการให้บริการต่อไป 
 ๓. มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงระบบการท างาน  
ให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยวัดจากการบริหารงบประมาณให้คุ้มค่าและประหยัด 
 โดยมุ่งเน้นให้มีการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติการละ ๑ โครงการ (เนื่องจากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก าหนดแผนปฏิบัติ

ราชการประกอบด้วย ๔ ยุทธศาสตร์ และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาก าหนดแผนปฏิบัติราชการประกอบด้วย 

๕ แผนปฏิบัติราชการในแต่ละเรื่อง) เพ่ือขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภาบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีแนวทางการคัดเลือกโครงการที่จะประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า

ต้องมีลักษณะ ดังนี้ 

   ๑)  เป็นโครงการที่ขับเคลื่อนตามความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติ

ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

   ๒)  เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภา 

   ๓)  เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือยุทธศาสตร์ชาติ 

   ๔)  เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือเป็นโครงการที่

ด าเนินการเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประสงค์จะประเมินผลลัพธ์และ

ความคุ้มค่า และผลการด าเนินการ 

   ๔. มิติด้านพัฒนาองค์กร เป็นการด าเนินการเพ่ือไปสู่ความเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพ  

โดยได้มีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองค์กรรัฐสภา  

  โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรผ่านแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ 
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๕  
ที่มีเป้าหมายในการพัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดีและเป็นคนเก่ง 
มีความเชี่ยวชาญในสายงานของตนเอง รวมทั้งมีคุณภาพชีวิตที่ดี  นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
นวัตกรรมด้านต่างๆ และน ามาใช้เพ่ือบริหารจัดการองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมทั้งก าหนดให้
มีการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management  : BCM) 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติต่างๆ เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 



๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

สามารถสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง นอกจากนี้ ได้มีการก าหนด
ตัวชี้วัดใหม่ คือ ระดับความส าเร็จของกระบวนการพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ซึ่งจะติดตามผู้ที่ได้รับเลือกเป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ รวมทั้งติดตามประเมินผลผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักกฎหมาย  
นิติบัญญัติ ได้น าความรู้ไปใช้ในการสนรับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ แล้วน าผล
การติดตามดังกล่าว มาวิเคราะห์เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติต่อไป 
 
๑.๓ การก าหนดกรอบการประเมินผลและตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ๑. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย ๔ มิติ ดังนี้  
 - มิติที่ ๑  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  น้ าหนักร้อยละ ๕๐ 

 -  มิติที่ ๒  มิติดา้นคุณภาพการให้บริการ  น้ าหนักร้อยละ ๑๕ 

 - มิติที่ ๓  มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 - มิติที่ ๔  มิติด้านการพัฒนาองค์กร   น้ าหนักร้อยละ ๒๕ 

 ๒. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีตัวชี้วัดอยู่ในแต่ละมิติต่าง ๆ ดังนี้ 
  มิติที ่๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ ๕๐) 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑.๑ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน

ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) (ร้อยละ ๑๐) 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  ๑.๑ ตัวชี้วัดที่  ๑.๑ ระดับความส าเร็จของพัฒนากระบวนงานสนับสนุน 
การติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการตามแผนปฏิรูปประเทศ และการจัดท า และด าเนินการ  
ตามยุทธศาสตร์ชาติของวุฒิสภาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (ร้อยละ ๑๐) 
  ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๑๐) 

  ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่รัฐสภา
ดิจิทัล (Digital Parliament) (ร้อยละ ๑๕) 
   ๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับอาคาร
รัฐสภา (ร้อยละ ๕) 



๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

   ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและ
ระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของอาคารรัฐสภา (ร้อยละ ๕) 
   ๑.๓.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skill) 
ของข้าราชการรัฐสภาเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) (ร้อยละ ๕) 
  ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียนของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๑๐) 
   ๑.๔.๑ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและแผนปฏิบัติการ
ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (รอ้ยละ ๓) 
   ๑.๔.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
ด้านประชาคมอาเซียนส าหรับใช้ในวงงานรัฐสภา (ร้อยละ ๓) 
   ๑.๔.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียน
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๔) 
  ๑.๕ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายส าคัญ/เร่งด่วนของ
ผู้บริหารของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๕) 
 มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ ๑๕) 
  ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๑๐) 
  ๒.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ (ร้อยละ ๕) 
 มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ ๑๐) 
  ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๓.๑ ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการ
ส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) (ร้อยละ ๑๐) 
 มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร (ร้อยละ ๒๕) 
  ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๔.๑ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ (ร้อยละ ๑๐) 
  ๔.๒ ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
(ร้อยละ ๕) 



๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  ๔.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะ
วิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ร้อยละ ๕) 

๔.๔ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้าราชการสายงานนิติการให้ เป็น 
นักกฎหมายนิติบัญญัติ (ร้อยละ ๕) 
 ๓. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
  มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 

ในส่วนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ก าหนดตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จ

ของการด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative)  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้จัดท า Platform  

การเข้าชื่อเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) เพ่ือใช้ส าหรับยืนยันตัวบุคคลและ

ตรวจสอบความเป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้งในการเข้าชื่อเสนอกฎหมายโดยประชาชน เพ่ือเตรียมการรองรับการ

ด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่บัญญัติไว้ในร่างพระราชบัญญัติการเข้าชื่อ

เสนอกฎหมาย พ.ศ. .... และได้น า Platform การเข้าชื่อเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(e-initiative) ให้ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งได้ทดลองใช้งานแล้ว จากการทดลองใช้งานได้รวบรวมปัญหาต่าง ๆ 

มาปรับปรุงแก้ไขและน าเสนอประธานรัฐสภาให้ความเห็นชอบ เพ่ือให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ใช้เป็นแนวทางด าเนินการตามกฎหมาย ต่อไป  

ปัจจุบันพระราชบัญญัติการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๔ มีผลบังคับใช้แล้วเมื่อวันที่ ๒๗ 

พฤษภาคม ๒๕๖๔ สาระส าคัญ คือ การเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าชื่อเสนอกฎหมายได้สะดวกขึ้น อาทิ 

การก าหนดให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีหน้าที่อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนที่ต้องการ

เข้าชื่อเสนอกฎหมาย  และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งร่วมเข้าชื่อผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ เป็นต้น โดย

กระบวนการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนตามพระราชบัญญัติการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๔

ทั้งนี้ ในบทบัญญัติ มาตรา ๘ วรรคหก ก าหนดให้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดให้มีระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถยืนยันตัวบุคคลและตรวจสอบความเป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้งได้  ดังนั้น เพ่ือให้การ

เข้าชื่อเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด จึงเห็นควรก าหนด

ตัวชี้วัดระดับความส าเร็จในการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ขึ้น 

 ในส่วนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนา

กระบวนงานสนับสนุน การติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการตามแผนปฏิรูปประเทศ และการจัดท า

และด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติของวุฒิสภาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ตามบทเฉพาะกาล มาตรา 

๒๗๐ ก าหนดให้วุฒิสภามีหน้าที่และอ านาจติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศเพ่ื อให้บรรลุ

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศ และการจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา

ได้ด าเนินการสนับสนุนภารกิจการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศและ

การจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติของวุฒิสภามาโดยตลอดโดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้เริ่มพัฒนาโดยได้วางกลไกการท างานที่เชื่อมโยงการท างานตั้งแต่ต้นจนจบ

กระบวนการ อันประกอบด้วย กลไก ระบบ กระบวนการ ขั้นตอน หน่วยงาน/บุคลากรที่รับผิดชอบ เครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเครือข่ายภาคส่วนต่าง ๆ และจัดท าระบบฐานข้อมูลที่บูรณาการและเชื่อมโยงกับส่วนราชการ

ภายในส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาเพ่ือสนับสนุนกระบวนการการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการ

ตามแผนการปฏิรูปประเทศและการจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติของวุฒิสภา (ระบบ reform 

senate ) เพ่ือใช้ทดแทนการจัดท าข้อมูลด้วยระบบ Manual โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยจัดการปัญหาด้านข้อมูล 

ที่มีจ านวนมาก และไม่มีการจ าแนกประเภท ส าหรับในปีประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ได้มีการทบทวนการด าเนินงานของระบบดังกล่าวข้างต้น  จึงมีแนวคิดที ่จะใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  และ 

Platform การสื่อสารต่างๆ มาช่วยในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนภารกิจการติดตาม 

เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศและการจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ 

ของวุฒิสภา โดยเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับคณะกรรมาธิการ ตสร. เจ้าหน้าที่ส านักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้องให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก  รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ ประหยัดเวลา 

ในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ เพ่ือการปฏิบัติงาน ทุกที่ ทุกเวลา ผ่านทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

ส่วนบุคคล 

นอกจากนั้น ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีตัวชี้วัดร่วมที่จะต้องด าเนินการร่วมกันและเป็นการ

ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณท่ีผ่านมา ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของ 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นตัวชี้วัดที่ได้ด าเนินการร่วมกันมา ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  โดยมี 

การก าหนด Road Map บูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือให้ 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายที่สามารถสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมาชิกรัฐสภา ประชาชน และผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะด าเนินการทบทวนแผนบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมาย  

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕ เพ่ือก าหนดแนวทางในการพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

วิชาการและกฎหมายและการสร้างภาคีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือให้ภารกิจหลัก

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติของสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภาเป็นอย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์กับประชาชน 

  ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทัล 

เป็นการขับเคลื่อนตาม Road Map ที่ก าหนดไว้ เป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ การด าเนินการเพ่ือพัฒนางานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือมุ่งสู่  Digital 

Parliament ให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด ตัวชี้วัดดังกล่าวประกอบด้วย ๓ ตัวชี้วัดย่อยดังนี้ 

 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับอาคารรัฐสภา ตัวชี้วัดย่อย

ดังกล่าว เป็นการด าเนินการตาม Road Map ที่ก าหนดไว้ ซึ่งเนื่องจากการเชื่อมโยงข้อมูลภายในและข้อมูล

ภายนอก รวมทั้งการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่แล้ว ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

จะมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน (User identity Management system) และตรวจสอบความ

ถูกต้องที่ระบบอนุญาตให้ เข้าถึงระบบสารสนเทศแบบ Single Sign – On ซึ่งเป็นการยืนยันตัวบุคคล 

(Authentication) รองรับการให้ผู้ใช้งานลงชื่อเข้าใช้งานระบบ (Login) ครั้งเดียวสามารถเข้าใช้งานระบบ

หลายระบบได้ 

 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของอาคารรัฐสภา โดยมุ่งเน้น เรื่อง ระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศให้ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นกับความปลอดภัย ท าให้ต้องพัฒนาระบบสารสนเทศของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา สามารถให้บริการและรองรับการปฏิบัติงาน โดยไม่ต้องหยุดให้บริการระบบสารสนเทศ สามารถ

ให้บริการระบบสารสนเทศและระบบเครือข่ายได้อย่างต่อเนื่อง มี เสถียรภาพอย่างมั่นคง ปลอดภัย  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  มีเป้าหมายที่จะได้รับมาตรฐาน ISO 27011 : 2013 ดังนั้น ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๕ จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมในส่วนของ Data Center ตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skill) ของข้าราชการรัฐสภา

เพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) เป็นการด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

และนโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ ที่มุ่งเน้นให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการให้บริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล ทั้งนี้ 

ก.ร. ได้ก าหนดมาตรฐานการบริหารก าลังคนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) เพ่ือพัฒนา

ทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักงาน เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและ

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาก าลังคนให้มี
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ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ความตระหนักรู้ถึงความจ าเป็น เร่งด่วน ในการปรับเปลี่ยนบริบทและรูปแบบวิธีการท างานภาครัฐ ซึ่งได้

ก าหนดแนวทางการพัฒนาทักษะตามกลุ่มเป้าหมาย ๔ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบาย

และงานวิชาการ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานทางด้านเทคโนโลยี และกลุ่มปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ด้วยหลักสูตรที่เหมาะสม และ

สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสภาวะปัจจุบัน 

  ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียนของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็นการขับเคลื่อนตาม 

Road Map ที่ก าหนดไว้ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศด้านประชาคมอาเซียนอย่างต่อเนื่อง ทั้งข้อมูล

วิชาการด้านประชาคมอาเซียนของรัฐสภา ตลอดจนติดตามความเคลื่อนไหวของประชาคมอาเซียนในขอบเขต

ของนิติบัญญัติเกี่ยวกับบทบาทรัฐสภากับการสนับสนุนการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) การเปรียบเทียบกฎหมายของรัฐสมาชิกอาเซียนตามพันธกรณีความร่วมมือของ

ประชาคมอาเซียน ทั้งด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคง ด้านประชาคมเศรษฐกิจ และด้านประชาคม

สังคมและวัฒนธรรม เผยแพร่   ในเว็บไซต์ตลอดจนการพัฒนาเว็บไซต์ “ศูนย์ประชาคมอาเซียนของรัฐสภา” 

ให้เป็นปัจจุบันตามโครงสร้างที่ก าหนดไว้ มีการพัฒนาข้อมูลและน าเข้าข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนในวงงาน

รัฐสภาภาคภาษาอังกฤษเพ่ิมเติมจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตามแผนยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียน 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ ที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนงานด้านประชาคมอาเซียนของรัฐสภา 

เพ่ือให้เป็น “ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ การวิจัยและพัฒนาด้านนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับประชาคม

อาเซียน เพ่ือสนับสนุนภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติ” และการมีระบบสารสนเทศที่รองรับการเป็น SMART 

Parliament และการเชื่อมโยงบูรณาการการท างานด้านประชาคมอาเซียนทั้งในระดับประเทศ และระหว่าง

ประเทศ ตัวชี้วัดดังกล่าวประกอบด้วย ๓ ตัวชี้วัดย่อยดังนี้ 

 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและแผนปฏิบัติการ ด้านประชาคมอาเซียน

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและแผนปฏิบัติการด้านประชาคมอาเซียน

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ตัวชี้วัดที่ ๑.๕ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายส าคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหาร

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นตัวชี้ วัดที่ ด าเนินการต่อเนื่ องจากปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดย 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนส่วนราชการสังกัด



๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

รัฐสภาให้เป็นส านักงานสีเขียว (Green Office) ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จะได้

เตรียมความพร้อมเพ่ือสมัครเข้าร่วมโครงการส านักงานสีเขียว (Green Office) ตามเกณฑ์การประเมินส านักงาน 

สีเขียวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือน าเกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green 

Office) มาประยุกต์ใช้ และสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม 

การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายให้เกิดการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างคุ้มค่า  

มีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถประเมินตนเองเบื้องต้น เพ่ือยกระดับมาตรฐานส านักงานฯ ให้เป็นมิตร  

ต่อสิ่งแวดล้อมมากยิ่งข้ึน  

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ตัวชี้ วัดดั งกล่ าวเป็นการด าเนินการต่อเนื่ องจากปี งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๖๔  โดย 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีเป้าหมายเพ่ือขับเคลื่อนส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ
ตามเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรมของกระทรวงวัฒนธรรม และผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ของส านักงาน 
ป.ป.ช. โดยส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินกา ร 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในภาพรวมประเภทหน่วยงานร้อยละ ๙๓.๐๖ คะแนน (ระดับ A) และในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ เป้าหมายการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ ผลผลิต :รายงานสรุปผลการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน  
การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
และผลลัพธ์ ได้แก่ ๑. รักษามาตรฐานการด าเนินการเพ่ือเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ๒. มีผลการประเมิน ITA 
ไม่ต่ ากว่าระดับ A 
 ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

 ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการแต่ละส่วนราชการ  ซึ่งประเมิน

โดยผู้ประเมินภายนอก ซึ่งด าเนินการต่อเนื่องในทุกปีงบประมาณ ทั้งนี้  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

ได้เพ่ิมเติมความท้าทายส าหรับตัวชี้วัดดังกล่าว โดยระดับคะแนนที่ ๕ (คะแนนเต็ม) เพ่ิมจากมีความพึงพอใจ

ร้อยละ ๘๕ เป็นร้อยละ ๘๗ โดยประเมินผู้รับบริการในกระบวนการนิติบัญญัติ ทั้งในด้านเจ้าหน้าที่ กระบวน

ขั้นตอนการให้บริการ คุณภาพการให้บริการ เพ่ือน าผลการส ารวจและข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการให้บริการ 

 มิติที ่๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 ตัวชี้วัดที่ ๓.๑ ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการส าคัญ 

ตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) 



๑๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

   ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการต่อเนื่อง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็นการ

ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการตามยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ  

เพ่ือขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินผลใน ๓ มิติ ได้แก่ มิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ และ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

เห็นควรมีการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการตามยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ 

โครงการ ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เพ่ือขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินผลใน ๓ มิติ ได้แก่ 

มิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ โดยแนวทางการคัดเลือกโครงการที่จะประเมินผลลัพธ์และ

ความคุ้มค่าต้องมีลักษณะ ดังนี้ 

   ๑)  เป็นโครงการที่ขับเคลื่อนตามความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

   ๒)  เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

   ๓)  เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือยุทธศาสตร์ชาติ 

   ๔)  เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือเป็นโครงการที่ด าเนินการ

เสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประสงค์จะประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 

และผลการด าเนินการ 

 มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 ตัวชี้วัดที่  ๔ .๑ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  เป็นตัวชี้วัด 

ที่ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 

๒๕๖๕) ซึ่งมีการติดตามการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการในแต่ละปีงบประมาณ  

โดยปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นปีสุดท้ายของการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕) ดังนั้น  จึงมุ่งหวังให้การด าเนินกิจกรรม/

แผนงาน/โครงการต่าง ๆ ในแต่ละยุทธศาสตร์ ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ดังนี้ 



๑๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ และยึดหลัก 

ธรรมาภิบาล เป้าหมาย : มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงรุก โดยที่ยึดหลักธรรมาภิบาลมีความคล่องตัว 

สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ขับเคลื่อนและผลักดันให้ทรัพยากรบุคคลเป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม  

และกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง เป้าหมาย : ทรัพยากรบุคคลประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

วินัยข้าราชการ และนโยบายความโปร่งใสของรัฐสภา เพ่ือรักษาเกียรติของตนเองและภาพลักษณ์ขององค์กร 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ มีศักยภาพสูง และน าเทคโนโลยี

มาสนับสนุนภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมีประสิทธิภาพ เป้าหมาย  ๑. ทรัพยากรบุคคลมีความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะในสายงานที่ปฏิบัติอย่างเชี่ยวชาญ และมีศักยภาพสูง  ๒.ทรัพยากรบุคคล 

มีทักษะและขีดความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ และสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุน  

การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ๓. ผลักดันให้ทรัพยากรบุคคลมีกระบวนการคิดในการสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๔  สร้างความผาสุกและพัฒนาคุณภาพชีวิตของทรัพยากรบุคคล ให้มีความสุข

อย่างสมดุลตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป้าหมาย : ทรัพยากรบุคคลมีสุขภาพกายและสุขภาพใจ 

ที่แข็งแรงสมบูรณ์ มีความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว (Work - life balance) และด าเนินชีวิต 

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

  ตัวชี้วัดดังกล่าว นอกจากประเมินผลลัพธ์ของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการตาม

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ แล้ว จะต้องประเมินผลสัมฤทธิ์ 

ของการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ในภาพรวม 

บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ 

 ตัวชี้วัดที่ ๔.๒ ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ตัวชี้วัดดังกล่าว ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการพัฒนานวัตกรรมด้านต่าง ๆ และน ามาใช้เพ่ือบริหารจัดการองค์การให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (ใช้งานได้จริง) โดยอาจน าแนวทางการพัฒนานวัตกรรมเชิงนโยบายนวัตกรรม

ให้บริการ นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ มาปรับใช้ตามความเหมาะสม ทั้งนี้ โดยให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

ด าเนินการตามตัวชี้วัดดังกล่าวโดยเลือกส่วนราชการละ ๒ นวัตกรรมซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

ต่อส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



๑๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ตัวชี้วัดที่ ๔.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะ

วิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ สืบเนื่องจาก

ปัจจุบันโลกเผชิญกับภัยพิบัติต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน รวมทั้งการให้บริการภาครัฐ การก าหนดให้มี

แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (BCM) เพ่ือให้ภาครัฐสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง 

ในสถานการณ์ดังกล่าว โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จะต้องด าเนินการเรื่องดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง โดย

แนวทางการด าเนินการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ซึ่งประกอบด้วย ๑) การสร้างความรู้ ความเข้าใจ 

ให้กับส่วนราชการ ๒) การเตรียมความพร้อมของส่วนราชการในการจัดท าแผนรองรับการด าเนินภารกิจ 

การให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) ๓) การซักซ้อมแผนและน าไปปฏิบัติได้จริง 

และ ๔) การส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการอย่างยั่งยืนในสภาวะวิกฤติ ดังนั้น เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนฯ สามารถ

รองรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน และน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกับสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์

ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ 

 ตัวชี้วัดที่  ๔.๔ ระดับความส าเร็จของกระบวนการพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติของ        

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

  ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นใหม่ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เนื่องด้วยส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในฐานะหน่วยงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานตาม

บทบาทและอ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา  อันเป็นภารกิจในการด าเนินงาน

ด้านนิติบัญญัติของชาติให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  ซึ่งข้าราชการในต าแหน่งนิติกร ถือว่าเป็น

ต าแหน่งที่มีบทบาทส าคัญยิ่งในการสนับสนุนข้อมูลด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนการให้ความเห็น

และมุมมองทางกฎหมายแก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาในการปฏิบัติภารกิจด้านต่าง ๆ ตามที่

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก าหนด จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาข้าราชการ  ในต าแหน่ง 

นิติกรให้มีความรู้ ความสามารถและมีศักยภาพ เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการรองรับและสนับสนุนการปฏิบัติ

ภารกิจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะก่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อการด าเนินกิจการของฝ่ายนิติบัญญัติอันเป็นหนึ่งในสถาบันหลักของชาติ  

 การด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรม หลักสูตร การพัฒนาข้าราชการรัฐสภาในต าแหน่งนิติกร

ให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยพิจารณาก าหนด

แนวทางในการพัฒนาข้าราชการรัฐสภาสามัญให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ร่วมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้ก าหนดจัดโครงการฝึกอบรมการพัฒนา



๑๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ข้าราชการในต าแหน่งนิติกรให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถและประสบการณ์

ในการร่างกฎหมาย การให้ความเห็นทางกฎหมาย การบริหารราชการแผ่นดินและระบบงานด้านนิติบัญญัติ  

ต่อมาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ โดยได้มีการ

น าเสนอ อ.ก.ร. สรรหาฯ และ ก.ร. ให้ความเห็นชอบแล้ว ภายใต้ชื่อ “หลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ” 

ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จึงเห็นควรก ากับติดตามนักกฎหมายนิติบัญญัติ

ที่ได้รับการคัดเลือกและผู้ผ่านการฝึกอบรม “หลักสูตรนักกฎหมายนิติบัญญัติ” เพ่ือน าผลจากการก ากับติดตาม

ดังกล่าวมาพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

 



 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

บทท่ี ๒ 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 
ประกอบด้วย หลักการและที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการประเมินผลและโครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
๒.๑ หลักการและท่ีมา 
 ๑) แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕  
มีวิสัยทัศน์ คือ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็น SMART Parliament เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจ
ของสถาบันนิติบัญญัติให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับ
ศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงานและแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ มีวิสัยทัศน์ คือ เป็นองค์กรหลักด้านนิติบัญญัติของประเทศ
ที่มีสมรรถนะสูงในการสนับสนุนภารกิจวุฒิสภา เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวมได้ก าหนดแผนปฏิบัติราชการ 
เรื่องที่ ๓ พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการเชิงรุก และทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยมีเป้าหมายที่ ๑ เพ่ือให้มีนโยบายและระบบหรือกลไกในการบริหารงานบุคคล 
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและเป้าหมายที่ ๒ เพ่ือพัฒนาบุคลากรทุกประเภท 
ให้มีความรู้ ความสามารถสูง มีทักษะการคิดวิเคราะห์และสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 ๒) ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่  ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) ได้น าเอาสถานการณ์และสภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์กร
และพัฒนาประเทศมาเป็นข้อมูล เพ่ือจุดมุ่งหมายให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
สอดคล้องกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ภายใต้วิสัยทัศน์ “บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ
ส่ วนราชการสั งกั ดรั ฐสภาตามหลั ก ธรรมาภิ บ าล  ให้ เป็ นคนดี  คน เก่ ง และมี คุณ ภ าพชี วิ ตที่ ดี ”  
โดยมุ่งให้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้เป็นบุคคลที่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ทั้งในด้านวิชาการและการให้บริการ เพ่ือสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกรัฐสภา ประชาชน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
ตอบสนองหรือรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างครบถ้วนและเหมาะสม 



๑๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 นอกจากนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ เป็นปีสุดท้ายของการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ดังนั้น นอกจาก
จะมีการประเมินผลลัพธ์ของการด าเนินการแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม การด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ แล้ว จะต้องประเมินผลลัพธ์ (ภาพรวม) ของการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่อย่างไร 
 ๓) คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ได้มีมติในคราวประชุม  ครั้งที่  ๖/๒๕๖๔ 
วันจันทร์ที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และให้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
เพ่ือด าเนินการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยพิจารณาจากรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนปฏิบัติการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร และเพ่ือขับเคลื่อนให้วิสัยทัศน์ พันธกิจและ
แผนปฏิบัติการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดและ เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจ 
ให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ จะไดน้ าผลการปฏิบัติงานมาจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 
 ๔) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นปีที่ ๑๗ ของการน าระบบการประเมินผลการด าเนินงาน
โดยมีการตั้งเป้าหมายที่ท้าทายเพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เพ่ือผลักดันให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
สามารถพัฒนาไปสู่การเป็น SMART Parliament & Digital Parliament ต่อไป โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ร่วมด าเนินการก าหนดรายละเอียด กรอบการประเมินผลตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนนร่วมกับคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 ๕) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  ได้น าแนวคิด 
การประเมินผลแบบ Balance Scorecard มาปรับใช้ ซึ่งกรอบการประเมินผลจะมีมุมมองเป็น ๔ ด้าน คือ 
ด้านการเงิน (Financial Perspective) ด้านลูกค้า  (Customer Perspective) ด้านกระบวนการภายใน 
(Internal Process Perspective) และด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 
ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารจัดการแนวใหม่ (Good Governance) ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความ
จ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา 
บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนที่เกี่ยวข้องได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองตาม
ความต้องการ 



๑๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๖) การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ต้องประเมินด้วยความโปร่งใส 
เป็นธรรม เที่ยงตรง น่าเชื่อถืออย่างเป็นมาตรฐานสากล ท าให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจ าเป็นต้องจัดจ้าง 
ที่ปรึกษาผู้มีประสบการณ์ด้านการติดตาม ประเมินผลและรายงานผลจากหน่วยงาน/บริษัทภายนอก มาท าหน้าที่
ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติราชการให้กับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือให้มีความเที่ยงตรง
และความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
 
๒.๒ วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีความเข้าใจรายละเอียดการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตรงกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ก าหนด 
 ๒) เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดเตรียมเอกสาร/หลักฐานของตัวชี้วัด  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการตามแนวทางและรายละเอียดของการประเมินผล  
การปฏิบัติราชการที่ก าหนด 
 
๒.๓ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือผลักดัน 
ให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถพัฒนาไปสู่การบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการสนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและขับเคลื่อนภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้งพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาตามหลักธรรมาภิบาล ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพชีวิตที่ดีตามวิสัยทัศน์ 
และน าผลการประเมินมาจัดสรรสิ่งจูงใจตามหลักเกณฑ์การมอบโล่รางวัลให้หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการ
ดีเด่นตามตัวชี้วัดฯ โดยกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มี ๔ มิติ ดังนี้  
 
   

มิติท่ี ๑: มิติด้านประสิทธิผล 
การปฏิบัติราชการ 

มิติท่ี ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

 
มิติท่ี ๓ : มิติด้าน 
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 
 

มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 

 

 

 

 

 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 



๑๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ส าหรับรายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการแยกตามมิติ

สามารถแสดงได้ ดังนี้ 

มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 

 ผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

 การเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 ผลส าเร็จการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า
โครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ /แผนปฏิบัติ
ราชการ 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 การพัฒนาบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

 การมีนวัตกรรม 

 การบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 

 การพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติ 

  รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาข้างต้นจะมีความสัมพันธ์
ต่อกันในเชิงเหตุและผลและสนองตอบต่อการท าหน้าที่ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  โดยใช้หลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ ซึ่งแสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามแผนภาพดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมธรรมาภิบาล 

ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพแสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

กับการส่งเสริมธรรมาภิบาลในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 
 
 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 Financial Perspective  ประสิทธิผล (ผลลัพธ์)    ๕๐% 

Customer Perspective คุณภาพการให้บริการ    ๑๕% 

การเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

ความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ 

Internal Work Process Perspective ประสิทธภิาพ   ๑๐% 

ผลส าเร็จการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการ
ส าคัญตามยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ 

Learning and Growth Perspective พัฒนาองค์กร ๒๕% 

แผนปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 

ภา
ยใ

น 
ภา

ยน
อก

 
 การสนับสนุน 

การด าเนินงาน 
ด้านนิติบญัญตั ิ
เพื่อให้เกิดความ
ผาสุก ความเป็นอยู่
ที่ดีของประชาชน 
และประโยชน์ 
สาธารณะของชาต ิ

  อ านวย 
ความสะดวก 
ตอบสนอง 
ความต้องการ 
ของผู้รับบริการ 

 พัฒนาและปรับปรุง 
องค์กรตาม
ยุทธศาสต ์
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ให้เกิดผลลัพธ ์
ต่อการพัฒนาระบบ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ให้เป็นมือาชีพและ
การส่งเสริมให้มี
นวัตกรรมในการ
สนับสนุนการ
ปฏิบตัิงานให้
รวดเร็ว ประหยัด 
รวมถึงการบริหาร
ความพร้อมใน
สภาวะวิกฤต ิ
เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินการได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ
และต่อเนื่อง 

 

 การส่งเสริม 
สนับสนุน  
การด าเนินการ 
ด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา 

 

Strategy Map/Balanced Scorecard 

 ประเมินการบริหาร
งบประมาณที่ส่วน
ราชการได้รับให้เกิด
ความคุ้มค่าในส่วน
ของประสิทธภิาพการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
ผลลัพธ์ของการ
ด าเนินการโครงการ
และผลกระทบต่อ
ภายในและภายนอก
ส่วนราชการต่อการ
ด าเนินโครงการ 

การพัฒนาการ
บริหารจัดการ

ทรัพยากรบคุคล 
 

การมนีวัตกรรม 
การบริหารความ 

พรอ้มต่อต่อสภาวะวิกฤต ิ

การพัฒนานกักฎหมาย 
นิตบิัญญตั ิ



๑๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

๒.๔ โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ถือเป็นค ารับรองของส่วนราชการฝ่ายเดียว 
ไม่ใช่สัญญา และใช้ส าหรับระยะเวลา ๑ ปี โดยในค ารับรองฯ จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติ
ราชการ กรอบการประเมินผล ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน  
ส าหรับการลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีรูปแบบการลงนาม ดังนี้ 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์กร  
 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
เอกสารประกอบค ารับรองฯ 

หัวหน้าส่วนราชการ ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

ระดับส านักงาน 

เลขาธิการฯ ลงนามกับ 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร/ 

ประธานวุฒิสภา 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 

ระดับรองเลขาธิการ 

รองเลขาธิการฯ ลงนามกับ เลขาธิการฯ 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 

ระดับส านัก 

ผู้อ านวยการส านัก ลงนามกับ 
รองเลขาธิการฯ/ข้าราชการ
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการ 

ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/    
กลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อ

เลขาธิการ 
ลงนามกับ 

เลขาธิการฯ 
หรือผู้ที่เลขาธิการ

มอบหมายให้ก ากับดูแล 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 



๒๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 องค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังนี้ 
 ๑) คู่ลงนามค ารับรองฯ 
  เป็นค ารับรองฯ ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการตามระดับ 
  ของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 ๒) ระยะเวลาของค ารับรองฯ 
  ก าหนดระยะเวลาของค ารับรองฯ ซึ่งเริ่มและจบลงสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ 
 ๓) แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
  ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
 ๔) รายละเอียดข้อตกลงในค ารับรองฯกรอบการประเมินผล ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก ผลงาน

ในอดีต เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๕) รายละเอียดอื่น ๆ 
  รายละเอียดค าอธิบายตัวชี้วัด นิยาม สูตรการค านวณ และเงื่อนไขที่จ าเป็นประกอบตัวชี้วัด 
 
 



 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

บทท่ี ๓ 

การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 

๓.๑ วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 ๑. เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการ 
 ๒. เพ่ือรับทราบปัญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทาง 
การประเมินผลที่เหมาะสม 
 ๓. เพื่อรับทราบผลสัมฤทธิ์ที ่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามค ารับรอง  
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
๓.๒ วิธีการติดตามและประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผล ด าเนินการใน ๓ ลักษณะ คือ 
 ๑) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ เช่น 
   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน 
และ ๑๒ เดือน 
   เอกสาร หลักฐานประกอบอื่น ๆ เช่น 

 รายงานการประชุม 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ 
 แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ภาพถ่าย 

 ๒) การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น 
  ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด 
  ผู้จัดเก็บข้อมูล 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 
 ๓) การสังเกตการณ์ เป็นการพิจารณาการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของส่วนราชการ เช่น 
  สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
  การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
  การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
  ระบบฐานข้อมูล 



๒๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 - ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล
ก่อนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ  
จากเจ้าของข้อมูล 
 - ความน่าเชื่อถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 
 - ความทันสมัย เช่น ความถี่ในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูล 
มีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล 
 - ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมในการให้คณะกรรมการฯ 
ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ตลอดเวลา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมู ล 
และเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได ้
 ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ที่ปรึกษาประเมินผลฯ  
อาจเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพ่ื อให้ได้ทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 
๓.๓ ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาอุทธรณ์ 
 ๓.๓.๑ กรณีพิจารณาอุทธรณ์ตัวชี้วัด (รับผิดชอบโดยคณะกรรมการพิจารณาก าหนด 
กรอบตัวชี้วัดฯ) 
  ในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หากหน่วยงานภายในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ที่มีหน้าที่ในการขับเคลื่อนกรอบตัวชี้วัดฯ พิจารณาเห็นว่าไม่สามารถด าเนินการตัวชี้วัดที่รับผิดชอบได้  
ให้อุทธรณ์เรื่องตัวชี้วัดมาที่ส านักนโยบายและแผนของแต่ละส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พร้อมเหตุผลประกอบ 
แล้วให้ส านักนโยบายและแผนแจ้งเรื่องอุทธรณ์ตัวชี้วัดมายังคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
เพ่ือพิจารณาในเบื้องต้น  
  หลักเกณฑ์การพิจารณาอุทธรณ์ตัวช้ีวัด 
 คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ มีหลักเกณฑ์การพิจารณาจากปัจจัย/
เหตุผลทีห่น่วยงานผู้รับผิดชอบน ามาเสนอ เพ่ือชี้แจง และมีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
 ๑) กรณีปัจจัย/เหตุผลที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบ น ามาเสนอชี้แจงนั้น เป็นเหตุผล 
ที่เกิดจากปัจจัยภายในของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา หรือเกิดจากการควบคุม การบริหารจัดการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา และยังสามารถควบคุมได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ทั้งนี้ รวมถึงปัจจัย/



๒๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เหตุผลที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แต่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภายังไม่ได้แสดงให้เห็นถึงความพยายาม 
ในการบริหารจัดการหรือด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย  
  คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ มีแนวทางการพิจารณา  คือ  
ไม่รับอุทธรณ์ตัวชี้วัดดังกล่าว โดยให้ยืนยันตัวช้ีวัดตามเกณฑ์การให้คะแนนเดิม 
 ๒) กรณีปัจจัย/เหตุผลที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบน ามาเสนอเพ่ือชี้แจงนั้น เป็นเหตุผล
หรือปัจจัยที่เกิดจากภายนอก ซึ่งอยู่นอกเหนือการควบคุมและการบริหารจัดการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ซึ่งมีความเหมาะสม และส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แต่ยังคงมีผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัดได้ 
ถึงแม้จะไม่ครบถ้วนตามเป้าหมาย แต่ก็มีแนวโน้มของผลการด าเนินงานที่เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น ทั้งนี้ หากขาดความครบถ้วนในบางขั้นตอน แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานที่เป็นสาระส าคัญ
และวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด  
  คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ มีแนวทางการพิจารณารับอุทธรณ์
ตัวช้ีวัดดังกล่าว โดยมีแนวทาง ดังนี้  
  (๒.๑) ไม่เห็นควรยกเลิกตัวชี้วัด โดยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ 
พิจารณาเหตุผลการยกเลิกตัวชี้วัดตามที่เสนอ หากพิจารณาเห็นว่าไม่ควรยกเลิกตัวชี้วัด โดยให้คณะกรรมการ
พิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ มีข้อเสนอแนะ หรือแนวทางการด าเนินการที่เหมาะสม เช่น การปรับเกณฑ์
การให้คะแนน เป็นต้น เพ่ือให้สามารถด าเนินการตัวชี้วัดดังกล่าวให้บรรลุตามเป้าหมายและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ในขณะนั้น โดยเชิญผู้แทนหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดดังกล่าวเข้าร่วมชี้แจงและรับฟัง
ข้อเสนอแนะหรือแนวทางการด าเนินการที่เหมาะสม และให้คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ 
เสนอผลการพิจารณา ข้อเสนอแนะ แนวทางการด าเนินการต่อ อ.ก.ร.ประเมินฯ เพ่ือพิจารณาในล าดับต่อไป 
  (๒.๒) เห็นควรยกเลิกตัวชี้ วัด โดยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดฯ 
พิจารณาเหตุผลการยกเลิกตัวชี้วัดฯ ตามที่เสนอ หากพิจาณาเห็นว่าควรยกเลิกตัวชี้วัดดังกล่าว ให้มีแนวทาง 
การด าเนินการ ดังนี้ 
   แนวทางท่ี ๑ ก าหนดตัวชี้วัดใหม่ให้อยู่ในมิติเดียวกับตัวชี้วัดที่ยกเลิก ทั้งนี้ 
หากพิจารณาเห็นว่าหน่วยงานภายในส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าวมีระยะเวลาเพียงพอ
ส าหรับด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยพิจารณาจากข้อมูลเอกสาร หลักฐานที่หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดจัดส่งให้ 
   แนวทางที่ ๒ ไม่ก าหนดตัวชี้วัดใหม่ โดยพิจารณาจากระยะเวลาที่จะด าเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยการยกเลิกตัวชี้วัดดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและภารกิจ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยให้ตัดน้ าหนักคะแนนตัวชี้วัดที่ยกเลิกออก 



๒๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  ทั้งนี้ ให้คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ เสนอผลการพิจารณาต่อ 
อ.ก.ร. ประเมินฯ เพ่ือพิจารณาเป็นล าดับต่อไป 
 ระยะเวลาการอุทธรณ์ตัวชี้วัด 
 ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด อุทธรณ์ตัวชี้วัดภายในรอบการประเมิน ดังนี้  
รอบ ๖ เดือน (ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๕) และรอบ ๙ เดือน (ภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๕) 
 

สรุปแนวทาง/หลักเกณฑ์ในการพิจารณาอุทธรณ์ตัวช้ีวัด 

หลักเกณฑ์การพิจารณา แนวทางในการพิจารณา 

๑. ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามตัวชี้วัด  
(ปัจจัยภายใน) 

๒. ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาส่งผลกระทบ แต่ส่วนราชการไม่ได้แสดง 
ให้เห็นถึงความพยายามในการบริหารจัดการหรือด าเนินงาน  
เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย (ปัจจัยภายใน) 

 ไม่รับอุทธรณ์ โดยยืนยัน 
ตามเกณฑ์การให้คะแนนเดิม  

๑. ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมา มีความเหมาะสม และส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานแต่ยังคงมีผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด  
แม้จะไม่ครบถ้วนตามเป้าหมาย แต่ก็มีแนวโน้มของผลการด าเนินงาน 
ที่เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพสูงขึ้น (ปัจจัยภายนอก) 

๒. ขาดความครบถ้วนในบางขั้นตอน แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานที่เป็นสาระส าคัญและวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด  
(ปัจจัยภายนอก) 

  รับอุทธรณ์ โดย 

- ปรับเกณฑ์การให้คะแนน 

- ก าหนดตัวชี้วัดใหม่ในมิติเดิม 

- ยกเลิกตัวชี้วัด (ตัดน้ าหนัก
ตัวชี้วัดที่ยกเลิกออก) 



๒๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๓.๓.๒ กรณีอุทธรณ์ผลการประเมินการปฏิบัติราชการ (รับผิดชอบโดยที่ปรึกษาโครงการ

ประเมินผลฯ) 

  ในกรณีที่ผลการด าเนินการตามกรอบตัวชี้วัดฯ ไม่สอดคล้องกับคะแนนผลการประเมิน 

การปฏิบัติราชการตามกรอบตัวชี้วัด ตามที่ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ แจ้งต่อหน่วยงานที่ขับเคลื่อนตัวชี้วัด

ในเบื้องต้น หน่วยงานที่ขับเคลื่อนตัวชี้วัดสามารถยื่นอุทธรณ์ผลการประเมินการปฏิบัติราชการ โดยให้ด าเนินการ 

ดังนี้ 

  ๑) แจ้งเรื่องขออุทธรณ์ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามกรอบตัวชี้วัดฯ ต่อ 

ส านักนโยบายและแผนเพ่ือประสานขอชี้แจงเพ่ิมเติมต่อที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ พร้อมเอกสาร/หลักฐาน 

ที่จะน ามาเพ่ิมเติม 

  ๒) ในวันที่ชี้แจงเพ่ิมเติมต่อที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ ให้น าเอกสาร/หลักฐาน

เพ่ิมเติมมาน าเสนอเพ่ือประกอบการพิจารณา/ชี้แจง ทั้งนี้เอกสาร/หลักฐานดังกล่าว จะต้องเป็นกิจกรรม/โครงการ 

ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕) 

 

 

 



๒๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ทั้งนี้ ให้ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลฯ แจ้งผลการอุทธรณ์ผลการประเมินการปฏิบัติราชการ

ตามกรอบตัวชี้วัดฯของหน่วยงานภายในส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต่อ อ.ก.ร. ประเมินฯ เพื่อพิจารณาในล าดับ

ต่อไป 

 



 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

มิติที่ ๑  :  มิติด้านประสทิธิผลการปฏิบัติราชการ
ราชการ 

น้ าหนักร้อยละ ๕๐ 

บทท่ี ๔ 

แนวทางการประเมินผล 

 
  

 

ประเด็นการประเมิน  :  ผลส าเร็จตามยุทธศาสตร ์
 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการวัดจากระดับความส าเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวั ดของผลผลิต (Output)   
และผลลัพธ์ (Outcome) ตามแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมผลงานตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 ประเด็นการประเมินประกอบด้วย 
 -  ผลส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ 
        เจ้าภาพหลัก  ส านักการประชุม (ผู้รายงาน)   

        หน่วยงานสนับสนุน ส านักสารสนเทศ 

ค าอธิบาย 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้วางมาตรการรองรับการสร้างการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในทางการเมืองการปกครองในหลาย ๆ ด้าน หนึ่งในกลไกที่ส าคัญของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 

คือ การเข้าช่ือเสนอกฎหมายโดยประชาชน โดยรัฐธรรมนูญ มาตรา  ๑๓๓ บัญญัติให้ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งจ านวน       

ไม่น้อยกว่า ๑๐,๐๐๐ คน มีสิทธิเข้าช่ือร้องขอต่อประธานสภาผู้แทนราษฎรเพื่อให้รัฐสภาพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ         

ที่ก าหนดไว้ในหมวด  ๓ สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย หรือหมวด ๕ หน้าที่ของรัฐ ของรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย นอกจากนี้รัฐธรรมนูญ มาตรา ๒๕๖ ยังบัญญัติให้ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งจ านวนไม่น้อยกว่า 

๕๐,๐๐๐ คน ร่วมกันเข้าช่ือเสนอญัตติขอแก้ไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญ โดยจะต้องเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอ

กฎหมาย ทั้งนี้ รัฐสภามีหน้าที่จะต้องตรากฎหมายว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมายขึ้นใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ตามมาตรา ๒๕๘ ค. (๓) พัฒนาระบบฐานข้อมูลกฎหมายของรัฐโดยใช้

เทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลกฎหมายได้สะดวก และสามารถเข้าใจเนื้อหาสาระของกฎหมายได้ง่าย      

ตัวชี้วัดที ่๑.๑    ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
 สารสนเทศ (e-initiative) 
 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑๐ 

 



๒๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

และ (๔) จัดให้มีกลไกช่วยเหลือประชาชนในการจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย รวมถึงแผนปฏิรูปประเทศด้านกฎหมาย ประเด็น

การปฏิรูปที่ ๖ มีกลไกให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าและเสนอร่างกฎหมายหรือกฎที่มีความส าคัญและจัดให้มีกลไก

ช่วยเหลือประชาชนในการจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย  

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎรในฐานะหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับกฎหมายว่าด้วย  

การเข้าช่ือเสนอกฎหมาย จึงได้ด าเนินการรับฟังความคิดเห็นร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. .... 

ตามมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ก่อนจะส่งให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้     

ความเห็นชอบก่อนเสนอรัฐสภา ซึ่งร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. ....  มีหลักการส าคัญ คือ        

มีก าหนดกลไกช่วยเหลือในการจัดท าและเสนอร่างกฎหมายแก่ประชาชน และมีนวัตกรรมในร่างพระราชบัญญัตินี้       

ด้วยวิธีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน ซึ่งจะเป็นการอ านวย          

ความสะดวกให้กับภาคประชาชน และการบริหารจัดการของภาครัฐ คือ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งหาก   

ร่างพระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลใช้บังคับเป็นกฎหมายจะส่งผลให้หลักเกณฑ์ วิธีการ และกระบวนการในการเข้าช่ือเสนอ

กฎหมายของประชาชนแตกต่างไปจากหลักเกณฑ์และวิธีการเดิมตามที่พระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย 

พ.ศ. ๒๕๕๖ บัญญัติไว้  

เมื่อคณะรัฐมนตรีเสนอร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. .... เพื่อให้รัฐสภา

พิจารณาและรัฐสภามีมติรับหลักการพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. .... แล้ว ส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎรจึงเห็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ และจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความรู้     

ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ และวิธีการในการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย รวมถึงกลไกช่วยเหลือประชาชนในการจัดท าและ

เสนอร่างกฎหมายตามร่างพระราชบัญญัติการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. .... เพื่อให้ประชาชนได้รับความรู้ความเข้าใจถึง

สิทธิของตนเองในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายตามที่รัฐธรรมนูญบัญญัติรับรองไว้ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ที่ผ่านมา 

ส านักงานฯ ได้จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน เพื่อให้ประชาชนมี

ความรู้ความเข้าใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายในเรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการ รวมถึงขั้นตอนการด าเนินการเข้าช่ือเส นอ

กฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่จะมีขึ้นตามร่างพระราชบัญญัติดังกล่าว  ทั้งนี้  ส านักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎรได้จัดท า Platform การเข้าช่ือเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) เพื่อใช้

ส าหรับยืนยันตัวบุคคลและตรวจสอบความเป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้งในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายโดยประชาชน เพื่อเตรียมการ

รองรับการด าเนินการเข้าช่ือเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยสีารสนเทศตามที่บัญญัติไว้ในร่างพระราชบัญญัติการเข้าช่ือ

เสนอกฎหมาย พ.ศ. .... และได้น า Platform การเข้าช่ือเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative)         

ให้ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งได้ทดลองใช้งานแล้ว จากการทดลองใช้งานได้รวบรวมปัญหาต่าง ๆ มาปรับปรุงแก้ไขและ

น าเสนอประธานรัฐสภาให้ความเห็นชอบ เพื่อให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรใช้เป็นแนวทางด าเนินการตาม

กฎหมาย ต่อไป  

ปัจจุบันพระราชบัญญัติการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๔ มีผลบังคับใช้แล้วเมื่อวันที่ ๒๗ 

พฤษภาคม ๒๕๖๔ สาระส าคัญ คือ การเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าช่ือเสนอกฎหมายได้สะดวกขึ้น อาทิการก าหนดให้

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีหน้าที่อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนที่ต้องการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย          



๒๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งร่วมเข้าช่ือผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ได้  เป็นต้น โดยกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย          

ของประชาชนตามพระราชบัญญัติการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็นดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทั้ งนี้  ในบทบัญญัติ  มาตรา ๘ วรรคหก ก าหนดให้  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

จั ดให้ มี ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศที่ สามารถยื นยั นตั วบุ คคลและตรวจสอบความเป็ นผู้ มี สิ ทธิ เลื อกตั้ งได้                          
ดังนั้น เพื่อให้การเข้าช่ือเสนอกฎหมายทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด         
จึงเห็นควรก าหนดตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ           
(e-initiative) ขึ้น โดยมีหลักเกณฑ์ในการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 
เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีแผนการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) 

 มีหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) ตามที่กฎหมายก าหนด 

 เผยแพร่หลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) 



๓๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๓  การด าเนินการตามแผนการด าเนนิงานเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย         
ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ ๘๐ 

 การด าเนินการตามแผนการด าเนนิงานเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย        
ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ๑๐๐  

๕  มีผลความพึงพอใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(e-initiative) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 มีรายงานการติดตามผลการด าเนนิงานการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) พร้อมปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเสนอต่อ   
หัวหน้าส่วนราชการ 

เง่ือนไข : การส ารวจความพึงพอใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายผ่านระบบดังกล่าว เป็นการส ารวจโดยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
 ตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)  

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  มีแผนการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อน
กระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของ
ประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(e-initiative) 

 มีหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติในการเข้าช่ือ
เสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ตามที่
กฎหมายก าหนด 

 เผยแพร่หลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติในการ
เข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงแผนการด าเนินงาน     
เพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย   
ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ      
(e-initiative) 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติ
ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่หลักเกณฑ์หรือ
แนวปฏิบัติในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน
ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) 

๓  การด าเนินการตามแผนการด าเนนิงานเพื่อ
ขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย         
ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินการตาม
แผนการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือ
เสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ ๘๐  

 การด าเนินการตามแผนการด าเนนิงานเพื่อ
ขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย        
ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ๑๐๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินการตาม
แผนการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการเข้าช่ือ
เสนอกฎหมาย ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) ร้อยละ๑๐๐ 



๓๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๕  มีผลความพึงพอใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมาย

ของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(e-initiative) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 มีรายงานการติดตามผลการด าเนนิงานการ
เข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) พร้อม
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเสนอ
ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงผลความพึงพอใจ 
ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (e-initiative) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสารรายงานการติดตามผลการด าเนินงานการ
เข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (e-initiative) พร้อมปัญหาและอุปสรรค 
ในการด าเนินงานเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้องมีการด าเนินการ
ตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข
และค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ 

หมายเหตุ : 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report) ขอให ้
ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 

 
 
 ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้ำภำพหลัก   ส ำนักวิชำกำร (ผู้รำยงำน)  
   ส ำนักกำรประชุม ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
   ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  

 ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักสำรสนเทศ 
   ส ำนักนโยบำยและแผน  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ   
 หน่วยงำนสนับสนุน  ส ำนักประชำสัมพันธ์  
                                                  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  

ค ำอธิบำย  
 ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีภำรกิจในกำรสนับสนุนงำนด้ำนนิติบัญญัติให้เป็นไปตำมยุทธศำสตร์          
ที่ก ำหนด โดยกำรสนับสนุนข้อมูลด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยของทั้งสองส่วนรำชกำรให้มีฐำนข้อมูลด้ำนวิชำกำรและ
กฎหมำยตำมภำรกิจงำน มีกำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมูลด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยเข้ำด้วยกันให้ครอบคลุม ครบถ้วน     
และทันสมัยตำมกระบวนกำรนิติบัญญัติ ทั้งภำยในส่วนรำชกำรและระหว่ำงท้ังสองส่วนรำชกำร 

 ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำจึงได้ก ำหนดแนวทำง
กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของทั้งสองส ำนักงำนเข้ำด้วยกัน เพื่อเป็ นศูนย์กลำงข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยด้ำนนิติบัญญัติที่ถูกต้อง ทันสมัย เข้ำถึงได้ง่ำย และสำมำรถน ำไปใช้ในกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ         
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมำชิกรัฐสภำ  ประชำชน และผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยก ำหนด         
แนวทำงกำรด ำเนินกำร ดังน้ี 
 ๑. ศึกษำ วิเครำะห์ รวบรวมข้อมูลด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยของแต่ละส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
เพื่อให้มีกำรบูรณำกำร เชื่อมโยงข้อมูลในอดีต ปัจจุบัน และในอนำคต เพื่อก ำหนดรูปแบบกำรจัดเก็บข้อมูล กำรบูรณำกำร
เชื่อมโยงข้อมูลเพื่อให้สมำชิกรัฐสภำ บุคคลในวงงำนรัฐสภำ ประชำชนท่ัวไป สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว  
 ๒. บูรณำกำรฐำนข้อมูล กำรเชื่อมโยงระบบต่ำง ๆ เพื่อสนับสนุนข้อมูลทำงวิชำกำรและกฎหมำยให้มี
ประสิทธิภำพ ควรก ำหนดแผนกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยใช้
ระยะเวลำกำรด ำเนินกำรระหว่ำงปีงบประมำณ พ .ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕ โดยมีแผนบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
  ๑) ศึกษำ วิเครำะห์ และรวบรวมข้อมูลที่ส ำคญัและจ ำเป็นต่อกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญตัิ
ของแต่ละส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เพื่อจะน ำมำบูรณำกำรหรือเช่ือมโยงฐำนข้อมูลต่ำง ๆ เพื่อสนับสนุนกระบวนกำร นิติบัญญัติ 
  ๒) ก ำหนดแนวทำง วิธีกำร กระบวนกำรขับเคลื่อนในกำรรำยงำนข้อมูลจำกฐำนข้อมูลต่ำง ๆ      
ของแต่ละส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรจัดท ำฐำนข้อมูลกลำงด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยของ            
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒   ระดับควำมส ำเร็จของกำรบรูณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรฐัสภำ 
 

น้ ำหนักร้อยละ ๑๐  
 



๓๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  ๓) จัดท ำคู่มือกำรน ำเข้ำข้อมูลส ำหรับหน่วยงำนเจ้ำของข้อมูล เพื่อให้กำรน ำเข้ำข้อมูล มีรูปแบบ
แนวทำงที่สอดคล้องกัน และมีคู่มือกำรเข้ำถึงฐำนข้อมูลด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยส ำหรับสมำชิกรัฐสภำและผู้รับบริกำร   
อื่น ๆ  (บุคคลในวงงำนรัฐสภำ และประชำชน) สำมำรถเข้ำถึงฐำนข้อมูลดังกล่ำวได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 
  ๔) ก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินกำรของแต่ละปีงบประมำณได้อย่ำงชัดเจน รวมทั้งก ำหนดผลผลิต 
ผลลัพธ์ของแต่ละปีงบประมำณตำมแผนบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยของแต่ละ
ปีงบประมำณโดยเป้ำหมำยสุดท้ำย คือ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีฐำนข้อมูลกลำงเพื่อสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ      
ที่มีประสิทธิภำพ และสำมำรถเป็นแหล่งอ้ำงอิงด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ  

 
 



๓๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แผนภำพแสดง Roadmap 
กำรจัดท ำฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ



๓๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เง่ือนไข: ร่ำงพระรำชบัญญัติ พระรำชก ำหนด หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศ และร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม ที่น ำเข้ำฐำนข้อมูลต้องเป็นร่ำงพระรำชบัญญัติ พระรำชก ำหนด หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศ        
และร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม ที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของ
รัฐสภำ 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้ศึกษำวิเครำะห์ฐำนข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรนิติบัญญัติที่ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำมีอยู่ 
และได้รวบรวมเข้ำสู่ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยใช้ Web Service โดยมีกำรรำยงำน
ข้อมูลดังกล่ำว (ข้อมูล ณ วันที่ ๑๖ สิงหำคม ๒๕๖๔) ประกอบด้วย  

๑. ร่ำงพระรำชบัญญัติที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ จ ำนวน 
๓๑ ฉบับ 

๒. ร่ำงพระรำชบัญญัติตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๖๐ หมวด ๑๖  
ว่ำด้วยกำรปฏิรูปประเทศที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ จ ำนวน ๘ ฉบับ 

๓. พระรำชก ำหนดที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ จ ำนวน  
๙ ฉบับ 

๔. หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 
จ ำนวน ๑๐ ฉบับ 

๕. ร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมที่บรรจุระเบียบวำระกำรประชุมและเข้ำสู่   
กำรพิจำรณำของรัฐสภำ จ ำนวน ๑๙ ฉบับ 

๖. สร้ำงภำคีเครือข่ำยด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับสถำบันพระปกเกล้ำ 

 

 

 



๓๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 



๓๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 



๓๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำด ำเนินกำรทบทวนแผนบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของ          
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕ เพื่อก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำกำรเช่ือมโยงข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย 
และกำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยกับหน่วยงำนภำยนอกส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อให้ภำรกิจ
หลักของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในกำรสนับสนุนงำนด้ำนนิติบัญญัติของสภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำเป็น ไปอย่ำง         
มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์กับประชำชน โดยได้ก ำหนดเป้ำหมำย ผลผลิต ผลลัพธ์ ในปีงบประมำณ    
พ.ศ. ๒๕๖๕ ไว้ดังน้ี 
 
เป้ำหมำย ผลผลิต ผลลัพธ์ 
๑. สร้ำงเครือข่ำยหน่วยงำนที่
สนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญตั ิ
๒. ฐำนข้อมูลกลำงสนับสนุน
กระบวนกำรนติิบัญญัต ิ
 

๑. แผนบูรณำกำรข้อมลูวิชำกำรและ
กฎหมำย พ.ศ. ๒๕๖๒–๒๕๖๕      
(ฉบับปรับปรุง)  
๒. แผนปฏิบัติกำรบรูณำกำรข้อมูล
วิชำกำรและกฎหมำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๓. รำยงำนผลกำรสร้ำงภำคเีครือข่ำย
ข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย 
๔. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
ตำมแผนปฏิบัติกำรฯ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๕. รำยงำนผลควำมพึงพอใจต่อ 
กำรใช้งำนฐำนข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำย 

- ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
มีฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย    
ที่สำมำรถสนับสนุนกระบวนกำร    
นิติบัญญตัิได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ประสิทธิผล และเกดิประโยชน์ต่อ
สมำชิกรัฐสภำ ประชำชน และผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

 ดังนั้น เพื่อให้กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ บรรลุตำมเป้ำหมำย และมีผลผลิต ผลลัพธ์
ตำมที่ก ำหนดไว้ จึงก ำหนดแผนงำนกำรด ำเนินกำรในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยไว้ ดังนี้ 

๑. นิยำม/ขอบเขตของข้อมูลของแต่ละส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (สผ./สว.) 
  ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย หมำยถึง แหล่งจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศในรูปแบบ
ดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรนิติบัญญัต ิซึ่งมีกำรจัดเก็บเข้ำไว้ด้วยกันอย่ำงเป็นระบบ และเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
กำรด ำเนินกำรของฝ่ำยนิติบัญญัติ บุคคลในวงงำนรัฐสภำ ส่วนรำชกำร และประชำชนท่ัวไป 
  กระบวนกำรนิติบัญญัติ หมำยถึง กระบวนกำรหรือขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรจัดท ำกฎหมำยเริ่ม
ตั้งแต่กำรเสนอร่ำงกฎหมำยเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำจนถึงประกำศใช้เป็นกฎหมำย 
  กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย หมำยถึง กำรเช่ือมโยงข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย        
ที่เกี่ยวข้องกับกำรพิจำรณำร่ำงกฎหมำยตำมกระบวนกำรนิติบัญญัติ กำรพิจำรณำอนุมัติพระรำชก ำหนด และกำรพิจำรณำ       
ให้ควำมเห็นชอบหนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศ  



๓๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เอกสำรด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยสนับสนุนกำรพิจำรณำรำ่งกฎหมำย พระรำชก ำหนด และหนังสือ
สัญญำระหว่ำงประเทศ หมำยถึง เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำและเอกสำรตำมกระบวนกำรหรือข้ันตอนในกำรพิจำรณำ     
ร่ำงกฎหมำยตำมกระบวนกำรนิติบัญญัติกำรอนุมัติพระรำชก ำหนด และกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบหนังสือสัญญำ
ระหว่ำงประเทศ เช่น ร่ำงกฎหมำยที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ บันทึกกำรประชุม รำยงำน        
กำรประชุมของสภำผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำ ที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภำ และคณะกรรมำธิกำร และพระรำชบัญญัติที่ประกำศ        
ในรำชกิจจำนุเบกษำ ทั้งนี้ ข้อมูลดังกล่ำวนั้นต้องเป็นข้อมูลที่สำมำรถเปิดเผยต่อบุคคลทั่วไปได้ตำมที่กฎหมำยและข้อบังคับ
กำรประชุมก ำหนด   
  ข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยเชิงวิเครำะห์ หมำยถึง ข้อมูลและสำรสนเทศที่น ำเสนอประเด็นทำง
วิชำกำร ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นผลมำจำกกำรศึกษำ ค้นคว้ำ และวิเครำะห์ อย่ำงเป็น
ระบบตำมหลักวิชำกำร และสนับสนุนกำรพิจำรณำร่ำงกฎหมำยของสภำผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำ และรัฐสภำ  

หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศ หมำยถึง ควำมตกลงระหว่ำงประเทศทุกประเภทที่จัดท ำขึ้นเป็น      
ลำยลักษณ์อักษรระหว่ำงประเทศไทยกับรัฐต่ำงประเทศ หรือองค์กำรระหว่ำงประเทศ และอยู่ภำยใต้กฎหมำยระหว่ำง
ประเทศ ซึ่งต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกรัฐสภำตำมที่รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยก ำหนด      

 ๒. ขอบเขตข้อมูลที่จะน ำเข้ำฐำนข้อมูลในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๑) ร่ำงพระรำชบัญญัติที่บรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 
๒) ร่ำงพระรำชบัญญัติตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๖๐ หมวด ๑๖ ว่ำด้วย      

กำรปฏิรูปประเทศท่ีบรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 
๓) พระรำชก ำหนดที่บรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 
๔) หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศท่ีบรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 
๕) ร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมที่บรรจุระเบียบวำระและเข้ ำสู่กำร

พิจำรณำของรัฐสภำ 
๓. กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยกับหน่วยงำนภำยนอก 

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีกำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยด้ำนวิชำกำรและกฎหมำยกับหน่วยงำนภำยนอก
เพิ่มเติมไม่น้อยกว่ำ ๑ หน่วยงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน  
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  ทบทวนแผนบูรณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕  
 มีแผนปฏิบตัิกำรบรูณำกำรข้อมลูวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีกำร

จัดท ำฐำนข้อมูล กำรน ำเข้ำข้อมลูของหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร ท้ังนี้ ผลผลิต/
ผลลัพธ์ ท่ีต้องกำรให้เกิดขึ้นในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 

       - ข้อมูลที่ต้องด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
- ข้อมูลในฐำนข้อมูลมีรำยละเอียดครบถ้วน สมบูรณ์ ทันสมัย 

       - เอกสำรเชิงวิเครำะห์ทำงวิชำกำรและกฎหมำย  
- กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยภำยนอกองค์กรเพิ่มจำกปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
- ฐำนข้อมูลกลำงด้ำนนิติบัญญัติที่เช่ือมโยงเป็นระบบของรัฐสภำ 
- กำรส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย 

 ทั้งนี้ แผนดังกล่ำวข้ำงต้นต้องผ่ำนกำรเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง  
๓  ด ำเนินกำรบรรลุผลผลิต/ผลลัพธ์ตำมแผนปฏบิัติกำรบูรณำกำรฐำนขอ้มูลวิชำกำรและกฎหมำยของ          

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๘๐  
 ด ำเนินกำรบรรลุผลผลิต/ผลลัพธ์ตำมแผนปฏบิัติกำรบูรณำกำรฐำนขอ้มูลวิชำกำรและกฎหมำยของ          

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 
๕  มีผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  

 มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรบูรณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำรและกฎหมำยของ 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ          
พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ พร้อมปัญหำ อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เพือ่ใช้ปรับปรุงฐำนข้อมูลฯ ต่อไป  

เง่ือนไข  
๑. ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยที่จัดท ำในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จะมีกำรพัฒนำต่อยอด กรณีมี

ข้อมูลที่ได้รับอนุญำตจำกหน่วยงำนผู้รับผิดชอบให้เผยแพร่เพิ่มเติม โดยต้องมีกำรน ำข้อมูลนั้นเข้ำสู่ฐำนข้อมูล เพื่อควำม
สมบูรณ์ของฐำนข้อมูล 

๒. มีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ 

๓. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของ           
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ .ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ , ๙ และ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอ
คณะกรรมกำรเพื่อรับทรำบผลกำรด ำเนินกำร รวมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะเพื่อน ำมำปรับปรุง พัฒนำให้กำรด ำเนินกำร          
มีประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน 

๔. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรรอบ ๑๒ เดือน เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำรเพื่อ
รับทรำบผลกำรด ำเนินกำร 



๔๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
๑  ทบทวนแผนบูรณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำรและ

กฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ พ.ศ. 
๒๕๖๒-๒๕๖๕  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรทบทวนแผน 
บูรณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำรและกฎหมำย 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕ 

  มีแผนปฏิบตัิกำรบรูณำกำรข้อมลูวิชำกำรและ
กฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ พ.ศ. 
๒๕๖๕ โดยมีกำรจดัท ำฐำนข้อมูล กำรน ำเข้ำ
ข้อมูลของหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ และ
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร ทั้งนี้ ผลผลติ/
ผลลัพธ์ ท่ีต้องกำรให้เกิดขึ้นในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- ข้อมูลที่ต้องด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

- ข้อมูลในฐำนข้อมูลมีรำยละเอียดครบถ้วน 
สมบูรณ์ ทันสมัย 

-  เอกสำรเชิงวิเครำะห์ทำงวิชำกำรและ
กฎหมำย  

- กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยภำยนอกองค์กรเพิ่มจำก
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- ฐำนข้อมูลกลำงด้ำนนติิบัญญัติทีเ่ชื่อมโยง
เป็นระบบของรัฐสภำ 

- กำรส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย 

ทั้งนี้ แผนดังกล่ำวข้ำงต้นต้องผ่ำนกำร
เห็นชอบจำกคณะกรรมกำรที่เกีย่วข้อง 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำร 
บูรณำกำรข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของ 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยม ี
กำรจัดท ำฐำนข้อมลู กำรน ำเข้ำข้อมูลของหน่วยงำน
ที่รับผิดชอบ และระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร ทั้งนี้ 
ผลผลติ/ผลลัพธ์ที่ต้องกำรให้เกิดขึน้ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- ข้อมูลที่ต้องด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

- ข้อมูลในฐำนข้อมูลมีรำยละเอียดครบถ้วน สมบรูณ์ 
ทันสมัย 

- เอกสำรเชิงวิเครำะห์ทำงวิชำกำรและกฎหมำย  
- กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย
ภำยนอกองค์กรเพิ่มจำกปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ 

- ฐำนข้อมูลกลำงด้ำนนติิบัญญัติทีเ่ชื่อมโยงเป็น
ระบบของรัฐสภำ 

- กำรส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนฐำนข้อมูล
วิชำกำรและกฎหมำย 

ทั้งนี้ แผนดังกล่ำวข้ำงต้นต้องผ่ำนกำรเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง 

๓  ด ำเนินกำรบรรลุผลผลิต/ผลลัพธ์ตำม
แผนปฏิบัติกำรบรูณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำร
และกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ไดร้้อยละ ๘๐  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรบรรล ุ
ผลผลติ/ผลลัพธ์ตำมแผนปฏิบตัิกำรบูรณำกำร
ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำร 
สังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรบรรลุผลผลิต/ผลลัพธ์ตำม
แผนปฏิบัติกำรบรูณำกำรฐำนข้อมลูวิชำกำร
และกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรบรรล ุ
ผลผลติ/ผลลัพธ์ตำมแผนปฏิบตัิกำรบูรณำกำร
ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำร 
สังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 



๔๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
๕  มีผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงผลควำมพึงพอใจ 

ในกำรเข้ำช่ือเสนอกฎหมำยของประชำชนผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ (e-initiative) ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๘๐ 

 มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติ
กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนปฏิบัติกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและ
กฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรบูรณำกำร
ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
พร้อมปัญหำ อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เพื่อ
ใช้ปรับปรุงฐำนข้อมูลฯ ต่อไป  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของ
กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
พร้อมปัญหำ อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เพื่อใช้
ปรับปรุงฐำนข้อมูลฯ ต่อไป 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
คณะกรรมกำรฯ   คณะกรรมกำรขบัเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 

  ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 

เจ้ำภำพหลัก  ส ำนักสำรสนเทศ  (ผู้รำยงำน) 

หน่วยงำนสนับสนุน ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ ส ำนักกำรประชุม ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย 
   ส ำนักประชำสัมพันธ์ สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ 
   ส ำนักประธำนสภำผู้แทนรำษฎร ส ำนักวิชำกำร ส ำนักรำยงำนกำรประชุม 
   และชวเลข ส ำนักพัฒนำบุคลำกร ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
   ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  
   ส ำนักบริหำรงำนกลำง ส ำนักกรรมำธิกำร ๑,๒,3 กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ 

ค ำอธิบำย 
  ประเทศไทยก ำลังก้ำวเข้ำสู่กำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ เนื่องมำจำกกำรเปลี่ยนแปลงในระดับโลกเข้ำสู่      
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคท่ีมีกำรสร้ำงสรรค์ควำมรู้ และน ำควำมรู้มำใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพในกำรขับเคลื่อน
กำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจและสังคม นอกจำกนั้น ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพำะเทคโนโลยีด้ำน
อินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud computing) กำรวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data Analytics) 
กำรใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และเครือข่ำยสังคม (Social Network) ท ำให้ทั่วโลกก้ำวเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
(Digital Economy) ซึ่งจะมีเทคโนโลยีดิจิทัสเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจควำมเปลี่ยนแปลงเหล่ำนี้      
ได้ส่งผลกระทบอย่ำงมำกกับหลำยองค์กร ซึ่งต้องปรับตัวให้ทันกับกำรเปลี่ยนแปลง ด้วยกำร พัฒนำบุคลำกรและ          
องค์ควำมรู้ต่ำง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นตัวขับเคลื่อน นอกจำกนี้ นโยบำยส ำคัญในระดับชำติ อำทิ ยุทธศำสตร์ชำติ 
๒๐ ปี , นโยบำย Thailand 4.0 และหน่วยงำนระดับกระทรวงหลำยหน่วยงำนต่ำงสนองนโยบำยเพื่อรองรับควำม
เปลี่ยนแปลงดังกล่ำว  
 ด้วยภำรกิจหลักของรัฐสภำ ซึ่งมีพันธกิจและบทบำทภำรกิจสนับสนุนสถำบันนิติบัญญัติตำมบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองและเผยแพร่กำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพื่อให้สำมำรถบรรลุพันธกิจข้ำงต้น กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ดิจิทัล     
ที่เหมำะสม จึงถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนองค์กรยคุดิจิทัลในปัจจุบัน ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ และอ ำนวยควำมสะดวก ในกำรเข้ำถึงข้อมูลให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ ประชำชนทั่วไป และหน่วยงำนภำครัฐอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง อำทิ กำรพัฒนำระบบการ

เข้าช่ือเสนอกฎหมายด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (e-initiative) เพื่อสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน              

ให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงบริกำรของภำครัฐได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย ประกอบกับมีสถำนกำรณ์กำรระบำด     
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) ที่มีผู้ป่วยจ ำนวนเพิ่ม ขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ

ผู้แทนรำษฎร จึงได้ก ำหนดมำตรกำรเฝ้ำระวัง และป้องกันกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 ส ำนักสำรสนเทศ จึงได้พัฒนำ

และติดตั้งระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำรนอกสถำนท่ีตั้งส ำนักงำนฯ เพื่อหลีกเลี่ยงจำกกำรสัมผัสอุปกรณ์กำรสแกนลำยนิ้วมือ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทลั (Digital Parliament) 
 

                                                                                                                   น้ าหนักร้อยละ ๑๕ 

 



๔๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เพื่อยืนยันตัวตนเข้ำปฏิบัติรำชกำรในอำคำรรัฐสภำ และระบบคัดกรองกำรติดเช้ือ  COVID-19 เพื่อเป็นกำรคัดกรองบุคคล

ที่จะเข้ำมำติดต่อรำชกำรภำยในอำคำรรัฐสภำ  
 ทั้งนี้ เพื่อให้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลรัฐสภำสำมำรถรองรับ กำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital 
Parliament) ส ำนักสำรสนเทศ จึงได้ก ำหนดกรอบแนวคิดกำรออกแบบและพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลรัฐสภำ          
ซึ่งครอบคลุม ๕ มิติ ดังนี ้
 

แนวคิดกำรออกแบบระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือรองรับกำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) 

 มิติท่ี ๑ กำรบริหำรจัดกำรกำรประชุมที่ทันสมัย    
 กำรบริหำรและกำรจัดกำรกระบวนงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุม ถือเป็นภำรกิจหลักที่ส ำคัญของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ เนื่องจำกเป็นหน่วยงำนที่มีบทบำทภำรกิจ       
และหน้ำที่หลักในกำรสนับสนุนกระบวนงำนของสถำบันนิติบัญญัติตำมบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ เพื่อให้กำรบริหำร
จัดกำรกระบวนงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมได้รับกำรบูรณำกำร ในกำรออกแบบ และพัฒนำระบบงำน ฯ ให้สำมำรถ
รองรับกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ได้อย่ำงครบวงจร รองรับกำรเช่ือมโยงกระบวนงำนกำรประชุม และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับกำรประชุมนั้นๆ ตั้งแต่ก่อนกำรประชุม ระหว่ำงกำรประชุม จนเสร็จสิ้นกำรประชุมเป็นข้อมูลเป็นปัจจุบัน เพื่อให้
สมำชิกรัฐสภำและเจ้ำหน้ำที่สำมำรถสืบค้น เรียกดูข้อมูล และเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมผ่ำนอุปกรณ์  Smart 
Device ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทุกท่ี ทุกเวลำ  



๔๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 มิติท่ี ๒ กำรพัฒนำ บูรณำกำรและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ กำรบูรณำกำร กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ดิจิทัลที่ เหมำะสมกับ
กระบวนกำรท ำงำนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ โดยร่วมกันผลักดันกำรก้ำวสู่
กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) ให้ประสบควำมส ำเร็จได้ เช่น เทคโนโลยีกำรรู้จดจ ำเสียง เพื่อสนับสนุนงำน
ด้ำนกำรจัดท ำรำยงำนกำรประชุม เทคโนโลยีกำรรู้จดจ ำภำพและใบหน้ำ ( Image and Facial Recognition) เทคโนโลยี
สมำร์ทกำร์ด RFID และ Biometric เพื่อสนับสนุนงำนด้ำนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย และรองรับกระบวนงำนด้ำน
กำรประชุม เทคโนโลยี กำรประมวลผลและวิเครำะห์ข้อมูล (Big Data Analytics) เพื่อรองรับกำรประมวลผลและ
วิเครำะห์ข้อมูลด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติและกำรงบประมำณ เทคโนโลยีกำรบริหำรจัดกำรไฟล์ และกำรแก้ ไขเอกสำร
ร่วมกัน เป็นต้น 
 มิติท่ี ๓ กำรให้บริกำรสมำชิกรัฐสภำ บุคคลในวงงำนรัฐสภำและประชำชน 
 กำรให้บริกำรสมำชิกรัฐสภำ บุคคลในวงงำนรัฐสภำสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ          
กำรให้บริกำรและเผยแพร่ข้อมูลสู่ภำคประชำชนรวมถึงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ถือเป็น ส่วนที่ส ำคัญส ำหรับแนวคิด          
กำรออกแบบรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง 
กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข ข้อมูลที่ได้รับอนุญำตให้มีกำรเผยแพร่ต้องเป็น
ข้อมูลปัจจุบัน ที่มีควำมถูกต้อง ทันสมัย น่ำเช่ือถือ มีศูนย์กลำงกำรเผยแพร่และกำรให้บริกำรข้อมูล เพื่อให้ประชำชน
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูล และบริกำรได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 
 มิติท่ี ๔ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัลและระบบควำมมั่นคงปลอดภัย 
 กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัล เพื่อกำรเข้ำถึงข้อมูลและบริกำรของรัฐสภำ มีควำมมั่นคงปลอดภัย 
ตำมมำตรฐำน และสอดคล้องกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีควำมต่อเนื่องในกำรใช้งำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
ของรัฐสภำที่ให้บริกำรสมำชิกรัฐสภำ บุคคลในวงงำนรัฐสภำ และประชำชนรวมถึงหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง 
 มิติท่ี ๕ กำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล 
 กำรเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้แก่สมำชิกรัฐสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำในกำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล (Digital Skill) ให้แก่บุคลำกรส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ (IT) โทรคมนำคม (Telecommunication) และกำรแพร่ภำพกระจำยเสียง(Broadcast) รวมทั้งกำรหลอมรวม
ของเทคโนโลยี ซึ่งในปัจจุบันเห็นได้ชัดว่ำเทคโนโลยีเข้ำมำมีบทบำทมำกในกำรด ำเนินชีวิต และยังมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง  
เช่น จำกกำรใช้งำน อินเทอร์เน็ต ในกำรท ำงำน กำรศึกษำ กำรฝึกอบรม  ท ำให้มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องสนับสนุน 
กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในกำรปฏิบัติงำน และต้องตระหนักรู้ถึงกำรปรับเปลี่ยนบริบท และรูปแบบ
วิธีกำรท ำงำน โดยมีควำมพร้อมทั้งด้ำนกรอบควำมคิด และทักษะด้ำนดิจิทัลที่เหมำะสม สำมำรถปรับตัวให้ทันต่อ  
กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมทั้ งมีควำมรู้เท่ำทัน และมีควำมพร้อมที่น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ 
ในกำรปฏิบัติงำน และกำรท ำงำนร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุด น ำไปสู่กำรสร้ำงนวัตกรรม เพื่อพัฒนำกระบวนกำรท ำงำน
และระบบงำนให้มีควำมทันสมัยและมีประสิทธิภำพ  
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 กำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ซึ่งเป็นส่วนรำชกำรในสังกัดรัฐสภำ 
โดยแต่ละส่วนรำชกำรมีหน่วยงำนที่รับผิดชอบงำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและบริหำรงำน โดยใช้งบประมำณแยกแต่ละ
ส่วนรำชกำร มีเนื้องำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศที่รับผิดชอบ ประกอบด้วย  งำนด้ำนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ  
งำนบริหำรจัดกำรระบบโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนดิจิทัลและระบบควำมมั่นคงปลอดภัย และงำนด้ำนกำรพัฒนำทักษะดิจิทัล
ให้กับส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และรัฐสภำได้มีกำรจัดท ำแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำนพัฒนำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของทั้งสอง  ส่วนรำชกำร 
ที่สำมำรถใช้ในกำรติดตำมประเมินผล  หรือให้กำรสนับสนุนส่งเสริมกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  
ซึ่งแผนพัฒนำฯ ได้ก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย ดังแผนภำพด้ำนล่ำง ดังนี้ 
 

  

 กำรด ำเนินกำรเพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ของแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของคณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ในช่วงระยะเวลำที่ผ่ำนมำ ได้มีกำรด ำเนินกำรกิจกรรมตำมแผนที่ก ำหนดไว้ในระหว่ำง
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๔ และที่จะด ำเนินกำรในปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ปรำกฏตำมภำคผนวก ก 

 

 

 



๔๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 กำรด ำเนินกำรเพื่อพัฒนำงำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อมุ่งสู่ Digital Parliament ให้บรรลุเป้ำหมำยตำม    
ที่ก ำหนดนั้น มีคณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
และผู้บริหำรที่ก ำกับดูแลงำนทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของทั้งสองส่วนรำชกำร ช่วยในกำรก ำกับ ดูแล ควบคุม และเร่งรัด
กำรปฏิบัติให้ด ำเนินงำนเป็นไปตำมกรอบแนวทำงที่ก ำหนดภำยใต้แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ซึ่งทั้งสองส่วนรำชกำรใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำนพัฒนำด้ำนเทคโนโลยี ดิจิทัล เพื่อให้
โครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัล ระบบข้อมูลสำรสนเทศของรัฐสภำมีกำรเช่ือมโยงและบูรณำกำรเพื่อให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ผู้รับบริกำรและประชำชนได้รบัข้อมูลสำรสนเทศของรัฐสภำตรงกับควำมตอ้งกำร ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย มีโครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของรัฐสภำเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลมีควำมมั่นคงปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ สมำชิก
รัฐสภำและบุคลำกรในวงงำนรัฐสภำรู้เท่ำทัน สำมำรถใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงสร้ำงสรรค์ ส ำหรับปีงบประมำณ 
๒๕๖๕ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้ก ำหนดกรอบตัวช้ีวัดจ ำนวน ๓ ตัวช้ีวัดย่อย เพื่อประเมินกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ให้บรรลุภำรกิจตำมเป้ำหมำย          
ที่ก ำหนด ตัวช้ีวัดประกอบด้วย 
 

ตัวชี้วัด น้ ำหนัก 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 
๑ ๓ ๕ 

KPI ๑.๓.๑ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศรองรบัอำคำร
รัฐสภำ 

๕ ๑ ๓ ๕ 

KPI ๑.๓.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรกำรพัฒนำระบบโครงสรำ้งพื้นฐำนดิจิทัล
และระบบควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นเทคโนโลยีดิจิทลัของอำคำรรัฐสภำ 

๕ ๑ ๓ ๕ 

KPI ๑.๓.๓ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัล (Digital Skill) ของ
ข้ำรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพื่อขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภำดจิิทัล 

๕ ๑ ๓ ๕ 

 



๔๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

      ตัวชี้วัดที่  ๑.๓.๑ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศรองรับอำคำรรฐัสภำ 

                                                                                                     น้ ำหนักร้อยละ ๕ 
 
 

 

  

น้ าหนักร้อยละ  ........ 
 

 
 
 
 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 
 ตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 
พัฒนำระบบและบูรณำกำรฐำนข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น Digital Parliament เพื่อให้ระบบข้อมูลและสำรสนเทศของรัฐสภำ       
มีกำรเช่ือมโยงและ บูรณำกำรเพื่อให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ผู้รับบริกำรและประชำชนได้รับข้อมูลสำรสนเทศของ
รัฐสภำตรงกับควำมต้องกำร ที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย และมีกำรด ำเนินงำนที่ต่อเนื่อง พร้อมรองรับกับกำร
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะเกิดขึ้น ซึ่งกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศในช่วงปีงบประมำณ ๒๕๖๓-๒๕๖๔ และ
ระบบที่จะพัฒนำในปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ตำมกรอบภำยใต้แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี    
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) มีดังนี้ 

ปีงบประมำณ ๒๕๖๓ ปีงบประมำณ ๒๕๖๔ ปีงบประมำณ ๒๕๖๕ 
พัฒนำระบบสำรสนเทศ 
๑) ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุม
อัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำร      
กำรประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ 
๔) ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ 
๕) ระบบบริหำรข้อมลูป้ำยประกำศ
ดิจิทัล 

 
 

 
ประเมินควำมพึงพอใจ 

 

 

 พัฒนำระบบสำรสนเทศ 
๑) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ
ระหว่ำงประเทศ 
๒) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบตัิ
รำชกำร 
๓) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉรยิะ 
๔) ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมลูรัฐสภำ 
๕) ระบบเผยแพร่ข้อมูลกำรประชุม
รัฐสภำ 

 
 
 

 
ประเมินควำมพึงพอใจ 

 
 
 

 
  พัฒนำระบบสำรสนเทศ 

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน (User identity 
management system) และ
ตรวจสอบควำมถูกต้อง ท่ีระบบ
อนุญำตให้เข้ำถึงระบบสำรสนเทศ 
แบบ Single Sign-On ซึ่งเป็นกำร



๔๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ปีงบประมำณ ๒๕๖๓ ปีงบประมำณ ๒๕๖๔ ปีงบประมำณ ๒๕๖๕ 
ยืนยันตัวบุคคล (Authentication) 
รองรับกำรให้ผู้ใช้งำนลงช่ือเข้ำใช้งำน
ระบบ (Login) ครั้งเดียว แล้วสำมำรถ
เข้ำใช้งำนระบบหลำยระบบ
ได้  ประกอบด้วยระบบสำรสนเทศ 
จ ำนวน ๘ ระบบ ดังนี ้
๑) ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุม
อัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำรกำร
ประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ 
๔) ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ 
๕) ระบบบริหำรข้อมูลป้ำยประกำศ
ดิจิทัล 
๖) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ
ระหว่ำงประเทศ 
๗) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติ
รำชกำร 
๘) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉริยะ 

 จำกกรอบระยะเวลำกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศตำมแผนภำพข้ำงต้น ในปีงบประมำณ ๒๕๖๓ ได้มี
กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ จ ำนวน ๕ ระบบ (๑. ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุมอัจฉริยะ ๒. ระบบบริหำรจัดกำร
เอกสำรกำรประชุมดิจิทัล ๓. ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ ๔. ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ ๕. ระบบบริหำรข้อมูล
ป้ำยประกำศดิจิทัล) และในปีงบประมำณ ๒๕๖๔ ได้น ำระบบดังกล่ำวไปประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร รวมทั้ง 
มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศต่อเนื่องอีกจ ำนวน ๕ ระบบ (๑. ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ ๒. ระบบ
บันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติรำชกำร ๓. ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉริยะ ๔. ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลรัฐสภำ ๕. ระบบ
เผยแพร่ข้อมูลกำรประชุมรัฐสภำ) ซึ่งทั้ง ๕ ระบบนี้ก็จะน ำไปประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรในปีงบประมำณ 
๒๕๖๕ และเพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรให้บริกำรระบบสำรสนเทศดงักล่ำว และเพื่อขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพื่อรองรับอำคำรรัฐสภำ มีกำรด ำเนินงำนที่ต่อเนื่องเป็นไปตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ได้ก ำหนดกำรพัฒนำระบบส ำหรับบริหำรจัดกำร กำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ
ในแบบ Single Sign-On เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรกำรเข้ำใช้งำนระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ ลงช่ือเข้ำใช้งำนระบบ 
(Login)      ครั้งเดียว แล้วสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบหลำยระบบได้ โดยไม่ต้องลงช่ือเข้ำใช้งำนซ้ ำอีก ท ำใหล้ดควำมซ้ ำซ้อน
ในกำรตรวจสอบกำรเข้ำใช้งำนของผู้ดูแลระบบ โดยในกำรรักษำควำมปลอดภัยระบบสำรสนเทศนั้น จะใช้กำรยืนยันอัต
ลักษณ์ด้วยวิธีกำรก ำหนด รหัสตัวตน (User Identity) และรหัสผ่ำน (Password) ซึ่งมีกระบวนกำรที่จะต้องบริหำรจัดกำร 
ให้มีควำมยืดหยุ่น และมีประสิทธิภำพในกำรรักษำควำมปลอดภัย  ดังนั้น จึงก ำหนดกรอบตัวช้ีวัดส ำหรับเพื่อกำร
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ประกอบด้วย ๒ กิจกรรม ประกอบด้วย 
 
 
 



๕๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๑. กำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรระบบสำรสนเทศ ซึ่งเป็นกำรประเมินควำมพึงพอใจ
ระบบสำรสนเทศต่อเนื่องจำกปีงบประมำณ ๒๕๖๔ จ ำนวน ๕ ระบบ ประกอบด้วย 
  1) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ เป็นระบบงานท่ีสนับสนุนการประชุมรัฐสภา

ระหว่างประเทศ ในฐานะประเทศไทยเป็นเจ้าภาพ 

  ผู้ใช้บริกำร : ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ ส ำนักองค์กำรรัฐสภำ
ระหว่ำงประเทศ (สผ.) ส ำนักกำรต่ำงประเทศ (สว.) 
  2) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติรำชกำร เป็นระบบงานจัดเก็บข้อมูลลงเวลาปฏิบัติราชการที่ได้

จากการสแกนลายนิ้วมือหรือบัตรประจ าตัวบุคลากรสังกัดรัฐสภา เพื่ออ านวยความสะดวกในการลงเวลาปฏิบัติงานของ

บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสมาชิกวุฒิสภาอย่างเป็นระบบ  

  ผู้ใช้บริกำร : ทุกหน่วยงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
  3) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉริยะ เป็นระบบที่ช่วยในการบริหารจัดการไฟล์เอกสารต่าง ๆ 

ได้แก่ การจัดเก็บเอกสาร การเรียกใช้งานเอกสาร การสืบค้นเอกสาร การเก็บประวัติการใช้งานเอกสาร ตลอดจนระบบ

รักษาความปลอดภัยในการเข้าถึงเอกสาร ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และง่ายต่อการใช้งานในอนาคต 

  ผู้ใช้บริกำร : ทุกหน่วยงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
  4) ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลรัฐสภำ เป็นการพัฒนาโปรแกรมให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

กับหน่วยงานภายนอก ตัวอย่างข้อมูล คือ ข้อมูลรายงานการประชุม ข้อมูลรายช่ือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และข้อมูล

รายชื่อสมาชิกวุฒิสภา รวมทั้งพัฒนาโปรแกรม Web Service เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลร่างกฎหมาย กับส านักเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรี และส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 

  ผู้ใช้บริกำร : ทุกหน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำที่เกี่ยวข้องกับกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล    
ทั้งหน่วยงำนภำยใน และส่วนรำชกำรภำยนอก 
  5) ระบบเผยแพร่ข้อมูลกำรประชุมรัฐสภำ ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เป็นระบบรองรับ 

การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประชุมของสภาผู้แทนราษฎร ข้อมูลการประชุมของวุฒิสภา และข้อมูลการประชุมของกรรมาธิการ 

  ผู้ใช้บริกำร : ส ำนักกำรประชุม ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ส ำนักกรรมำธิกำร ๑,๒,๓ 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 ๒. กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจควำม
ถูกต้อง ที่อนุญำตให้เข้ำถึงระบบสำรสนเทศ แบบ Single Sign-On ซึ่งเป็นกำรยืนยันตัวบุคคล (Authentication) รองรับ
กำรให้ผู้ใช้งำนลงช่ือเข้ำใช้งำนระบบ (Login) ครั้งเดียว แล้วสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบหลำยระบบ ซึ่งเป็นระบบส ำหรับ
บริหำรจัดกำร กำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรกำรเข้ำใช้งำนระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ 
และลดควำมซ้ ำซ้อนในกำรปฏิบัติงำนของผู้ดูแลระบบ โดยในกำรรักษำควำมปลอดภัยระบบสำรสนเทศนั้น จะใช้กำร
ยืนยันอัตลักษณ์ด้วยวิธีกำรก ำหนด รหัสตัวตน (User Identity) และรหัสผ่ำน (Password) ซึ่งมีกระบวนกำรที่จะต้อง
บริหำรจัดกำร ใหม้ีควำมยืดหยุ่น และมีประสิทธิภำพในกำรรักษำควำมปลอดภัย 
 
 
 
 
 



๕๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

นิยำมศัพท์ประกอบตัวชี้วัด 
ค ำศัพท์ ค ำอธิบำย 

 ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน 
(Identity Management) 

ระบบบรหิำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) หมำยถึง 
ระบบบรหิำรจดักำรบญัชีผู้ใช้งำนในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับ “บัญชีผู้ใช้งำน 
(username)” และ “รหัสผ่ำน (password)” ส ำหรับกำรเข้ำถึงระบบ
สำรสนเทศของรัฐสภำ โดยมีควำมสอดคล้องและเป็นมำตรฐำนเดยีวกัน  
คือ มี username/password เพียงชุดเดียวส ำหรับกำรเข้ำระบบสำรสนเทศ
ของรัฐสภำ 

 ระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบ
สำรสนเทศกลำง (Single Sign-On) 

ระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On) หมำยถึง ระบบ
ตรวจสอบควำมถูกต้อง กำรยืนยันตัวบุคคล (Authentication) เพื่ออนุญำต
ให้ผู้ใช้บริกำรระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ ลงช่ือเข้ำใช้งำนระบบ (Login) 
ครั้งเดียว แล้วสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบหลำยระบบได้ โดยไม่ต้องลงช่ือเข้ำใช้
งำนซ้ ำอีก 

 ระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) 
และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศกลำง (Single Sign-On) 
ประกอบด้วยระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ ดังต่อไปนี ้
๑) ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุมอัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำรกำรประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ 
๔) ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ 
๕) ระบบบริหำรข้อมูลป้ำยประกำศดิจิทัล 
๖) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
๗) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติรำชกำร 
๘) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉรยิะ 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบ   
ตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๖๕ โดยผ่ำน    
ควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ     
๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลติ/ผลลัพธ์ที่ต้องกำรให้เกิดในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- รัฐสภำมรีะบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึง
ระบบสำรสนเทศกลำง (Single Sign-On) โดยมีรำยงำนผลกำรด ำเนนิกำร ประกอบด้วย ๑) ผล
กำรส ำรวจและศึกษำควำมต้องกำรของระบบ ๒) ผลกำรออกแบบกระบวนกำรท ำงำนระบบ ๓) 
ผลกำรพัฒนำโปรแกรมระบบ ๔) ผลกำรทดสอบกำรท ำงำนของระบบ ๕) ผลกำรอบรมโปรแกรม
ระบบ 
- ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบ
สำรสนเทศ (Single Sign-On) สำมำรถตรวจสอบกำรเข้ำถึงและยืนยันตัวตนของผู้ใช้บริกำรระบบ



๕๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 
สำรสนเทศของรัฐสภำได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน   

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบบริหำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On)  
ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบบริหำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On) ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  ประเมินควำมพึงพอใจในกำรน ำระบบสำรสนเทศท่ีพัฒนำไปใช้ปฏบิัติงำนได้อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 
ถูกต้อง ครบถ้วน และควำมสอดคล้องกับควำมต้องกำรของผูร้ับบริกำร โดยระดบัควำมพึงพอใจ
ของระบบสำรสนเทศแต่ละระบบต้องไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  

 รำยงำนผลผลิต/ ผลลัพธ์กำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-
On) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

 รำยงำนผลสมัฤทธ์ิของกำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และปญัหำอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ
รองรับอำคำรรัฐสภำเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร
ตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และ
ระบบ   ตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ 
(Single Sign-On) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 
๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่
ตอ้งกำรให้เกิดในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 

- รัฐสภำมรีะบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน 
(Identity Management) และระบบตรวจ
กำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศกลำง (Single 
Sign-On) โดยมีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
ประกอบด้วย ๑) ผลกำรส ำรวจและศึกษำ
ควำมต้องกำรของระบบ ๒) ผลกำรออกแบบ
กระบวนกำรท ำงำนระบบ ๓) ผลกำรพัฒนำ
โปรแกรมระบบ ๔) ผลกำรทดสอบกำร
ท ำงำนของระบบ ๕) ผลกำรอบรมโปรแกรม
ระบบ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรพัฒนำ
ระบบบรหิำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบ
สำรสนเทศ (Single Sign-On) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่ตอ้งกำรให้เกิดใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 

- รัฐสภำมรีะบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน 
(Identity Management) และระบบตรวจกำร
เข้ำถึงระบบสำรสนเทศกลำง (Single Sign-On) 
โดยมรีำยงำนผลกำรด ำเนินกำร ประกอบด้วย  
๑) ผลกำรส ำรวจและศึกษำควำมต้องกำรของ
ระบบ ๒) ผลกำรออกแบบกระบวนกำรท ำงำน
ระบบ ๓) ผลกำรพัฒนำโปรแกรมระบบ ๔) ผลกำร
ทดสอบกำรท ำงำนของระบบ ๕) ผลกำรอบรม
โปรแกรมระบบ 
- ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบ



๕๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

- ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน 
(Identity Management) และระบบตรวจ
กำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-
On) สำมำรถตรวจสอบกำรเข้ำถึงและยืนยัน
ตัวตนของผู้ใช้บริกำรระบบสำรสนเทศของ
รัฐสภำได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง 
ครบถ้วน   

สำรสนเทศ (Single Sign-On) สำมำรถตรวจสอบ
กำรเข้ำถึงและยืนยันตัวตนของผู้ใช้บริกำรระบบ
สำรสนเทศของรัฐสภำได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 
ถูกต้อง ครบถ้วน   

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึง
ระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On)  
ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจ
กำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On)  
ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึง
ระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On)         
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบ 
ตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ (Single Sign-On)        
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 
 

๕  ประเมินควำมพึงพอใจในกำรน ำระบบ
สำรสนเทศท่ีพัฒนำไปใช้ปฏิบตัิงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ถูกต้อง ครบถ้วน และควำม
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้รบับริกำร 
โดยระดับควำมพึงพอใจของระบบสำรสนเทศ
แต่ละระบบต้องไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงผลกำรประเมินควำม 
พึงพอใจในกำรน ำระบบสำรสนเทศที่พัฒนำไปใช้
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ถูกต้อง ครบถ้วน 
และควำมสอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
โดยระดับควำมพึงพอใจของระบบสำรสนเทศแตล่ะ
ระบบต้องไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 รำยงำนผลผลิต/ ผลลัพธ์กำรด ำเนนิงำนตำม
แผนปฏิบัติกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร
ตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) 
และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศ 
(Single Sign-On) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
๒๕๖๕ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลผลติ/  
ผลลัพธ์กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรพัฒนำ
ระบบบรหิำรจดักำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึงระบบ
สำรสนเทศ (Single Sign-On) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.๒๕๖๕ 

 รำยงำนผลสมัฤทธ์ิของกำรด ำเนินกำรตำม
แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และปัญหำ
อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศรองรับอำคำรรัฐสภำเสนอ
ต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของ
กำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament 
ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และ
ปัญหำ/อุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศรองรับอำคำรรัฐสภำเสนอต่อหัวหน้ำ
ส่วนรำชกำร 



๕๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้องมีการด าเนินการ

ตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข
และค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๑ 

หมายเหตุ : 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report) ขอให ้
ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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                                          น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 
 

 

  

น้ าหนักร้อยละ  ........ 

 

 
 ตัวชี้วดัที่ ๑.๓.๒   ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัลและระบบควำมมั่นคงปลอดภัย 
  ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของอำคำรรัฐสภำ 

 

 

 

ค าอธิบายตัวชี้วัด 
 รัฐสภาได้น าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือในการให้บริการและการปฏิบัติงานของ            
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีการใช้งานระบบสารสนเทศอย่างแพร่หลายและต่อเนื่อง เพื่อใช้เป็นช่องทางในการ
ด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข่าวสาร ข้อมูล รวมไปถึงการอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล ท้ังในด้านข่าวสาร
ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งการพัฒนาระบบการให้บริการในรูปแบบดังกล่าวนับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง       
ในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ให้มีประสิทธิภาพ และต้องค านึงถึงความปลอดภัย และลดความเสี่ยง ป้องกัน
จุดอ่อนในการเข้าถึงระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล และระบบ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  ซึ่งมุ่งเน้นเรื่องระบบความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ผู้รับบริการมีความเช่ือมั่นกับความปลอดภัย พร้อมขับเคลื่อนได้ตามเป้าหมายเป็นไป        
ตามแผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕) จึงส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาระบบสารสนเทศของส่วนราชการสามารถให้บริการและรองรับการปฏิบัติงาน โดยไม่ต้องหยุดให้บริการ
ระบบสารสนเทศ สามารถให้บริการระบบสารสนเทศและระบบเครือข่ายได้อย่างต่อเนื่อง มีเสถียรภาพ อย่างความมั่นคง
ปลอดภัย ซึ่งมีกิจกรรมที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๔ ประกอบด้วย 
 ๑. แผนการรักษาความมั่ นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา ระยะ ๔ ปี             
(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕)  
 ๒. นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
 ๓. แผนการส ารองข้อมูลรัฐสภา (Back up Plan) 
 ๔. การโอนย้ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (ระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์         
แม่ข่าย และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์) 
 ๕. แผนบริหารความเสี่ยงด้านสารสนเทศของรัฐสภา (IT Risk Management Plan)  
 ๖. แผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (Business Continuity Plan) 
 ๗. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของอาคารรัฐสภา (ระบบความมั่นคงปลอดภัย) ประกอบด้วย 

๗.๑ ระบบรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) 
๗.๒ ระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) 
๗.๓ Network Operation Center (NOC) ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย  

  ๗.๔ Security Operation Center (SOC) ศูนย์ปฏิบัติการการรักษาความมั่นคงปลอดภัย  
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 ๘. การประเมินเพื่อหาช่องโหว่ (Vulnerability Assessment) ของระบบสารสนเทศของรัฐสภา  
 ๙. การจัดฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัย ( Information Security Awareness) 
แก่บุคลากรของรัฐสภา 
 ๑๐. แผนการตอบสนองภัยคุกคาม (Incident Response Plan) ของรัฐสภา 
 ๑๑. การจัดท าทะเบียนทรัพย์สินทางด้าน ICT ของรัฐสภา (Inventory of Assets) 
 ๑๒. การทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ(Business Continuity 
Plan: BCP) ของรัฐสภา 
 ๑๓. กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
รัฐสภา (Digital Parliament Security) เพื่อรองรับการก้าวสู่มาตรฐาน ISO 27001 : 2013 (Data Center) รัฐสภา                
จากรายละเอียดกิจกรรมที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔ สามารถอธิบายได้ตามมาตรฐาน ISO 27001 : 
2013  รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ข 

 การเตรียมความพร้อมรัฐภา ในส่วนของ Data Center เพ่ือได้รับมาตรฐาน ISO 27001 : 2013        
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีการก าหนดกิจกรรมการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังนี้ 
 ๑. การประเมินความเสี่ยงด้วยการทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Penetration 
Testing) อุปกรณ์ ห้อง Data Center ของรัฐสภา โดยมีการทดสอบเจาะระบบจากภายใน (Internal Penetration 
Testing) และการทดสอบเจาะระบบจากภายนอก (External Penetration Testing) โดยมีการจัดท ารายงานผลการ
ทดสอบเจาะระบบ สิ่งที่ตรวจพบ ช่องโหว่/จุดอ่อน ผลกระทบ/ความเสี่ยง ข้อเสนอแนะในการแก้ไข ช่องโหว่/จุดอ่อน 
รวมทั้งรายงานรายละเอียดสิ่งที่ตรวจพบและวิธีการตรวจพบ (Technical Detailed Report) ข้อเสนอแนะในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 
 ๒. ทบทวนแผนการบริหารจัดการต่อเนื่อง (Business Continuity Plan: BCP) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา เพื่อบริหารจัดการระบบสารสนเทศของรัฐสภาให้ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ๓. ทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภาและแนวปฏิบัติการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
 ๔. กิจกรรมเสริมสรา้งการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของรัฐสภา (Technology Information Security) ระบบการท างานห้อง Data Center ของรัฐสภา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบตัิการเพื่อขับเคลื่อนการด าเนินการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบ 
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ โดยผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ     
๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลติ/ผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
-   รายงานผลการประเมินความเสี่ยงด้วยการทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 

 Penetration Testing) อุปกรณ์ ภายในห้อง Data Center รัฐสภา พร้อมแนวทางการแก้ไข
 ปัญหา และข้อเสนอแนะ 

-  รายงานผลการทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจดัการ (Business Continuity Plan: BCP) 
 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของรัฐสภา 

-   ผลการทบทวนแนวนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศรัฐสภา และ            
 แนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศรัฐสภา  

-   รำยงำนกำรจัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรูม้าตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย       
 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของรัฐสภา (Technology Information Security) ห้อง Data 
 Center รัฐสภำ  

๓  ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลัและระบบ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ ไดไ้ม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  

 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการเพื่อขับเคลื่อนการด าเนินการพัฒนาระบบโครงสร้าง  พื้นฐานดิจิทัล
และระบบความมั่นคงปลอดภัยดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารอาคารรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  ประเมินความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลัและระบบความมั่นคงปลอดภยัด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภาไปใช้ปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ อย่าง ถูกต้อง ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ โดยระดับความพึงพอใจต้องไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๐  

  รายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และปัญหา อุปสรรค ในการ
พัฒนาระบบโครงสรา้งพื้นฐานดิจทิัลและระบบความมั่นคงปลอดภยั ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารอาคารรัฐสภา 

 รายงานผลสมัฤทธ์ิของการด าเนินการตามแผนพัฒนา Digital Parliament ระยะ ๕ ปี           
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ในการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภา และรายงานปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับอาคารรัฐสภา เสนอต่อหัวหน้า          
ส่วนราชการ  



๕๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรเพื่อขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินกำรพัฒนำระบบโครงสร้ำงพื้นฐำน
ดิจิทัลและระบบ ควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้น
เทคโนโลยีดิจิทลัอำคำรรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ ๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบ
จำกคณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ 
Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลติ/ผลลัพธ์
ที่ต้องกำรให้เกิดในปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ประกอบด้วย 

-   รำยงำนผลกำรประเมินควำมเสี่ยงด้วยกำร
ทดสอบเจำะระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ ภำยในห้อง 
Data Center รัฐสภำ พร้อมแนวทำงกำร
แก้ไขปัญหำ และข้อเสนอแนะ 

-  รำยงำนผลกำรทบทวนแผนต่อเนื่องกำร
บริหำรจดักำร (Business Continuity 
Plan: BCP)  ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
ของรัฐสภำ 

-   ผลกำรทบทวนแนวนโยบำยกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัสำรสนเทศรัฐสภำและแนว
ปฏิบัติกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย
สำรสนเทศรัฐสภำ  

-   รำยงำนกำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำงกำรเรียนรู้
มำตรฐำนในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย       
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศของรัฐสภำ 
(Technology Information Security)  
ห้อง Data Center รัฐสภำ  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรเพื่อ
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรพัฒนำระบบโครงสร้ำง
พื้นฐำนดิจิทัลและระบบ ควำมมั่นคงปลอดภัย 
ด้ำนเทคโนโลยดีิจิทัลอำคำรรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ ๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่ตอ้งกำรให้เกิด 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 

-   รำยงำนผลกำรประเมินควำมเสี่ยงด้วยกำรทดสอบ
เจำะระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT Penetration 
Testing) อุปกรณ์ ภำยในห้อง Data Center 
รัฐสภำ พร้อมแนวทำงกำรแก้ไขปญัหำ และ
ข้อเสนอแนะ 

-   รำยงำนผลกำรทบทวนแผนต่อเนื่องกำรบริหำร
จัดกำร (Business Continuity Plan: BCP)   
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ ของรัฐสภำ 

-   ผลกำรทบทวนแนวนโยบำยกำรรักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยสำรสนเทศรัฐสภำและแนวปฏิบัติกำร
รักษำควำมมั่นคงปลอดภยัสำรสนเทศรัฐสภำ  

-  รำยงำนกำรจัดกิจกรรมเสริมสรำ้งกำรเรียนรู้
มำตรฐำนในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย 
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศของรัฐสภำ 
(Technology Information Security)  
ห้อง Data Center รัฐสภำ 
  

๓  ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการเพื่อขับเคลื่อน
การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและ
ระบบความมั่นคงปลอดภัยดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 



๕๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการเพื่อขับเคลื่อน
การด าเนินการพัฒนาระบบโครงสร้าง  
พื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
อาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนการด าเนินการพัฒนา
ระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  ประเมินความพึงพอใจในการน าระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอาคารรัฐสภาไปใช้ปฏิบตัิงาน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รบับริการ 
อย่าง ถูกต้อง ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ 
โดยระดับความพึงพอใจต้องไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงผลการประเมินความ 
พึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและ
ระบบความมั่นคงปลอดภัยดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารอาคารรัฐสภาไปใช้ปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รบับริการ อย่าง 
ถูกต้อง ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ โดยระดับความ
พึงพอใจต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

  รายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และปัญหา 
อุปสรรค ในการพัฒนาระบบโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัย 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
อาคารรัฐสภา 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงรายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
และปัญหา อุปสรรค ในการพัฒนาระบบโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัย  
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอาคาร
รัฐสภา 

 รายงานผลสมัฤทธ์ิของการด าเนินการตาม
แผนพัฒนา Digital Parliament ระยะ ๕ ปี           
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ในการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอาคารรัฐสภา และรายงานปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
ระบบสารสนเทศรองรับอาคารรัฐสภา เสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงรายงานผลสัมฤทธ์ิ 
ของการด าเนินการตามแผนพัฒนา Digital 
Parliament ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕)  
ในการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารอาคารรัฐสภา และรายงานปัญหาอุปสรรค
และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ
รองรับอาคารรัฐสภา เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้องมีการด าเนินการ
ตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข
และค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๒ 



๖๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
หมายเหตุ : 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report) ขอให ้
ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

       

                น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 
 

 

  

น้ าหนักร้อยละ  ........ 

 

 
 
 
  ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๓  ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล (Digital Skill) ของข้ำรำชกำรสังกัดรัฐสภำ   
   เพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภำดิจิทัล 
 
  
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 
 ด้วยยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี นโยบำยไทยแลนด์ ๔.๐ ที่มุ่งเน้นให้เกิดกำรปรับเปลี่ยนกระบวนกำร
ให้บริกำรภำครัฐให้เป็นรูปแบบดิจิทัล ซึ่งหน่วยรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญ และควำมจ ำเป็นในกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลมำสนับสนุนและพัฒนำกระบวนงำนต่ำง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ รัฐสภำ และในกำร
ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์เพื่อก้ำวไปสู่กำรเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนำ Digital Parliament 
ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕  ยุทธศำสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมำชิกรัฐสภำ และบุคคลในวงงำน
รัฐสภำมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะในกำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงมีประสิทธิภำพ ในกลยุทธ์ ๓.๑ 
พัฒนำสมรรถนะบุคลำกรของรัฐสภำด้ำนกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และกลยุทธ์ ๓.๓ ส่งเสริม 
สนับสนุน บุคลำกรให้มีกำรศึกษำวิจัย และพัฒนำนวัตกรรมด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร
และประชำชน รวมถึงยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ พัฒนำทรัพยำกรบุคลำกรให้เป็นผู้มีควำมเช่ียวชำญ มีศักยภำพสูง และน ำเทคโนโลยีมำสนับสนุนภำรกิจ
ด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ กลยุทธ์ท่ี ๒ น ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
 นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรรัฐสภำ (ก.ร.) ได้ก ำหนดมำตรกำรบริหำรก ำลังคนของส่วนรำชกำร 
สังกัดรัฐสภำ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ขึ้น เพื่อก ำหนดบทบำท ภำรกิจของหน่วยงำนในสังกัดรัฐสภำในกำรพัฒนำทักษะ 
ด้ำนดิจิทัลให้แก่บุคลำกรของส ำนักงำนฯ เพื่อสนับสนุนยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และยุทธศำสตร์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของสว่นรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยมีเป้ำหมำยในกำรพัฒนำก ำลังคนให้ตระหนักรู้ถึงควำมจ ำเป็นเร่งด่วนในกำร
ปรับเปลี่ยนบริบท และรูปแบบวิธีกำรท ำงำนภำครัฐ เพื่อปรับเปลี่ยนไปสู่กำรเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ โดยมีควำมพร้อมทั้ง  
ด้ำนกรอบควำมคิด และทักษะดิจิทัลที่เหมำะสม สำมำรถปรับตัวให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
รวมทั้งมีควำมรู้เท่ำทัน และมีควำมพร้อม ที่น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน กำรท ำงำนร่วมกันให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เพื่อพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนหรือระบบงำนในองค์กรให้มีควำมทันสมัยและมีประสิทธิภำพโดยส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำจะต้องศึกษำ วิเครำะห์ กำรพัฒนำทักษะดิจิทัล   เพื่อสนับสนุนกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ  ซึ่งคณะอนุกรรมกำรข้ำรำชกำรรัฐสภำ (อ.ก.ร.ระบบงำน โครงสร้ำง และอัตรำก ำลัง ) 
ได้พิจำรณำให้พัฒนำทักษะ และมีมติให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำแบ่งกลุ่มบุคลำกร ออกเป็น ๔ กลุ่ม ได้แก่ ๑) กลุ่ม
ผู้บริหำร ๒) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนด้ำนนโยบำยและงำนวิชำกำร ๓) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนดิจิทัล และ ๔) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำน    
อื่น ๆ ซึ่งแนวทำงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล จึงได้ก ำหนดเป้ำหมำยของกำรพัฒนำบุคลำกรในสังกัดรัฐสภำตำมบทบำทภำรกิจ
และพฤติกรรมที่คำดหวังของกลุ่มเป้ำหมำย (รำยละเอียดตำมภำคผนวก) และกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรพัฒนำทักษะดิจิทัล 
(Digital Skill) ของข้ำรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพื่อขับเคลื่อนไปสู่รฐัสภำดิจิทัล ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ ได้ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำทักษะตำมกลุ่มเป้ำหมำยทั้ง ๔ กลุ่ม โดยจะมีกำรพิจำรณำวิเครำะห์หลักสูตร           
ที่เหมำะสม มีควำมยืดหยุ่น และสำมำรถรองรับกำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรเรียนรู้ให้เข้ำกับสถำนกำรณ์ในสภำวะปัจจุบัน 



๖๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

โดยมีหลักยึดแนวทำงฯ ที่คำดหวังในแต่ละกลุ่มเป้ำหมำย และก ำหนดเกณฑ์ในกำรให้คะแนนกรอบตัวช้ีวัด เพื่อประเมิน
กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำบุคลำกรของรัฐสภำ ดังนี้ 
 
 ๑. กลุ่มผู้บริหำร  
  - ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงเชื่อมโยงและบูรณำกำรข้อมูลข้ำมหน่วยงำนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  - ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงเพื่อเปิดให้ผู้รับบริกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมและตรวจสอบกระบวนกำร 
วิธีกำรด ำเนินงำน รวมถึงเอกสำรและข้อมูลต่ำง ๆ ด้วยแอปพลิเคชั่นท่ีเป็นเครื่องมือด้ำนดิจิทัล 
 ๒. กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนด้ำนนโยบำยและงำนวิชำกำร  
  - ออกแบบ กระบวนงำน รูปแบบข้อมูล เพื่อกำรเช่ือมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอก 
 ๓. กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนเทคโนโลย ี
  - ก ำกับกำรบริหำรโครงกำร (Project Management) และกำรบริหำรโครงกำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศ (Information Technology Project Management) ดังนี้ ๑) ระบบควำมมั่นคงปลอดภัย ๒) ระบบกำรจัดเก็บ
และพัฒนำฐำนข้อมูล ๔) ระบบกำรให้บริกำร และกำรบูรณำกำรข้อมูลข้ำมหน่วยงำน 
 ๔. กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนอื่น ๆ 
  - ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนกำรท ำงำนในลักษณะกำรเช่ือมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน  
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 
๑  มีแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทลัของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการขับเคลื่อน

แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลิต/

ผลลัพธ์ที่ต้องกำรให้เกิดในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
-   จ ำนวนผู้ผ่ำนกำรพัฒนำทักษะดิจิทัลต้องไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ ของจ ำนวนผู้เข้ำร่วม         

กำรพัฒนำทักษะดิจิทัลในแต่ละหลักสูตรที่ก ำหนด 
-   ผู้เข้ำร่วมกำรพัฒนำทักษะดิจิทลัสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ 

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ     
พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 8๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ      
พ.ศ. ๒๕๖๕ ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ที่ก ำหนด ได้แก่ ผลผลิต/ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำร ปญัหำ อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 รำยงำนผลสมัฤทธ์ิกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทลัของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำตำมแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และปัญหำอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
แนวทำงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจทิัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 

 



๖๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน
กำรพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัลของบุคลำกร
สังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของรัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 
๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่
ต้องกำรให้เกิดในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
-  จ ำนวนผู้ผ่ำนกำรพัฒนำทักษะดจิิทัลต้อง

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ ของจ ำนวน
ผู้เข้ำร่วมกำรพัฒนำทักษะดจิิทัลในแต่ละ
หลักสตูรที่ก ำหนด 

-  ผู้เข้ำร่วมกำรพัฒนำทักษะดิจิทลัสำมำรถ
น ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน
กำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำทักษะดำ้นดิจิทัลของ
บุคลำกรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำร
ขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของ
รัฐสภำ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ทั้งนี้ 
ผลผลติ/ผลลัพธ์ที่ต้องกำรให้เกิดในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- จ ำนวนผู้ผ่ำนกำรพัฒนำทักษะดจิิทัลต้องไม่น้อยกว่ำ

ร้อยละ ๘๐ ของจ ำนวนผูเ้ข้ำร่วมกำรพัฒนำทักษะ
ดิจิทัลในแตล่ะหลักสตูรที่ก ำหนด 

- ผู้เข้ำร่วมกำรพัฒนำทักษะดิจิทลัสำมำรถน ำควำมรู้
ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏบิัตงิำนได้  

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล
ของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่น้อยกว่ำ  
ร้อยละ 8๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่น้อยกว่ำ  
ร้อยละ 8๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล
ของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำร
พัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกรสังกัด
รัฐสภำประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
ที่ก ำหนด ได้แก่ ผลผลติ/ผลลัพธ์ของกำร
ด ำเนินกำร ปญัหำ อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจทิัลของบุคลำกรสังกัด
รัฐสภำประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ที่ก ำหนด 
ได้แก่ ผลผลิต/ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำร ปัญหำ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอหวัหน้ำส่วนรำชกำร 



๖๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
 รำยงำนผลสมัฤทธ์ิกำรพัฒนำทักษะด้ำน

ดิจิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำตำม
แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และปัญหำ
อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ
ทักษะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ 
เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิ 
กำรพัฒนำทักษะด้ำนดจิิทัลของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ
ตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ  
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) และปัญหำอุปสรรค
และข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทลั
ของบุคลำกรสังกัดรัฐสภำ เสนอตอ่หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๓ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 



๖๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 
 

ค ำอธิบำย 
 ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และศูนย์ประสำนงำน
ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้ร่วมกันจัดท ำ “แผนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำร 
สังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕” ภำยใต้กรอบทิศทำงกำรพัฒนำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนให้สอดรับกับแผนแม่บท 
กำรพัฒนำองค์กร โดยมีกำรก ำหนดบริบทเชิงยุทธศำสตร์ด้ำนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ ทิศทำงกำร
พัฒนำ และกำรขับเคลื่อนแผนไปสู่กำรปฏิบัติซึ่งเช่ือมโยงสอดรับกับยุทธศำสตร์ทั้งสองส่วนรำชกำร เพื่อใช้เป็นแผนแม่บท
ขององค์กรในกำรสนับสนุนงำนและอ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของฝ่ำยนิติบัญญัติ ซึ่งได้ด ำเนินกำรด้ำน
ประชำคมอำเซียนร่วมกันตำมตัวช้ีวัดต่ำงๆ ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นต้นมำ โดยกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ด้ำนกำร
ประชำคมอำเซียนนั้น นอกจำกจะพิจำรณำถึงแผนแม่บทกำรพัฒนำในภำพรวมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำแล้ว ยังได้มี
กำรพิจำรณำในรำยละเอียดของบริบทท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนแม่บทกำรพัฒนำด้ำนต่ำง ๆ ของประเทศ วิสัยทัศน์ประชำคม
อำเซียน ๒๐๒๕ กำรส่งเสริมกำรใช้ประโยชน์จำกควำมรว่มมือของอำเซียน กำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำภำยใต้กรอบเปำ้หมำย
กำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) เพื่อให้เป็นกรอบทิศทำงกำรก ำหนดกระบวนงำน
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของรัฐสภำทั้งในงำนด้ำนนิติบัญญัติและงำนด้ำนต่ำงประเทศอย่ำงเป็นองค์รวม ครอบคลุมในสี่มิติ
ของกำรพัฒนำองค์กร ได้แก่ มิติด้ำนประสิทธิภำพ มิติด้ำนประสิทธิผล มิติด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร และมิติด้ำนพัฒนำ
องค์กร 
 ทั้งนี้  แผนยุทธศำสตร์ด้ำนกำรประชำคมอำเซียน ได้ก ำหนดเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์เพื่อให้เกิด      
ผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรมในกำรสนับสนุนภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติ ครอบคลุมประเด็นเชิงยุทธศำสตร์ ๔ ด้ำน 
ได้แก่ 
  ยุทธศำสตร์ที่ ๑  พัฒนำและยกระดับโครงสร้ำง ระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำเพื่อสร้ำง 
ควำมยั่งยืนในกำรท ำงำนของฝ่ำยนิติบัญญัติในด้ำนประชำคมอำเซียน 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๒  ส่งเสริมให้รัฐสภำมีศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจัยและพัฒนำ 
ด้ำนนโยบำยและกฎหมำย 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๓  พัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๔  กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญให้มีสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน 
ด้ำนประชำคมอำเซียนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 โดยส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้น ำเอำผลลัพธ์ของกำรท ำงำนร่วมกันทั้งในรูปแบบ แผนงำน/โครงกำร/
งำน/กิจกรรมตำมยุทธศำสตร์หน่วยงำนและมิติยุทธศำสตร์ของอำเซียน ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรมมำกขึ้น  
โดยมุ่งเน้นกำรถ่ำยทอดกรอบนโยบำยจำกคณะกรรมกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำไปสู่          
กำรท ำงำนที่มีข้ำรำชกำรรัฐสภำของทั้งสองส่วนรำชกำรต่ำงสำยงำนมำร่วมกันขับเคลื่อน ผ่ำนกลไกกำรท ำงำนในรูปแบบ       
ของคณะอนุกรรมกำร คณะท ำงำนต่ำงๆ ตลอดจนมุ่งเน้นกำรยกระดับกำรขับเคลื่อนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งประเด็น
ครอบคลุมยุทธศำสตร์หน่วยงำน (Function) และมิติยุทธศำสตร์ส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) ตำมแผนปฏิบัติ
กำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ท่ีก ำหนดขึ้นประจ ำปีงบประมำณ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๔  ระดับควำมส ำเร็จของกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรฐัสภำ     
 

น้ ำหนักร้อยละ ๑๐ 
 
 



๖๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔  ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  
ได้ร่วมกับศูนย์ประสำนงำนประชำคมอำเซียน ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ได้มีกำรด ำเนินกำรกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำร
ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ที่ก ำหนดไว้ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ผ่ำนกลไกกำรท ำงำน       
ในรูปแบบของคณะอนุกรรมกำรและคณะท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพื่อขับเคลื่อนงำน
ด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ภำยใต้แผนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๑ – 
๒๕๖๕ โดยกำรก ำกับดูแลของคณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ซึ่งได้ด ำเนินกำรบูรณำกำร
แผนงำนและโครงกำรด้ำนประชำคมอำเซียน ระหว่ำงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 

 ด้ำนกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจัย และพัฒนำด้ำนนโยบำยและกฎหมำย 
คณะอนุกรรมกำรและคณะท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท่ีเกี่ยวข้องได้จัดท ำเอกสำรข้อมูลวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียน 
ของรัฐสภำ ตลอดจนติดตำมควำมเคลื่อนไหวของประชำคมอำเซียนในขอบเขตของนิติบัญญัติเกี่ยวกับบทบำทรัฐสภำ  
กับกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  อีกทั้ง
ด ำเนินกำรจัดท ำเปรียบเทียบกฎหมำยของรัฐสมำชิกอำเซียนตำมพันธกรณีควำมร่วมมือของประชำคมอำเซียนครบทั้งสำม
เสำหลักประชำคมอำเซียน ทั้งด้ำนประชำคมกำรเมืองและควำมมั่นคง ด้ำนประชำคมเศรษฐกิจ และด้ำนประชำคมมสังคมและ
วัฒนธรรมและจัดท ำข้อมูลควำมตกลง สนธิสัญญำ กฎหมำย และกระทู้ถำมด้ำนประชำคมอำเซียนในสมัยของ            
สภำผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำและรัฐสภำชุดปัจจุบัน ตลอดจนกำรพัฒนำเว็บไซต์ “ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ” ให้เป็น
ปัจจุบันตำมโครงกำรที่ก ำหนด รวมถึงกำรพัฒนำเว็บไซต์ภำษำอังกฤษ อย่ำงต่อเนื่อง 

 ในด้ำนกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีกำรน ำผลจำกกำร
ยกระดับเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนประชำคมอำเซียนกับองค์กรเครือข่ำยภำยในประเทศ และภำยนอกประเทศที่เป็น
เครือข่ำยกับส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษรและเครือข่ำยของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และกำรขยำยขอบเขต
ควำมร่วมมือไปสู่องค์กรใหม่ทั้งภำยในและภำยนอกประเทศ สู่ควำมร่วมมือด้ำนนิติบัญญัติระหว่ำงไทย สำธำรณรัฐ
ประชำธิปไตยประชำชนลำว และกัมพูชำ ในมิติด้ำนเศรษฐกิจ สังคม กฎหมำย และวัฒนธรรม โดยกำรร่วมกันจัดกิจกรรม
งำนสัมมนำ/เสวนำวิชำกำรด้ำนกำรวิจัยในบริบทประชำคมอำเซียน ในรูปแบบออนไลน์เรื่องประเด็นทำงกฎหมำย โอกำสและ
ข้อท้ำทำยด้ำนกำรค้ำ กำรลงทุนของประเทศไทยจำกเส้นทำงขนส่งทำงรำงเช่ือมต่อประเทศจีนกับสปป.ลำว และไทย และกำร
พัฒนำกลไกควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในมิติด้ำนกฎระเบียบและกำรบริหำรจัดกำรพื้นที่ เพื่อกำรพัฒนำเขตเศรษฐกิจ
พิเศษร่วมตำมแนวชำยแดนไทย – สปป.ลำว – กัมพูชำ และร่วมกันด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนวิจัยขนำดสั้น (short 
research paper)  เพื่อสนับสนุนให้มีกำรน ำผลกำรวิจัยไปสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนด้ำนนิติบัญญัติ  นอกจำกนี้ ยังได้มีกำร
ขยำยควำมร่วมมือเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในระดับองค์กรระหว่ำงประเทศกับ
โครงกำรพัฒนำแห่งสหประชำชำติ (United Nations Development Programmer: UNDP) โดยกำรร่วมกันจัดกิจกรรม
โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคมอำเซียนในรูปแบบกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำรออนไลน์เพื่อบูรณำกำรองค์ควำมรู้และ
เชื่อมโยงเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในบริบทของฝ่ำยนิติบัญญัติ วัตถุประสงค์เพื่อให้สมำชิกรัฐสภำ ข้ำรำชกำรรัฐสภำ
สำมัญ ตลอดจนบุคคลในวงงำนรัฐสภำได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรพัฒนำที่ยั่งยืนให้ครอบคลุมทุกมิติ เพื่อสนับสนุน
งำนให้กับฝ่ำยนิติบัญญัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น และเพื่อส่งเสริมด้ำนกำรพัฒนำเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคม
อำเซียน       

 

 

 



๖๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จะได้ร่วมกับ ศูนย์
ประสำนงำนประชำคมอำเซียน ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ น ำผลจำกกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนทั้งเครือข่ำยในประเทศและระหว่ำงประเทศไปปฏิบัติและปรับใช้ผ่ำนกลไกกำรท ำงำนในรูปแบบ
คณะอนุกรรมกำรและคณะท ำงำน และระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียน โดยมุ่ง เน้นกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำน
ประชำคมอำเซียนอย่ำงต่อเนื่อง ท้ังข้อมูลวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ตลอดจนติดตำมควำมเคลื่อนไหวของ
ประชำคมอำเซียนในขอบเขตของนิติบัญญัติเกี่ยวกับบทบำทรัฐสภำกับกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อน เป้ำหมำยกำรพัฒนำ      
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) กำรเปรียบเทียบกฎหมำยของรัฐสมำชิกอำเซียนตำมพันธกรณีควำม
ร่วมมือของประชำคมอำเซียน  ทั้งด้ำนประชำคมกำรเมืองและควำมมั่นคง ด้ำนประชำคมเศรษฐกิจ และด้ำนประชำคม
สังคมและวัฒนธรรม เผยแพร่ในเว็บไซต์ตลอดจนกำรพัฒนำเว็บไซต์ “ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ” ให้เป็นปัจจุบัน
ตำมโครงสร้ำงที่ก ำหนดไว้ มีกำรพัฒนำข้อมูลและน ำเข้ำข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนในวงงำนรัฐสภำภำคภำษำอังกฤษเพิ่มเติม    
จำกปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตำมแผนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 
ที่มุ่งเน้นกำรขับเคลื่อนงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ เพื่อให้เป็น “ศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ กำรวิจัยและพัฒนำ      
ด้ำนนโยบำยและกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับประชำคมอำเซียน เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติ” และกำรมีระบบ
สำรสนเทศที่รองรับกำรเป็น SMART Parliament และกำรเชื่อมโยงบูรณำกำรกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนทั้งใน
ระดับประเทศ และระหว่ำงประเทศ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  จึงได้ก ำหนดตัวช้ีวัดและรำยละเอียดกำรขับเคลื่อน
ยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และกำรติดตำมประเมินผลในตัวช้ีวัดต่ำงๆ ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕)  ดังนี ้

 
 

 



๖๘ 
 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

 
 



๖๙ 
 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๔.๑  ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและแผนปฏิบัติการด้านประชาคมอาเซียน
   ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

น้ าหนักร้อยละ ๓ 
 

  

น้ าหนักร้อยละ  ........ 

 

 
        
 
  
  
 
 
ผู้รับผิดชอบ  

เจ้ำภำพหลัก  กลุ่มงำนเลขำธกิำรสภำผู้แทนรำษฎร (ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียน)  
                        (ผู้รำยงำน)  
หน่วยงำนสนับสนุน  ส ำนักนโยบำยและแผน ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ   

    ส ำนกัควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  
 

ค ำอธิบำย  
 กำรบูรณำกำรแผนงำน/โครงกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เริ่มต้นด ำเนินกำร       

ครั้งแรกในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพื่อให้สอดรับกำรกำรท ำงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรร่วมกันของ          
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และเป็นกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำไปสู่กำร
ปฏิบัติ โดยเฉพำะในยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ยุทธศำสตร์ที่ ๑ พัฒนำและยกระดับ
โครงสร้ำง ระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ  เพือ่สร้ำงควำมยั่งยืนในกำรท ำงำนของฝ่ำยนิติบัญญัติในด้ำนประชำคม
อำเซียน ซึ่งกำรมุ่งเน้นกำรบูรณำกำรร่วมกันของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยส่งเสริมให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำท ำงำน
ร่วมกันในลักษณะประสำนเชื่อมโยงที่น ำไปสู่กำรบรรลุจุดมุ่งหมำยและตัวช้ีวัดร่วมกันอย่ำงต่อเนื่ อง มีรูปแบบกำรบริหำร
จัดกำรแบบองค์รวม มีเครื่องมือจัดสรรทรัพยำกรที่มีประสิทธิภำพ และโดยค ำนึงถึงหลักประหยัด มีควำมคุ้มค่ำ มุ่งให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชำชนและประเทศชำติ ตลอดจนกำรบูรณำกำรแผนงำน/โครงกำรในระยะเวลำ
ห้ำปี ตลอดจนเพื่อให้แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปีงบประมำณด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรฐัสภำสอดคล้องกับ
กรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๑๒ ที่มุ่งให้แผนงำนบูรณำกำรเป็น
กลไกขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนให้บรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยเชิงยุทธศำสตร์ที่ ได้ก ำหนด ไว้ โดยในปี ๒๕๖๒ 
คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรรัฐสภำ (ก.ร.) ได้มีมติให้งำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำเป็นกลุ่มงำนประชำคมอำเซียน
สังกัดส ำนักรัฐสภำพหุภำคีภำยใต้หน่วยบริกำรกลำงของรัฐสภำตำมกำรปรับโครงสร้ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
 ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีกำรขับเคลื่อนระบบงำนและแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของ 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยกำรเชื่อมโยงภำรกิจและกำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำที่มุ่งเน้นกำรบูรณำกำร
ระบบงำนที่ต่อเนื่องมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้สำมำรถบรรลุเป้ำหมำยในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศที่เชื่อมโยง
ข้อมูลด้ำนนิติบัญญัติกับส ำนักงำนเลขำธิกำรรัฐสภำของรัฐสมำชิกอำเซียน 

กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ส ำหรับกำรขับเคลื่อนระบบงำนและแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  มุ่งเน้นกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องส ำหรับระบบสำรสนเทศที่รองรับกำรเป็น SMART 
Parliament และกำรเช่ือมโยงบูรณำกำรกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนทั้งในประเทศ ระหว่ำงประชำคมอำเซียนและ
ระหว่ำงประเทศ จึงได้ก ำหนดตัวช้ีวัด และหลักเกณฑ์รำยละเอียดแนวทำงกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
 
 
 



๗๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ค ำนิยำม 

ระบบสำรสนเทศที่เชื่อมโยงข้อมูลด้ำนนิติบัญญัติกับส ำนักงำนเลขำธิกำรรัฐสภำของรัฐสมำชิกอำเซียน  หมำยถึง  
ระบบของกำรเข้ำถึงข้อมูล จัดเก็บข้อมูล โดยอำศัยเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรด ำเนินกำร เพื่อให้ได้สำรสนเทศในเรื่อง
ระบบงำนด้ำนนิติบัญญัติที่เกี่ยวข้อง อำทิ กำรพิจำรณำหนังสือสัญญำที่เกี่ยวข้องกับประชำคมอำเซียนที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ    
ของรัฐสภำ กำรออกกฎหมำยอนุวัติกำรตำมหนังสือสัญญำและกำรตรำกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับประชำคมอำเซียน  กำรควบคุม
กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน (กำรพิจำรณำศึกษำเรื่องที่เกี่ยวข้องกับประชำคมอำเซียนของที่ประชุมรัฐสภำสภำผู้แทนรำษฎร    
และคณะกรรมำธิกำร) ของรัฐสมำชิกอำเซียน 
  เกณฑ์กำรให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ        
พ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function)      
และมติิส ำคญัของอำเซียน (ASEAN Agenda) โดยแผนปฏิบัติกำรดงักล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกดิ  
ผลผลติ/ผลลัพธ์ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเปน็กำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของศูนย์ประชำคมอำเซียนของ

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและศูนย์ประสำนงำนประชำคมอำเซียน 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒสิภำ ที่สำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ดำ้น
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจยัและกำรพัฒนำด้ำนนโยบำยและกฎหมำย      
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย และตรงต่อพันธกรณีของรัฐสมำชิกอำเซยีนและสอดคล้องกับ  
ควำมต้องกำรของสมำชิกรัฐสภำ 

- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนท้ังเครือข่ำยภำยในประเทศและ
เครือข่ำยภำยนอกประเทศ  

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญให้มสีมรรถนะในกำรปฏิบัติงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนนท่ีสูงขึ้น สำมำรถรองรับกำรท ำงำนของฝ่ำยนติิบญัญัตไิด้อย่ำง                 
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดังกล่าวข้างตน้ต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการประชาคมอาเซยีนของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๓  ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ในมิติตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และ 
มิติส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ ๘๐  

 ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ในมิติตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และ 
มิติส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลลิต/ผลลัพธ์กำรด ำเนนิกำรตำมแผนแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของ          
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยทุธศำสตรด์้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบตัิกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของสว่นรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตรด์้ำนประชำคมอำเซียนของ           
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และมิตสิ ำคญัของอำเซียน (ASEAN Agenda)  (ภำพรวม) 
พร้อมปัญหำ/อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อใช้ปรับปรุงกำรด ำเนินกำรต่อไป 
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คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณพ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์ด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ (Function) และมิตสิ ำคญัของ
อำเซียน (ASEAN Agenda) โดยแผนปฏิบัติ
กำรดังกล่ำวมเีป้ำหมำยให้เกดิ  ผลผลิต/
ผลลัพธ์ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเปน็

กำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของศูนย์
ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและศนูย์
ประสำนงำนประชำคมอำเซียน 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒสิภำ ที่
สำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนตำม
ยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน 
กำรวิจัยและกำรพัฒนำด้ำนนโยบำยและ
กฎหมำยที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย 
และตรงต่อพันธกรณีของรัฐสมำชกิ
อำเซียนและสอดคล้องกับ  ควำม
ต้องกำรของสมำชิกรัฐสภำ 

- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้น
ประชำคมอำเซียนทั้งเครือข่ำย
ภำยในประเทศและเครือข่ำยภำยนอก
ประเทศ  

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของขำ้รำชกำร
รัฐสภำสำมัญให้มสีมรรถนะในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนประชำคมอำเซียนนท่ี
สูงขึ้น สำมำรถรองรับกำรท ำงำนของฝ่ำย
นิติบัญญตัิได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวข้ำงตน้ต้อง
ผ่ำนควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
ประจ ำปีงบประมำณพ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร ์
ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
(Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน (ASEAN 
Agenda) โดยแผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวมีเป้ำหมำย 
ให้เกิดผลผลิต/ผลลัพธ์ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเปน็กำรบูรณำกำร

กำรท ำงำนของศูนย์ประชำคมอำเซียนของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและ 
ศูนย์ประสำนงำนประชำคมอำเซยีน 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒสิภำ ที่สำมำรถรองรับ
กำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจยั
และกำรพัฒนำด้ำนนโยบำยและกฎหมำย 
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย และตรงต่อพันธกรณี
ของรัฐสมำชิกอำเซียนและสอดคลอ้งกับ   
ควำมต้องกำรของสมำชิกรัฐสภำ 

- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้นประชำคม
อำเซียนทั้งเครือข่ำยภำยในประเทศและเครือข่ำย
ภำยนอกประเทศ  

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำรรัฐสภำ
สำมัญใหม้ีสมรรถนะในกำรปฏบิัตงิำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนนท่ีสูงขึ้น สำมำรถรองรับกำร
ท ำงำนของฝ่ำยนิติบัญญตัิได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวข้ำงตน้ต้องผ่ำนควำม
เห็นชอบของคณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำ 



๗๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
๓  ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำน

ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำในมิติตำมยุทธศำสตรด์้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
(Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน 
(ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ ๘๐  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบัติกำรดำ้นประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำในมติิตำมยุทธศำสตรด์้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และ
มิติส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำในมิติตำมยุทธศำสตรด์้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
(Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน 
(ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบัติกำรดำ้นประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำในมติิตำมยุทธศำสตรด์้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และ
มิติส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) ได้ร้อยละ 
๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลลิต/ผลลัพธ์กำรด ำเนนิกำรตำม
แผนแผนปฏิบัติกำรด้ำนประชำคมอำเซียน
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ  พ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์
ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ (Function) และมิตสิ ำคญัของ
อำเซียน (ASEAN Agenda) 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลลิต/ผลลัพธ์ 
กำรด ำเนินกำรตำมแผนแผนปฏิบตัิกำรด้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ  พ.ศ.๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์ด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
(Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน (ASEAN 
Agenda) 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบตัิกำรด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
(Function) และมิตสิ ำคัญของอำเซียน 
(ASEAN Agenda)  (ภำพรวม) พร้อมปัญหำ/
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อใช้ปรับปรุง
กำรด ำเนินกำรต่อไป 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของ
แผนปฏิบัติกำรดำ้นประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๖๕ ตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียน 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (Function) และมติิ
ส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda)  (ภำพรวม) 
พร้อมปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อใช้ปรับปรุง
กำรด ำเนินกำรต่อไป 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๑ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 
 



๗๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๒   ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนและระบบสำรสนเทศมำใช้     
    ในวงงำนรัฐสภำ 

น้ ำหนักร้อยละ ๓ 
 

  

น้ ำหนักร้อยละ  ........ 
 

 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 
เจ้ำภำพหลัก  กลุ่มงำนเลขำธกิำรสภำผู้แทนรำษฎร (ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียน)  
                        (ผู้รำยงำน)  

หน่วยงำนสนับสนุน  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักสำรสนเทศ ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓   
   ส ำนักกฎหมำย  

 
ค ำอธิบำย 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจัย และ 
กำรพัฒนำด้ำนนโยบำยและกฎหมำย ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยคณะอนุกรรมกำรและคณะท ำงำนด้ำนประชำคม
อำเซียนที่เกี่ยวข้องได้จัดท ำเอกสำรข้อมูลวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ตลอดจนติดตำมควำมเคลื่อนไหวของ
ประชำคมอำเซียนในขอบเขตของนิติบัญญัติเกี่ยวกับบทบำทรัฐสภำกับกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำ 
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  อีกทั้งด ำเนินกำรจัดท ำเปรียบเทียบกฎหมำยของรัฐสมำชิก
อำเซียนตำมพันธกรณีควำมร่วมมือของประชำคมอำเซียนครบทั้งสำมเสำหลักประชำคมอำเซียน ทั้งด้ำนประชำคม
กำรเมืองและควำมมั่นคง ด้ำนประชำคมเศรษฐกิจ และด้ำนประชำคมมสังคมและวัฒนธรรม และจัดท ำข้อมูลควำมตกลง 
สนธิสัญญำ กฎหมำย และกระทู้ถำมด้ำนประชำคมอำเซียนในสมัยของสภำผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำและรัฐสภำชุดปัจจุบัน 
ตลอดจนกำรพัฒนำเว็บไซต์ “ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ” ให้ทันสมัยและน ำเข้ำข้อมูลให้เป็นปัจจุบันตำมโครงสร้ำง 
ที่ก ำหนดไว้ มีกำรพัฒนำข้อมูลและน ำเข้ำข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนในวงงำนรัฐสภำภำคภำษำอังกฤษอย่ำงต่อเนื่อง 

กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ได้มุ่งให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศทั้งด้ำนวิชำกำร กฎหมำยและกำรด ำเนินงำนในวงงำน

รัฐสภำให้ต่อเนื่องเพื่อป้อนเข้ำสู่ฐำนข้อมูล คือ เว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำให้มีควำมต่อเนื่องจำกกำร
ด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตลอดจนพัฒนำเว็บไซต์ภำคภำษำอังกฤษเพื่อเผยแพร่ข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน
ของรัฐสภำไปสู่ระดับสำกล  

ดังนั้น ได้ก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนและระบบสำรสนเทศมำใช้ในวงงำน
รัฐสภำ เพื่อกำรบรรลุผลส ำเร็จตำมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
คือ ส่งเสริมให้รัฐสภำมีศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน กำรวิจัยและกำรพัฒนำด้ำนกฎหมำยระหว่ำงประเทศ 
เพื่อขับเคลื่อนประชำคมอำเซียนตำมพันธกรณีของไทยในฐำนะรัฐสมำชิกอำเซียน และบรรลุภำรกิจหลักของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำในกำรสนับสนุนงำนด้ำนนิติบัญญัติของสภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล 
และเกิดประโยชน์กับประชำชน โดยได้ก ำหนดเป้ำหมำย ผลผลิต ผลลัพธ์ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไว้ดังน้ี 

เป้ำหมำย 
มีฐำนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕   



๗๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ผลผลิต 
ข้อมูลสำรสนเทศทั้งด้ำนวิชำกำรและกฎหมำย  เสนอต่อคณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส่วน

รำชกำรสังกัดรัฐสภำ และเผยแพร่ในเว็บไซต์ “ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ” ประกอบด้วย 
  (๑) ข้อมูลกฎหมำยเปรียบเทียบของรัฐสมำชิกอำเซียนตำมพันธกรณีควำมร่วมมือของประชำคม
อำเซียนครบสำมเสำหลักประชำคมอำเซียน ด้ำนประชำคมกำรเมืองและควำมมั่นคง/ด้ำนประชำคมเศรษฐกิจ/ด้ำน
ประชำคมสังคมและวัฒนธรรม  
  (๒) ข้อมูลวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ตลอดจนติดตำมควำมเคลื่อนไหวของประชำคม
อำเซียนในขอบเขตของนิติบัญญัติ เกี่ยวกับบทบำทรัฐสภำกับกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) ที่เกี่ยวข้องกับสำมเสำหลักประชำคมอำเซียน  
  (๓) ข้อมูลสำระสังเขปรำยงำนกำรศึกษำดูงำนคณะกรรมำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร สภำปฏิรูปแห่งชำติ  
สภำขับเคลื่อนกำรปฏิรูปประเทศ วุฒิสภำ สภำนิติบัญญัติแห่งชำติและกลุ่มมิตรภำพสมำชิกรัฐสภำไทยระหว่ำงประเทศ  
ไม่น้อยกว่ำ ๑๐ เรื่อง 
  (๔) ข้อมูลควำมตกลง สนธิสัญญำ กฎหมำย และกระทู้ถำมด้ำนประชำคมอำเซียนในสมัยของสภำ
ผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำและรัฐสภำชุดปัจจุบัน ตลอดจนข้อมูลที่ยังอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำจัดท ำ ได้แก่ ๑) กำรพิจำรณำ
กฎหมำยของรัฐสภำที่เกี่ยวข้องกับตรำสำรอำเซียน ๒) กระทู้ถำมด้ำนประชำคมอำเซียน ๓) ตรำสำรอำเซียน   
  (๕) เว็บไซต์ “ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ” มีกำรอัพเดทข้อมูลเป็นปัจจุบัน  และมีกำรน ำเข้ำ
ข้อมูลทั้ง ๑๖ หมวดหมู่ ในฐำนข้อมูลเว็บไซต์ 
  (๖) มีรำยงำนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ 
ในปีงบประมำณ โดยผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
  (๗) มีรำยงำนกำรติดตำมกำรน ำข้อมูลฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำไปใช้สนับสนุน     
กำรด ำเนินงำนของฝ่ำยนิติบัญญัติ 
  ผลลัพธ์ 
  (๑) ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย ด้ำนประชำคมอำเซียนในบริบทนิติ
บัญญัติที่สำมำรถสนับสนุนกำรท ำงำนด้ำนนิติบัญญัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมำชิก
รัฐสภำ บุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ และประชำชน ในกำรขับเคลื่อนประชำคมอำเซียน 
  (๒) เว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำเป็นศูนย์กลำงข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนในบริบทนิติ
บัญญัติ มีกำรปรับปรุงและพัฒนำให้เป็นปัจจุบัน    

ค ำนิยำม  

 ฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน หมำยถึง กลุ่มของข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนที่มีควำมสัมพันธ์กัน น ำมำ
เก็บรวบรวมเข้ำไว้ด้วยกันอย่ำงมีระบบ และข้อมูลที่ประกอบกันเป็นฐำนข้อมูลนั้น สนับสนุนกำรท ำงำนของสถำบันนิติบัญญัติและ        
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ตลอดจนบุคคลในวงงำนรัฐสภำ ซึ่งฐำนข้อมูลนี้อยู่ในรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียน        
ของรัฐสภำ (www.parliament.go.th/ac2017) และข้อมูลกฎหมำยอำเซียน (http://asean-law.senate.go.th)  

  ผู้ใช้บริกำรฐำนข้อมูล หมำยถึง กลุ่มผู้รับบริกำร คือ บุคคลในวงงำนรัฐสภำ ได้แก่  สมำชิกรัฐสภำ ผู้ช่วย
ด ำเนินงำนสมำชิกฯ  คณะกรรมำธิกำรรัฐสภำ ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำง พนักงำนรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ  

  กำรเปรียบเทียบกฎหมำยของรัฐสมำชิกอำเซียน หมำยถึง กำรเปรียบเทียบกฎหมำยภำยในของรัฐสมำชิก
อำเซียนตำมพันธกรณีอำเซียน ที่จะส่งผลต่อกำรด ำเนินกำรของอำเซียนและสนับสนุนกำรตรำกฎหมำยภำยในของไทย     
ในรูปแบบตำรำงเปรียบเทียบกฎหมำย (Matrix) 

http://www.parliament.go.th/ac2017)%20และ
http://asean-law.senate.go.th/


๗๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

    ขอบเขตกำรใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ  หมำยถึง น ำไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ในกำรศึกษำค้นคว้ำเพื่องำนวิชำกำร  เป็นข้อมูลอ้ำงอิงในกำรปฏิบัติงำนกำรติดตำมควำมเคลื่อนไหวของอำเซียน และ    
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  กำรติดตำมกำรน ำข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำไปใช้สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ  
ฝ่ำยนิติบัญญัติ หมำยถึง กำรติดตำมไปยังส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ โดยให้
กรอกข้อมูลแบบติดตำมระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ทั้งนี้ ให้ติดตำมในภำพรวมของ
เว็บไซต์และในส่วนของข้อมูลที่จัดท ำขึ้นมำใหม่ เช่น ข้อมูลกำรพิจำรณำกฎหมำยอำเซียนของรัฐสภำ กระทู้ถำมเกี่ยวกับ    
ตรำสำรอำเซียน ข้อมูลวิชำกำร และกฎหมำยเปรียบเทียบ  

 เกณฑ์กำรให้คะแนน  
ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกดิกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศดำ้นประชำคมอำเซียน  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  โดยแผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกิดผลผลิต/ผลลัพธ์ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ทั้งด้ำนวิชำกำร ด้ำนกฎหมำย และข้อตกลง

ด้ำนประชำคมอำเซียนทีจะเข้ำสู่รฐัสภำ ตลอดจนควำมเคลื่อนไหวเกี่ยวกับประชำคมอำเซียนเพื่อ
สนับสนุนกำรท ำงำนด้ำนนิติบัญญัตไิด้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมำชิก
รัฐสภำ บุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ และประชำชน ในกำรขับเคลื่อนประชำคมอำเซียนตำมพันธกรณี
ของไทยในฐำนะรัฐสมำชิกอำเซียน โดยมีข้อมลูที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย และตรงต่อพันธกิจและ
พันธกรณีของรัฐสมำชิกอำเซียน และสอดคล้องกับควำมต้องกำรของสมำชิกรัฐสภำ  

- ผลกำรติดตำมกำรน ำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำไปใช้สนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ของฝ่ำยนิติบัญญัต ิ

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดังกล่าวข้างตน้ต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน 
ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน 
ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรภำยนอก ไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ ๘๐ 
 มีรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูล

สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรด ำเนนิกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมลู
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ (ภำพรวม) พร้อมปญัหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อใช้
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนต่อไป 

 
 
 
 
 



๗๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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เง่ือนไข 
 แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ประกอบด้วย  ๔  ประเด็น  ดังนี ้
 ๑) กำรติดตำมและจัดท ำข้อมูลควำมตกลง  สนธิสัญญำ  กฎหมำย  และกระทู้ถำมด้ำนประชำคมอำเซียนของ
รัฐสภำ 
 ๒) กำรจัดท ำข้อมูลวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำและควำมเคลื่อนไหวของประชำคมอำเซียน          
ในขอบเขตของนิติบัญญัติเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ให้กับสมำชิกรัฐสภำ บุคคลในวงงำนรัฐสภำและ
ข้ำรำชกำรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำให้สอดคล้องกับหลักกำรสำกลภำยใต้เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals :SDGs) 
 ๓) กำรจัดท ำข้อมูลกฎหมำยเปรียบเทียบและควำมเคลื่อนไหวด้ำนกฎหมำยในรัฐสมำชิกอำเซียน 
 ๔) กำรน ำเข้ำข้อมูลและเผยแพร่บนเว็บไซต์ศูนย์ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำอย่ำงต่อเนื่องทั้งภำษำไทยและ
ภำษำอังกฤษ 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้เกดิกำรพัฒนำ
ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  โดย
แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกิดผล
ผลิต/ผลลัพธ์ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน

ของรัฐสภำ ทั้งด้านวิชาการ ด้านกฎหมาย 
และข้อตกลงด้ำนประชำคมอำเซยีนทีจะ
เข้ำสู่รัฐสภำ ตลอดจนควำมเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับประชำคมอำเซียนเพื่อสนับสนุนการ
ท างานด้านนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมาชิก
รัฐสภา บุคลากรในวงงานรัฐสภา และ
ประชาชน ในการขับเคลื่อนประชาคม
อาเซียนตำมพันธกรณีของไทยในฐำนะรัฐ
สมำชิกอำเซียน โดยมีข้อมูลที่ถูกตอ้ง 
ครบถ้วน ทันสมัย และตรงต่อพันธกิจและ
พันธกรณีของรัฐสมำชิกอำเซียน และ
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของสมำชิก
รัฐสภำ  

- ผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
เว็บไซตศ์ูนย์ประชาคมอาเซยีนของรัฐสภา 
ในรอบปีงบประมาณ 

- ผลการติดตามการน าฐานข้อมลูด้าน

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน
ให้เกิดกำรพัฒนำข้อมลูสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  โดย
แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกิดผลผลิต/
ผลลัพธ์ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ 

ทั้งด้ำนวิชำกำร ด้ำนกฎหมำย และข้อตกลงด้ำน
ประชำคมอำเซียนทีจะเข้ำสูร่ัฐสภำ ตลอดจนควำม
เคลื่อนไหวเกี่ยวกับประชำคมอำเซียนเพื่อสนับสนุน
กำรท ำงำนด้ำนนิติบัญญัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อสมำชิกรัฐสภำ 
บุคลำกรในวงงำนรัฐสภำและประชำชน ในกำร
ขับเคลื่อนประชำคมอำเซยีนตำมพันธกรณีของไทย
ในฐำนะรัฐสมำชิกอำเซียน โดยมีขอ้มูลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันสมัย และตรงต่อพันธกิจและพันธกรณี
ของรัฐสมำชิกอำเซียน และสอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของสมำชิกรัฐสภำ  

- ผลส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรเว็บไซตศ์ูนย์
ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำในรอบปีงบประมำณ 

- ผลกำรติดตำมกำรน ำฐำนข้อมลูด้ำนประชำคม
อำเซียนของรัฐสภำไปใช้สนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ของฝ่ำยนิติบัญญัต ิ

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวข้ำงตน้ต้องผ่ำนควำม
เห็นชอบของคณะกรรมกำรที่เกีย่วข้อง 

 



๗๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
ประชาคมอาเซียนของรัฐสภาไปใช้
สนับสนุนการด าเนินงานของฝ่ายนิติบัญญตั ิ

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดังกล่าวข้างตน้ต้องผ่าน

ความเห็นชอบของคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้
เกิดกำรพัฒนำข้อมลูสำรสนเทศดำ้น
ประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลัก
ด้ำนประชำคมอำเซียน ไดร้้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับ 
เสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ไดร้้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อนให้
เกิดกำรพัฒนำข้อมลูสำรสนเทศดำ้น
ประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลัก
ด้ำนประชำคมอำเซียน ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับ 
เสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร
ภำยนอก ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ
ของผู้รับบริกำรภำยนอก ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 มีรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำร
พัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคม
อำเซียน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ 
ของกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อน 
ให้เกิดกำรพัฒนำข้อมลูสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรด ำเนนิกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำ
ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน ที่
เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 
(ภำพรวม) พร้อมปัญหำ อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะเพื่อใช้ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน
ต่อไป 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิ 
ของกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรขับเคลื่อน 
ให้เกิดกำรพัฒนำข้อมลูสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน ที่เกี่ยวข้องกับเสำหลักด้ำนประชำคมอำเซียน  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ (ภำพรวม) 
พร้อมปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อใช้ปรับปรุง 
กำรด ำเนินงำนต่อไป 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๒ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 



๗๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๔.๓   ระดับความส าเร็จของการพัฒนาการด าเนินการร่วมกับเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของ
   ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

น้ าหนักร้อยละ ๔ 
 

  

น้ าหนักร้อยละ  ........ 

 

 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้ำภำพหลัก    กลุ่มงำนเลขำธกิำรสภำผู้แทนรำษฎร (ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียน)  
                        (ผู้รำยงำน)  

หน่วยงำนสนับสนุน  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ   
   ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  
   ส ำนักสำรสนเทศ  

 
ค ำอธิบำย 

กำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ หมำยถึง ควำมร่วมมือระหว่ ำง        
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนภำยในประเทศและภำยนอกประเทศ โดยมี
เป้ำหมำยเพื่อขับเคลื่อนกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำให้ครอบคลุมยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำและมิติส ำคัญของอำเซียน (ASEAN Agenda) อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงด้ำนยุทธศำสตร์และบรรลุ
เป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำนกับเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนเพื่อส่งเสริมให้อำเซียนรักษำควำมสัมพันธ์ที่เป็นมิตรและ
เป็นประโยชน์ร่วมกันกับประเทศภำยนอก มีกำรรวมตัวและพึ่งพำอำศัยกันยิ่งขึ้น ทั้งในระดับรัฐสมำชิกของอำเซียนและ
ระดับประชำชน โดยยึดมั่นหลักกำรควำมเป็นประชำธิปไตยและธรรมำภิบำล เพื่อให้รัฐสภำแห่งชำติของประเทศไทย
สำมำรถด ำเนินบทบำทที่ส ำคัญในเวทีระดับภูมิภำคและในระดับระหว่ำงประเทศ เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ร่วมกันของ
อำเซียน 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีกำรน ำผลจำกกำรยกระดับเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนประชำคมอำเซียนกับ
องค์กรเครือข่ำยภำยในประเทศ และภำยนอกประเทศท่ีเป็นเครือข่ำยกับส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษรและเครอืข่ำย 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และกำรขยำยขอบเขตควำมร่วมมือไปสู่องค์กรใหม่ทั้งภำยในและภำยนอกประเทศ  
สู่ควำมร่วมมือด้ำนนิติบัญญัติระหว่ำงไทย สำธำรณรัฐประชำธิปไตยประชำชนลำว และกัมพูชำ ในมิติด้ำนเศรษฐกิจ สังคม 
กฎหมำย และวัฒนธรรม โดยกำรร่วมกันจัดกิจกรรมงำนสัมมนำ/เสวนำวิชำกำรด้ำนกำรวิจัยในบริบทประชำคมอำเซียน  
ในรูปแบบออนไลน์เรื่องประเด็นทำงกฎหมำย โอกำสและข้อท้ำทำยด้ำนกำรค้ำ กำรลงทุนของประเทศไทยจำกเส้นทำง
ขนส่งทำงรำงเช่ือมต่อประเทศจีนกับสปป.ลำว และไทย และกำรพัฒนำกลไกควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในมิติด้ำน
กฎระเบียบ และกำรบริหำรจัดกำรพื้นที่ เพื่อกำรพัฒนำเขตเศรษฐกิจพิเศษร่วมตำมแนวชำยแดนไทย – สปป.ลำว – 
กัมพูชำ และร่วมกันด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนวิจัยขนำดสั้น (Short Research Paper)  เพื่อสนับสนุนให้มีกำรน ำ
ผลกำรวิจัยไปสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนด้ำนนิติบัญญัติ  นอกจำกนี้ ยังได้มีกำรขยำยควำมร่วมมือเครือข่ำยด้ำนประชำคม
อำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในระดับองค์กรระหว่ำงประเทศกับโครงกำรพัฒนำแห่งสหประชำชำติ  (United 
Nations Development Programmer: UNDP) โดยกำรร่วมกันจัดกิจกรรมโครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม
อำเซียนในรูปแบบกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำรออนไลน์เพื่อบูรณำกำรองค์ควำมรู้และเชื่อมโยงเป้ำหมำยกำรพัฒนำท่ียั่งยืนใน
บริบทของฝ่ำยนิติบัญญัติ วัตถุประสงค์เพื่อให้สมำชิกรัฐสภำ ข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ ตลอดจนบุคคลในวงงำนรัฐสภำได้



๗๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรพัฒนำที่ยั่งยืนให้ครอบคลุมทุกมิติ เพื่อสนับสนุนงำนให้กับฝ่ำยนิติบัญญัติได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพยิ่งข้ึน และเพื่อส่งเสริมด้ำนกำรพัฒนำเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน   

กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จะได้ร่วมกับศูนย์
ประสำนงำนประชำคมอำเซียน ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ น ำผลจำกกำรด ำเนินงำนร่วมกับเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนระหว่ำงประเทศ ไปปฏิบัติและปรับใช้ผ่ำนกลไกกำรท ำงำนในรูปแบบคณะอนุกรรมกำร คณะท ำงำน 
แผนงำน/โครงกำร/งำน/กิจกรรม และระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียน โดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำข้อมูลสำรสนเทศด้ำน
ประชำคมอำเซียนอย่ำงต่อเนื่อง ตลอดจนติดตำมควำมเคลื่อนไหวของประชำคมอำเซียนในขอบเขตของนิติบัญญัติเกี่ยวกับ
บทบำทรัฐสภำกับกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

ค ำนิยำม 

เครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน หมำยถึง องค์กรภำครัฐ เอกชน สถำบันกำรศึกษำ ภำคประชำสังคมทั้งในและ
ต่ำงประเทศ ตลอดจนองค์กำรระหว่ำงประเทศ ที่มีพันธกิจ หรือพันธกรณีเกี่ยวกับประชำคมอำเซียนที่มีควำมมุ่งหวังจะ
สำนสัมพันธ์ สร้ำงควำมร่วมมือ ส่งเสริมประโยชน์ซึ่งกันและกันในกำรท ำงำนและขับเคลื่อนประชำคมอำเซียนกับ ส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำในบริบทนิติบัญญัติ รวมถึงกำรบูรณำกำรกำรปฏิบัติงำนและแลกเปลี่ยนข้อมูลด้ำนนิติบัญญัติระหว่ำงกัน
ในส่วนส ำนักงำนเลขำธิกำรรัฐสภำในประเทศอำเซียน ส ำนักงำนเลขำธิกำรสมัชชำรัฐสภำอำเซียน 
 กำรประชุม กำรเจรจำและกำรหำรือ หมำยถึง กำรประชุม กำรเจรจำและกำรหำรือในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ด้ำนนิติบัญญัติ ระหว่ำงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ กับส ำนักงำน
เลขำธิกำรรัฐสภำในประเทศอำเซียนและเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนภำยในประเทศและภำยนอกประเทศ 
ได้แก่ ควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินกำร หรือกำรเจรจำ หรือ กำรหำรือในข้อใดข้อหนึ่งหรือมำกกว่ำหนึ่งข้อ ดังนี้ 

(๑) หัวข้อกำรประชุม หรือหัวข้อกำรเจรจำ หรือหัวข้อกำรหำรือ (Agendas) 
(๒) บันทึกกำรประชุม หรือบันทึกกำรเจรจำ หรือบันทึกกำรหำรือ (Records/Minutes) 
(๓) หัวข้อควำมร่วมมือด้ำนนิติบัญญัติที่พร้อมจะมีควำมร่วมมือ (Area Focus) 
(๔) เอกสำรแนวควำมคิด (Concept Paper) ของควำมร่วมมือ  
(๕) กรอบควำมร่วมมือ (Framework for Cooperation) 
(๖) แผนปฏิบัติกำร (Plan of Actions) แลกเปลี่ยนข้อมูลนิติบัญญัติ 
(๗) กำรน ำแผนปฏิบัติกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลนิติบัญญัติสู่กำรปฏิบัติ (Implementation)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบัติกำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครอืข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนตำมกรอบควำมร่วมมือ 
กำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำย
กำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซยีนทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ        
พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยแผนปฏิบตัิกำรดงักล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกดิผลผลิต/ผลลัพธ์ ในปีงบประมำณ      
พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบด้วย 
- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนท้ังเครือข่ำยภำยในประเทศและ

เครือข่ำยภำยนอกประเทศ  
- โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเป็นกำรบูรณำกำรร่วมกันระหว่ำงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร

กับเครือข่ำยภำยในและภำยนอกประเทศ ท่ีสำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์  
ด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญให้มสีมรรถนะในกำรปฏิบัติงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนที่สูงข้ึน สำมำรถรองรับกำรท ำงำนของฝ่ำยนิติบญัญัตไิด้อย่ำงมปีระสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดังกล่าวข้างตน้ต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

๓  ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัตกิำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนตำมกรอบ
ควำมรว่มมือกำรพัฒนำเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กร
เครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท้ังภำยในประเทศและตำ่งประเทศ  ไดร้้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัตกิำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนตำมกรอบ
ควำมรว่มมือกำรพัฒนำเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กร
เครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท้ังภำยในประเทศและตำ่งประเทศ  ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนตำมกรอบควำมร่วมมือกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซยีน
ระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน              
ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซยีน
ตำมกรอบควำมร่วมมือกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
กับองค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ           
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ (ภำพรวม) พร้อมปัญหำอุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื่อใช้ปรับปรุงกำร
ด ำเนินกำรต่อไป 
 

 
 
 
 
 



๘๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบัติกำรพัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนตำมกรอบควำม
ร่วมมือกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคม
อำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับ
องค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคม
อำเซียนทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดย
แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวมีเป้ำหมำยให้เกิดผล
ผลิต/ผลลัพธ์ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้น

ประชำคมอำเซียนทั้งเครือข่ำย
ภำยในประเทศและเครือข่ำยภำยนอก
ประเทศ  

- โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเป็นกำรบูรณำกำร
ร่วมกันระหว่ำงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรกับเครือข่ำยภำยในและ
ภำยนอกประเทศ ท่ีสำมำรถรองรบักำร
ด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์  ด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ 

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำร
รัฐสภำสำมัญให้มสีมรรถนะในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนประชำคมอำเซียนที่สูงข้ึน 
สำมำรถรองรับกำรท ำงำนของฝ่ำยนิติ
บัญญัตไิด้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวข้ำงตน้ต้องผ่ำน
ควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำรพัฒนำกำร
ด ำเนนิกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซยีนตำม
กรอบควำมร่วมมือกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคม
อำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กร
เครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท้ัง
ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยแผนปฏิบตัิกำรดงักล่ำวมีเป้ำหมำย
ให้เกิดผลผลิต/ผลลัพธ์ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ประกอบด้วย 
- กำรยกระดับและขยำยเครือข่ำยดำ้นประชำคม

อำเซียนทั้งเครือข่ำยภำยในประเทศและเครือข่ำย
ภำยนอกประเทศ  

- โครงกำร/กิจกรรม ท่ีเป็นกำรบูรณำกำรร่วมกัน
ระหว่ำงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎรกับ
เครือข่ำยภำยในและภำยนอกประเทศ ท่ีสำมำรถ
รองรับกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์  ด้ำน
ประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

- กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะของข้ำรำชกำรรัฐสภำ
สำมัญใหม้ีสมรรถนะในกำรปฏบิัตงิำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนที่สูงข้ึน สำมำรถรองรับกำร
ท ำงำนของฝ่ำยนิติบัญญตัิได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติกำรดังกล่ำวข้ำงตน้ต้องผ่ำนควำม
เห็นชอบของคณะกรรมกำรที่เกีย่วข้อง 



๘๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
๓  ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัตกิำรพัฒนำกำร

ด ำเนนิกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคม
อำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมอืกำรพัฒนำ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำร
ท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท้ัง
ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ  ได้ร้อยละ 
๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบตัิกำรพัฒนำกำรด ำเนนิกำรร่วมกับเครือขำ่ยด้ำน
ประชำคมอำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมือกำรพัฒนำ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ  
ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัตกิำรพัฒนำกำร
ด ำเนนิกำรร่วมกับเครือข่ำยดำ้นประชำคม
อำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมอืกำรพัฒนำ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำร
ท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนท้ัง
ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ  ได้ร้อยละ 
๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบตัิกำรพัฒนำกำรด ำเนนิกำรร่วมกับเครือขำ่ยด้ำน
ประชำคมอำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมือกำรพัฒนำ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนท้ังภำยในประเทศและต่ำงประเทศ  
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ของกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรพัฒนำ 
กำรด ำเนินกำรรว่มกบัเครือขำ่ยด้ำนประชำคม
อำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมอืกำรพัฒนำ
เครือข่ำยดำ้นประชำคมอำเซียนระหว่ำง
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กร
เครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน              
ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลผลติ/ผลลัพธ์ของ
กำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบตัิกำรพัฒนำกำรด ำเนินกำร
ร่วมกบัเครือขำ่ยด้ำนประชำคมอำเซยีนตำมกรอบควำม
ร่วมมือกำรพัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน
ระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำย
กำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซยีน ทั้งภำยในประเทศ
และต่ำงประเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบตัิกำร
พัฒนำกำรด ำเนินกำรร่วมกับเครือขำ่ยดำ้น
ประชำคมอำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมือกำร
พัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน
ระหว่ำงส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำกับองค์กร
เครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน
ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ (ภำพรวม) พร้อมปัญหำ
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื่อใช้ปรับปรุง
กำรด ำเนินกำรต่อไป 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของ
แผนปฏิบตัิกำรพัฒนำกำรด ำเนนิกำรร่วมกับเครือขำ่ย
ด้ำนประชำคมอำเซยีนตำมกรอบควำมร่วมมือกำร
พัฒนำเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนระหว่ำงส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำกับองค์กรเครือข่ำยกำรท ำงำน
ด้ำนประชำคมอำเซียนท้ังภำยในประเทศและ
ต่ำงประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ (ภำพรวม) 
พร้อมปัญหำอุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื่อใช้
ปรับปรุงกำรด ำเนินกำรต่อไป 



๘๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำรตำม

บทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๓ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 



๘๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักพัฒนาบุคลากร  
 ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย  
 ส านักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา     
 
หน่วยงานสนับสนนุ     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง  
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
  ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑ ๒ ๓  
  ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักงบประมาณของรัฐสภา   
  ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  
  กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 

ค าอธิบาย  
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ขับเคลื่อนส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎรเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) ต่อเนื่องจำกปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ซึ่งเป็นไปตำมนโยบำย
ของประธำนสภำผู้แทนรำษฎร ที่เห็นว่ำอำคำรรัฐสภำ เป็นสถำนที่ที่มีควำมส ำคัญทำงกำรเมืองในระบอบประชำธิปไตย              
กำรยกระดับให้รัฐสภำไทยสู่รัฐสภำสีเขียว หรือ Green Parliament ซึ่งเป็นอำคำรหรือท่ีท ำงำนท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
นั้น จะเป็นสิ่งหนึ่งที่ช่วยสะท้อนถึงอำรยะที่ดีทำงกำรเมือง และเป็นตัวอย่ำงให้กับหน่วยงำนอื่นๆ อีกท้ัง ภำรกิจส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นงำนที่ให้บริกำรแก่ฝ่ำยนิติบัญญัติ ข้ำรำชกำรฝ่ำยนิติบัญญัติจึงต้องเป็นตัวอย่ำงในกำร
ยึดถือกฎหมำย กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับเป็นหลักในกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ และเนื่องจำกส ำนักงำนฯ มีกำรรวมศูนย์
กำรท ำงำนในจุดเดียว จึงเป็นจุดเด่นท่ีช่วยให้กำรท ำงำนเป็นเอกภำพได้ หำกทุกคนมีควำมมั่นใจและร่วมมือกัน เป็นกำรให้
ควำมส ำคัญในกำรประหยัดพลังงำน กำรปิดอุปกรณ์ไฟฟ้ำภำยในส ำนักงำน เมื่อเลิกใช้ ซึ่งจะช่วยประหยัดงบประมำณ
แผ่นดินได้  

ทั้งนี้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้  
๑. จัดท ำ Roadmap และแผนปฏิบัติกำรด ำเนินกำรขับเคลื่อนส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๔  
๒. จัดกิจกรรมศึกษำดูงำนหน่วยงำนที่ได้รับรำงวัลสัญลักษณ์ G-Green (ระดับดีเยี่ยม) ระดับประเทศ 

ได้แก่ มหำวิทยำลัยมหิดล บริษัท เอนเนอร์ยี่ คอมเพล็กซ์ จ ำกัด (ENCO) ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) และ
ธนำคำรเพื่อกำรเกษตรและสหกรณ์กำรเกษตร (ธ.ก.ส.)    

๓. จัดประกวดส ำนักสีเขียว (Clean for Green Office) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๕ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายส าคัญ/เร่งด่วนของผู้บริหารส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
 

น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 
 



๘๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

๔. จัดนิทรรศกำรส ำนักงำนสีเขียว ภำยใต้ช่ือ “รัฐสภำไทยสู่รัฐสภำสีเขียว” 
๕. จัดท ำรำยงำนพิเศษ Green Parliament ต้นแบบรัฐสภำอำเซียน ยกระดับให้รัฐสภำไทยเป็นรัฐสภำสีเขียว 
๖. จัดเตรียมถังขยะประเภทต่ำง ๆ เพื่อคัดแยกขยะโดยรอบพื้นที่อำคำรรัฐสภำ 
๗. มีกำรก ำหนดมำตรกำรเร่งด่วน  
 (๑)  รณรงค์และประชำสัมพันธ์ให้กับบุคลำกรและผู้ที่เข้ำมำในอำคำรทรำบเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร

ส ำนักงำนสีเขียว  
 (๒) ก ำหนดมำตรกำร/แนวทำงกำรด ำเนินกำรประหยัดพลังงำน (น้ ำ/ไฟฟ้ำ/น้ ำมันเชื้อเพลิง) และ

กำรประหยัดทรัพยำกร (กระดำษ/อุปกรณ์ส ำนักงำน) 
 (๓) รณรงค์กำรคัดแยกขยะ  
 (๔) ก ำหนดพื้นที่สูบบุหรี่ถำวรที่เหมำะสม และเป็นไปตำมกฎหมำย 
 (๕) ควบคุมควันไอเสียจำกท่อรถยนต์ โดยให้รถท่ีจอดรอดับเครื่องยนต์ทุกคัน 
 (๖) ควบคุมฝุ่น/ควำมสะอำดของบริเวณอำคำรรัฐสภำ   

โดย Roadmap ด ำเนินกำรขับเคลื่อนส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ในปีงบประมำณ        
พ.ศ. ๒๕๖๔ และปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีรำยละเอียดดังนี้  
 

      
 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจะได้เตรียมควำมพร้อมเพื่อสมัคร             
เข้ำร่วมโครงกำรส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) ตำมเกณฑ์กำรประเมินส ำนักงำนสีเขียวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของ
กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม เพื่อน ำเกณฑ์ส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) มำประยุกต์ใช้ และสร้ำงควำมรู้ควำม
เข้ำใจในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร พลังงำนและสิ่งแวดล้อม กำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้ำหมำย



๘๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ให้เกิดกำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำนอย่ำงคุ้มค่ำ มีประสิทธิภำพ ตลอดจนสำมำรถประเมินตนเองเบื้องต้น เพื่อยกระดับ
มำตรฐำนส ำนักงำนฯ ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมำกยิ่งข้ึน  

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีแผนปฏิบตัิการด าเนินการขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขียว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ที่สอดคล้องตาม Road Map ของเรื่องดังกล่าว โดยน าผลการ
ด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
มาประกอบการจัดท าแผนปฏิบตักิารดังกล่าว 

๓  ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการด าเนินการขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร       
เป็นส านักงานสเีขียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการด าเนินการขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร         
เป็นส านักงานสเีขียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด าเนินการขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ พร้อมผลลัพธ์  
   ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ และน ากราบเรยีน 
   ประธานสภาผู้แทนราษฎรเพื่อทราบ 

 มีรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์การประเมินส านักงานสีเขยีวของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิการด าเนินการขับเคลื่อน

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็น

ส านักงานสีเขียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๕ ทีส่อดคล้องตาม Road Map ของเรื่อง

ดังกล่าว  โดยน าผลการด าเนินงาน ปัญหา 

อุปสรรคในการด าเนินการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๔ มาประกอบการจดัท าแผนปฏิบตัิ

การดังกล่าว 

 

 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติการด าเนินการ

ขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็น

ส านักงานสีเขียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

ที่สอดคล้องตาม Road Map ของเรื่องดังกล่าว   

โดยน าผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการ

ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มา

ประกอบการจดัท าแผนปฏิบัติการดังกล่าว 

 



๘๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
๓  ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการด าเนินการ

ขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขยีว ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการด าเนินการขับเคลือ่นส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขียว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการด าเนินการ
ขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขยีว ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการด าเนินการขับเคลือ่นส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขียว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
การด าเนินการขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการ 

   สภาผู้แทนราษฎรเป็นส านักงานสีเขียว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ พร้อม
ผลลัพธ์ ผลกระทบ ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
และน ากราบเรยีนประธานสภาผู้แทนราษฎร
เพื่อทราบ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนปฏิบัติกำรด ำเนินกำรขับเคลื่อนส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นส ำนักงำนสีเขียว 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ พร้อมผลลัพธ์ 
ผลกระทบ ปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอต่อ
หัวหน้ำส่วนรำชกำร และน ำกรำบเรียนประธำนสภำ
ผู้แทนรำษฎรเพื่อทรำบ 

 มีรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์

การประเมินส านักงานสีเขียวของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรายงานผลการประเมิน

ตนเองตามเกณฑ์การประเมินส านกังานสีเขียวของ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๑.๕ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
 



๘๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

มิติที่ ๒  :  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ น้ าหนักร้อยละ  ๑๕  
 

ประเด็นการประเมิน : เสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
  ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักพัฒนาบุคลากร 

 หน่วยงานสนับสนนุ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักบริหารงานกลาง  
  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย 
  ส านักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย  
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
  ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
  ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุม่ตรวจสอบภายใน  
  กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
   
ค าอธิบาย  
 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดดังกล่าวมาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ      
พ.ศ. ๒๕๕๙ จนถึงปัจจุบัน โดยเป็นตัวช้ีวัดที่ขับเคลื่อนตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
รวมทั้งได้มีการด าเนินการตามแนวทางมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาตามแนวทางของราชการ      
ฝ่ายบริหาร เพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และด าเนินการตามแผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) ซึ่งก าหนดทิศทางหรือแนวทางให้หน่วยงานด าเนินการส่งเสริม
คุณธรรมให้เป็นเอกภาพและต้องการให้หน่วยงานเป็นศูนย์กลางในการประสานภารกิจด้ านการส่งเสริมคุณธรรม 
อย่างชัดเจน เพื่อให้การด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และมีทิศทางเดียวกันท้ังประเทศ โดยมีกระทรวง
วัฒนธรรมเป็นผู้ก าหนดแนวทาง มาตรการ กลไก และก ากับติดตามการด าเนินการหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งได้ก าหนด
เกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม โดยแบ่งเป็น ๓ ระดับ ดังน้ี 

ตัวชี้วัดที ่ ๒.๑   ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนนุ การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
                     ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

                                                                                        น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 



๘๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ระดับที่ ๑ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม คือ องค์กรที่แสดงเจตนารมณ์ จะพัฒนาเป็นองค์กรคุณธรรม โดยมี
การก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณธรรม มีแผนการด าเนินการพัฒนาองค์กรคุณธรรม มีการจัดกลไกผู้รับผิดชอบ มีการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ซึ่งผลการด าเนินงานอาจเกิดขึ้นบางส่วน แต่ผลการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคนหรือ
ปัญหาเชิงคุณธรรมที่ลดลงอาจยังไม่เห็นผลชัดเจน 
 ระดับที่ ๒ องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรมที่มีกระบวนการพัฒนาองค์กรคุณธรรม ที่ได้
มาตรฐานขององค์กรส่งเสริมคุณธรรม และมีการจัดระบบภายในองค์กรที่เอื้อต่อการพัฒนาองค์กรคุณธรรม และมีการ
บริหารจัดการให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคนในองค์กร และส่งผล
กระทบให้การท าความดีเพิ่มขึ้น ปัญหาเชิงคุณธรรมลดลง และมีแนมโน้มจะเกิดการพัฒนาท่ีต่อเนื่อง เกิดความยั่งยืนได้ 
 ระดับที่  ๓ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ คือ องค์กรคุณธรรมที่ด าเนินการประสบความส าเร็จทั้งใน
กระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะท้อนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องค์กรมีคุณภาพและ
คุณธรรมเชิงประจักษ์ มีองค์ความรู้ สามารถถ่ายทอดและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่าง ๆ ได้ 

 นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ก าหนด          
ให้ มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้าน
คุณธรรมและ ความโปร่งใสขององค์กร ผลของการประเมินสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน โดยการประเมินจะมีการส ารวจและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ตนเองจากบุคคลภายในหน่วยงานภาครัฐนั้น และจากบุคคลภายนอกที่มีปฏิสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐน ามาประเมินผล 
ซึ่งก าหนดระดับผลการประเมินจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังน้ี 

คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เห็นความส าคัญของการขับเคลื่อนเรื่องดังกล่าว
ข้างต้น และเพื่อให้การด าเนินการเป็นการบูรณาการการด าเนินการทั้งสองส่วนร่วมกัน จึงได้ก าหนดแผนส่งเสริม สนับสนุน 
การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีเป้าหมายเพื่อขับเคลื่อนส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบตามเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรมของกระทรวงวัฒนธรรม และผ่านเกณฑ์
การประเมิน ITA ของส านักงาน ป.ป.ช. โดยส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ในภาพรวมประเภทหน่วยงานร้อยละ ๙๓.๐๖ คะแนน (ระดับ A)  

 เป้าหมายการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ       
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 



๙๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

ผลผลิต ผลลัพธ ์

รายงานสรุปผลการด าเนินการตามแผนส่งเสรมิ สนับสนุน 
การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ           
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕  

๑. รักษามาตรฐานการด าเนินการเพื่อเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 
๒. มีผลการประเมิน ITA ไม่ต่ ากวา่ระดับ A 

 
 ดังนั้น ได้ก าหนดตัวช้ีวัดร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการ
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีแผนส่งเสรมิ สนับสนุนการด าเนนิการด้านคณุธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยต้องมีการบูรณาการเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผลการ
ด าเนินการ ปญัหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการทีผ่่านมา การส่งเสรมิคุณธรรม 
จริยธรรมของ ส่วนราชการสังกัดรฐัสภา มาตรการ แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์องค์กรคุณธรรม 
มาตรการ แนวทางการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นต้น และแผนดังกล่าวต้องผ่านความเห็นชอบจาก อ.ก.ร. ประเมินฯ และเสนอ ก.ร. 
ตามล าดับ 

๓  มีผลการส ารวจการรับรู้และเข้าใจของข้าราชการรัฐสภาเกี่ยวกับแผนส่งเสริม สนับสนุนการ
ด าเนินการด้านคณุธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 ด าเนินการตามแผนส่งเสรมิ สนับสนุนการด าเนินการด้านคณุธรรมฯ ร้อยละ ๘๐ 

๕  ด าเนินการตามแผนส่งเสรมิ สนับสนุนการด าเนินการด้านคณุธรรมฯ ร้อยละ ๑๐๐ 
 มีรายงานสรุปผลการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคณุธรรม 

และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เสนอ อ.ก.ร.     
และ ก.ร. เพื่อพิจารณา ตามล าดับ 

เง่ือนไข  
- ให้มีการรายงานผลการด าเนินการตามแผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ      

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖, ๙, ๑๒ เดือน พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
เสนอต่อคณะกรรมการประเมินผลการด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และ อ.ก.ร. 
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ส าหรับผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน ให้น าเสนอต่อ 
ก.ร. เพื่อพิจารณาต่อไป 

 

 



๙๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนส่งเสรมิ สนับสนุนกำรด ำเนนิกำรด้ำน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำร
สงักัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ โดยต้องมีกำรบรูณำกำรเรือ่งต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผลกำรด ำเนินกำร ปัญหำ 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะจำกกำรด ำเนินกำรที่
ผ่ำนมำ กำรส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรมของ 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ มำตรกำร แนว
ทำงกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์องค์กรคุณธรรม 
มำตรกำร แนวทำงกำรประเมินระดับคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ เป็นต้น และแผนดังกล่ำว
ต้องผ่ำนควำมเห็นชอบจำก อ.ก.ร. ประเมินฯ 
และเสนอ ก.ร. ตำมล ำดับ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนสง่เสริม สนับสนุน

การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยต้องมีการบรูณาการเรื่องต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผลการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค 

ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการทีผ่่านมา การส่งเสริม

คุณธรรม จรยิธรรมของ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

มาตรการ แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์องค์กร

คุณธรรม มาตรการ แนวทางการประเมินระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น และแผนดังกล่าวต้องผ่าน

ความเห็นชอบจาก อ.ก.ร. ประเมนิฯ และเสนอ ก.ร. 

ตามล าดับ 

 
๓  มีผลกำรส ำรวจกำรรับรู้และเข้ำใจของ

ข้ำรำชกำรรัฐสภำเกี่ยวกับแผนส่งเสริม 
สนับสนุนกำรด ำเนินกำรดำ้นคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงผลกำรส ำรวจกำรรับรู้และ
เข้ำใจของข้ำรำชกำรรัฐสภำเกีย่วกับแผนส่งเสริม 
สนับสนุนกำรด ำเนินกำรดำ้นคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ไม่นอ้ยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนส่งเสรมิ สนับสนุนกำร
ด ำเนินกำรด้ำนคณุธรรมและฯ ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน
ส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรมและฯ 
ร้อยละ ๘๐ 

๕  ด ำเนินกำรตำมแผนส่งเสรมิ สนับสนุนกำร
ด ำเนินกำรด้ำนคณุธรรมและฯ ร้อยละ ๑๐๐ 

 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน
ส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรมและฯ 
ร้อยละ ๑๐๐ 

 มีรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมแผน
ส่งเสริม สนับสนุน กำรด ำเนินกำรด้ำน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ เสนอ อ.ก.ร.และ ก.ร. เพือ่พิจำรณำ 
ตำมล ำดับ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนสรุป 
ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนส่งเสรมิ สนับสนุน  
กำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ เสนอ อ.ก.ร.และ ก.ร. เพื่อพิจำรณำ 
ตำมล ำดับ 



๙๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร

ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวขอ้งอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 



๙๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักการคลังและงบประมาณ 
  ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักประชาสัมพันธ์  
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
  ส านักวิชาการ  ส านักสารสนเทศ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย 
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
  ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
  ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน   
  กลุ่มงานประธานรัฐสภา  กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 หน่วยงานสนับสนนุ -  
ค าอธิบาย  
 การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นการด าเนินการให้ทราบถึง
สมรรถนะและคุณภาพในการให้บริการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาในด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุง พัฒนา         
การด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยกลุ่มเป้าหมายที่จะส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร/สมาชิกวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชน หรือผู้รับบริการที่เกี่ยวข้อง 
โดยก าหนดประเด็นในการส ารวจดังน้ี 
 ๑. ความพงึพอใจด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ  
 ๒. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ  
 ๓. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
 ๔. ความพึงพอใจด้านคุณภาพการใหบ้ริการ  
 ๕. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับการบริหารจดัการ  
 ๖. ความพึงพอใจในการปรับปรุงการให้บริการ  
 การด าเนินการส ารวจดังกล่าวจะด าเนินการโดยผู้ประเมินภายนอก เพื่อให้การด าเนินการและผลการด าเนินการ
ดังกล่าวได้มาตรฐานตามหลักวิชาการ โดยจะมีแนวทางการด าเนินการ ดังน้ี 
 ๑.  ส่วนราชการร่วมกับผู้ประเมินภายนอก จัดท าแบบส ารวจ 
 ๒.  ผู้ประเมินภายนอก จัดท าแบบส ารวจและส่งแบบส ารวจให้ส่วนราชการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม
และให้ความเห็นชอบ 
 ๓.  ผู้ประเมินภายนอก ด าเนินการส ารวจ จัดเก็บข้อมลูและประมวลผล 

ตัวชี้วัดที ่ ๒.๒    ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 

 



๙๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๔.  แจ้งผลคะแนนให้ส่วนราชการพร้อมจัดท ารายงานผลการส ารวจฉบับสมบูรณ์พร้อมบทสรุป ข้อเสนอแนะ 
ความเห็น แนวทางการปรับปรุงท่ีได้จากการส ารวจ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร ร้อยละ ๘๓ 
๓ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร ร้อยละ ๘๕ 
๕ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร ร้อยละ ๘๗ 

แนวทางการประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร  หลักฐานต่าง ๆ  

 การส ารวจความพึงพอใจของที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ประเมินมีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการดังนี ้

 ขั้นตอนการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ  : 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 อนึ่ง  ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับตัวช้ีวัดที่ควรน ามาส ารวจความพึงพอใจ อาจได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ที่สนับสนุน

ความส าเร็จของการปฏิบัติราชการตามมิติที่  ๑ (งานตามยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ) กระบวนงานหรือภารกิจ 

ที่ส่วนราชการน าไปปรับปรุงการให้บริการในปีที่ผ่านมา กระบวนงานที่น ามารักษามาตรฐานระยะเวลา กระบวนงาน  

ที่ด าเนินการลดขั้นตอนแล้วหรือก าลังด าเนินการลดขั้นตอน เป็นต้น 

 

 

 

 

สว่นราชการร่วมกับที่ปรึกษา
จัดท าประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวช้ีวัดที่จะท าแบบส ารวจ/
ค าสัมภาษณ/์ค าถาม 

ที่ปรึกษาจัดท าแบบส ารวจและ    
ส่ งแบบส ารวจให้ ส่ วนราชการ
พิจารณาปรับปรุงแก้ไข              
 ใหเ้หมาะสมและให้ความเห็นชอบ 

ที่ปรึกษาด าเนินการส ารวจ
จัดเก็บข้อมลู 
และประมวลผล 

แจ้งผลคะแนนใหส้่วนราชการพร้อมจัดท ารายงานผลการส ารวจฉบับสมบูรณ์ 

    พร้อมบทสรุป ข้อเสนอแนะ ความเห็น แนวทางการปรับปรุงท่ีได้จากการส ารวจ 

 



๙๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

มิติที่ ๓ :  มิติด้ำนกำรประสิทธิภำพของกำรปฏิบัตริำชกำร น้ าหนักร้อยละ  ๑๐ 
 

 
 

ประเด็นการประเมิน : ความคุ้มคา่ของโครงการ 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส านักที่เป็นเจ้าของโครงการ (ผู้รายงาน) 

   หน่วยงานสนับสนนุ        หน่วยงานท่ีสนับสนุนโครงการที่ได้รับเลอืก 
ค าอธิบาย 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๔ โดยความเห็นชอบของ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ได้ก าหนดให้มี

การก าหนดตัวช้ีวัดร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ 

(ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) เนื่องจากพิจารณาเห็นว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นการ

ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ซึ่งถือว่าการพัฒนาบุคลากรเป็นส่วนส าคัญในการส่งเสริม 

สนับสนุนให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ รวมทั้งได้มีการอบรมให้ความรู้แก่ผู้แทนหน่วยงานภายในส่วนราชการ สังกัด

รัฐสภา เพื่อได้รับทราบและเข้าใจแนวทางการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่แต่ละส านักรับผิดชอบ ดังนั้น 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ จึงมีการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการตามยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์/แผนปฏบัติ

ราชการละ ๑ โครงการ เพื่อขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรลุเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินผลใน ๓ มิติ ได้แก่ มิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ โดยใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญตาม

ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ๑ โครงการ) ดังนี้ 

 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital 
Parliament 
 โครงการที่ ๑ : โครงการเสริมสร้างความรู้        

ความเข้าใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน 

แผนปฏิบัตริาชการเรื่องที่ ๑  ยกระดับการสนับสนุนด้าน
นิติบัญญตั ิ
 โครงการที่ ๑ : โครงการจดัท าฐานข้อมูลด้านวิชาการ

เพื่อสนับสนุนการพิจารณาศึกษากฎหมาย/  
การควบคุมการบริหารราชการแผน่ดิน 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๓.๑   ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์       
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) 

น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 
 
 



๙๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ยุทธศาสตร์ที่  ๒  ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความ
ร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
 โครงการที่ ๒ : โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรด้านนิติ

บัญญัติและด้านต่างประเทศในบรบิทประชาคม
อาเซียน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

แผนปฏิบัตริาชการเรื่องที่ ๒  พัฒนางานด้านการตดิตาม 
เสนอแนะ และเร่งรัดการด าเนินการตามแผนการปฏิรูป
ประเทศ และการด าเนินการตามยทุธศาสตร์ชาติ 
 โครงการที่ ๒ : โครงการสารสนเทศสนับสนุนงาน    

นิติบัญญตัิ “Committee’ Info Room”  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓  ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของภาคพลเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

เพื่อสนับสนุนงานนิติบญัญตั ิ

 โครงการที่ ๓ : โครงการประกวดนวัตกรรม
ประชาธิปไตยเพื่อพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

แผนปฏิบัตริาชการเรื่องที่ ๓  พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ เชิงรุก

และทันต่อการเปลีย่นแปลงในอนาคต 

 โครงการที่ ๓ : โครงการพัฒนาความรู้ ความสามารถ    

ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานด้านนิติบัญญตัิและ

การติดตามงานตามยุทธศาสตร์ชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔  ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญ มีธรรมาภิบาล และความ
ผาสุกในการปฏิบัติงาน  
 โครงการที่ ๔ : โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับ

แผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพสายงาน      
นิติการ ระดับช านาญการพิเศษ 

 แผนปฏิบัตริาชการเรื่องที่ ๔  พัฒนาขีดความสามารถของ

องค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

 โครงการที่ ๔ : โครงการจดัท าแผนรองรับเหตุการณ์
ฉุกเฉินของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 

 แผนปฏิบัตริาชการเรื่องที่ ๕  พัฒนาและเสรมิสร้าง
การเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย์ทรง
เป็นประมุขและส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชน 
 โครงการที่ ๕ : โครงการเสริมสร้างความพร้อมแก่

ท้องถิ่น หลักสูตร “กระบวนการเสริมสร้างผู้น า         
นักประชาธิปไตยแบบมสี่วนร่วม” 

 

 ทั้งนี้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID -19 หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการดังกล่าวได้มีการ
ทบทวนแผนงาน/โครงการ กรอบเวลาการด าเนินการและรูปแบบการด าเนินการให้เหมาะสม โดยยึดเป้าหมายเดิมของ
โครงการเป็นหลัก ซึ่งได้มีการปรับปรุงแผนการด าเนินการ มุ่งเน้นการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์มาสนับสนุนการด าเนินการ     
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    

เห็นควรมีการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการตามยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ ต่อเนื่อง

จากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เพื่อขับเคลื่อนให้ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ วิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภาบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินผลใน ๓ มิติ ได้แก่ มิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ         

และมิติผลกระทบ มีรายละเอียดในการประเมินในแต่ละมิติ ดังนี้ 



๙๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๑. มิติประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการปฏิบัติงาน 

โดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน ว่ามีความสอดคล้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และผลที่คาด ไว ้

ว่าจะได้รับที่ก าหนดไว้ก่อนด าเนินการหรือไม่ โดยพิจารณาจากตัวช้ีวัด ๒ ด้าน ได้แก่ การบรรลุวัตถุประสงค์ในการ

ปฏิบัติงาน และความพึงพอใจต่อผลประโยชน์ท่ีได้รับจากผลผลิตหรือบริการ โดยมีขอบเขตและตัวช้ีวัด ดังนี้ 

  •  การบรรลุวัตถุประสงค์ : หมายถึง การเปรียบเทียบผลผลิตที่ได้จากการปฏิบัติงาน เทียบกับเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ในกรอบระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อประเมินระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานว่าสามารถบรรลุ  

ตามวัตถุประสงค์เพียงใด รวมทั้งประเมินว่าการบรรลุวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานนั้น มีค่าใช้จ่ายเท่าใด เพื่อประเ มิน

ประสิทธิผลของค่าใช้จ่าย (Cost-effectiveness) 

  •  ความพึงพอใจ : ความพอใจของผู้รับบริการและผู้ใช้ประโยชน์จากผลผลิตและบริการนั้น ๆ โดยผู้ใช้

ประโยชนอ์าจหมายถึง ประชาชนหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีได้รับประโยชน์โดยตรง 

   โครงการที่สามารถประเมินความคุ้มค่าที่เปรียบเที ยบกับ Cost ได้แก่ Benefit-Cost Ratio หรือ  

Cost-Effectiveness ก็ควรจะแสดงผลการประเมินเพิ่มเติมด้วย 

 ๒. มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การประเมินความเหมาะสมสอดคล้องของการใช้ทรัพยากรและ

กระบวนการท างาน เพื่อให้ได้มาซึ่งผลผลิตตามวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาจากผลผลิตเทียบกับต้นทุนทั้งหมด การจัดหา

ทรัพยากรที่ได้มาตรฐาน มีค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม รวมทั้งมีกระบวนการท างานที่ประหยัดทรัพยากร โดยมีขอบเขตและตัวช้ีวัด 

ดังนี ้

•   ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม ประกอบด้วยประเด็นย่อย อาทิ การผลิต ผลผลิตโดยใช้ค่าใช้จ่าย 

น้อยกว่าแผนที่ก าหนด หรือผลิตภาพของการใช้ปัจจัยการผลิตสูงกว่าแผนที่ก าหนด การรายงานและการปรับปรุงการ

ด าเนินงาน เป็นต้น 

•   การประหยัด หมายถึง การได้รับทรัพยากรในปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมด้วยต้นทุนที่ต่ าสุด 

ประเด็นในการประเมิน อาทิ การลดค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายในการท าปัจจัยการผลิต เป็นต้น 

 ๓. มิติผลกระทบ หมายถึง ผลอันสืบเนื่องจากการปฏิบัติงาน ทั้งที่คาดหมายหรือตั้งใจ และไม่ได้คาดหมาย  

ทั้งที่เกิดขึ้นระหว่างและภายหลังการปฏิบัติงาน ที่อาจกระทบต่อการพัฒนาในมิติอื่น หรือการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืน  

หรือประชาชนท้ังที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มอื่น ท้ังในและนอกพ้ืนท่ี การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน 

ตามพันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครอบคลุมถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้งผลกระทบด้านบวก  

และด้านลบ ในมิติที่สามารถประเมินในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน   

 ขอบเขตการด าเนินงาน  เป็นการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการตามยุทธศาสตร์ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (ยุทธศาสตร์ละ ๑ โครงการ) ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ ๑   พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament 
   -  โครงการการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของประชาชน 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒  ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 



๙๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

   -  โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถให้แก่บุคลากรที่สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศของ
สถาบันนิติบัญญัติ เพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓   ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข เพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 
    -  โครงการเสริมสร้างบ้านเมืองสุจริตภายใต้ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ มีธรรมาภิบาล และความ
ผาสุกในการปฏิบัติงาน 
   -  โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง ส าหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญ  
ซึ่งด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษที่มีคุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ที่จะได้รับการประเมินเป็นระดับ
เชี่ยวชาญ(นบส. รุ่นท่ี ๑๓ )  
 รายละเอียดโครงการปรากฏตามภาคผนวก ค 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาคดัเลือกโครงการที่น ามาตกลงประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของ
โครงการ ได้ตามแนวทางในคู่มือการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของที่ใช้เป็นแนวทางใน        
การด าเนินการ มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เสนอต่อหัวหนา้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๓  โครงการที่น ามาท าความตกลงเพือ่ประเมินผลลัพธ์และความคุม้ค่าของโครงการ ด าเนินการบรรลุ
เป้าหมายตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิตผิลกระทบ แล้วเสรจ็คิดเป็น       
ร้อยละ ๘๐ 

๕  โครงการที่น ามาท าความตกลงเพือ่ประเมินผลลัพธ์ความคุม้ค่าของโครงการ ด าเนินการบรรลุ
เป้าหมายตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิตผิลกระทบ แล้วเสรจ็คิดเป็น       
ร้อยละ ๑๐๐  

 มีรายงานผลการด าเนินการ พร้อมเสนอปญัหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อหัวหน้าส่วนราชการ    
สังกัดรัฐสภา 

เง่ือนไข 

 ๑.   แนวทางการคัดเลือกโครงการที่จะประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าต้องมีลักษณะดังนี้ 

  ๑)  เป็นโครงการที่ขับเคลื่อนตามความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา และใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

  ๒)  เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

  ๓)  เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนแผนการปฏิรูปประเทศหรือยุทธศาสตร์ชาติ 



๙๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

  ๔)  เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือเป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จ            

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประสงค์จะประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า และผลการ

ด าเนินการ 

  ทั้งนี้ ในการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเลือกมาด าเนินการ 

อาจก าหนดสัดส่วนน้ าหนักของแต่ละประเด็นดังกล่าวข้างต้นได้แตกต่างกันตามความเหมาะสม 

 ๒. สูตรการค านวณ 

ตัวชี้วัด 

(i) 

น้ าหนัก 

(Wi) 

ร้อยละความส าเร็จของ 

ผลการด าเนินการ 

รายโครงการ 

คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 

(Wi x Pi) 

KPi๑ W๑ P๑ (W๑ x P๑) 

KPi๒ W๒ P๒ (W๒ x P๒) 

-- -- -- ---- 

--- --- -- ---- 

KPIi ∑ Wi ∑ Pi (Wi x Pi) 

ผลรวมร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินการ 

ทุกโครงการ 

 ∑ (Wi x Pi) 

  ผลการด าเนินโครงการที่ท าความตกลงบรรลุเป้าหมายตัวช้ีวัดผลผลิต ผลลัพธ์ ความคุ้มค่า ตามแผน  

ปฏิบัติราชการประจ าปี แล้วเสร็จ เฉลี่ย 

  = ผลรวมคะแนนถ่วงน้ าหนักร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินการทุกโครงการที่ท าความตกลง 

                                                           จ านวนโครงการที่ท าความตกลง 

  = ∑ (Wi x Pi) 

                          N 
 โดยท่ี  

  W หมายถึง   น้ าหนักความส าคัญที่ให้กับตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติงานของโครงการ 

     และผลรวมของน้ าหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑ 

  P หมายถึง  ร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินการโครงการที่ท าความตกลง เทียบกับเป้าหมาย 

  i หมายถึง  ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติงานของโครงการของส่วนราชการ 

     ; ๑, ๒, ..., i 

  N หมายถึง  จ านวนรวมของโครงการที่ท าความตกลง 



๑๐๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๓. การด าเนินการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการตามคู่มือการประเมิน    

ผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ ที่ ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการมาตั้งแต่

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำคดัเลือกโครงกำร
ที่น ำมำตกลงประเมินผลลัพธ์และควำม
คุ้มค่ำของโครงกำร ได้ตำมแนวทำงในคู่มือ
กำรประเมินผลลัพธ์และควำมคุ้มค่ำของที่
ใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินกำร มำตั้งแต่
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เสนอต่อ
หัวหน้ำส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
คัดเลือกโครงกำรที่น ำมำตกลงประเมินผลลัพธ์และควำม
คุ้มค่ำของโครงกำร ได้ตำมแนวทำงในคู่มือกำรประเมินผล
ลัพธ์และควำมคุ้มค่ำของที่ใช้เป็นแนวทำงในกำร
ด ำเนินกำร มำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐  
เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 

๓  โครงกำรที่น ำมำท ำควำมตกลงเพือ่
ประเมินผลลัพธ์และควำมคุม้ค่ำของ
โครงกำร ด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำย
ตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผล มิติ
ประสิทธิภำพ และมิติผลกระทบ แล้ว
เสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงโครงกำรที่น ำมำท ำ 
ควำมตกลงเพื่อประเมินผลลัพธ์และควำมคุ้มคำ่ 
ของโครงกำร ด ำเนินกำรบรรลเุป้ำหมำยตัวช้ีวัด 
ในมิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภำพ และมิตผิลกระทบ 
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

๕  โครงกำรที่น ำมำท ำควำมตกลงเพือ่
ประเมินผลลัพธ์ควำมคุ้มค่ำของโครงกำร 
ด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำยตัวช้ีวัดในมิติ
ประสิทธิผล มติิประสิทธิภำพ และมิติ
ผลกระทบ แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงโครงกำรที่น ำมำท ำ 
ควำมตกลงเพื่อประเมินผลลัพธ์ควำมคุ้มค่ำของโครงกำร 
ด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำยตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผล  
มิติประสิทธิภำพ และมติิผลกระทบ แล้วเสร็จคิดเป็น 
ร้อยละ ๑๐๐ 

 มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร พร้อมเสนอ
ปัญหำ อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อ
หัวหน้ำส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
พร้อมเสนอปญัหำ อุปสรรคและขอ้เสนอแนะต่อหัวหนำ้
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำรตำม
บทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไขและ
ค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๓.๑ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 



๑๐๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

น้ าหนักร้อยละ  ๒๕ 
 

มิติที่ ๔ :  มิติด้ำนกำรพัฒนำองค์กร  

ประเด็นกำรประเมิน : กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร  

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  
 เจ้ำภำพหลัก ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร. (ผู้รำยงำน)  
 ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร    

 หน่วยงำนสนับสนุน ส ำนักสำรสนเทศ 
ค ำอธิบำย    
 ด้วยในครำวประชุม ก.ร. ครั้งท่ี ๙/๒๕๖๐ เมื่อวันจันทร์ที่ ๑๘ กันยำยน ๒๕๖๐ ที่ประชุมได้เห็นชอบยุทธศำสตร์ 
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) โดยมอบหมำยให้ อ.ก.ร. 
ประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลของงำนรำชกำรของรัฐสภำ เป็นผู้ก ำกับ ติดตำม กำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสต ร์
ดังกล่ำว ซึ่งประกอบด้วย ๔ ประเด็นยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ และยึดหลักธรรมำภิบำล 
  เป้ำหมำย : มีระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเชิงรุก โดยที่ยึดหลักธรรมำภิบำล มีควำมคล่องตัว 

สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงบทบำทและภำรกิจของรัฐสภำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ขับเคลื่อนและผลักดันให้ทรัพยำกรบุคคลเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม และกล้ำยืนหยัด  

ในสิ่งที่ถูกต้อง 
  เป้ำหมำย : ทรัพยำกรบุคคลประพฤติปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม วินัยข้ำรำชกำร และนโยบำย  

ควำมโปร่งใสของรัฐสภำ เพื่อรักษำเกียรติของตนเองและภำพลักษณ์ขององค์กร 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ พัฒนำบุคลำกรให้เป็นผู้มีควำมเช่ียวชำญ มีศักยภำพสูง และน ำเทคโนโลยีมำสนับสนุน

ภำรกิจด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
  เป้ำหมำย : ๑. ทรัพยำกรบุคคลมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ สมรรถนะในสำยงำนที่ปฏิบัติอย่ำง

เชี่ยวชำญ และมีศักยภำพสูง 
    ๒. ทรัพยำกรบุคคลมีทักษะและขีดควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศ และสำมำรถ 

น ำเทคโนโลยีมำใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
    ๓. ผลักดันให้ทรัพยำกรบุคคลมีกระบวนกำรคิดในกำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำ

ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๔ สร้ำงควำมผำสุกและพัฒนำคุณภำพชีวิตของทรัพยำกรบุคคล ให้มีควำมสุขอย่ำงสมดุล  

ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
  เป้ำหมำย : ทรัพยำกรบุคคลมีสุขภำพกำยและสุขภำพใจที่แข็งแรงสมบูรณ์ มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิต  

กำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว (Work - life balance) และด ำเนินชีวิตตำมหลักปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๑   ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล      
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 
 
 



๑๐๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 โดยกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำตั้งแต่ปีงบประมำณ   
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ มีผลกำรด ำเนินกำรสรุปได้ดังนี้     
    

 ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นปีสุดท้ำยของกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ          
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕) ดังนั้น จึงมุ่งหวังให้กำรด ำเนินกิจกรรม/แผนงำน/โครงกำร
ต่ำง ๆ ในแต่ละยุทธศำสตร์ ส่งผลให้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ดังน้ี 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ และยึดหลักธรรมำภิบำล 
  เป้ำหมำย : มีระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเชิงรุก โดยที่ยึดหลักธรรมำภิบำล มีควำมคล่องตัว 

สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงบทบำทและภำรกิจของรัฐสภำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ยุทธศำสตร์ที ่๒ ขับเคลื่อนและผลักดันให้ทรัพยำกรบุคคลเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม และกล้ำยืนหยัด  

ในสิ่งที่ถูกต้อง 
  เป้ำหมำย : ทรัพยำกรบุคคลประพฤติปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม วินัยข้ำรำชกำร และนโยบำย  

ควำมโปร่งใสของรัฐสภำ เพื่อรักษำเกียรติของตนเองและภำพลักษณ์ขององค์กร 



๑๐๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ พัฒนำบุคลำกรให้เป็นผู้มีควำมเช่ียวชำญ มีศักยภำพสูง และน ำเทคโนโลยีมำสนับสนุน
ภำรกิจด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  เป้ำหมำย : ๑. ทรัพยำกรบุคคลมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ สมรรถนะในสำยงำนที่ปฏิบัติอย่ำง
เชี่ยวชำญ และมีศักยภำพสูง 

    ๒. ทรัพยำกรบุคคลมีทักษะและขีดควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศ และสำมำรถ 
น ำเทคโนโลยีมำใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

    ๓. ผลักดันให้ทรัพยำกรบุคคลมีกระบวนกำรคิดในกำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำ
ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๔ สร้ำงควำมผำสุกและพัฒนำคุณภำพชีวิตของทรัพยำกรบุคคล ให้มีควำมสุขอย่ำงสมดุล 
ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

  เป้ำหมำย : ทรัพยำกรบุคคลมสีุขภำพกำยและสุขภำพใจที่แข็งแรงสมบรูณ์ มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิต 
กำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว (Work - life balance) และด ำเนินชีวิตตำมหลักปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑ 
 มีแผนปฏิบตัิกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ 

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และแผนปฏิบัติกำรฯ ได้รับควำม
เห็นชอบจำกคณะกรรมกำรด ำเนนิกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

๓ 
 ด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่ก ำหนดไว ้ตำมแผนปฏบิัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำร

บริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  ไดร้้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่ก ำหนดไว ้ตำมแผนปฏบิัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ           
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรด ำเนนิกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ในภำพรวม 

เง่ือนไข 
 ๑. แผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่  ๓                      
(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต้องมีผลลัพธ์กำรด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
 ๒. เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรดังกล่ำว รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน ต่อ อ.ก.ร. 
ประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลของงำนรำชกำรของรัฐสภำ และเสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร
ดังกล่ำวต่อ ก.ร. รอบ ๑๒ เดือนเท่านั้น 

 



๑๐๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผนปฏิบตัิกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และ
แผนปฏิบัติกำรฯ ไดร้ับควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนปฏิบัติกำร 
ตำมยุทธศำสตร์กำรบรหิำรทรัพยำกรบุคคล 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบบัท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และ
แผนปฏิบัติกำรฯ ไดร้ับควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบคุคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่
ก ำหนดไว้ ตำมแผนปฏิบัติกำรตำม
ยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕  ได้ร้อยละ ๘๐ 

 ด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่
ก ำหนดไว้ ตำมแผนปฏิบัติกำรตำม
ยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕  ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำร 
ตำมแผนงำน/โครงกำร/กจิกรรมทีก่ ำหนดไว้  
ตำมแผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบรหิำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  ไดร้้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำร 
ตำมแผนงำน/โครงกำร/กจิกรรมทีก่ ำหนดไว้  
ตำมแผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบรหิำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ฉบับท่ี ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติ
กำรยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบบัท่ี ๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๕  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนปฏิบัติกำรยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มีรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของกำรด ำเนนิกำรตำม
ยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ในภำพรวม 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลสัมฤทธ์ิของ
กำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ในภำพรวม 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 



๑๐๕ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

 

 
 
ผู้รับผิดชอบ 

 
เจ้ำภำพหลัก  ส ำนักวิชำกำร  (ผู้รำยงำน) 
  ส ำนักท่ีเป็นเจ้ำของนวัตกรรม   

หน่วยงำนสนับสนุน  - 
 
ค ำอธิบำย 
 นวัตกรรม (Innovation) หมำยถึง สิ่งใหม่ที่เกิดจำกกำรใช้ควำมรู้และควำมคิดสร้ำงสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจและสังคม (นิยำมของ ส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ) โดยผ่ำนกำรทดลองหรือได้รับกำรพัฒนำมำเป็นขั้น ๆ แล้ว 
โดยเริ่มมำตั้งแต่กำรคิดค้น (Invention) พัฒนำกำร (Development) ซึ่งอำจจะเป็นไปในรูปของโครงกำรทดลองปฏิบัติก่อน 
(Pilot Project) แล้วจึงน ำไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีควำมแตกต่ำงไปจำกกำรปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมำ  นวัตกรรมจึงเป็น
แนวควำมคิด กำรปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท่ียังไม่เคยมีใช้มำก่อนหรือเป็นกำรพัฒนำดัดแปลงจำกของเดิมที่มีอยู่แล้ว
ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อน ำนวัตกรรมมำใช้จะช่วยให้กำรท ำงำนนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  
สูงกว่ำเดิม ท้ังยังช่วยประหยัดเวลำและทรัพยำกรได้อีกด้วย  

นวัตกรรมภำครัฐ หมำยถึง งำนของภำครัฐที่เกิดขึ้นใหม่จำกกำรใช้ควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์ และควำมคิด
สร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำ ที่สร้ำงขึ้นเพื่อก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ (Public Value) หรือประโยชน์ในเชิง
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอำจมีลักษณะเป็นนโยบำยใหม่ บริกำรใหม่ กระบวนกำรใหม่ หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ 

นวัตกรรมจ ำแนกเป็น 
๑) นวัตกรรมเชิงนโยบำย (Policy Innovation) เป็นกำรคิดริเริ่มนโยบำย กฎหมำยและกฎใหม่ ๆ ให้ทันสมัย 

เหมำะสมและทันต่อสถำนกำรณ์ รวมทั้งให้มีควำมเชื่อมโยงกับยุทธศำสตร์ของประเทศ 
๒) นวัตกรรมกำรบริกำร (Service Innovation) เป็นนวัตกรรมที่น ำมำใช้พัฒนำและสร้ำงคุณค่ำในงำนบริกำร

ภำครัฐ กำรปรับปรุงบริกำรหรือสร้ำงบริกำรใหม่ เพื่อยกระดับประสิทธิภำพกำรให้บริกำรประชำชน เช่น หน่วยบริกำร
เคลื่อนที่ กำรจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลน์ เป็นต้น 

๓) นวัตกรรมกำรบริหำร/องค์กำร (Administrative or Organizational Innovation) เป็นกำรสร้ำงหรือ
ปรับปรุงกระบวนงำนใหม่ (New Process) รวมทั้งกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรงำนเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำร
ด ำเนินงำนของภำครัฐ หรือกระบวนกำรจัดโครงสร้ำงหน่วยงำนรูปแบบใหม่ หรือกำรวำงระบบใหม่ซึ่งส่งผลต่อกำรปรับ
โครงสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ำยต่ำง ๆ 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดดังกล่ำวตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็น
ต้นมำ เพื่อขับเคลื่อนให้เกิดกำรสร้ำงนวัตกรรม เพื่อส่งเสริม สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรและกำรปฏิบัติงำนให้มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้นโดยมีนวัตกรรมที่เกิดขึ้นในแต่ละปี ปรำกฏตำมภำคผนวก ง 

ส ำหรับปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมุ่งให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงนวัตกรรมในกำร
ส่งเสริม สนับสนุน กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรสร้ำงนวัตกรรมและกำรน ำนวัตกรรมมำใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกำรบริหำรจัดกำร
และกำรให้บริกำรแก่ผู้รับบรกิำรกลุม่ตำ่ง ๆ จึงก ำหนดให้มีกำรด ำเนินกำรตำมตวัช้ีวัดระดบัควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรม
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดที่  ๔.๒  ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรฐัสภำ  

น้ ำหนักร้อยละ ๕ 
 
 



๑๐๖ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรให้คะแนน 

๑  มีข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม อย่ำงน้อย ๒ นวัตกรรม โดยมีสำระส ำคัญประกอบด้วย       
ช่ือนวัตกรรม หลักกำร เหตุผล ควำมจ ำเป็น วัตถุประสงค์ วิธีด ำเนินกำร ระยะเวลำด ำเนินกำร 
ผลผลติ ผลลัพธ์ ประโยชน์ท่ีคำดวำ่จะได้รับ ทั้งนี้ ให้จัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรมใน
รูปแบบ Infographic และได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร  

 มีแผนกำรด ำเนินกำรเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรม ประกอบด้วยกิจกรรม ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ 
และผลผลิต/ผลลัพธ์ 

๓  ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่กำรปฏิบตัิ ไดร้้อยละ ๘๐ 
 ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่กำรปฏิบตัิ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  นวัตกรรมทีผ่ลติขึ้น สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติเพื่อใช้งำนได้จริง และมีข้อมลูอ้ำงอิงชัดเจน 
 มีรำยงำนสรุปผลกำรน ำนวัตกรรมไปใช้ โดยมีกำรสรุปนวัตกรรมแตล่ะปีงบประมำณ             

ว่ำมีนวัตกรรมใดบ้ำงท่ีด ำเนินกำรไปแล้ว และมีนวัตกรรมดำ้นใดน ำไปใช้ประโยชน์ได้บ้ำง 
 
เง่ือนไข 
๑. ข้อเสนอนวัตกรรม  

๑.๑ ข้อเสนอต้องมีลักษณะเป็นนวัตกรรม โดยนวัตกรรมที่น ำเสนอต้องเป็นแนวคิด วิธีกำร และรูปแบบใหม่  ๆ 
ในกำรจัดองค์กร กำรด ำเนินงำน และกำรให้บริกำร อันเป็นผลมำจำกกำรสร้ำง พัฒนำ เพิ่มพูน ต่อยอด หรือประยุกต์ใช้
องค์ควำมรู้และแนวปฏิบัติต่ำง ๆ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดกำรพัฒนำประสิทธิภำพ ประสิทธิผล หรือคุณภำพกำรปฏิบัติงำน     
ของหน่วยงำน 

๑.๒ ต้องเป็นเรื่องที่หน่วยงำนยังไม่เคยเสนอขอรับกำรประเมินมำก่อน หรือถ้ำเป็นเรื่องเดิมต้องมีลักษณะที่มีผล
กำรด ำเนินงำนท่ีแตกต่ำงไปจำกเดิม อย่ำงเห็นผลชัดเจน 

๑.๓ ต้องเป็นนวัตกรรมที่ด ำเนินกำรแล้วเสรจ็ได้ในรอบกำรประเมินนั้น 

๒. เกณฑ์กำรประเมินคุณภำพตำมข้อเสนอนวัตกรรม แบ่งเป็น 
๒.๑ พิจำรณำจำกควำมครบถ้วนของเนื้อหำข้อเสนอนวัตกรรม  
๒.๒ กำรด ำเนินงำนได้แล้วเสร็จตำมข้อเสนอที่ก ำหนด  
๒.๓ คุณภำพของนวัตกรรม โดยพิจำรณำจำกนวัตกรรมที่ได้พัฒนำขึ้นได้แสดงให้เห็นถึงควำมเช่ือมโยงระหว่ำง    

สิ่งที่เป็นประเด็นปัญหำ และควำมต้องกำรที่จะปรับปรุง เพื่อแก้ไขปัญหำที่สอดรับต่อควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย    
และแสดงให้เห็นควำมแตกต่ำงจำกกิจกรรม/งำนปกติอย่ำงชัดเจน มีผลลัพธ์ท่ีแสดงถึงประโยชน์ได้อย่ำงชัดเจน มีหลักฐำน
กำรด ำเนินกำรจริง และมีข้อมูลอ้ำงอิงที่ชัดเจน  

โดยอำจจัดท ำแบบ Checklist เพื่อประกอบกำรตรวจสอบคุณภำพของนวัตกรรมด้วยก็ได้ เช่น 
 - มิติคุณภำพ/ประสิทธิภำพ ประเมินจำกควำมคล่องตัว ควำมรวดเร็ว กำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรบริกำร 
 - มิติกำรให้บริกำร/กำรด ำเนินงำน ประเมินจำกควำมสะดวกในกำรเข้ำถึงบริกำร กำรลดขั้นตอนกำรด ำเนินงำน ฯลฯ 
 - มิติควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

๓. วิธีกำรประเมิน  
ให้ใช้เป็นแนวทำงกำรตรวจนวัตกรรม ซึ่งอำจมีกำรแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร เพื่อพิจำรณำและ

ตรวจสอบข้อเสนอนวัตกรรมเป็นกำรเฉพำะ  
 
 



๑๐๗ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม อย่ำงน้อย ๒ 
นวัตกรรม โดยมีสำระส ำคัญประกอบด้วย       
ช่ือนวัตกรรม หลักกำร เหตุผล ควำมจ ำเป็น 
วัตถุประสงค์ วิธีด ำเนินกำร ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลผลติ ผลลัพธ์ ประโยชน์ที่คำด
ว่ำจะไดร้ับ ทั้งนี้ ให้จัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำ
นวัตกรรมในรูปแบบ Info graphic และ
ได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำสว่นรำชกำร  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงข้อเสนอกำรพัฒนำ
นวัตกรรม อย่ำงน้อย ๒ นวัตกรรม โดยมสีำระส ำคัญ
ประกอบด้วยช่ือนวัตกรรม หลักกำร เหตผุล ควำม
จ ำเป็น วัตถุประสงค์ วิธีด ำเนินกำร ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลผลติ ผลลัพธ์ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะ
ได้รับ ทั้งนี้ ให้จัดท ำข้อเสนอกำรพฒันำนวัตกรรม 
ในรูปแบบ Infographic และไดร้บัควำมเห็นชอบ 
จำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

  มีแผนกำรด ำเนินกำรเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรม 
ประกอบด้วยกิจกรรม ระยะเวลำ 
ผู้รับผิดชอบ และผลผลติ/ผลลัพธ์ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผนกำรด ำเนินกำร 
เพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรม ประกอบด้วยกิจกรรม 
ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ และผลผลิต/ผลลัพธ์ 

๓  ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่
กำรปฏิบัติ ไดร้้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำม
ข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่กำรปฏิบัติ  
ได้ร้อยละ ๘๐ 

  ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่
กำรปฏิบัติ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

 ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอที่ก ำหนดและน ำไปสู่กำรปฏิบตัิ 
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  นวัตกรรมทีผ่ลติขึ้น สำมำรถน ำไปใช้ในกำร
ปฏิบัติเพื่อใช้งำนได้จริง และมีข้อมูลอ้ำงอิง
ชัดเจน 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงนวัตกรรมทีผ่ลติขึ้น 
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบตัิเพื่อใช้งำนได้จริง  
และมีข้อมลูอ้ำงอิงชัดเจน 

 มีรำยงำนสรุปผลกำรน ำนวัตกรรมไปใช้ โดยมี
กำรสรุปนวัตกรรมแตล่ะปีงบประมำณ             
ว่ำมีนวัตกรรมใดบ้ำงท่ีด ำเนินกำรไปแล้ว และ
มีนวัตกรรมด้ำนใดน ำไปใช้ประโยชน์ได้บ้ำง 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนสรุปผลกำรน ำ
นวัตกรรมไปใช้ โดยมีกำรสรุปนวตักรรมแต่ละ
ปีงบประมำณว่ำมีนวัตกรรมใดบ้ำงที่ด ำเนินกำรไป
แล้ว และมีนวัตกรรมด้ำนใดน ำไปใช้ประโยชน์ไดบ้้ำง 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๔.๒ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 
 

 
 



๑๐๘ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

   
 
 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
 ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักสารสนเทศ  
หน่วยงานสนับสนนุ     ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  

ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร  
ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์ ส านักประชาสัมพันธ ์ 
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ 
ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑ ๒ ๓  
ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักงบประมาณของรัฐสภา   
ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  

  กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  
  กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   

ค าอธิบาย  
 
 สืบเนื่องจำกสถำนกำรณ์ปัจจุบันโลกเกิดภัยพิบัติต่ำง ๆ อย่ำงไม่คำดคิดและมักจะรุนแรง ส่งผลกระทบต่อ           
ชีวิตของคนทั่วโลก เช่น วิกฤติเศรษฐกิจ อุทกภัย วำตภัย อัคคีภัย แผ่นดินไหว กำรจลำจล กำรประท้วง โรคระบำด เป็นต้น 
ทั้งนี้ในช่วงปลำยปี พ.ศ. 2562 ทั่วโลกได้เผชิญกับสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 
ประเทศต่ำง ๆ รวมทั้งประเทศไทย ได้ออกมำตรกำรอย่ำงเข้มงวดเพื่อยับยั้งกำรแพร่เช้ือ รวมทั้งกำรเดินทำงเข้ำ - ออกประเทศ
ของพลเมือง กำรปิดเมือง กำรกักตัว สถำนกำรณ์ดังกล่ำวส่งผลกระทบต่อทุ กภำคส่วนทั้งเศรษฐกิจ สังคม และกำรใช้
ชีวิตประจ ำวันของประชำชน รวมถึงกำรให้บริกำรของภำครัฐท่ีมีควำมจ ำเป็นต้องด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยฝ่ำยบริหำร      
ได้ก ำหนดมำตรกำรเตรียมควำมพร้อมของหน่วยงำนภำครัฐในกำรบริหำรรำชกำรและให้บริกำรประชำชนในสภำวะวิกฤติ
เพื่อให้สำมำรถให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงต่อเนื่องในสถำนกำรณ์วิกฤติดังกล่ำว 

โดยกำรเตรียมควำมพร้อมของหน่วยงำนต่อสภำวะวิกฤติ เป็นกำรบริหำรจัดกำรองค์กรในสภำวะ
วิกฤติ/เหตุกำรณ์ฉุกเฉิน/สถำนกำรณ์ภัยพิบัติ ซึ่งโดยทั่วไปจ ำแนกวัฏจักรกำรบริหำรจัดกำรแบ่งออกเป็นขั้นตอน คือ 1) 
กำรป้องกันและลดผลกระทบ 2) กำรเตรียมควำมพร้อมรับภัย 3) กำรจัดกำรในภำวะฉุกเฉิน 4) กำรจัดกำรหลังเกิดภัย 
เพื่อให้กรณีที่เกิดสภำวะวิกฤติต่ำง ๆ หน่วยงำนจะสำมำรถด ำเนินงำนตำมภำรกิจ หรือให้บริกำรแก่ผู้รับบริกำรได้ตำมปกติ  

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ มีภำรกิจในกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ โดยจัดให้มีกำรประชุมกำร
พิจำรณำศึกษำของกรรมำธิกำร กำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์ รวมทั้งเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งกำรปฏิบัติตำมภำรกิจดังกล่ำว        
มีส่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลต่ำง ๆ เช่น สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกวุฒิสภำ คณะกรรมำธิกำร บุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity  
Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

 
                   น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 
 



๑๐๙ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ประชำชน และบุคลำกรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ซึ่งหำกเกิดสภำวะวิกฤติหรือเกิดภัยพิบัติต่ำง ๆ จะส่งผลกระทบต่อ
กำรด ำเนินกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ ซึ่งไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภำพตำมที่
ก ำหนดไว ้

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ได้มีกำรด ำเนินกำร ดังน้ี  
๑. จัดท ำแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ  (Business Continuity Plan : BCP) ของ          

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕  
๒. จัดอบรมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ  เพื่อ

ปลูกฝัง BCM ให้เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร ที่ท ำให้บุคลำกรทุกคนเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของ BCM ตลอดจน
บทบำทหน้ำท่ีที่ทุกคนพึงมีเพื่อให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำท่ีต่อไปได้ในกรณีที่เกิดเหตุวิกฤติ 

๓. จัดกิจกรรมซักซ้อม ทดสอบตำมแผนกำรอพยพ/ซักซ้อมหนีไฟ และแผนซ้อมระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ เพื่อให้แน่ใจว่ำแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ที่จัดท ำขึ้นสำมำรถใช้งำนได้จริง 

ทั้งนี้ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จะต้องด ำเนินกำรเรื่องดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่อง โดยแนวทำง             
กำรด ำเนินกำรเตรียมควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ซึ่งประกอบด้วย 1) กำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ให้กับส่วนรำชกำร      
2) กำรเตรียมควำมพร้อมของส่วนรำชกำรในกำรจัดท ำแผนรองรับกำรด ำเนินภำรกิจกำรให้บริกำรประชำชนได้  
อย่ำงต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) 3) กำรซักซ้อมแผนและน ำไปปฏิบัติได้จริง และ 4) กำรส่งเสริมให้มีกำร
บริหำรจัดกำรอย่ำงยั่งยืนในสภำวะวิกฤติ ดังนั้น เพื่อให้มั่นใจว่ำแผนฯ สำมำรถรองรับกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน และน ำไปใช้
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประกอบกับสภำวะวิกฤติหรือเหตุกำรณ์ฉุกเฉินมีหลำกหลำยรูปแบบ จึงก ำหนดกำรด ำเนินกำร 
ตำมเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ทบทวนแผนบริหารความพร้อมตอ่สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan :BCP)  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยน าผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการ            
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มาประกอบการจดัท าแผนฯ ดังกล่าว 

๓  ด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๘๐ 

 ด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 
๕  มีการซักซ้อม ทดสอบ การด าเนินการตามแผนบรหิารความพร้อมตอ่สภาวะวิกฤตฯิ ในรูปแบบ

ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถใช้งานได้จรงิ  
 มีรายงานผลการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวกิฤติฯ ปัญหา อุปสรรค

ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  
 

 

 

 

 

 



๑๑๐ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  ทบทวนแผนบริหำรควำมพร้อมตอ่สภำวะ
วิกฤติ (Business Continuity Plan :BCP) 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยน ำผลกำร
ด ำเนินงำน ปัญหำ อุปสรรคในกำรด ำเนินกำร            
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มำ
ประกอบกำรจดัท ำแผนฯ ดังกล่ำว 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรทบทวนแผนบริหำร
ควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ (Business Continuity 
Plan :BCP) ของส่วนรำชกำรสังกดัรัฐสภำ โดยน ำ 
ผลกำรด ำเนินงำน ปญัหำ อุปสรรคในกำรด ำเนินกำร            
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มำประกอบกำรจดัท ำ
แผนฯ ดังกล่ำว 

๓  ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมพร้อมต่อ
สภำวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน
บริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๘๐ 

  ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมพร้อมต่อ
สภำวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน
บริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีกำรซักซ้อม ทดสอบ กำรด ำเนินกำรตำมแผน
บริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติฯ ใน
รูปแบบต่ำง ๆ เพื่อให้สำมำรถใช้งำนได้จริง  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรซกัซ้อม ทดสอบ  
กำรด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะ
วิกฤติฯ ในรูปแบบต่ำง ๆ เพื่อให้สำมำรถใช้งำนได้จริง 

 มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนบริหำร
ควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติฯ ปัญหำ อุปสรรค
ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะ
วิกฤติฯ ปัญหำ อุปสรรคข้อเสนอแนะเสนอต่อ
หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๔.๓ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 



๑๑๑ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ  
   เจ้าภาพหลัก  ส านักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 
      ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักบริหารงานกลาง 

   หน่วยงานสนับสนนุ ส านักวิชาการ ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย 
      ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

ค าอธิบาย 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาในฐานะหน่วยงาน สนับสนุน การปฏิบัติงานตาม
บทบาทและอ านาจหน้าท่ีของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา อันเป็นภารกิจในการด าเนินงานด้านนิติบัญญัติ
ของชาติให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งข้าราชการในต าแหน่งนิติกร ถือว่าเป็นต าแหน่งที่มีบทบาทส าคัญ
ยิ่งในการสนับสนุนข้อมูลด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนการให้ความเห็นและมุมมองทางกฎหมายแก่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิก วุฒิสภาในการปฏิบัติภารกิจด้านต่างๆ ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก าหนด จึง
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาข้าราชการ ในต าแหน่งนิติกรให้มีความรู้ ความสามารถและมีศักยภาพ เพื่อเป็นกลไก
ส าคัญในการรองรับและสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินกิจการของฝ่ายนิติบัญญัติอันเป็นหนึ่งในสถาบันหลักของชาติ  

การด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรม หลักสูตร การพัฒนาข้าราชการรัฐสภาในต าแหน่งนิติกร ให้เป็นนักกฎหมาย
นิติบัญญัติ ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยพิจารณาก าหนดแนวทางในการพัฒนาข้าราชการ
รัฐสภาสามัญให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๔ มาตรา 
๓๕ รวมทั้งจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาข้าราชการรัฐสภาสามัญให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ และส่วนราชการ
รัฐสภาได้ด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร การพัฒนาข้าราชการรัฐสภาสามัญในต าแหน่งนิติกรให้เป็นนักกฎหมาย
นิติบัญญัติ (นิติกรระดับช านาญการ - ระดับเชี่ยวชาญ) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการร่าง
กฎหมาย การให้ความเห็นทางกฎหมาย การบริหารราชการแผ่นดิน และระบบงานด้านนิติบัญญัติ เพื่อสนับสนุนงานด้าน
กฎหมายให้กับสมาชิกรัฐสภาให้สามารถปฏิบัติงานด้านกฎหมาย และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ร่วมกับหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้ก าหนดจัดโครงการฝึกอบรมการพัฒนาข้าราชการในต าแหน่งนิติกรให้เป็นนัก
กฎหมายนิติบัญญัติ เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการร่างกฎหมาย การให้ความเห็นทางกฎหมาย 
การบริหารราชการแผ่นดิน และระบบงานด้านนิติบัญญัติ  

ทั้งนี้ อ.ก.ร. ระบบงานและอัตราก าลัง ได้พิจารณาหน่วยงานที่ปฏิบัติงานรองรับด้านกระบวนการนิติบัญญัติ โดย
พิจารณาจากอ านาจหน้าที่ของรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญ ประกอบด้วย การตรากฎหมาย การควบคุมการบริหารราชการ

ตัวชี้วัดที ่๔.๔    ระดับความส าเร็จของกระบวนการพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 

 น้ าหนักร้อยละ  ๕ 

 



๑๑๒ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

แผ่นดิน และการให้ความเห็นชอบในเรื่องส าคัญ จึงจ าแนกหน่วยงานที่ปฏิบัติงานรองรับด้านกระบวนการนิติบัญญัติตาม
มาตรา ๓๕ ประกอบด้วย 

 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๑. ส านักวิชาการ (กลุ่มงานบริการวิชาการ ๑, ๒, และ ๓) ๑. ส านักก ากับและตรวจสอบ 

๒. ส านักการประชุม ๒. ส านักการประชุม 

๓. ส านักกฎหมาย ๓. ส านักกฎหมาย 

๔. ส านักกรรมาธิการ ๑ ๔. ส านักกรรมาธิการ ๑ 

๕. ส านักกรรมาธิการ ๒ ๕. ส านักกรรมาธิการ ๒ 

๖. ส านักกรรมาธิการ ๓ ๖. ส านักกรรมาธิการ ๓ 
 
  ต่อมา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ โดยได้มีการ
น าเสนอ อ.ก.ร. สรรหาฯ และ ก.ร. ให้ความเห็นชอบแล้ว ภายใต้ชื่อ “หลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ”   

    ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ร่วมกันด าเนินการจัดหลักสูตรส าหรับนักกฎหมาย
นิติบัญญัติที่ได้มีการปรับปรุง และผ่านความเห็นชอบของ อ.ก.ร. และ ก.ร. โดยจัดฝึกอบรมให้กับกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการฝึกอบรม     
ในหลักสูตรดังกล่าวมาแล้ว ในเนื้อหาวิชาที่เพิ่มเติม จ านวน ๖ หัวข้อวิชา ประกอบด้วย 

๑.  หัวข้อ การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมายตามกระบวนการภายหลังเมื่อกฎหมายมีผลใช้บังคับแล้ว  
๒. หัวข้อ การสัมมนาระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับกฎหมายรัฐธรรมนูญ  

 ๓. หัวข้อ กฎหมายระหว่างประเทศและข้อมูลกฎหมายในกลุ่มอาเซียน  
 ๔. หัวข้อ ยุทธศาสตร์ชาติกับการพัฒนาประเทศ  
 ๕. หัวข้อ สภาพปัญหาความขัดแย้งในสังคมไทย การป้องกันและระงับความขัดแย้งโดยสันติวิธ ี 

๖. หัวข้อ คุณธรรมส าหรับนักกฎหมาย  
เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับการทบทวนองค์ความรู้ในหลักสูตรดังกล่าว และสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ประโยชน์     
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จึงเห็นควรก ากับติดตามนักกฎหมายนิติบัญญัติ    
ที่ได้รับการคัดเลือกและผู้ผ่านการฝึกอบรม “หลักสูตรนักกฎหมายนิติบัญญัติ” เพื่อน าผลจากการก ากับติดตามดังกล่าวมา
พัฒนาหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยมีเกณ ฑ์           
การให้คะแนนดังนี้   
 
 
 
 



๑๑๓ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีแผน/แนวทางการก ากับติดตามนักกฎหมายนติิบัญญัต ิและผูผ้่านการฝึกอบรมหลักสูตร
ส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ โดยอย่างน้อยแผน/แนวทางดังกลา่วต้องประกอบด้วย 
แผนการด าเนินการ กรอบระยะเวลาการติดตามประเมินผล กลุ่มเปา้หมาย และกรอบการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิหลักสตูรนักกฎหมายนิติบญัญตัิ   

๓  ด าเนินการตามแผน/แนวทางทางการก ากับติดตามนักกฎหมายนติบิัญญัติ และผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมหลักสตูรส าหรับนักกฎหมายนิติบญัญัติ ไดร้้อยละ ๘๐ 

 ด าเนินการตามแผน/แนวทางทางการก ากับติดตามนักกฎหมายนติบิัญญัต ิและผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมส าหรบันักกฎหมายนิติบญัญัติ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรายงานผลการด าเนินการตามแผน/แนวทางการก ากับติดตามนักกฎหมายนติิบัญญัติ      
และผูผ้่านการฝึกอบรมหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบญัญตัิ พร้อมปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 มีรายงานการวเิคราะห์แนวทางการพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ และ
ข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

เง่ือนไข : การก ากับติดตามผูผ้่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักกฎหมายนิติบัญญตัิ ด าเนินการในส านักที่มภีารกิจรองรับ
 กระบวนการนติิบัญญัติ อย่างน้อยส านักละ ๑ คน เพื่อเป็นคูเ่ทียบประกอบการวิเคราะห์หลักสูตรพัฒนา         
 นักกฎหมายนติิบัญญัต ิ

แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

แนวทำงกำรประเมินผล 
ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 

๑  มีแผน/แนวทำงกำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำย
นิติบัญญตั ิและผูผ้่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตร
ส ำหรับนักกฎหมำยนิติบัญญัติ โดยอย่ำงน้อย
แผน/แนวทำงดังกล่ำวต้องประกอบด้วย 
แผนกำรด ำเนินกำร กรอบระยะเวลำกำร
ติดตำมประเมินผล กลุม่เป้ำหมำย และกรอบ
กำรประเมินผลสัมฤทธ์ิหลักสูตรนกักฎหมำย
นิติบัญญตั ิ  

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงแผน/แนวทำง 
กำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำยนติบิัญญัต ิและผู้ผ่ำน
กำรฝึกอบรมหลักสูตรส ำหรับนักกฎหมำยนติิบัญญัติ 
โดยอย่ำงน้อยแผน/แนวทำงดังกลำ่วต้องประกอบด้วย 
แผนกำรด ำเนินกำร กรอบระยะเวลำกำรติดตำม
ประเมินผล กลุ่มเป้ำหมำย และกรอบกำรประเมินผล
สัมฤทธ์ิหลักสูตรนักกฎหมำยนิติบญัญัต ิ

๓  ด ำเนินกำรตำมแผน/แนวทำงทำงกำรก ำกับ
ติดตำมนักกฎหมำยนิติบญัญตั ิและผู้ผำ่นกำร
ฝึกอบรมหลักสตูรส ำหรับนักกฎหมำยนิติ
บัญญัติ ได้ร้อยละ ๘๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน/
แนวทำงทำงกำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำยนติิบัญญัต ิ
และผูผ้่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรส ำหรับนักกฎหมำย
นิติบัญญตัิ ไดร้้อยละ ๘๐ 



๑๑๔ 
 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 
แนวทำงกำรประเมินผล 

ประเมินจำกข้อมลู เอกสำร หลกัฐำนต่ำงๆ 
  ด ำเนินกำรตำมแผน/แนวทำงทำงกำรก ำกับ

ติดตำมนักกฎหมำยนิติบญัญตั ิและผู้ผำ่นกำร
ฝึกอบรมส ำหรบันักกฎหมำยนิติบญัญัติ ได้
ร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผน/
แนวทำงทำงกำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำยนติิบัญญัต ิ
และผูผ้่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรส ำหรับนักกฎหมำย
นิติบัญญตัิ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผน/แนว
ทำงกำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำยนิติบัญญตัิ
และผูผ้่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรส ำหรับนัก
กฎหมำยนติิบัญญัติ พร้อมปญัหำ อุปสรรค
และข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้ำส่วน
รำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผน/แนวทำงกำรก ำกับติดตำมนักกฎหมำย 
นิติบัญญตัิและผูผ้่ำนกำรฝึกอบรมหลักสตูรส ำหรับ 
นักกฎหมำยนติิบัญญัติ พร้อมปญัหำ อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 มีรำยงำนกำรวเิครำะห์แนวทำงกำรพัฒนำ
หลักสตูรส ำหรับนักกฎหมำยนิติบญัญัติ และ
ข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนท่ีแสดงถึงรำยงำนกำรวิเครำะห์แนว
ทำงกำรพัฒนำหลักสตูรส ำหรบันักกฎหมำย 
นิติบัญญตัิ และข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำร/ส ำนักท่ีเกีย่วข้องมีกำรด ำเนินกำร
ตำมบทบำทหน้ำท่ีที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเง่ือนไข
และค ำอธิบำยตัวช้ีวัดที่ ๔.๔ 

หมำยเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร (Self-Assessment Report) ขอให ้

ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 
 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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ภำคผนวก  ก 
(ประกอบตัวชีว้ัดที่ ๑.๓ ระดบัความส าเร็จการพัฒนา

เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อมุ่งสู่ Digital Parliament) 
 
 
 
 
 

 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

กิจกรรมกำรด ำเนินกำรตำมแผนแม่บทพัฒนำ Digital Parliament ของรฐัสภำระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 
 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ พัฒนำระบบและบูรณำกำรฐำนข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น Digital Parliament  
 ๑.๑ ด้ำนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศรองรับอำคำรรัฐสภำ  
ปีงบประมำณ ระบบสำรดิจิทลั 

๒๕๖๑ - กำรศึกษำ วิเครำะห์ กำรก ำหนดกรอบแนวคิดกำรออกแบบและพัฒนำระบบดิจิทัลของรัฐสภำ 
- กระบวนกำรขั้นตอนในกำรขอจัดสรรงบประมำณเพื่อด ำเนินกำร 

๒๕๖๒ - กระบวนกำรขั้นตอนในกำรขอจัดสรรงบประมำณเพื่อด ำเนินกำร 
- กระบวนกำรหำผู้รับจ้ำงด ำเนินกำร 
- กำรทบทวนแผนกำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 

๒๕๖๓ ๑) ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุมอัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำรกำรประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ 
๔) ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ 
๕) ระบบบริหำรข้อมูลป้ำยประกำศดิจิทัล 

๒๕๖๔ ๑) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
๒) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติรำชกำร 
๓) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉริยะ 
๔) ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมลูรัฐสภำ 
๕) ระบบเผยแพร่ข้อมูลกำรประชุมรัฐสภำ 

๒๕๖๕ กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) และระบบตรวจกำรเข้ำถึง
ระบบสำรสนเทศกลำง (Single Sign-On) ประกอบด้วยระบบสำรสนเทศ จ ำนวน ๘ ระบบ ดังนี ้
๑) ระบบบริหำรจัดกำรห้องประชุมอัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำรกำรประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำ 
๔) ระบบบริหำรจัดกำรบัตรรัฐสภำ 
๕) ระบบบริหำรข้อมูลป้ำยประกำศดิจิทัล 
๖) ระบบบริหำรกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
๗) ระบบบันทึกกำรลงเวลำปฏิบัติรำชกำร 
๘) ระบบบริหำรจัดกำรไฟล์อัจฉริยะ 
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 ๑.๒ ด้ำนกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล 
ปีงบประมำณ แนวทำงกำรพัฒนำ ระบบสำรสนเทศ/ฐำนข้อมูล 

๒๕๖๑ กำรเช่ือมโยงข้อมลูระบบสำรสนเทศ
ภำยใน 

กำรพัฒนำระบบกำรเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลูระหว่ำงฐำนข้อมูล
ระบบบรหิำรจดักำรสำรสนเทศด้ำนทรัพยำกรบุคคล กับ ฐำนข้อมูล
ระบบสนบัสนุนกำรปฏิบตัิงำน (ระบบบริหำรแผนงำน โครงกำร     
งำนคลังและงบประมำณ) ในส่วนของระบบเงินทุนหมุนเวียน         
๑๐๐ ล้ำน 

 กำรเช่ือมโยงข้อมลูกับหน่วยงำน
ภำยนอก 

๑) กำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมลูภำยนอก ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำงระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร ในส่วนของระบบกองทุนเพื่อผู้เคยเป็นสมำชิก
รัฐสภำกับฐำนข้อมูลประชำชนและบริกำรภำครัฐ 
๒) กำรขยำยกำรใช้งำนระบบกำรเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบ
สำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ผ่ำน e CMS Version ๒.๐ บน G-Cloud กับระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงำนภำครัฐ 

๒๕๖๒ กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล กำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย      
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

กำรเช่ือมโยงข้อมลูกับหน่วยงำน
ภำยนอก 

๑) การเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลูระหว่างระบบบริหารจัดการ
สนเทศด้านทรัพยากรบุคคลเพื่อเชือ่มโยงระบบทะเบียน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับระบบฐานข้อมูลส านักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) 
๒) กำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมลูระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับส ำนักงำนเลขำธิกำร
วุฒิสภำ 

๒๕๖๓ กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
กำรเช่ือมโยงข้อมลูระบบสำรสนเทศ
ภำยใน 

๑) กำรเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลูของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ในส่วนของระบบจดัซื้อจัดจ้ำง กับระบบจัดซื้อจัดจ้ำง
ภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government 
Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลำง   ๒) กำรเช่ือมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำงระบบพฒันำทรัพยำกรบุคคลกับระบบ
สำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (DPIS) 

กำรเช่ือมโยงข้อมลูกับหน่วยงำน
ภำยนอก 

กำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลระบบสำรบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับหน่วยงำนภำยนอก 
ประกอบด้วย  
๑. ส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
๒. ส ำนักงำนปลัดกระทรวงพำณิชย์  
๓. กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์ 
กำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลระบบสำรบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ กับหน่วยงำนภำยนอก ประกอบด้วย  
๑. ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  
๒. ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี  



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ปีงบประมำณ แนวทำงกำรพัฒนำ ระบบสำรสนเทศ/ฐำนข้อมูล 
๓. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำต ิ 

๒๕๖๔ กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ ส ำหรับในปีงบประมำณ พ.ศ. 256๔ ได้มีกำรก ำหนด
ขอบเขตของข้อมูลที่จะน ำเข้ำสู่ฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำย    
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในปงีบประมำณ พ.ศ. 256๔ 
ประกอบด้วย 
1. ร่ำงพระรำชบญัญัติที่บรรจรุะเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำ

ของรัฐสภำ 
2. ร่ำงพระรำชบญัญัตติำมรัฐธรรมนญู หมวด ๑๖ กำรปฏิรูป

ประเทศ ที่บรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของ
รัฐสภำ 

3. พระรำชก ำหนดที่บรรจรุะเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของ
รัฐสภำ 

4. หนังสือสัญญำระหว่ำงประเทศท่ีบรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่
กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 

๕.  ร่ำงรัฐธรรมนญูแห่งรำชอำณำจักรไทย ฉบับแกไ้ขเพิ่มเติม            
ที่บรรจุระเบียบวำระและเข้ำสู่กำรพิจำรณำของรัฐสภำ 

กำรเช่ือมโยงข้อมลูกับหน่วยงำน
ภำยนอก 

กำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับหน่วยงำนอ่ืน ประกอบด้วย 
1. กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ 
2. กระทรวงทรัพยำกรธรำมชำติและสิ่งแวดล้อม 
3. ส ำนักงำนเลขำธิกำรคณะรัฐมนตร ี
4. ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี

๒๕๖๕ กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลวิชำกำรและกฎหมำยของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ (ด ำเนินกำรต่อเนื่อง) 

 กำรเช่ือมโยงข้อมลูกับหน่วยงำน
ภำยนอก 

๑. กำรบรูณำกำรเช่ือมโยงข้อมูลระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำกับหน่วยงำนอ่ืนเพิ่มเติมจำกปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕  
๒. กำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมูลส ำหรับกำรพิสูจน์และยืนยันตัวตน 
และตรวจสอบควำมเป็นผูม้ีสทิธิเลือกตั้ง ผ่ำนแอปพลิเคชัน D.DOPA 
ของกรมกำรปกครอง 

  
 
 
 
 
 
 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 ๑.๓ ด้ำนกำรพัฒนำแอปพลิเคชั่นผ่ำนอุปกรณ์ Smart Device  
ปีงบประมำณ แอปพลิเคชั่นที่พัฒนำ 

๒๕๖๑ ๑) แอปพลิเคชั่นคลังข้อมลูค ำศัพท์ 
๒) แอปพลิเคชั่นน ำชมรัฐสภำ 
๓) แอปพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

๒๕๖๒ แอปพลิเคชั่นระบบสืบค้นข้อมลูกำรประชุม (Android Version) 

๒๕๖๓ ๑) ระบบกำรเข้ำช่ือเสนอกฎหมำยเพื่อสนับสนุนกำรมสี่วนร่วมของภำคประชำชน  
๒) แอปพลิเคชันกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  
๓) แอปพลิเคชัน Senate Services ได้แก่ แอปพลิเคชันรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย แอปพลิเคชัน
ข้อบังคับกำรประชุม เว็บไซต์วุฒสิภำ แอปพลิเคชันค ำศัพท์ และส ำนวนรัฐธรรมนญูกำรประชุม
วุฒิสภำ  
๔) แอปพลิเคชั่นสมุดโทรศัพทส์ ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  

๒๕๖๔ แอปพลิเคชั่นท ำเนียบสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 

๒๕๖๕ แอปพลิเคชั่นท ำเนียบข้ำรำชกำรสงักัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน และระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล กำรด ำเนินงำนกำรขับเคลื่อนด้ำนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ ในระหว่ำงปีงบประมำณ ๒๕๖๑-๒๕๖๔ และที่จะด ำเนินกำรในปี ๒๕๖๕ ประกอบด้วย  

ปีงบประมำณ กิจกรรม 

๒๕๖๑ การจัดท าแผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา  

ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕) 

๒๕๖๒ ๑) การจัดท านโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
๒) แผนการส ารองข้อมูลรัฐสภา (Backup Plan) 
๓) การโอนย้ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (ระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ แม่ข่าย 
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์) 

๒๕๖๓ ๑) แผนบริหำรควำมเสีย่งด้ำนสำรสนเทศของรัฐสภำ (IT Risk Management Plan)  
๒) แผนต่อเนื่องกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ (Business 
Continuity Plan) 
๓) ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของอำคำรรัฐสภำ (ระบบควำมมั่นคงปลอดภยั) 
ประกอบด้วย 
  ๓.๑) ระบบรักษำควำมปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ (IT Security) 
  ๓.๒) ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity Management) 
  ๓.๓) Network Operation Center (NOC) ศูนย์ปฏิบัติกำรเครือข่ำย  
  ๓.๔) Security Operation Center (SOC) ศูนย์ปฏิบัติกำรกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภัย  
๔) กำรประเมินเพื่อหำช่องโหว่ (Vulnerability Assessment) ของระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ  
๕) กำรจัดฝึกอบรมให้ควำมรูเ้กี่ยวกับควำมมั่นคงปลอดภัย (Information Security Awareness)       
แก่บุคลำกรของรัฐสภำ 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ปีงบประมำณ กิจกรรม 

๒๕๖๔ ๑) กำรประเมินระบบสำรสนเทศของรัฐสภำ (Vulnerability Assessment) 
๒) แผนกำรตอบสนองภัยคุกคำม (Incident Response Plan) ของรัฐสภำ 
๓) กำรจัดท ำทะเบียนทรัพยส์ินทำงด้ำน ICT ของรัฐสภำ (Inventory of Assets) 
๔) กำรทบทวนแผนต่อเนื่องกำรบริหำรจดักำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร           
(Business Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภำ 
๕) กิจกรรมเสริมสร้ำงกำรเรยีนรู้มำตรฐำนในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ (Information Security) เพื่อรองรับกำรก้ำวสูม่ำตรฐำน ISO 
27001 : 2013 (Data Center) ของรัฐสภำ 
๖) กำรจัดฝึกอบรมให้ควำมรูเ้กี่ยวกับควำมมั่นคงปลอดภัย (Information Security Awareness)      
แก่บุคลำกรของรัฐสภำ 

๒๕๖๕ ๑) กำรทดสอบเจำะระบบควำมปลอดภัยเทคโนโลยสีำรสนเทศ (IT Penetration Testing) อุปกรณ์ 
(Data Center) ของรัฐสภำ  
๒) ทบทวนแผนต่อเนื่องกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Business 
Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภำ  
๓) ทบทวนนโยบำยกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศของรฐัสภำ และแนวปฏิบตัิกำรรักษำ    
ควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศของรัฐสภำ 
๔) กิจกรรมเสริมสร้ำงกำรเรยีนรู้มำตรฐำนในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ (Information Security) เพื่อรองรับกำรก้ำวสูม่ำตรฐำน ISO 
๒๗๐๐๑ : ๒๐๑๓ (Data Center) ของรัฐสภำ 

 

 ยุทธศำสตร์ที่  ๓ ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมำชิกรัฐสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำมีควำมรู้
ควำมสำมำรถและทักษะในกำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
 กำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ มีกำรก ำหนดกำรพัฒนำบุคลำกรออกเป็น ๔ 
กลุ่มเป้ำหมำย ได้แก่ ๑) กลุ่มผู้บริหำร ๒) กลุ่มปฏิบัติงำนด้ำนนโยบำยและวิชำกำร ๓) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนดิจิทัล 
๔) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนอื่นๆ ในระยะเวลำที่ผ่ำนมำมีกำรพัฒนำทักษะดิจิทัลทั้งรูปแบบกำรเรียนรู้ในห้องเรียน และกำรเรียนรู้
ผ่ำนระบบออนไลน์ (Online) ผลกำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำทักษะดิจิทัล ในระหว่ำงปีงบประมำณ ๒๕๖๑-๒๕๖๔ และที่จะ
ด ำเนินกำรในปีงบประมำณ ๒๕๖๕ มีดังนี ้
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ที ่ ชื่อกิจกรรม 
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 ปีงบประมาณ ๒๕๖๑    
๑ โครงการฝึกอบรมเตรยีม

ความพร้อมเพื่อ
เสรมิสร้างศักยภาพของ
บุคลากรสายงาน
คอมพิวเตอร์ให้มีความ
เป็นมืออาชีพท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง 

๑. เตรียมความพร้อม 
เสรมิสร้างความรู้ ความ
เข้าใจให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เรื่อง
แนวทางการพัฒนาทักษะ

กิจกรรมที่ ๑ การเตรียม
ความพร้อมในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรสาย
งานคอมพิวเตอร์ให้มีความ
เป็นมืออาชีพท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง  
เนื้อหา : ความส าคัญและ

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๕๒ คน  
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจใน
การเตรียมความพร้อมในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรสายงาน
คอมพิวเตอร ์
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ด้านดิจิทัลของข้าราชการ
และบุคลากรภาครัฐเพื่อ
การปรับเลี่ยนเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล  

ความจ าเป็นในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรสายงาน
คอมพิวเตอร์ให้มีความเป็น
มืออาชีพ 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
ส านักสารสนเทศ และ
ข้าราชการส านักพัฒนา
บุคลากร จ านวน ๖๗ คน 

   กิจกรรมที่ ๒ จัดฝึกอบรม
เพื่อฝึกทักษะด้านดจิิทัล
พร้อมสอบใบรับรองวิชาชีพ  
เนื้อหา : ฝึกอบรมและ
ทดสอบหลักสูตร ICDL 
Computer and Online 
Basics และหลักสูตร ICDL 
Application Basics 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
ส านักสารสนเทศ จ านวน 
๕๖ คน 

ผลผลติ : ฝึกอบรมและผ่านการ
ทดสอบ Digital Literacy จ านวน 
๕๑ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (Digital 
Literacy)เพิ่มขึ้น 

   กิจกรรมที่ ๓ สัมมนา
แนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐเพื่อการ
ปรับเปลีย่นเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล 
เนื้อหา : บรรยายเพื่อสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในการ
เตรียมความพร้อมการ
พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
ข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยน
เป็นรัฐบาลดิจิทัลตาม
นโยบายรัฐบาลให้กับ
บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๒๐๘ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจ   
ในการเตรยีมความพร้อมในการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรของ
ส านักงานฯ ส าหรับการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลเพื่อการปรบัเปลีย่นเปน็
รัฐบาลดิจิทัล 
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ต่อไป 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
ระดับผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน 
ข้าราชการส านักสารสนเทศ 
ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
และส านักพัฒนาบุคลากร 
จ านวน ๒๔๙ คน 

 ปีงบประมาณ ๒๕๖๒    
๒ แผนพัฒนาทักษะด้าน

ดิจิทัลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปี 
พ.ศ ๒๕๖๒-๒๕๖๖ 

จัดท าแผนพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๖ 

คณะกรรมการด าเนินการ
ตามยุทธศาสตร์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา มีค าสั่ง
ที่ ๙/๒๕๖๑ ลงวันท่ี ๘ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๑ แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการก าหนด
ทักษะและพัฒนาทักษะการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
เพื่อก าหนด พัฒนา และ
รายงานผลการด าเนินการใน
ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับ
ข้าราชการรัฐสภาสามญัของ
ทั้งสองส่วนราชการ 
 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
มีแผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ ๒๕๖๒-๒๕๖๖ 
เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลของข้าราชการรัฐสภา 

๓ เป้าหมายระยะที่ ๑ :  
(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๓) 
ทบทวนกระบวนงาน
และปรับเปลีย่นการ
ท างานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การด าเนินงาน :  
โครงการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับข้าราชการ

เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้บริหาร : 
๑. สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทางเพื่อ
การพัฒนาสู่องค์กรดจิิทัล 
๒. สามารถกระตุ้นและ
ผลักดันให้ข้าราชการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการ
ด าเนินงานหรือการ

กิจกรรมที่ ๑ โครงการการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับ
ผู้บริหารของผู้บริหาร 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
เนื้อหา : ศึกษาดูงาน และ
บรรยาย เรื่องการเช่ือมโยง
ทิศทาง นโยบายยุทธศาสตร์
ด้านดิจิทัลของประเทศ การ
บริหารยุทธศาสตร์องค์กร
ด้วย EA และการใช้งาน

ผลผลติ : ผู้ผ่านการทดสอบ 
จ านวน ๕๕ คน 
ผลลัพธ์ : 
- ผู้เข้าอบรมรับทราบนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และนโยบายการ
ปรับเปลีย่นองค์กรสู่องค์กรดิจิทัล
ด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- ผู้เข้าอบรมมแีนวคิดเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงกระบวนงาน และยกระดบั
การบริการ ได้แก่  
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ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ให้บริการให้มีความ
ทันสมัย 
๓. สามารถสื่อสาร
นโยบายและทิศทาง
องค์กรเพื่อเป็นแนว
ทางการทบทวนและ
พัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงานสู่องค์กรดิจิทลั 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของส านักงานฯ  
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จ านวน 
๓๖ คน ผู้บริหารของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
จ านวน ๑๘ คน  
รวม ๕๕ คน 

การลดขั้นตอนท่ีซ้ าซ้อน  
ขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น การลดเวลาการ
ท างาน ลดค่าใช้จ่าย และการจดัเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบดจิิทัลแทนกระดาษ 
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-ผู้เข้าอบรมมีการน าความรู้ทีไ่ด้รบั
ไปปรับใช้ในการก าหนดนโยบาย
และทิศทางการพัฒนางานในองค์กร
เพื่อมุ่งสู่องค์กรดิจิทลั พร้อมสื่อสาร
และกระตุ้น/ผลักดันให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเปลี่ยนรูปแบบการ
ด าเนินงาน หรือการให้บริการด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศตัวอย่างการ
น าเทคโนโลยีไปใช้ในส านักงานฯ  
ได้แก่  
- การขับเคลื่อนด้านการพัฒนา
บุคลากรด้านดิจิทลัไว้ในยุทธศาสตร์
ที ่๔ (กลยุทธ์ที่ ๕) ของส านักงานฯ 
- ส่งเสริมให้พัฒนาเว็บไซต์รัฐสภา
ต่างประเทศ 
- ส่งเสริมการบริการ Library 
Online ห้องสมุดดิจิทัล 
- ส่งเสริมใหจ้ัดท าบันทึกข้อความ
ผ่านระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์  
- ส่งเสริมให้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
iPad ในการประชุมต่าง ๆ เพื่อลด
ทรัพยากรกระดาษในการประชุม 
- สนับสนุนให้มีการใช้ Line chat 
bot ในการประชาสมัพันธ์ ข้อมูล
ต่าง ๆ แก่ ข้าราชการ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ
ประชาชน 
- ส่งเสริมใหจ้ัดท าเอกสารในรูปแบบ
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์
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  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะ
ด้านเทคโนโลย ี: 
๑. สามารถเลือกเครื่องมือ
ด้านดิจิทัลหรือ
แอพพลิเคชั่นท่ีเหมาะสม
มาสรา้งสรรค์และ
ออกแบบให้องค์กร 
๒. สามารถดูแล
บ ารุงรักษาระบบให้มี
ความมั่นคงปลอดภัย มี
เสถียรภาพ อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

กิจกรรมที่ ๒ โครงการ
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
เนื้อหา : บรรยายเรื่อง 
สถาปัตยกรรมองค์กรเพื่อ
การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ  (Enterprise 
Architecture : EA) 
กลุ่มเป้าหมาย :  
ผู้อ านวยการ 
ส านักสารสนเทศ ข้าราชการ 
ส านักสารสนเทศ ต าแหน่ง
นักวิชาการคอมพิวเตอร์และ 
เจ้าพนักงานเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จ านวน ๕๓ 
คน 

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๔๗ คน 
ผลลัพธ์ :  
-ผู้เข้าอบรมไดร้ับความรู้  
ความเข้าใจภายใต้แนวคิดในการ
บริหารจดัการองค์กรภายใต้การวาง
โครงสร้างขององค์กรอย่างเป็น
ระบบ โดยประยุกต์ใช้หลักการ
ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร (EA) 
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานของ
ส านักงานฯ 
- ผู้เข้าอบรมเห็นถึงการบริหาร
จัดการองค์กรในการเชื่อมโยงการใช้
ข้อมูล และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาสนับสนุนการ
ด าเนินงานของหน่วยงานในด้าน 
ต่าง ๆ  
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-ส านักสารสนเทศได้น าหลักการและ
แนวคิดการบรหิารจดัการเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการทบทวน
กิจกรรม และโครงการตาม
แผนพัฒนาและขับเคลื่อน Digital 
Parliament ของรัฐสภา  
-มีแนวคิด และผลักดัน 
การเช่ือมโยงบูรณาการระบบงาน
ต่าง ๆ ของส านักงานด้วยการพัฒนา
ระบบสารสนเทศของรัฐสภาตาม
การจ้างงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โครงการ
ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
พร้อมอาคารประกอบ 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 

กิจกรรมที่ ๓ โครงการ
ฝึกอบรมหลักสตูรการพัฒนา

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๖๙ คน 
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบาย
และงานวิชาการ : 
๑. สามารถวิเคราะห์และ
ใช้ข้อมูลผ่านเครื่องมือด้าน
ดิจิทัลหรือแอพพลิเคช่ัน
ส าหรับการสนับสนุน 
การตัดสินใจ การก าหนด
นโยบาย ยุทธศาสตร์ 
แผนงาน มาตรฐาน 
แนวทาง หรือการ
จัดบริการขององค์กร 
๒. มีความเข้าใจ
กระบวนงานและสามารถ
ปรับเปลีย่นวิธีการท างาน
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะด้านดิจิทัลส าหรับ
กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบาย
และงานวิชาการ 
เนื้อหา : ทักษะความเข้าใจ
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Digital 
Literacy) ความรู้พื้นฐาน
คอมพิวเตอร์ การใช้งาน
อินเตอร์เนต็ อีเมล์ ความรู้
พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 
กฎระเบียบ และการรักษา
ความปลอดภัย 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานวิชาการของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๘๐ คน 
 

ผลลัพธ์ : ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับทักษะความเข้าใจและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Digital Literacy) และประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการ
ปฏิบัติงาน และเกิดแนวคดิในการ
พัฒนางาน 
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-ผู้เข้าอบรมสามารถเลือกใช้
เครื่องมือดิจิทลัในการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน และมีความเข้าใจในการ
ปรับเปลีย่นกระบวนงานด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การน า
แอพพลิเคชั่นท่ีทันสมัย มาใช้ในการ
อ านวยความสะดวกในงานด้านต่าง 
ๆ เช่น การประชุม การค้นหาข้อมลู 
การติดต่อสื่อสาร การผลติงานสื่อ
ประชาสมัพันธ์ การจัดเกบ็และ
เผยแพร่ข้อมลูผ่านช่องทาง Social 
Media ต่างๆ เป็นต้น 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน : 
๑. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการ
ท างานได้อย่างเหมาะสม 
ถูกต้อง ปลอดภัย 

กิจกรรมที่ ๔ โครงการ
ฝึกอบรมหลักสตูรการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลส าหรับ
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 
เนื้อหา : การเปลี่ยนผา่นสู่
ดิจิทัล (Digital 
Transformation) ทักษะ
ความเข้าใจและ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Digital Literacy) ความรู้
พื้นฐานคอมพิวเตอร์ การใช้
งานอินเตอร์เน็ต อีเมล์ 
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
กฎหมาย กฎระเบียบ และ

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน ๗๘ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทักษะความเข้าใจและการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (Digital 
Literacy) และการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการ
ปฏิบัติงานในด้านตา่ง ๆ ภายใน
องค์กร 
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-ผู้เข้าอบรมสามารถเลือกใช้
เครื่องมือดิจิทลัในการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน เช่น การใช้งาน
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

การรักษา 
ความปลอดภัยดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานทั่วไปของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๘๐ คน 
 

แอพพลิเคชั่นท่ีทันสมัยมาใช้ในการ
อ านวยความสะดวกในงานด้าน 
ต่าง ๆ เช่น การประชุม การค้นหา
ข้อมูล การตดิต่อสื่อสาร การผลิต
งานสื่อประชาสมัพันธ์ การจัดเก็บ
และเผยแพร่ข้อมลูผา่นช่องทาง 
Social Media ต่างๆ เป็นต้น  

 ปีงบประมาณ ๒๕๖๓    
๓ เป้าหมายระยะที ่๑ :  

(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๓) 
ทบทวนกระบวนงาน
และปรับเปลีย่นการ
ท างานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การด าเนินงาน : 
โครงการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๓ 

เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้บริหาร : 
๑. สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทางเพื่อ
การพัฒนาสู่องค์กรดจิิทัล 
๒. สามารถกระตุ้นและ
ผลักดันให้ข้าราชการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการ
ด าเนินงานหรือการ
ให้บริการให้มีความ
ทันสมัย 
๓. สามารถสื่อสาร
นโยบายและทิศทาง
องค์กรเพื่อเป็นแนว
ทางการทบทวนและ
พัฒนาการด าเนินงานของ
หนว่ยงานสู่องค์กรดิจิทลั 

กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๓ 
เนื้อหา :  
- การบริหารจัดการ 
วิเคราะห์ และสังเคราะห์
ข้อมูลเพื่อการวางแผนและ 
การตัดสินใจด้วยเทคโนโลยี  
Big Data   
- ภาพรวมระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสาร
ของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  
-ความรู้เบื้องต้นของการ
วางแผนสถาปัตยกรรม
องค์กร (EA) 
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จ านวน 
๓๘ คน  

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน ๓๐ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการของเทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานได ้
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-ผู้เข้าฝึกอบรมได้มีโอกาสน าความรู้
จากการฝึกอบรมไปเผยแพร่และ
แลกเปลีย่นความคดิเห็นกับ
ผู้ร่วมงานและข้าราชการในสังกัด  
มีการใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ติดต่อสื่อสาร และค้นควา้ข้อมูล  
-มีการแจ้งแผนงาน นโยบายการ
บริหารและการปฏิบตัิงานให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ และ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และ
รวดเร็ว 
-มีการตรวจงาน และสั่งงานผ่าน
ระบบ IT หรือ Smart Phone  
ท าให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะ

กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน ๕๓ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจ
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ด้านเทคโนโลย ี: 
๑. สามารถเลือกเครื่องมือ
ด้านดิจิทัลหรือ
แอพพลิเคชั่นท่ีเหมาะสม
มาสรา้งสรรค์และ
ออกแบบให้องค์กร 
๒. สามารถดูแล
บ ารุงรักษาระบบให้มี
ความมั่นคงปลอดภัย มี
เสถียรภาพ  
อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา 

ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยี ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๓ 
เนื้อหา : การบริหารจดัการ 
วิเคราะห์ และสังเคราะห์
ข้อมูลเพื่อการวางแผนและ
การตัดสินใจด้วยเทคโนโลยี 
Big Data ความรู้เกีย่วกับ
กฎหมาย กฎระเบียบ และ
การรักษาความปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการน าหลักการ 
Enterprise  Architecture 
(EA) มาปรับเปลี่ยนองค์กร
มุ่งสู่ Digital Parliament 
กลุ่มเป้าหมาย :  
ผู้อ านวยการส านัก
สารสนเทศ ข้าราชการส านัก
สารสนเทศ ต าแหน่ง
นักวิชาการคอมพิวเตอร์และ
เจ้าพนักงาน เครื่อง
คอมพิวเตอร์ จ านวน ๕๓ 
คน 

เกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ
ปัจจุบัน และน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-มีการก าหนดแผนการด าเนินงาน 
การออกแบบและพัฒนาระบบงาน
โดยใช้หลักการออกแบบ
สถาปัตยกรรมองค์กรโดยมีการ
วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพปัจจบุัน
ของส านักงาน และตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 
-มีการจัดท าแผนปฏิบตัิการบริหาร
จัดการสารสนเทศขององค์กรผ่าน
แผนพัฒนาขับเคลื่อน Digital 
Parliament ของรัฐสภา 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบาย
และงานวิชาการ : 
๑. สามารถวิเคราะห์และ
ใช้ข้อมูลผ่านเครื่องมือด้าน
ดิจิทัลหรือแอพพลิเคช่ัน
ส าหรับการสนับสนุนการ
ตัดสินใจ การก าหนด
นโยบาย ยุทธศาสตร์ 
แผนงาน มาตรฐาน 
แนวทาง หรือการ

กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างาน
ด้านนโยบายและวิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 
เนื้อหา : การเช่ือมโยง
ทิศทาง นโยบายยุทธศาสตร์
ของประเทศกับแผน
ยุทธศาสตร์ของส านักงานฯ 
แผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภาเพื่อ
การเป็นรัฐสภาดิจิทัล 

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๒๔๒ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
-มีความตระหนัก และเตรียมความ
พร้อมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการปฏิบตัิงาน
สนับสนุนภารกิจด้านนิติบญัญัติให้
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

จัดบริการขององค์กร 
๒. มีความเข้าใจ
กระบวนงานและสามารถ
ปรับเปลีย่นวิธีการท างาน
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
กฎระเบียบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการ
บริหารจดัการข้อมลูและ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data) และภาพรวม
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม ่
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานวิชาการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๓๐๐ คน  

ทันสมัย เพื่อให้บริการแก่สมาชิกฯ 
และประชาชน ได้อย่างถูกต้องและ
รวดเร็ว 
-มีการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาบริหารจัดการข้อมูล
ในงานด้านต่าง ๆ เช่น การจัดแสดง
นิทรรศการ งานบริการค้นคว้า 
ข้อมูลผ่านเว็บแอพพลิเคชั่น  
งานเลขานุการในการประชุม การ
จัดเก็บข้อมลูในรูปแบบดิจิทลั  
เป็นต้น 
-การจัดท าสื่อเผยแพร่ 
ประชาสมัพันธ์ในรูปแบบดิจิทลั ผา่น
เว็บไซต์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ใน
ช่องทางต่าง ๆ  
-หน่วยงาน/ส านักตา่งๆ ภายใน
ส านักงานมีจัดท าแผนปฏิบตัิราชการ 
แผนงานโครงการ ที่ให้ความส าคญั
กับการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการท างาน
มากขึ้น 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน : 
๑. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการ
ท างานได้อย่างเหมาะสม 
ถูกต้อง ปลอดภัย 

กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๓ 
เนื้อหา : การเช่ือมโยง
ทิศทาง นโยบายยุทธศาสตร์
ของประเทศกับแผน
ยุทธศาสตร์ของส านักงานฯ 
แผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภาเพื่อ
การเป็น 
รัฐสภาดิจิทัล  ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย 

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม  
จ านวน ๒๔๗ คน 
ผลลัพธ์ : มีความรู้ ความเข้าใจใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน 
การปฏิบัติงานได ้
ติดตามประเมินผล 
ภายหลังการฝึกอบรม :  
- หน่วยงานต่าง ๆ มีการใช้งาน
แอพพลิเคชั่นในการปฏิบัติงาน 
ต่าง ๆ มากขึ้น เช่น การสืบค้น
ข้อมูล การตดิต่อสื่อสาร การจัดเกบ็
ข้อมูลท าให้ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็วข้ึน 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

กฎระเบียบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง และ
ภาพรวมระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
ของอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานทั่วไปส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๓๐๐ คน 

 ปีงบประมาณ ๒๕๖๔    
๔ เป้าหมายระยะที่ ๒ 

(พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) :  
ยกระดับคุณภาพการ
ให้บริการและสามารถ
เชื่อมโยงและบรูณาการ
ข้อมูลข้ามหน่วยงาน
ด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
การด าเนินงาน : 
โครงการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลให้แก่บุคลากรของ
ส านกังานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร       
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๔ 

เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้บริหาร : 
๑. สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทาง
เชื่อมโยงและบรูณาการ
ข้อมูลข้ามหน่วยงานด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒. สามารถก าหนด
นโยบายและทิศทางเพื่อ
เปิดให้ผูร้ับบริการเข้ามามี
ส่วนร่วมและตรวจสอบ
กระบวนการ วิธีการ
ด าเนินงาน รวมถึงเอกสาร
และข้อมลูต่างๆ ด้วย
เครื่องมือด้านดิจิทัลหรือ
แอปพลิเคชั่น  

กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๔ 
เนื้อหา : การประยุกต์ใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อสร้างนวัตกรรม การมี
ส่วนร่วมขององค์กร และ
ระบบการบริหารจัดการ 
ศูนย์ข้อมูลหลัก (Data 
Center) ศูนย์ปฏิบตัิการ
เครือข่าย (NOC) และ ศูนย์
ปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัย (SOC) ของ 
อาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จ านวน 
๓๘ คน  

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน ๓๔ คน 
ผลลัพธ์ : ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และ
สามารถนาไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้
 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะ
ด้านเทคโนโลย ี: 

กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน     คน 
ผลลัพธ์ : ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยี
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

๑. สามารถก ากับการ
บริหารโครงการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
(IT Project 
Management) ดังนี ้ 
-ระบบรักษาความมั่นคง
ปลอดภัย 
-ระบบการจดัเก็บและ
พัฒนาฐานข้อมูล 
-ระบบการให้บริการ และ
การบูรณาการข้อมลูข้าม
หน่วยงาน 
 

เทคโนโลยี ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๔ 
เนื้อหา :ความรูเ้กี่ยวกับ 
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลูส่วน
บุคคล และ การจดัท าธรร
มาภิบาลข้อมูล (Data 
Governance) 
กลุ่มเป้าหมาย :  
ผู้อ านวยการ 
ส านักสารสนเทศ ข้าราชการ 
ส านักสารสนเทศ ต าแหน่ง
นักวิชาการคอมพิวเตอร์และ 
เจ้าพนักงานเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จ านวน ๕๓ 
คน 

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร และสามารถนาไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้
 

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ท างานด้านนโยบาย
และวิชาการ : 
๑. สามารถออกแบบ 
กระบวนงาน รูปแบบ
ข้อมูลเพื่อการเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงานภายใน
และภายนอก 

กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม 
ผู้ท างานด้านนโยบายและ
วิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๔ 
เนื้อหา : ความรู้เกีย่วกับ 
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลูส่วน
บุคคล และ ความรูเ้บื้องต้น
ในการจัดท า 
ธรรมาภิบาลข้อมลู (Data 
Governance) 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานวิชาการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๓๐๐ คน 

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน   คน 
ผลลัพธ์ : ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และ
สามารถนาไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

  เป้าหมายตามบทบาทและ
พฤติกรรมส าหรับ 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน : 
๑. สามารถใช้เทคโนโลยี

กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตร
ฝึกอบรม 
การพัฒนาทักษะดิจิทัล
ส าหรับ 

ผลผลติ : ผู้ผ่านการฝึกอบรม 
จ านวน ๑๗๔ คน 
ผลลัพธ์ : ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยี
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ที ่ ชื่อกิจกรรม 
เป้าหมายตามบทบาท

และพฤติกรรมที่คาดหวัง 
รายละเอียด ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

สารสนเทศส าหรับการ
ท างานในลักษณะการ
เชื่อมโยงข้อมูลข้าม
หน่วยงาน 
 

กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
เนื้อหา : ความรู้เกีย่วกับ 
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลูส่วน
บุคคล และการใช้งาน 
Digital Workplace         
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานในองค์กร 
กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ
สายงานทั่วไปส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๓๐๐ คน 

สารสนเทศและการสื่อสาร และ
สามารถนาไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้
 

 ปีงบประมาณ ๒๕๖๕    
๕ โครงการพัฒนาทักษะ

ดิจิทัลให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ 

 กิจกรรมที่ ๑ หลักสูตร
ฝึกอบรม     การพัฒนา
ทักษะส าหรับกลุ่มผู้บริหาร 
กิจกรรมที่ ๒ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน
เทคโนโลยี  
กิจกรรมที่ ๓ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่มผู้ท างาน
ด้านนโยบายและวิชาการ  
กิจกรรมที่ ๔ หลักสูตร
ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 

  

 
 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ข 
(ประกอบตัวชีว้ัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานและระบบความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของอาคารรัฐสภา) 

 

 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ตารางแสดงรายละเอียดของการด าเนินกิจกรรมตามมาตรฐาน ISO 27001 : 2013 
มาตรฐาน ISO ๒๗๐๐๑:๒๐๑๓ กิจกรรมที่ด าเนินการ ปีที่ด าเนินการ 

๑. Information Security Policy
นโยบายบริหารความมั่นคงปลอดภัย
ขององค์กร 

นโยบายระบบความมั่นคงปลอดภัย 
-นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ
ของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

พ.ศ.๒๕๖๒ 

๒. Organization of Information 
Security โครงสรา้งทางด้านความ
มั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ 

-นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ
ของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

พ.ศ.๒๕๖๒ 

๓. Human Resource Security     
การรักษาความปลอดภัยด้าน
ทรัพยากรมนุษย ์
 

-นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ
ของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
- กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
รั ฐ ส ภ า  (Information Security) (Data Center)      
ของรัฐสภำ 

พ.ศ.๒๕๖๒ 
 
พ.ศ.๒๕๖๒-๒๕๖๕ 

๔. Asset Management การบรหิาร
จัดการทรัพยส์ิน 

-การจัดท าทะเบยีนทรัพยส์ินทางดา้น ICT ของ
รัฐสภา (Inventory of Assets)   

พ.ศ.๒๕๖๔ 

๕. Access Control การควบคุมการ
เข้าถึง 

Access control Policy นโยบายการการควบคมุกา
เข้าถึงระบบ 

พ.ศ.๒๕๖๒ 

๖. Cryptography การเข้ารหสั SSL Certification  พ.ศ.๒๕๖๓ 
๗. Physical and environmental 
Security ความมั่นคงปลอดภัยทาง   
ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมของ
องค์กร 

การควบคุมการเข้าออก (Physical entry controls) พ.ศ.๒๕๖๒ 

๘. Operations Security ความมั่นคง
ปลอดภัยส าหรับการด าเนินงาน 
 

-แผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ระยะ ๔ ปี     

(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕)  

-การประเมินเพื่อหาช่องโหว ่(Vulnerability 

Assessment) ของระบบสารสนเทศของรัฐสภา 

-แผนการส ารองข้อมูลรัฐสภา (Back up Plan) 

พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔  
 
 
 

๙ .Communication Security 
ความมั่นคงปลอดภัยส าหรบัการ
สื่อสารข้อมูล 

- มาตรการทางเครือข่าย (network Control) มีการ
บริหารจดัการและการควบคุมเครอืข่าย เพื่อให้มั่นใจ
ว่ามีการป้องกันอย่างเหมาะสม เช่น การแบ่งแยก 
Vlan   

พ.ศ.๒๕๖๒ 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

มาตรฐาน ISO ๒๗๐๐๑:๒๐๑๓ กิจกรรมที่ด าเนินการ ปีที่ด าเนินการ 

๑๐. System acquisition 
,development and maintenance 
การจัดหา พัฒนา และดูแลระบบ
สารสนเทศ 

-นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

ของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

- การประเมินความเสี่ยงด้วยการทดสอบเจาะระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Penetration Testing) 

อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 

พ.ศ.๒๕๖๒ 
 
 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๑๑. Supplier relationships 
ความสัมพันธ์กับผู้ให้บริการภายนอก 

-นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ
ของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๑๒. Information Security Incident 
Management 
การบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความ
มั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ 

-แผนการตอบสนองภัยคุกคาม (Incident 
Response Plan) ของรัฐสภา   

พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๑๓ Information security aspects 
of business continuity 
management 
ประเด็นด้านความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของการบรหิารจดัการ เพื่อ
สร้างความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
 

 - การบรหิารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 
- แผนต่อเนื่องการบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา (Business 
Continuity Plan) 
 

พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๑๔. Compliance 
การปฏิบัติการตามข้อก าหนดทางด้าน
กฎหมาย และบทลงโทษของการ
ละเมิดนโยบายความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของหน่วยงาน(Data 
Center) ของรัฐสภาไดร้ับมาตรฐาน 
ISO ๒๗๐๐๑: ๒๐๑๓ 

-  การทบทวนแผนต่อเนื่องการบรหิารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Business 
Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา 
- การทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
- การตรวจประเมิน (Data Center) ของรัฐสภาตาม
มาตรฐาน ISO ๒๗๐๐๑: ๒๐๑๓ 

พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

 
 
 
 

ภำคผนวก ค 
(ประกอบตัวชีว้ัดที่ ๓.๑ รอ้ยละความส าเร็จของการ

ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญ

ตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

(ยุทธศาสตร์ละ ๑ โครงการ) 

 
 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

โครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
ตัวชี้วัดที่ ๓.๑) 

รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ :  
พัฒนาองค์กรให้ก้าวสูก่ารเป็น Digital 
Parliament  คือ โครงการ            
“การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ     
ในการเข้าช่ือเสนอกฎหมายของ
ประชาชน” หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ :   
ส านักการประชุม 

๑) เป็นโครงการที่มีการใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
๒) เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
๓) เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือ
ยุทธศาสตร์ชาติ  
๔) เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จ          
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรอืเป็น
โครงการที่ด าเนินการเสร็จใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- งบประมาณในการด าเนินการ  
จ านวน ๗๒๕,๐๐๐ บาท  
- มีการก าหนดตัวช้ีวัดใน ๓ มิต ิ
มิติประสิทธิภาพ มติิประสิทธิผล และมติิ
ผลกระทบ ซึ่งมิติผลกระทบส่งผลกระทบ
ต่อผู้รับบริการ ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 
- เป็นโครงการที่มีความเช่ือมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏริปู
ประเทศ ดังนี้  
๑. ยุทธศาสตร์ชาติ ดา้นการปรับสมดลุ
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
    (๑) เป้าหมาย : ภาครัฐมีวัฒนธรรมการ
ท างานท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิและผลประโยชน์
ส่วนรวมตอบสนอง ความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
    (๒) ประเด็นยุทธศาสตร ์:  
 - ภาครัฐท่ียึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการและ
ให้บริการอย่าง  สะดวกรวดเร็ว 
        - ภาครัฐมีความทันสมยั 
๒. แผนการปฏริูปประเทศด้านกฎหมาย 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี ๖ มีกลไกให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัท าและ
เสนอร่างกฎหมายหรือกฎที่มีความส าคญั
และจัดใหม้ีกลไกช่วยเหลือประชาชนใน
การจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย รวมทั้ง
การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่
ประชาชน กิจกรรมที่ ๔ จัดให้มีกลไก
ช่วยเหลือประชาชนในการจัดท าและเสนอ



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
ตัวชี้วัดที่ ๓.๑) 

รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

ร่างกฎหมาย ๔.๒ จัดให้มีกลไกเพื่อท า
หน้าท่ีรับผดิชอบภารกิจช่วยเหลือ
ประชาชนในการจัดท าและเสนอรา่ง
กฎหมายเพื่อเป็นกลไกรองรับการ
ด าเนินการตามพระราชบญัญัติว่าด้วยการ
เข้าช่ือเสนอกฎหมาย พ.ศ. .... 
- สามารถด าเนินการแล้วเสร็จ             
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ :  
ผลักดันใหร้ัฐสภาไทย เป็นศูนย์กลาง
ความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและ
รัฐสภาระหวา่งประเทศ คือ โครงการ
เสรมิสร้างขีดความสามารถให้แก่
บุคลากรทีส่นับสนุนภารกิจด้าน
ต่างประเทศของสถาบันนติิบัญญตัิ เพื่อ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน หน่วยงานที่
รับผิดชอบ : ส านักองค์การ รัฐสภาระหว่าง
ประเทศ ส านักความสัมพันธ์ ระหว่าง
ประเทศ และส านักภาษาต่างประเทศ 

๑) เป็นโครงการที่มีการใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
๒) เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา  
๓) เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือ
ยุทธศาสตร์ชาต ิ
๔) เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จ          
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรอืเป็น
โครงการที่ด าเนินการเสร็จ                 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

-  งบประมาณในการด าเนินการ  
จ านวน ๒๕๐,๐๐๐ บาท 
-  เป็นโครงการที่ด าเนินการผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มเปา้หมาย 
ซึ่งเป็นบุคลากรที่สนับสนุนภารกิจ        
ด้านต่างประเทศของสถาบันนิติบญัญัติ 
ผู้แทนเครือข่ายภาคประชาสังคม และ
ผู้แทนองค์การระหว่างประเทศท่ีมี
ส านักงานประจ าประเทศไทย 
- โครงการมีความสอดคล้องกับแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่างประเทศ (๒) โดยการด าเนินงานด้าน
การต่างประเทศ ให้ไทยมีความพรอ้มและ
มีบทบาทเชิงรุกอย่างสร้างสรรค์เพ่ือเป็นผู้
เล่นส าคัญในเวทีโลก และมีความรว่มมือ
กับนานาชาติในลักษณะที่จะเกื้อหนุนต่อ
ความก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน ของไทยและ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประชาคมโลก
โดยรวม และประเด็นการบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครฐั (๒๐) 
มุ่งเน้นพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐให้มคีวามทันสมัย ภาครัฐมขีนาด
เหมาะสมกับภารกิจ  มสีมรรถนะสูง 
ตอบสนองปัญหาความต้องการของ
ประชาชนและสนับสนุนให้เป็นประเทศไทย 
๔.๐ ทีส่ามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลง



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
ตัวชี้วัดที่ ๓.๑) 

รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

และพัฒนาได้อย่างยั่งยืนทั้งนี้ โครงการ
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสรมิการ
สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศของ
สถาบันนิติบญัญัติให้ครบถ้วนและ       
รอบด้าน ผ่านกระบวนการสร้างความ
ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคม 
(Civil Society Organizations : CSOs) 
ซึ่งเป็นกลไกหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างมาก
ต่อการผลักดันเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals : 
SDGs) ของสหประชาชาติ ภายในปี 
๒๕๗๓ และบรูณาการข้อมลูเกี่ยวกับ 
SDGs และมุ่งหมายที่จะเพิม่ขีด
ความสามารถ ประสิทธิภาพและศกัยภาพ
ให้กับบุคลากรทีส่นับสนุนภารกิจด้าน
ต่างประเทศของสถาบันนติิบัญญตัิ         
ในการจัดท าเอกสารที่เกี่ยวกับ SDGs 
รวมทั้งประเด็นที่นานาชาติให้ความสนใจ
ในเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศ ใหแ้ก่
สมาชิกรัฐสภาเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ 
- โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถ
ให้แก่บุคลากรทีส่นับสนุนภารกิจดา้น
ต่างประเทศของสถาบันนติิบัญญตัิ เพื่อ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ส าหรบัปี 
๒๕๖๕ จะจัดกิจกรรม ๑ รายการ คือ 
กิจกรรมที่ ๕ : กิจกรรมสัมมนา            
เชิงปฏิบัติการ “Secretariat Forum” 
ระหว่างภาคีเครือข่าย องค์กรภาคประชา
สังคม (CSOs) และฝ่ายเลขานุการหน่วย
ประจ าชาติของประเทศต่าง ๆ (ระดับ
เจ้าหน้าที่) หลังจากที่ได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ 
ไปแล้ว ๒ ปีท่ีผ่านมา โดยกิจกรรมนี้ จะเป็น
การเสวนาในรูปแบบเสมือนจริงผ่านระบบ



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
ตัวชี้วัดที่ ๓.๑) 

รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

อิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกับภาคีเครือขา่ย     
ภาคประชาสังคม และฝ่ายเลขานุการหน่วย
ประจ าชาติของชาติสมาชิกสมัชชารัฐสภา
อาเซียน ภายหลังจากท่ีได้ร่วมมี
ปฏิสัมพันธ์และได้รับองค์ความรู้ ตลอดจน      
แนวปฏิบัติที่ดีจากกิจกรรมเมื่อ ๒ ปีท่ีผ่าน
มา ในกิจกรรมนีจ้ะเป็นการสรุปผล และ
ติดตามผลและสรุปรวบยอดแนวคดิ 
(Concepts) ด้านการสรา้งความรว่มมือ
กับภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคมว่ามี
ประโยชน์ สอดรับกับภารกิจของสถาบัน        
นิติบัญญตัิในด้านการขับเคลื่อน SDGs 
อย่างไร และแนวโน้มต่อไปในอนาคต
ภายหลังที่ SDGs สิ้นสุดลง ท้ังนี้ โครงการ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๒ ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร     
“ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความ
ร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภา
ระหว่างประเทศ” ทั้งยังเป็นการสร้าง
เครือข่ายและรักษาระดับความสัมพันธ์กับ
องค์กรทั้งภาครัฐ ภาคประชาสังคม และ        
ฝ่ายเลขานุการหน่วยประจ าชาติของสมาชิก
ชาติสมาชิกสมัชชารัฐสภาอาเซียน เพื่อ
ท างานร่วมกันต่อไปในเวทีรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 
กลุ่มเป้าหมาย บุคลากรทีส่นับสนนุภารกิจ
ด้านต่างประเทศของสถาบันนิติบญัญัติ 
ได้แก่ นักวิเทศสมัพันธ์ของส านักองค์การ
รัฐสภาระหวา่งประเทศ ส านัก
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และส านัก
ภาษาต่างประเทศ ตลอดจนข้าราชการ
ประเภทวิชาการทีส่นับสนุนภารกจิด้าน
ต่างประเทศของสถาบันนติิบัญญตัิ และ
ข้าราชการจากส านักด้านต่างประเทศสังกัด



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
ตัวชี้วัดที่ ๓.๑) 

รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
รูปแบบการจดักิจกรรม มี ๑ รูปแบบ คือ 
กิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
“Secretariat Forum” ระหว่างภาคี
เครือข่าย องค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) 
และฝ่ายเลขานุการหน่วยประจ าชาติของ
ประเทศต่าง ๆ (ระดับเจ้าหน้าท่ี) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : ส่งเสรมิการมีส่วน
ร่วมของภาคพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรง
เป็นประมุข เพื่อสนับสนุนงานนติิ
บัญญัติ คือ โครงการเสรมิสร้าง
บ้านเมืองสุจริตภายใต้ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรง
เป็นประมุข หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ :  
ส านักงานประธานสภาผูแ้ทนราษฎร 
ร่วมกับส านักนโยบายและแผน 
 

๑) เป็นโครงการที่มีการใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
๒) เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา  
๓) เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือ
ยุทธศาสตร์ชาต ิ
๔) เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือเป็น
โครงการที่ด าเนินการเสร็จใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

- งบประมาณในการด าเนินการ  
จ านวน ๗,๕๐๐,๐๐๐ บาท  
- เป็นโครงการที่ด าเนินการผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มสี่วนได้    
ส่วนเสยีทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาค
ประชาสังคม เยาวชน นักศึกษา รวมทั้ง
เป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างรัฐสภากับ
สถาบันการศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 
- โครงการฯ มีความสอดคล้องกับแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ใน
ส่วนของแผนการป้องกันการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบที่มุ่งการพัฒนาคนและการ
พัฒนาระบบในส่วนการพัฒนาคน        
เน้นการปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม         
ในสังคม โดยกลุ่มเด็กและเยาวชน       
เน้นการปลูกฝังและหล่อหลอมใหม้ี
จิตส านึกและพฤติกรรมยึดมั่นใน         
ความซื่อสัตย์สุจริตผ่านหลักสตูรการศึกษา
ภาคบังคับท้ังทฤษฎีและปฏิบัติตั้งแต่
ปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา กลุม่ประชาชน
ทั่วไป เน้นการสร้างวัฒนธรรมและ
พฤติกรรมสุจรติ ควบคู่กับส่งเสรมิการมี
ส่วนร่วมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ซึ่งโครงการฯ ดังกล่าวเป็นการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเมอืงการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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ยุทธศาสตร์/โครงการที่น ามาประเมิน 
เหตุผลในการน ามาประเมินผลลพัธ์และ

ความคุ้มค่า (แนวทางคัดเลือกตาม
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รายละเอียดโครงการ  
(พอสังเขป) 

พระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข และ
ระบบบ้านเมืองสุจรติ และเพื่อให้
กลุ่มเป้าหมายตระหนักถึงความส าคัญของ
คุณธรรมและจริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต
ทีจ่ะเป็นเครื่องมือน าพาให้ประเทศมีความ
เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนตลอดจน          
ได้เรียนรูจ้ากการถ่ายทอดประสบการณ์
จากผู้น าต้นแบบของสังคม (Role Model) 
แล้วน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมดีุลยภาพ        
เป็นการด าเนินการต่อเนื่องจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ :  
ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญ มธีรรมาภิบาล
และความผาสุกในการปฏิบตัิงาน คือ 
โครงการฝึกอบรมหลักสูตร  
การพัฒนานักบริหารระดับสูง ส าหรับ
ข้าราชการรัฐสภาสามญั  
ซึ่งด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับ
ช านาญการพิเศษท่ีมีคณุสมบัติอยูใ่น
เกณฑ์ที่จะไดร้ับการประเมินเป็นระดับ
เชี่ยวชาญ(นบส. รุ่นท่ี ๑๓ )  
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ :  
ส านักพัฒนาบุคลากร 

๑) เป็นโครงการที่มีการใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
๒) เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา  
๓) เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือ
ยุทธศาสตร์ชาติ  
๔) เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จ           
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรอืเป็น
โครงการที่ด าเนินการเสร็จ                  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

- งบประมาณในการด าเนินการ  
จ านวน ๖,๔๔๐,๐๐๐ บาท  
- มีการก าหนดตัวช้ีวัดใน ๓ มิติ  
มิติประสิทธิภาพ มติิประสิทธิผล และมติิ
ผลกระทบ ซึ่งมิติผลกระทบส่งผลกระทบ
ต่อผู้รับบริการผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของ      
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
- เป็นโครงการที่มีความเช่ือมโยงกับการ
ขับเคลื่อน  ยุทธศาสตร์ชาตดิ้านการปรับ
สมดลุและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
(๑) เป้าหมาย : ภาครัฐมีวัฒนธรรมการ
ท างานท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิและผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
(๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ : บุคลากรภาครัฐ
เป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม มีจติส านึก มคีวามสามารถสูง 
มุ่งมั่นและเป็นมืออาชีพสามารถด าเนินการ
แล้วเสรจ็ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
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ภำคผนวก ง 
(ประกอบตัวชีว้ัดที่ ๔.๒ ระดับควำมส ำเร็จของ         
กำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสงักดัรัฐสภำ) 
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รายละเอียดนวัตกรรมที่ผ่านมาของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ประกอบด้วย  

๑.  ประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือองค์กำรบริหำรหรือองค์กร (Administration/Organization Innovation) 
ได้แก่ 
  ๑.๑  กำรประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในกำรน ำเสนอข้อมูลงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 

  เสนอโดย ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 
  ๑.๒  ระบบรำยงำนควำมต้องกำรพัฒนำและฝึกอบรม (Training and Development Need Analysis Report  
   System)  

   เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร คณะท ำงำนจัดท ำระบบรำยงำนผลทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 ๒.  ประเภทนวัตกรรมบริกำร (Service Innovation) ได้แก ่
   ๒.๑  คลังค ำศัพท์รัฐสภำ ภำษำไทย-ภำษำอังกฤษ ส ำหรับกำรสืบค้นทำงอินเทอร์เน็ต 

  เสนอโดย ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ คณะท ำงำนจัดกำรควำมรู้ 
 ๒.๒ ระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำร และระบบมอบหมำยงำนนอกสถำนท่ีตั้งของส ำนักงำนเลขำธิกำร                  
  สภำผู้แทนรำษฎร 

  เสนอโดย ส ำนักสำรสนเทศ กลุม่งำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร ์
 ๒.๓ บริกำรสำรสนเทศในคลังสำรสนเทศของสถำบันนิติบัญญตัิผ่ำนแฟนเพจบนเฟสบุ๊ค (Legislative 

institutional Repository of Thailand-LIRT Fan page on Facebook) 
 เสนอโดย ส ำนักวิชำกำร กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 ๒.๔ กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎรกำรประชุมร่วมกันของรัฐสภำในรูปแบบ E-

book 
 เสนอโดย ส ำนักกำรประชุม กลุ่มงำนระเบยีบวำระกำรประชุม 
 ๒.๕ กิจกรรมกำรพัฒนำควำมรู้ด้ำนนวัตกรรมเพื่อกำรพัฒนำประชำธิปไตยผ่ำนทำงสื่อออนไลน ์
 เสนอโดย ส ำนักประชำสมัพันธ์ กลุ่มงำนเผยแพร่ประชำธิปไตยและกิจกรรมสภำผู้แทนรำษฎร 
 ๒.๖ หลักสตูร E-learning เพื่อส่งเสริมควำมรู้ด้ำนระบบงำนนติิบัญญัติผำ่นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หลักสูตร

กระบวนกำรนติิบัญญัติ เรื่อง กระบวนกำรตรำกฎหมำยตำมขั้นตอน 
 เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร กลุ่มงำนพัฒนำและฝึกอบรม  

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ประกอบด้วย 
๑. นวัตกรรมเชิงนโยบำย (Policy innovation) ได้แก่ 
 ๒ THMD safety ตำมวิถี New Normal 
 เสนอโดย กลุ่มงำนบริกำรทำงกำรแพทย์ ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ 
๒. นวัตกรรมกำรบริกำร (Service Innovation) ได้แก่ 
 ๒.๑ TPIV News Video Call Reporting 
  เสนอโดย สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ 
 ๒.๒ โครงกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนทักษะกำรผลิตสื่อดิจิทัล 
  เสนอโดย กลุ่มงำนบรรณำธิกำรและเทคโนโลยีจัดกำรพิมพ์ ส ำนักกำรพิมพ์ 
 ๒.๓ กำรบริกำรข้อมูลสำรสนเทศด้ ำนกำรเ งินกำรคลั งและกำรงบประมำณด้วย Info graphic  

ผ่ำน Facebook Fan page ของส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ (PBO)  
เสนอโดย ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
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 ๒.๔ ระบบตั้งกระทู้ถำมสดด้วยวำจำ (E-Verbal Interpellation)  
  เสนอโดย กลุ่มงำนกระทู้ถำม ส ำนักกำรประชุม 
 ๒.๕ แอปพลิเคชันท ำเนียบสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
  เสนอโดย ส ำนักสำรสนเทศ 
 ๒.๖ แอปพลิเคชันสนับสนุนภำรกิจกำรเข้ำร่วมกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศ (Wonder files – มหำสำร) 
  เสนอโดย ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
 ๒.๗ ข้อมูลควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศผ่ำนระบบสำรสนเทศ (E-Document)  
  เสนอโดย คณะท ำงำนจัดกำรควำมรู้ ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 
 ๒.๘ เว็บไซต์รัฐสภำระหว่ำงประเทศ ภำคภำษำต่ำงประเทศ 
  เสนอโดย ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ 
 ๒.๙ กำรสอนภำษำอังกฤษในรูปแบบ New Normal  
  เสนอโดย ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ 
 ๒.๑๐   ระบบติดตำมคณะเยี่ยมชมรัฐสภำด้วย Line Notify ผ่ำน Smart Device 
  เสนอโดย ส ำนักประชำสัมพันธ์ 
๓. นวัตกรรมกำรบริหำรหรือองค์กำร (Administrative or Organizational Innovation) ได้แก่ 
 ๓.๑ กำรเข้ำช่ือเสนอกฎหมำยทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศ (e-initiative)  
  เสนอโดย ส ำนักกำรประชุม 
 ๓.๒ กำรประยุกต์ใช้ Social Media Platform : Tik Tok ในกำรประชำสัมพันธ์งำนของส ำนักนโยบำยและแผน 
  เสนอโดย ส ำนักนโยบำยและแผน 
 ๓.๓ กำรพัฒนำกระบวนกำรจัดท ำรำยงำนกำรกระท ำกิจกำร พิจำรณำสอบหำข้อเท็จจริง หรือศึกษำเรื่องใด

   ที่มคีวำมเกี่ยวข้องกันของคณะกรรมำธิกำรหลำยคณะตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 
   ๒๕๖๒ ข้อ ๙๐ วรรคสี่ 

  เสนอโดย ส ำนักกรรมำธิกำร ๓ 
 ๓.๔ กำรสร้ำงบุคลำกรให้เป็น Administrative Expert ด้วยระบบจดหมำยเวียนฟังก์ช่ัน Mail Merge และ       

   กำรออกแบบระบบฐำนข้อมูลกลุ่มเป้ำหมำยโครงกำร/กิจกรรมของส ำนักประชำสัมพันธ์ 
  เสนอโดย ส ำนักประชำสัมพันธ์ 
 ๓.๕ แฟ้มสะสมภูมิปัญญำดิจิทัล เรื่อง บทบำทฝ่ำยเลขำนุกำรในกำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติ 
  เสนอโดย ส ำนักกรรมำธิกำร ๑ 
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ภาคผนวก จ 

(ตารางจ าแนกคุณลักษณะของตัวชี้วัด) 



๑๔๖ 
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ตารางจ าแนกคุณลักษณะของตัวชี้วัด 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

ตัวช้ีวัด คุณลักษณะตัวชี้วัด 

มิติที่ ๑  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  

 ๑.๑   ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของ
ประชาชนผ่านระบบ (e-initiative) 

ผลลัพธ์ 

 ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมาย

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

 ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือมุ่งสู่

รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) 

 

  ๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับ

อาคารรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

  ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน

ดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

ของอาคารรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

  ๑.๓.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital 

Skill) ของข้าราชการรัฐสภาเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล 

(Digital Parliament) 

ผลลัพธ์ 

 ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านประชาคม

อาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 

  ๑.๔.๑  ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนระบบงานและ

แผนปฏิบัติการ ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ผลลัพธ์ 

  ๑.๔.๒   ระดับความส าเร็จของการพัฒนาข้อมูลและระบบสารสนเทศ

ด้านประชาคมอาเซียนส าหรับใช้ในวงงานรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

  ๑.๔.๓  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเครือข่ายด้านประชาคม

อาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 



 

 

คู่มือการด าเนินการและประเมินผลการปฏบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

 

ตัวช้ีวัด คุณลักษณะตัวชี้วัด 

 ๑.๕  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายส าคัญ/เร่งด่วนของ

ผู้บริหารของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  

 ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

 ๒.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ผลลัพธ์ 

มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  

 ๓.๑ ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของ

โครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

(ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการละ ๑ โครงการ) 

ผลลัพธ์ 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร  

 ๔.๑ ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์

การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ ๓  

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ผลลัพธ์ 

 ๔.๒ ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ผลลัพธ์ 

 ๔.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อ

สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Management : BCM) ของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

 ๔.๔  ระดับความส าเร็จของกระบวนการพัฒนานักกฎหมายนิติบัญญัติของ

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผลลัพธ์ 

 

 

 
 

 

 


