
แผนยุทธศาสตร์

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

พ.ศ. 2557 - 2560

(ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ

และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ)

สำานักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร





พระราชดำารัสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

พระราชทานแก่ข้าราชการพลเรือน เนื่องในวันข้าราชการพลเรือน ปีพุทธศักราช ๒๕๕๖

ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ โรงพยาบาลศิริราช

วันที่ ๓๑ มีนาคม พุทธศักราช ๒๕๕๖

-----------------------------------------------------------------
งานของแผ่นดินนั้น เป็นงานส่วนรวม มีผลที่กว้างขวางเกี่ยวข้องกับบ้านเมืองและบุคคลทุกคนทุกฝ่าย

เมื่อเป็นงานส่วนรวมและมีผลเกี่ยวข้องกับคนหมู่มาก ปัญหาข้อขัดแย้งต่างๆ อันเนื่องมาจากความคิดเห็นไม่ตรงกัน

ก็ย่อมเกิดมีขึ้นบ้างเป็นปรกติธรรมดา ข้าราชการผู้ปฏิบัติบริหารงานของแผ่นดิน 

ตลอดจนทุกคนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง จึงต้องมีใจที่หนักแน่นและเปิดกว้าง รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง

แม้กระทั่งคำาวิพากษ์วิจารณ์อย่างมีสติ ใช้ปัญญาและเหตุผลเป็นเครื่องปฏิบัติวินิจฉัย 

โดยถือว่าความคิดเห็นและคำาวิพากษ์วิจารณ์นั้นคือการระดมสติปัญญาและประสบการณ์อันหลากหลาย

จากทุกคนทุกฝ่าย เพื่อประโยชน์แก่การปฏิบัติบริหารงานและการแก้ไขปัญหาต่างๆ 

ให้งานทุกส่วนทุกด้านของแผ่นดินสำาเร็จผลเป็นความเจริญมั่นคงแก่ประเทศชาติและประชาชนอย่างแท้จริง



คำานำา
   แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 (ฉบับรองรับ

สภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญ)ได้รับการทบทวนและปรับปรุงให้

รองรับกับบทบาทภารกิจของสภานิติบัญญัติแห่ง

ชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญและเพ่ือรองรับการปฏิรูปประเทศไทย

ในด้านต่างๆตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราช

อาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 

ตลอดจนเพื่อให้รองรับและสนับสนุนบทบาทภารกิจ

ของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับ

มอบหมายจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 

ให้ปฏิบัติหน้าที่สำานักงานเลขาธิการสภาปฏิรูปแห่ง

ชาติและคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญให้เป็น

ไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และเกิดประโยชน์ สู ง สุดต่อประเทศชาติและ

ประชาชน

     แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 (ฉบับรองรับ

สภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญ) จัดทำาขึ้นตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA) ในหมวด 2

 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทาง

การพัฒนาองค์กรและเป็นเครื่องมือช่วยบริหาร

จัดการทรัพยากรให้เกิดความชัดเจน เหมาะสม 

คุ้มค่า และสามารถตอบสนองต่อบทบาทภารกิจของ

ฝ่ายนิติบัญญัติ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ    สภาปฏิรูป

แห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติ ตลอดจนเพื่อให้

ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนใน

องค์กรได้เข้าใจถึงทิศทางการพัฒนาองค์กร ได้เข้าใจ

ถึงบทบาทหน้าที่ การมีส่วนร่วมความรับผิดชอบใน

การขับเคลื่อนและผลักดันยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

เพ ื ่อให ้บรรลุผลสำาเร ็จตามวิส ัยทัศน์ พ ันธกิจ

เป้าหมาย ผลผลิต และตัวชี้วัดที่กำาหนดไว้ร่วมกัน 

 



 

 บัดนี้ คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการได้พิจารณาให้ความเห็นชอบและเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าท่ีเลขาธิการสภาปฏิรูปแห่งชาติได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์สำานักงาน

เลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 (ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการ

ยกร่างรัฐธรรมนูญ) แล้ว จึงขอให้คณะผู้บริหาร หน่วยงาน และบุคลากรในสังกัดและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้นำา

แผนฉบับนี้ไปใช้เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาองค์กรจัดทำาแผนปฏิบัติราชการประจำาปี แผนงาน งาน โครงการ 

คำาของบประมาณรายจ่ายประจำาปี คำารับรองการปฏิบัติราชการ ตลอดจนการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์

ของการดำาเนินงานให้บรรลุผลสำาเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ที่กำาหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั ้งนี ้เพื ่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อสถาบันนิติบัญญัติ ประชาชน สังคม และประเทศชาติสืบไป 

       

          สำานักนโยบายและแผน
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บทนำา
 ในห้วงเวลา 1 ปีที่ผ่านมา บริบทของประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการปกครอง 

โดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ(คสช.) และต่อมาได้มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯพระราชทาน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม พุทธศักราช 

2557 โดยกำาหนดให้มีสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ 

เพื่อปฏิบัติหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติตามความในมาตรา 6 วรรคสอง บัญญัติให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติทำาหน้าที่

สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญที่เกี่ยวข้องกับสภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญดำาเนินการไปด้วยความเรียบร้อย 

สำานักงานเลขาธิการคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้มีหนังสือด่วนมากที่ ต่อ คสช. (สลธ)/1724 

ลงวันที่ 1 สิงหาคม 2557 เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาและสำานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ข้อ2 2.1 ให้สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าท่ีสำานักงานเลขาธิการ

สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ  

 จากบริบทของการเปลี ่ยนแปลงทางการเมืองการปกครองดังกล่าวข้างต้นและเพื ่อรองรับ

และสนับสนุนบทบาทภารกิจของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการ

ยกร่างรัฐธรรมนูญ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถาบัน

นิติบัญญัติ ประเทศชาติและประชาชน สอดคล้องและเป็นไปตามบทรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย(ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าที่สำานักงานเลขาธิการ

สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ จึงได้ทบทวนบทบาทภารกิจตามที่ได้รับมอบ

หมาย วิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อมขององค์กรที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะ

สำาคัญขององค์กร ข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรและ

ได้กำาหนดทิศทางการพัฒนาองค์กรใหม่ให้สอดรับและสอดคล้องกับบริบทการเปล่ียนแปลงดังกล่าวข้างต้น

โดยได้กำาหนดแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 (ฉบับรองรับสภา

ปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ) และคงวิสัยทัศน์ต้องการก้าวไปสู่ “การเป็นองค์กรที่

เป็นเลิศในการส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้าทันสมัย โปร่งใสและเป็นธรรม 

เพื่อประโยชน์สูงสุดของปวงชน” โดยได้กำาหนดประเด็นความท้าทายที่ต้องการให้บรรลุผลสำาเร็จในช่วงปี พ.ศ. 

2558 - 2560 ไว้ดังนี้  

ส่วนที่ 1

1



 1. ความท้าทายในด้านพันธกิจ ที่จะต้องดำาเนินการ ให้บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ 

 พันธกิจที่ 1.  สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญอย่างมืออาชีพ

 พันธกิจที่ 2.  สนับสนุนงานรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ และสภาปฏิรูปแห่งชาติ เพื่อสร้างความ

เชื่อมั่นและมีบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ

 พันธกิจที่ 3.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดองสมานฉันท์ สร้างการมีส่วนร่วม

ในการปฏิรูปประเทศไทย เพื่อพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

 2. ความท้าทายในด้านปฏิบัติการ ที่จะต้องดำาเนินการให้บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ 

 1.  เป็นองค์กรมืออาชีพด้านกระบวนการนิติบัญญัติ

 2.  เป็นองค์กรสนับสนุนการสร้างความเชื่อมั่นและบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภา

ระหว่างประเทศ

 3.  เป็นองค์กรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทย เพื่อพัฒนา

ประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง 

 4.  เป็นองค์กรส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 

 5.  เป็นแหล่งเรียนรู้และบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติที่ถูกต้อง ทันสมัย สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก 

รวดเร็ว 

 6.  มีอาคารสถานที่ทันสมัยและมีระบบรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

 3. ความท้าทายในด้านทรัพยากรบุคคล ที่จะต้องดำาเนินการให้บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ 

 3.1 บุคลากรมีขีดสมรรถนะสูงตามเกณฑ์มาตรฐานความเป็นมืออาชีพในทุกสายงาน

  3.2 บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา

 3.3 บุคลากรมีความผาสุกในการปฏิบัติงาน

 แผนยุทธศาสตร์ของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 ฉบับนี้

 แบ่งโครงสร้างออกเป็น 7 ส่วน ประกอบด้วย 

 ส่วนที่ 1 : บทนำา

 ส่วนที่ 2 : เหตุผลความจำาเป็นของการทบทวนและจัดทำาแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560

 ส่วนที่ 3 : นโยบายสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560

 ส่วนที่ 4 : แผนที่ยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560

 ส่วนที่ 5 : ทิศทางการพัฒนาสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560

 ส่วนที่ 6 : ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 – 2560 

 ส่วนที่ 7 : 7.1 การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัต ิ     
     7.2  ปัจจัยแห่งความสำาเร็จในการนำาแผนไปปฏิบัติ



 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

เหตุผลและความจำาเป็น
ของการทบทวนและจัดทำาแผนยุทธศาสตร์

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 - 2560 (ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ

และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ)
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ส่วนที่ 2



 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

 โดยที่สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 เพื่อให้หน่วยงานและบุคลากรภายในสำานักงาน นำาไปใช้เป็น

กรอบแนวทางในการดำาเนินงาน การจัดทำางบประมาณรายจ่ายประจำาปีงบประมาณ การจัดทำาคำารับรอง

การปฏิบัติราชการและการติดตามประเมินผลการดำาเนินงานของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร                    

ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2560 นั้น

 เป็นที่ทราบโดยทั่วกันว่า ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา ได้เกิดเหตุการณ์ความ

ขัดแย้งทางการเมืองและมีเหตุการณ์ความไม่สงบเรียบร้อยขึ้นในประเทศไทยอันเป็นมูลเหตุทำาให้

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ทำาการรัฐประหารและเข้ายึดอำานาจการเมืองการปกครอง 

อันส่งผลกระทบการใช้อำานาจนิติบัญญัติ อำานาจบริหาร อำานาจตุลาการ และอำานาจองค์กรอิสระตาม

รัฐธรรมนูญด้วย 

 จากบริบทและเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวข้างต้น สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

จึงมีเหตุผลความจำาเป็นต้องทบทวนและจัดทำาแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 – 2560 ให้รองรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงและปัจจัยสำาคัญ ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร

หลายประการ ดังนี้ 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 

2. นโยบาย ประกาศ คำาสั่งของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)

3. บทบาทภารกิจ อำานาจหน้าที่ของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.)

4. บทบาทภารกิจ อำานาจหน้าที่ของสภาปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ 

5. นโยบายประธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติ

6. นโยบายประธานสภาปฏิรูปแห่งชาติ

7. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11

8. นโยบายคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.)

9. นโยบายเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และคณะผู้บริหารของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

10. ข้อบังคับการประชุม กฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศและคำาสั่งที่เกี่ยวข้องกับสำานักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร

11. บริบทสภาพแวดล้อมขององค์กร (SWOT Analysis) 

12. ความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

13. อำานาจหน้าที่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

14. ความท้าท้ายและความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

15. ผลการดำาเนินงานของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในรอบปี พ.ศ. 2557 ที่ผ่านมา 
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 เพื่อให้รองรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงและปัจจัยสำาคัญ ๆ ที่ส่งผลกระทบดังกล่าวข้างต้น สำานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จึงต้องทบทวนและจัดทำาแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน

ราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 โดยมีวัตถุประสงค์หลัก ดังนี้

 1. เพื่อกำาหนดกรอบทิศทางการพัฒนาองค์กรและเป็นเครื่องมือช่วยบริหารจัดการทรัพยากรให้เกิด

ความชัดเจน เหมาะสม คุ้มค่า และสามารถตอบสนองต่อบทบาทภารกิจของฝ่ายนิติบัญญัติ สภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ  สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติ

 2. เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในองค์กรได้เข้าใจถึงทิศทางการพัฒนา

องค์กร ได้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ การมีส่วนร่วมความรับผิดชอบในการขับเคลื่อนและผลักดันยุทธศาสตร์

ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุผลสำาเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ผลผลิต และตัวชี้วัดที่กำาหนด

ไว้ร่วมกัน

 3. เพื่อผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 

ได้นำาไปใช้เป็นเครื่องมือในการบูรณาการให้เกิดการประสานทำางานร่วมกันได้อย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำางานระหว่างกัน

 4. เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์กร ได้นำาไปใช้เป็นเครื่องมือกำาหนดกรอบ

การจัดทำาแผนปฏิบัติราชการประจำาปี แผนงาน งาน โครงการ คำาของบประมาณรายจ่ายประจำาปี คำารับรอง

การปฏิบัติราชการ ตลอดจนการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำาเนินงานให้บรรลุผลสำาเร็จตาม

แผนยุทธศาสตร์กำาหนดไว้

5

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ



นโยบาย
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 – 2560 
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 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

ส่วนที่ 3



    1. สนับสนุนการดำาเนินงานของสภาปฏิรูปแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อประโยชน์

สูงสุดของประชาชนและประเทศชาติ 

 2. สนับสนุนการดำาเนินงานของคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ

 3. เป็นศูนย์กลางการให้บริการองค์ความรู้ด้านกฎหมายและด้านวิชาการ เพื่อสนับสนุนการดำาเนินงาน

ของสภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ

 4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดองสมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูป

ประเทศไทย

 ตามที่ ได้มีคำาสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติฉบับที่ 77/2557 ลงวันที่ 27 มิถุนายน พุทธศักราช 

2557 แต่งตั้งให้นายจเร พันธุ์เปรื่อง ดำารงตำาแหน่งเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร นั้น

 ในการน้ี เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีความต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล สามารถตอบสนองบทบาทภารกิจและอำานาจหน้าที่ของสภาปฏิรูปแห่งชาติตามบทบัญญัติ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 มาตรา 27 ในการทำาหน้าที่ศึกษาและเสนอ

แนะเพื่อให้เกิดการปฏิรูปในด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ (1) การเมือง (2) การบริหารราชการแผ่นดิน (3) กฎหมายและ

กระบวนการยุติธรรม (4) การปกครองท้องถิ่น (5) การศึกษา (6) เศรษฐกิจ (7) พลังงาน (8) สาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม (9) สื่อสารมวลชน (10) สังคม (11) อื่นๆ ทั้งนี้ เพื่อให้การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขมีความเหมาะสมกับสภาพสังคมไทย มีระบบการเลือกตั้งที่สุจริตและเป็นธรรม 

มีกลไกป้องกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีประสิทธิภาพ ขจัดความเหลื่อมล้ำา และสร้างความเป็น

ธรรมทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ทำาให้กลไกของรัฐสามารถบริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง 

สะดวก รวดเร็ว และมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดและเป็นธรรม ตลอดจนเพื่อให้ตอบสนองต่อบทบาท

ภารกิจและอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญตามบทบัญญัติิรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 มาตรา 32 ในการทำาหน้าที่จัดทำาร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ให้แล้วเสร็จ

ภายใต้กรอบระยะเวลากำาหนดไว้ นายจเร พันธุ ์เปรื ่อง เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้มอบนโยบายให้กับ

คณะผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้าง นำาไปใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติราชการ ไว้ดังนี้
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 5. สนับสนุนการดำาเนินการของศูนย์ประชาคมอาเซียนสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้สอดคล้อง

กับนโยบายของศูนย์อำานวยการเตรียมความพร้อมประเทศไทยในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

 6. สนับสนุนการดำาเนินงานของสภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญเชิงรุก

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการปฏิรูปประเทศไทยในเวทีระหว่างประเทศ

 7.  เป็นกลไกติดตามการตรากฎหมายเพื่อให้เอื้อต่อการบริหารราชการแผ่นดินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติ 

 8. พัฒนาระบบการบริหารจัดการขององค์กรให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและเป็นองค์กร

ตามหลักธรรมาภิบาล

 9. พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพควบคู่กับการสร้างความผาสุกและความมีคุณธรรมจริยธรรม 

มีความรักความสามัคคีในองค์กร

 10. พัฒนาระบบงานและบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติให้ถูกต้อง ทันสมัย สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก 

รวดเร็ว โดยใช้นวัตกรรมมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการอย่างทั่วถึง เพื่อพัฒนาองค์กรสู่การเป็น 

Smart Parliament

 11. พัฒนาระบบการรักษาความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล

 12. เร่งรัด กำากับ และติดตามการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว
8
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ทิศทางการพัฒนา
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 – 2560 
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ส่วนที่ 4



 วิสัยทัศน์ (Vision)

 พันธกิจ (Missions)

เป็นองค์กรที่เป็นเลิศในการส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส

และเป็นธรรมเพื่อประโยชน์สูงสุดของปวงชน

1.  สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญอย่าง

มืออาชีพ

2.  สนับสนุนงานรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ และสภาปฏิรูปแห่งชาติ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและมี

บทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ

3.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดองสมานฉันท์ สร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูป

ประเทศไทย เพื่อพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง
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  เป้าหมายองค์กร (Goals)

 1.  เป็นองค์กรมืออาชีพด้านกระบวนการนิติบัญญัติ

 2.  เป็นองค์กรสนับสนุนการสร้างความเชื่อมั่นและบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภา

ระหว่างประเทศ

 3.  เป็นองค์กรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทย เพื่อพัฒนา

ประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง 

 4.  เป็นองค์กรส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 

 5.  เป็นแหล่งเรียนรู้และบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติที่ถูกต้อง ทันสมัย สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

 6.  มีรัฐสภาแห่งใหม่ อาคารสถานที่ทันสมัย และมีระบบรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

อำานาจหน้าที่ (Authority)

       อำานาจหน้าที่ตามกฎหมายพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. 2554

       สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอำานาจหน้าที่เกี่ยวกับราชการประจำาทั่วไปของสภาผู้แทน

ราษฎรและรัฐสภา

       อำานาจหน้าที่ตามคำาสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 

       สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าที่สำานักงานเลขาธิการสภาปฏิรูปแห่งชาติและ

คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ
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    ค่านิยมหลัก (Core values) 

1.  มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการทำางาน

2.  มีจิตบริการในการให้บริการด้วยอัธยาศัยไมตรี

3.  สมานสามัคคีในการทำางานร่วมกันเป็นทีม

4.  รับผิดชอบในหน้าที่

5.  ภักดีต่อส่วนรวม ยึดมั่นต่อระบอบการเมืองการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์

ทรงเป็นประมุข 

   ยุทธศาสตร์ (Strategies)

1.  สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ

อย่างมืออาชีพ

2. สนับสนุนรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและ

ให้มีบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดองสมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการ

ปฏิรูปประเทศไทยและพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

4.  พัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament

5.  พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง

6.  สนับสนุนการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ให้ทันสมัย และพัฒนาอาคารสถานที่ ระบบการ

รักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ
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ตัวชี้วัด 
(Key Performance Indicators : KPI)

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 

  : สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และ

คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญอย่างมืออาชีพ

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : สภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ ได้รับการสนับสนุนงาน

ด้านกระบวนการนิติบัญญัติอย่างมืออาชีพ

1.1  ร้อยละความสำาเร็จของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

1.2   ร้อยละความสำาเร็จของการสนับสนุนการดำาเนินงานของสภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการ

         ยกร่างรัฐธรรมนูญ

1.3   ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการสนับสนุนงานของสำานักงาน      

         เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอย่างมืออาชีพ

13

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ



  : สนับสนุนรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติและสภาปฏิรูป

แห่งชาติเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและให้มีบทบาทนำาในเวทีประชาคม

อาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : . สภานิติบัญญัติ

แห่งชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติได้รับความเชื่อมั่น และมีบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียน

และรัฐสภาระหว่างประเทศ 

2.1 ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผนขับเคลื่อนศูนย์ประชาคมอาเซียนของสำานักงาน 

         เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

2.2 ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผนส่งเสริมและสนับสนุนบทบาทภารกิจของสภา 

 นิติบัญญัติแห่งชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติในเวทีระหว่างประเทศ

2.3 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการส่งเสริมและสนับสนุนบทบาทภารกิจรัฐสภาด้านต่างประเทศ

2.4 จำานวนกรอบแนวคิด ประเด็นเชิงรุกและการให้คำาปรึกษาแก่คณะผู้แทนไทยในเวทีรัฐสภาระหว่าง

         ประเทศ

2.5 จำานวนกรอบแนวคิดประเด็นเชิงรุก และคำาปรึกษาที่คณะผู้แทนรัฐสภานำาไปใช้อภิปรายและ

 แสดงบทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ

2.6 จำานวนประเด็นข้อหารือ ข้อตกลง หรือ มติที่ได้จากการประชุมหรือผลที่ได้จากการเยือนหรือ

 การแลกเปลี่ยนการเยือนในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศได้รับการนำาไป

 ขยายผลและติดตามผลให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและประเทศชาติ

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 

  : ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดอง

สมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทยและ

พัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : ประชาชนมีความปรองดอง

สมานฉันท์และมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทยและพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

3.1 จำานวนประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ บทบาทภารกิจ และกิจกรรม

         ดำาเนินงานของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฎิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่าง

         รัฐธรรมนูญผ่านกิจกรรมและสื่อต่าง ๆ

3.2  ร้อยละความสำาเร็จของโครงการเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม

         ในการปฏิรูปประเทศไทย และพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

3.3   ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผนการจัดตั้งสถานีโทรทัศน์บริการสาธารณะ

 ในระบบดิจิตอล

3.4  ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผนพัฒนาสำานักงานรัฐสภาประจำาจังหวัด

3.5 จำานวนองค์ความรู้ด้านประชาธิปไตย และความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยตาม

 วิถีรัฐธรรมนูญที่ได้รับการพัฒนาเพื่อนำาไปใช้เผยแพร่

3.6 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการผลักดันให้ประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมทางการเมือง

3.7 จำานวนบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นบุคคลตามแบบความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย

 ตามวิถีรัฐธรรมนูญ
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 

  : พัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

สภาปฏิรูปแห่งชาติ ประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง

แหล่งเรียนรู้และบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติที่ถูกต้อง ทันสมัย ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว

4.1 ร้อยละความสำาเร็จในการพัฒนาและบูรณาการฐานข้อมูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัย ครบถ้วน

 สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว

4.2  ร้อยละความสำาเร็จของโครงการพัฒนาระบบการให้บริการและระบบการปฏิบัติงานขององค์กร

 ที่ได้นำาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้พัฒนาเพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้

 อย่างสะดวกรวดเร็ว

4.3  จำานวนองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้รับการพัฒนาเผยแพร่และนำาไปใช้สนับสนุนต่อการ

 ปฏิบัติงานขององค์กร สภานิติบัญญัติแห่งชาติ และสภาปฏิรูปแห่งชาติ

4.4   ร้อยละความสำาเร็จของกิจกรรม/โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะความรู้ด้านเทคโนโลย ี

 สารสนเทศ และการสื่อสาร (ICT)  
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

 : พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง

    เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  (Strategic Objective) : เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

(High Performance Organization)

5.1 ระดับความสำาเร็จของการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ

 ภาครัฐ (PMQA)

5.2   ร้อยละความสำาเร็จของโครงการตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2556-2560)

5.3   ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของสำานักงานเลขาธิการสภา        

         ผู้แทนราษฎร

5.4   ระดับความสำาเร็จของการดำาเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา

5.5   ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามโครงการเสริมสร้างความผาสุกของสำานักงาน

         เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

5.6 ระดบัความสำาเรจ็ของการดำาเนนิการตามเกณฑม์าตรฐานความโปรง่ใสของสำานกังานเลขาธกิาร               

         สภาผู้แทนราษฎร
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 

  : สนับสนุนการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ให้มีความ     
ทันสมัย และพัฒนาอาคารสถานท ระบบการรักษาความ
ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : มีรัฐสภาแห่งใหม่ อาคารสถานที่

ทันสมัย และมีระบบการรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

6.1.   ร้อยละความสำาเร็จในการดำาเนินงานตามแผนพัฒนาระบบการรักษาความปลอดภัย

 ตามมาตรฐานสากล

6.2   ร้อยละความสำาเร็จของโครงการพัฒนาและปรับปรุงอาคารสถานที่และเครื่องมืออุปกรณ์ 

 ให้มีความทันสมัย

6.3   ร้อยละความสำาเร็จในการดำาเนินงานตามแผนดำาเนินงานก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่

6.4   ร้อยละความสำาเร็จในการดำาเนินงานตามแผนเตรียมความพร้อมในการเคลื่อนย้ายไปปฏิบัติงาน

         ที่ทำาการอาคารรัฐสภาแห่งใหม่
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แผนที่ยุทธศาสตร์
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

พ.ศ. 2557 - 2560 

(ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ

และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ)

ส่วนที่ 5
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ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด
แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

พ.ศ. 2557 – 2560 

(ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการ

ยกร่างรัฐธรรมนูญ)
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ส่วนที่ 6



ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 1.1 ร้อยละความสำาเร็จของการ

พัฒนาความเป็นมืออาชีพในการ

สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90 คณะกรรมการ

พัฒนาองค์กร

ให้เป็นมืออาชีพ                      

KPI 1.1.1 จำานวนครั้งของการทบทวน

บทบาทภารกิจ อำานาจหน้าที่ โครงสร้าง

ระบบงานและอัตรากำาลังให้เอื้อต่อการ

พัฒนาองค์กรให้มีความเป็นมืออาชีพ

ไม่น้อยกว่า

(ครั้ง)

- 1 1 1

KPI 1.1.2 จำานวนหลักเกณฑ์และ

มาตรฐานการประเมินวัดผลความเป็นมือ

อาชีพ

ไม่น้อยกว่า

(มาตรฐาน)

4 11 10 9

KPI 1.1.3 จำานวนคู่มือมาตรฐานความ

เป็นมืออาชีพ

ไม่น้อยกว่า

(มาตรฐาน)

4 11 10 9

KPI 1.1.4 จำานวนองค์ความรู้                

ที่นำาไปใช้สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร

ให้มีความเป็นมืออาชีพ

ไม่น้อยกว่า

(องค์ความรู้)

4 11 10 9

KPI 1.1.5 จำานวนบุคลากรได้รับการ

พัฒนาให้มีความเป็นมืออาชีพ

     1.1.5.1 นักบริหารมืออาชีพ

    1.1.5.2 นักกฎหมายนิติบัญญัติ     

    1.1.5.3 นักวิชาการนิติบัญญัติ

    1.1.5.4 สายงานอื่นๆ ตามที่ 

คณะกรรมการกำาหนด

ไม่น้อยกว่า 

(คน)

-

-

-

-

45

45

-

-

100

100

-

23

100

100

-

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 1 :  

สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะ

กรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญอย่างมืออาชีพ
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 1.2 ร้อยละความสำาเร็จของการ

สนับสนุนการดำาเนินงานของสภา

ปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการ

ยกร่างรัฐธรรมนูญ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90   คณะกรรมการ

รองรับการดำาเนิน

งานของสภาปฏิรูป

แห่งชาติ

   KPI 1.2.1 ร้อยละความสำาเร็จ

ของการดำาเนินงานตามแผนรองรับ

การดำาเนินงานของสภาปฏิรูปแห่ง

ชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90

   KPI 1.2.2 ร้อยละความสำาเร็จของ

การดำาเนินงานตามแผนติดตามการ

ตรากฎหมายของสภานิติบัญญัติแห่ง

ชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90

KPI 1.3  ร้อยละความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

มีต่อการสนับสนุนงานของสำานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอย่าง

มืออาชีพ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

83 85 87 90 สำานักนโยบาย

และแผน
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ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 2 : สนับสนุนรัฐสภา สภานิติบัญญัติ   

แห่งชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและให้มีบทบาทนำา

ในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ

ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 2.1 ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผน

ขับเคลื่อนศูนย์ประชาคมอาเซียนของสำานักงานเลขาธิการ          

สภาผู้แทนราษฎร

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90 - คณะกรรมการ

ประชาคม

อาเซียนของ

สำานักงาน

เลขาธิการ

สภาผู้แทน

ราษฎร

 KPI 2.2 ร้อยละความสำาเร็จของการดำาเนินงานตามแผน

ส่งเสริมและสนับสนุนบทบาทภารกิจของสภานิติบัญญัติแห่ง

ชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติิในเวทีระหว่างประเทศ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 80 80 80 - สำานักองค์การ

รัฐสภาระหว่าง

ประเทศ

- สำานักความ 

สัมพันธ์ระหว่าง

ประเทศ

- สำานักภาษา 

ต่างประเทศ

KPI 2.3 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการส่งเสริมและสนับสนุน

บทบาทภารกิจรัฐสภาด้านต่างประเทศ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 80 80 80

KPI 2.4  จำานวนกรอบแนวคิด ประเด็นเชิงรุกและการให้

คำาปรึกษาแก่คณะผู้แทนไทยในเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศ

ไม่น้อยกว่า

(เรื่อง/ปี)

- 20 50 50

KPI 2.5  จำานวนกรอบแนวคิด ประเด็นเชิงรุก และ

คำาปรึกษาที่คณะผู้แทนรัฐสภานำาไปใช้อภิปรายและแสดง

บทบาทนำาในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 10 35 35

KPI 2.6  จำานวนประเด็นข้อหารือ ข้อตกลง หรือ มติที่ได้จาก

การประชุมหรือผลที่ได้จากการเยือนหรือการแลกเปลี่ยนการ

เยือนในเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศได้รับการนำาไปขยายผลและ

ติดตามผลให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและประเทศชาติ

ไม่น้อยกว่า

(เรื่อง/ปี)

- 5 20 20
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ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมี

ความปรองดองสมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทย

และพัฒนาประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 3.1 จำานวนประชาชนกลุ่ม

เป้าหมายได้รับการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ บทบาทภารกิจ และ

กิจกรรมดำาเนินงานของสภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ สภาปฎิรูปแห่งชาติ และคณะ

กรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญผ่าน

กิจกรรมและสื่อต่าง ๆ

จังหวัด

- 77 77 77 - สำานัก

ประชาสัมพันธ์

- สถานีวิทยุ

กระจายเสียงและ

โทรทัศน์รัฐสภา

- สำานักงานรัฐสภา

ประจำาจังหวัด

KPI 3.2 ร้อยละความสำาเร็จของ

โครงการเสริมสร้างความปรองดอง

สมานฉันท์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม

ในการปฏิรูปประเทศไทย และพัฒนา

ประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90 - สำานัก

ประชาสัมพันธ์

- สถานีวิทยุ

กระจายเสียงและ

โทรทัศน์รัฐสภา

- สำานักงานรัฐสภา

ประจำาจังหวัด

KPI 3.3 ร้อยละความสำาเร็จของการ

ดำาเนินงานตามแผนการจัดตั้งสถานี

โทรทัศน์บริการสาธารณะในระบบ

ดิจิตอล

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 90 90 90 สถานีวิทยุกระจาย

เสียงและวิทยุ

โทรทัศน์รัฐสภา
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

 KPI 3.4 ร้อยละความสำาเร็จของการ

ดำาเนินงานตามแผนพัฒนาสำานักงาน

รัฐสภาประจำาจังหวัด

 ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 85 90 95 - สำานักงาน

รัฐสภาประจำา

จังหวัด 

   KPI 3.5 จำานวนองค์ความรู้ด้าน

ประชาธิปไตย และความเป็นพลเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยตามวิถีรัฐธรรมนูญ

ที่ได้รับการพัฒนาเพื่อนำาไปใช้เผยแพร่  

   ไม่น้อยกว่า

(องค์ความรู้)

- - 3 3 - คณะกรรมการ

ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของ

ประชาชน

   KPI 3.6 ร้อยละความสำาเร็จของ

โครงการผลักดันให้ประชาชนมีบทบาท

และมีส่วนร่วมทางการเมือง

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- - 85 90

3.6.1 จำานวนวิทยากรกระบวนการเผย

แพร่ประชาธิปไตย ภูมิภาค/คน

- - 100 100

3.6.2 จำานวนผู้นำาและภาคีเครือข่าย

ประชาธิปไตย

ภูมิภาค/คน - - 100 100

KPI 3.7 จำานวนบุคคลที่ได้รับการ

คัดเลือกให้เป็นบุคคลตามแบบความ

เป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย

ตามวิถีรัฐธรรมนูญ

• รางวัลเยาวชนประชาธิปไตย 

(ชาย-หญิง)

• รางวัลบุคคลประชาธิปไตย

 (ชาย/หญิง)

ไม่น้อยกว่า

(ด้าน/คน)

- - 6 6  คณะกรรมการ

ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของ

ประชาชน
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ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 4 : 

พัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament

ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 4.1 ร้อยละความสำาเร็จในการพัฒนา

และบูรณาการฐานข้อมูลให้มีความ

ถูกต้อง ทันสมัย ครบถ้วน สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83 85 90 - สำานักสารสนเทศ

- หน่วยงานเจ้าของ

ข้อมูลสารสนเทศ

   KPI 4.1.1 จำานวนฐานข้อมูล 

(Database) ที่ได้รับการจัดทำาและ

พัฒนาให้มีความถูกต้อง และทันสมัย

(Front Office / Back Office)

ไม่น้อยกว่า

(ระบบ)

15 15 15 15

   KPI 4.1.2 จำานวนระบบงานที่ได้รับ

การบูรณาการ  (Integrated) เพื่อให้

บริการและนำาไปใช้ประโยชน์ประกอบ

การตัดสินใจ

ไม่น้อยกว่า

(ระบบ)

2 2 2 2

KPI 4.2 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการ

พัฒนาระบบการให้บริการและระบบ

การปฏิบัติงานขององค์กรที่ได้นำาระบบ

เทคโนโลยีและสารสนเทศ มาใช้พัฒนา

เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

(Hardware /Software)

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83 85 90
- สำานักสารสนเทศ

- หน่วยงานเจ้าของ

ข้อมูลสารสนเทศ      

KPI 4.3 จำานวนองค์ความรู้และ

นวัตกรรมที่ได้รับการพัฒนา เผยแพร่ 

และนำาไปใช้สนับสนุนต่อการปฏิบัติงาน

ขององค์กรและสถาบันนิติบัญญัติ

ไม่น้อยกว่า

(เรื่อง)

3 3 3 3 - คณะกรรมการ

บริหารจัดการ

ความรู้ของสำานักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทน

ราษฎร

KPI 4.4 ร้อยละความสำาเร็จของ   

กิจกรรม/โครงการที่พัฒนาบุคลากรให้มี

ทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT)

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 80 80 80 - สำานักสารสนเทศ
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ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาองค์กรและบุคลากร

ให้มีขีดสมรรถนะสูง
ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 5.1 ระดับความสำาเร็จของการพัฒนา

องค์กรอย่างต่อเนื่องตามเกณฑ์คุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

ไม่น้อยกว่า

(คะแนน)

4.5 4.5 4.5 4.5 - คณะกรรมการ

 ดำาเนินการ

พัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA) และคณะ

อนุกรรมการภายใต้

คณะกรรมการฯ

KPI 5.2 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการ

ตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การ 

บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2556-2560)

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83  85 90 - สำานักงาน

เลขานุการ ก.ร. 

- สำานักบริหาร

งานกลาง

- สำานักพัฒนา

บุคลากร

และหน่วยงาน

เจ้าของโครงการ

KPI 5.3 ร้อยละความสำาเร็จของการ

ดำาเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของ

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83 85 90 - สำานักพัฒนา

บุคลากรและ

หน่วยงานเจ้าของ

โครงการ

KPI 5.4 ระดับความสำาเร็จของการ

ดำาเนินการตามประมวลจริยธรรม

ข้าราชการรัฐสภา

ไม่น้อยกว่า

(คะแนน)

- 4.5 4.5 4.5 - คณะกรรมการ

ขับเคลื่อนและผลัก

ดันการปฎิบัติตาม

ประมวลจริยธรรม

ข้าราชการรัฐสภา

KPI 5.5 ร้อยละความสำาเร็จของการ

ดำาเนินงานตามโครงการเสริมสร้างความ

ผาสุกของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทน

ราษฎร

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83 85 90 - คณะกรรมการเสริม

สร้างความผาสุกของ

สำานักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร

KPI 5.6 ระดับความสำาเร็จของการ

ดำาเนินตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส

ของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ไม่น้อยกว่า

(คะแนน)

- 4.5 4.5 4.5 - คณะอนุกรรมการ

ดำาเนินการตาม

เกณฑ์มาตรฐาน

ความโปร่งใสของ

สำานักงานเลขาธิการ                 

สภาผู้แทนราษฎร



ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ 6 : สนับสนุนการก่อสร้างอาคารรัฐสภา

แห่งใหม่ และพัฒนาอาคารสถานที่ ระบบการรักษาความปลอดภัย

ตามมาตรฐานสากล

ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย เจ้าภาพหลัก

2557 2558 2559 2560

KPI 6.1 ร้อยละความสำาเร็จในการ

ดำาเนินงานตามแผนพัฒนาระบบการ

รักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

- 80 85 90 - สำานักรักษาความ

ปลอดภัย

KPI 6.2 ร้อยละความสำาเร็จของโครงการ

พัฒนาและปรับปรุงอาคารสถานที่และ

เครื่องมืออุปกรณ์ให้มีความทันสมัย

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

80 83 85 90 - สำานักรักษาความ

ปลอดภัย

และหน่วยงานเจ้าของ

โครงการ

KPI 6.3 ร้อยละความสำาเร็จในการ

ดำาเนินงานตามแผนดำาเนินงานก่อสร้าง

อาคารรัฐสภาแห่งใหม่

ไม่น้อยกว่า

(ร้อยละ)

20 100 - - - คณะกรรมการอำานวยการ

ก่อสร้างอาคารรัฐสภา

แห่งใหม่

KPI 6.4 ร้อยละความสำาเร็จในการ

ดำาเนินงานตามแผนเตรียมความพร้อม

ในการเคลื่อนย้ายไปปฏิบัติงานที่ทำาการ

อาคารรัฐสภาแห่งใหม่

ร้อยละ - 50 100 - -  คณะกรรมการเตรียม

ความพร้อมในการเคลื่อน

ย้ายไปปฏิบัติงานที่ทำาการ

อาคารรัฐสภาแห่งใหม่

- ทุกสำานัก/กลุ่ม/กลุ่มงาน
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การนำาแผนไปปฏิบัติ การติดตามประเมินผล

การรายงานผลการดำาเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 

(ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ)

 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

ส่วนที่ 7
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การขับเคลื่อนแผนไปสู่่การปฏิบัติ

7.1
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     เพื ่อให้แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 

(ฉบับรองรับสภาปฏิร ูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ) นำาไปสู ่การปฏิบัติให้บรรลุ

ผลสำาเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี ้ว ัด และยุทธศาสตร์ที ่ก ำาหนดไว้อย่างเป็นรูปธรรม

ในการแปลงแผนไปสู ่การปฏิบัติ สำานักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎรได้กำาหนดแนวทางขับเคลื ่อน

แผนยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี ้

 1.กำาหนดให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนยุทธศาสตร์ให้กับผู ้ร ับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

และทุกภาคส่วนที ่ เก ี ่ยวข ้องได ้ร ับร ู ้ร ับทราบทิศทางการพัฒนาองค์กรของสำานักงานเลขาธิการสภา

ผู ้แทนราษฎร

 2.กำาหนดให้มีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ไปสู ่การปฏิบัติจากเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร 

รองเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร ที ่ปรึกษา ผู ้อ ำานวยการสำานัก ผู ้บ ังคับบัญชากลุ ่มงาน ลงไปสู ่

ข ้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง ให้เข้าใจทิศทางการพัฒนาองค์กรให้เกิดความชัดเจนและเป็นไปในทาง

เดียวกัน

 3.กำาหนดให้มีผ ู ้ร ับผิดชอบที ่ช ัดเจนทั ้งการทำางานในรูปแบบมอบหมายให้บุคคลและหน่วยงาน

เป ็นผ ู ้ร ับผ ิดชอบและในร ูปแบบคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทำางาน ในการท ำาหน ้าท ี ่ 

ข ับเคลื ่อนแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน งานและโครงการไปสู ่ปฏิบัติให้บรรลุผลสำาเร็จตามวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย และตัวชี ้ว ัดที ่ก ำาหนดไว้

 4. กำาหนดให้ผู ้ร ับผิดชอบร่วมกันจัดทำาแนวทาง บูรณาการ และแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู ่การ

ปฏิบัติโดยการจัดทำาแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการ 1 ปี เพื ่อร่วมกันจัดทำาแผนงาน 

งาน โครงการ งบประมาณดำาเนินการ และทรัพยากรอื ่นๆ เพื ่อขับเคลื ่อนการนำาไปปฏิบัติให้เกิดผล

สัมฤทธิ ์ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี ้ว ัด และกรอบระยะเวลาที ่ก ำาหนดไว้

 5. กำาหนดให้มีการจัดทำาแผนและจัดสรรทรัพยากร เช่น ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ อุปกรณ์

เครื ่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อใช้ในการบริหารจัดการแผนงาน งาน และโครงการให้เกิดผล

สัมฤทธิ ์ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี ้ว ัด และกรอบระยะเวลาที ่ก ำาหนดไว้ 
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 6.กำาหนดให้มีการจัดทำาคำารับรองการปฏิบัติราชการประจำาปีเพื ่อขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์

ให้บรรลุผลสำาเร็จตามเป้าหมายและตัวชี ้ว ัดที ่ส ำาคัญได้กำาหนดไว้

 7.กำาหนดให้มีการจัดรูปแบบงาน โครงสร้าง กระบวนงาน ช่องทางและระบบการติดต่อ

ประสานงานให้มีประสิทธิภาพทุกขั ้นตอนเพื ่อให้ขับเคลื ่อนและแปลงแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน งาน

และโครงการไปสู ่การปฏิบัติให้บรรลุผลสำาเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที ่ได้ก ำาหนดไว้

 8.กำาหนดให้มีแผนกำากับควบคุม ติดตามประเมินผล และรายงานผลสัมฤทธิ ์ของการดำาเนิน

งานตามแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน งานและโครงการ เพื ่อให้ทราบถึงความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค 

และผลสำาเร็จของการดำาเนินงานตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี ้ว ัดทั ้งในเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ
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 แผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 - 2560 ฉบับรองรับสภาปฏิรูปแห่งชาติ ฯ

ปัจจัยแห่งความสำาเร็จในการนำาแผน

ไปปฏิบัติ

7.2
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 ในการนำาแผนยุทธศาสตร์สำานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560 (ฉบับรองรับ

สภาปฏิร ูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง

รัฐธรรมนูญ) ไปปฏิบ ัต ิให ้บรรลุผลสำาเร ็จอย่าง

เป ็นร ูปธรรม คณะผ ู ้บร ิหาร ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงาน และ

ผู ้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ควรได้รับทราบและ

ตระหนักถึงปัจจัยแห่งความสำาเร็จในการนำาแผน

ไปปฏิบัติ ดังนี้

1. บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร

   ผู้บริหารทุกระดับควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ทิศทางการพัฒนาองค์กรและนำาแผนยุทธศาสตร์ไปใช้

เป็นกรอบการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง สามารถถ่ายทอด 

สั่งการและมอบหมายให้ ผู ้ ปฏิบั ติ ง านนำ าแผนไป

ปฏิบัติได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง รวมไปถึงให้การ

สนับสนุนทรัพยากรเพื ่อให้การนำาแผนไปปฏิบัติให้

บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายตัวชี้วัด

แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ประเด็นยุทธศาสตร์ 

และเป้าประสงค์ที่กำาหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม

2. บทบาทและหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงาน

    ผู้ปฏิบัติงานทั้งองค์กรต้องมีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ ย วกับทิศทางการพัฒนาองค์กรและนำ าแผน

ยุทธศาสตร์ไปใช้เป็นกรอบการปฏิบัติ งานอย่าง

จริงจัง มีส่วนร่วมในการรับรู ้ แสดงความคิดเห็น

และตัดสินใจ ในการกำาหนดแผนงาน งานโครงการ 

เพื่อรองรับประเด็นยุทธศาสตร์และนำาไปปฏิบัติได้อย่าง

ชัดเจน รวมถึงสามารถรับการถ่ายทอดและคำาสั่งมอบ

หมาย ง านจ ากผู้ บ ริ ห า ร ไปปฏิ บั ติ แ ล ะบริ ห า ร

ทรัพยากรที่ ไ ด้ ร ั บ จั ด ส ร ร ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม คุ ้ ม ค่ า

ส า ม า ร ถ ทำ า ง า น เ ชิ ง รุ ก แ ล ะ ขั บ เ ค ลื่ อ น แ ผ น

ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการให้บรรลุ

ผลสำาเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม

3. บทบาทหน้าที่ผู้ประสานงานระหว่างคณะผู้บริหาร

และผู้ปฏิบัติงาน

   ผู้ประสานงานระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 

อันได้แก่คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะ

ทำางาน หรือสำานักนโยบายและแผน ที่มีบทบาท

หน้าที่ในการประสานงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

ตลอดจนทำาหน้าที่ในการกำากับดูแลการติดตามและ

ประเมินผลการดำาเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ควรมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาองค์กร

อย่างลึกซึ ้ง สามารถประสานงานทุกภาคส่วนหรือ

ภาคีเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสรรหา

กลยุทธ์ กลวิธี หรือเทคนิคที่เหมาะสม เพื่อถ่ายทอด

ความรู้ความเข้าใจให้กับผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงาน

ร ่วมแรงร ่วมใจและร ่วมก ันน ำาแผนย ุทธศาสตร ์

ไปปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่กำาหนดไว้รวมถึง

ต้องกำากับดูแลให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตร์อย่างเป็นระบบ เป็นไปตาม

กรอบระยะเวลาที่กำาหนดไว้ และสามารถรายงานผล

การดำาเนินงานพร้อมข้อเสนอแนะ ปรับปรุง แก้ไข

เสนอต่อผู ้บริหารและผู้ปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน 

เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์และแผน

ปฏิบัติราชการให้บรรลุผลสำาเร็จได้อย่าง เป็นรูปธรรม 
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